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Prava a povinnosti pacientu



Prava a povinnosti pacientu (1)

"IPrava a povinnosti pacientu je oblast zdravotnictvi, ktera si
zaslouzi velkou pozornost. Kazdy z nas se muze nékdy dostat do
pozice pacienta a v takove situaci je uzitecné byt si vedom svych
prav a povinnosti, jez jsou s touto pozici spjaty.

_IPoskytovani zdravotni pécCe je upraveno pravnimi predpisy, ktere
stanovi konkrétni prava a povinnosti jak poskytovatelim
zdravotnich sluzeb (lekari, vSeobecne sestry a dalsi nelekarsky
personal), tak i pacientovi.
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Prava a povinnosti pacientu (2)

_Iprava a povinnosti jsou ukotveny v zakoné C. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve zneni
pozdéjSich predpisu.

"IPrav zakotvenych v zakone se Ize pravnimi prostredky domahat,
stejne tak lze ulozene povinnosti vymahat.

" IPacientskych prav a povinnosti se konkréetne tyka ustanoveni §
28 zminovaného zakona o zdravotnich sluzbach.
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§ 28 Prava pacienta

(1) Zdravotni sluzby Ize pacientovi poskytnout pouze s jeho svobodnym a informovanym souhlasem, nestanovi-li tento zakon jinak.

(2) Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni.

(3) Pacient ma pfi poskytovani zdravotnich sluzeb dale pravo

a) na Uctu, dustojné zachazeni, na ohleduplnost a respektovani soukromi pfi poskytovani zdravotnich sluzeb v souladu s charakterem poskytovanych zdravotnich sluzeb,

b) zvolit si poskytovatele opravnéného k poskytnuti zdravotnich sluzeb, které odpovidaji zdravotnim potfebam pacienta, a zdravotnické zafizeni, pokud tento zakon nebo jiné pravni
predpisy nestanovi jinak,

c¢) vyzadat si konzulta¢ni sluzby od jiného poskytovatele, popfipadé zdravotnického pracovnika, nez ktery mu poskytuje zdravotni sluzby; to neplati, jde-li o poskytovani neodkladné
péce nebo o osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpefovaci detence,

d) byt seznamen s vnitfnim fadem zdravotnického zafizeni [0zkové nebo jednodenni péce (dale jen ,vnitfni fad®),

e) na

1. nepfretrzitou pfitomnost zakonného zastupce, popfipadé osoby uréené zakonnym zastupcem, péstouna nebo jiné osoby, do jejiz pé€e byl pacient na zakladé rozhodnuti soudu
nebo jiného organu svéren, je-li nezletilou osobou,

2. nepretrzitou pfitomnost opatrovnika, popfipadé osoby uréené opatrovnikem, je-li osobou, jejiz svépravnost je omezena tak, Zze neni zpulsobila posoudit poskytnuti zdravotnich
sluzeb, popfipadé dusledky jejich poskytnuti (dale jen ,pacient s omezenou svépravnosti®),

3. pfitomnost osoby blizké nebo osoby uréené pacientem,

a to v souladu s jinymi pravnimi pfedpisy a vnitfnim fadem, a nenarusi-li pfitomnost téchto osob poskytnuti zdravotnich sluzeb; to neplati, jde-li o osoby ve vykonu vazby, trestu
odnéti svobody nebo zabezpecovaci detence; tim neni doten § 47 odst. 1 pism. b),

f) byt predem informovan o cené poskytovanych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢asteéné hrazenych z vefejného zdravotniho pojisténi a o zpusobu jejich thrady, pokud to
jeho zdravotni stav umozniuje,

d) znat jméno, popfipadé jména, a pfijmeni zdravotnickych pracovnik( a jinych odbornych pracovniku pfimo zd¢astnénych na poskytovani zdravotnich sluzeb a osob pfipravujicich
se u poskytovatele na vykon zdravotnického povolani, které jsou pfi poskytovani zdravotnich sluzeb pfitomny, popfipadé provadéji ¢innosti, které jsou soucasti vyuky,

h) odmitnout pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluzeb pfimo zu¢astnény, a osob pfipravujicich se na vykon povolani zdravotnického pracovnika,

i) pfijimat navstévy ve zdravotnickém zafizeni Iizkové nebo jednodenni péce, a to s ohledem na svUj zdravotni stav a v souladu s vnitfnim Fadem a zpUsobem, ktery neporusuje
prava ostatnich pacientt, pokud tento zakon nebo jiny pravni pfedpis nestanovi jinak,

j) pfijimat ve zdravotnickém zafizeni lizkové nebo jednodenni pé&e duchovni pé&i a duchovni podporu od duchovnich cirkvi a nabozenskych spoleénosti registrovanych v Ceské
republice nebo od osob povérenych vykonem duchovenské &innosti (dale jen ,duchovni®) v souladu s vnitfnim fadem a zplsobem, ktery neporusuje prava ostatnich pacient(l, a s
ohledem na sv(j zdravotni stav, nestanovi-li jiny pravni pfedpis jinak; navstévu duchovniho nelze pacientovi odepfit v pfipadech ohrozeni jeho Zivota nebo vazného poskozeni zdravi,
nestanovi-li jiny pravni pfedpis jinak,

k) na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné omezujicim prostfedi pfi zajiSténi kvality a bezpeci poskytovanych zdravotnich sluzeb.

(4) Pacient s omezenou svépravnosti nebo ktery je nezletily, mize pozadovat, aby pFi poskytovani zdravotnich sluzeb nebyla pfitomna osoba podle odstavce 3 pism. €), uvadi-li, ze
jde o osobu, ktera ho tyra nebo jinak zneuziva €i zanedbava. V tomto pfipadé se postupuje podle § 35 odst. 5.

(5) Prava pacienta uvedena v odstavci 3 pism. c), e), i) a j) nemUlze uplatnit pacient, kterému je poskytovana zachytna sluzba nebo ktery je povinen se podrobit odbornému
lékafskému vySetfeni podle zakona o ochrané zdravi pfed Skodlivymi U¢inky navykovych latek. Tento pacient rovnéz nemuze pfi uplatfiovani prava podle odstavce 3 pism. h)
odmitnout pFitomnost prislugnika Policie Ceské republiky, pfislusnika Vojenské policie, straznika obecni policie nebo prislusnika Vézeriské sluzby Ceské republiky (dm jﬂ I\I I

,Vézerniska sluzba“), ktery na Zadost poskytovatele poskytuje soudinnost pfi poskytovani zachytné sluzby nebo pfi vySetreni podle véty prvni.
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§ 29 Prava pacienta

(1) Volba poskytovatele a zdravotnického zafizeni v pfipadé nezletilych pacient

a) umisténych do détskych domovu pro déti do 3 let véku, do Skolskych zafizeni pro vykon uUstavni nebo ochranné vychovy, do zafizeni
socialnich sluzeb poskytujicich pobytové sluzby, byla-li soudem nafizena ustavni nebo uloZzena ochranna vychova, nebo déti svéfenych do
péce zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc na zakladé rozhodnuti soudu nalezi statutarnimu organu tohoto zafizeni,

b) svéfenych do péstounské péCe nebo do vychovy jinych osob nalezi péstounovi nebo jiné osobé, do jejiz péCe byl pacient na zakladé
rozhodnuti soudu nebo jiného organu svéfen (dale jen ,péstoun nebo jina pecujici osoba®),

¢) umisténych spolecné s matkou ve vykonu vazby nebo trestu odnéti svobody nalezi Vézenské sluzbeé.

(2) Moznost volby poskytovatele a zdravotnického zafizeni se nevztahuje na

a) zdravotnickou zachrannou sluzbu a poskytovatele, ke kterému poskytovatel zdravotnické zachranné sluzby pacienta prevazi,

b) pracovnélékarské sluzby,

¢) nafizenou izolaci, karanténu nebo ochranné IéCeni,

d) osoby umisténé v policejnich celach zfizenych u atvarG Policie Ceské republiky; tyto osoby si mohou na své vlastni naklady pfizvat k
poskytnuti zdravotnich sluzeb zvoleného zdravotnického pracovnika,

e) osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody, zabezpeovaci detence, v zafizeni pro zajisténi cizinct nebo v pfijimacim stfedisku,

f) osoby, jejichz zdravotni stav je posuzovan pro Ucely poskytovani sluzeb v oblasti zaméstnanosti'®) a pro ucely socialniho zabezpeceni??),

g) vojaky v €inné sluzbé a vojaky v zaloze zarazené v aktivni zaloze za podminek stanovenych zakonem o vojacich z povolani,

h) pfipady, kdy jiny pravni pfedpis stanovi posuzujiciho poskytovatele, nebo jde-li o uréeni poskytovatele osobou k tomu opravnénou na
zakladé jiného pravniho predpisu,

i) zachytnou sluzbu.
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§ 30 Prava pacienta

rwvws

zdravotnimi duvody ma pfi komunikaci souvisejici s poskytovanim zdravotnich sluzeb pravo
dorozumivat se zpusobem pro néj srozumitelnym a dorozumivacimi prostredky, které si sam
zvoli, v€etné zpusobu zalozenych na tlumoc€eni druhou osobou. V pfipadé osob ve vykonu
vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpecovaci detence ustanovi tltumocCnika Vézeriska
sluzba.

(2) Odstavec 1 véta druha se pouzije obdobng, jde-li o tltumocCeni z ciziho jazyka, s vyjimkou
slovenstiny.

(3) Pacient se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktery vyuziva psa se specialnim
vycvikem, ma pravo s ohledem na svuj aktualni zdravotni stav na doprovod a pfitomnost psa u
sebe ve zdravotnickém zafizeni, a to zpusobem stanovenym vnitinim radem tak, aby nebyla
porusovana prava ostatnich pacientu, nestanovi-li jiny pravni pfedpis jinak; to neplati, jde-li o
osoby ve vykonu vazby, trestu odnéti svobody nebo zabezpecCovaci detence. Psem se
specialnim vycvikem se pro potreby vety prvni rozumi vodici pes nebo asistencni pes.
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§ 31 Informace o zdravotnim stavu pacienta
a o0 navrzenych zdravotnich sluzbach

(1) Poskytovatel je povinen

a) zajistit, aby byl pacient srozumitelnym zpusobem v dostateCném rozsahu informovan o svém zdravotnim stavu a o navrzeném individualnim |éCebném
postupu a vSech jeho zménach (dale jen ,informace o zdravotnim stavu®),

b) umoznit pacientovi nebo osobé uréené pacientem klast doplfujici otazky vztahujici se k jeho zdravotnimu stavu a navrhovanym zdravotnim sluzbam,
které musi byt srozumitelné zodpovézeny.

(2) Informace o zdravotnim stavu podle odstavce 1 obsahuje udaje o

b) ucelu, povaze, pfedpokladaném pfinosu, moznych disledcich a rizicich navrhovanych zdravotnich sluzeb, v€etné jednotlivych zdravotnich vykond,

c¢) jinych moznostech poskytnuti zdravotnich sluzeb, jejich vhodnosti, pfinosech a rizicich pro pacienta,

d) dalSi potfebné |éCbé,

e) omezenich a doporucenich ve zplUsobu Zivota s ohledem na zdravotni stav a

f) moznosti

1. vzdat se podani informace o zdravotnim stavu podle § 32 a

2. urcit osoby podle § 32 a 33 nebo vyslovit zakaz o podavani informaci o zdravotnim stavu podle § 33.

Informace o zdravotnim stavu je pacientovi sdélena pfi pfijeti do péCe a dale vzdy, je-li to s ohledem na poskytované zdravotni sluzby nebo zdravotni stav
pacienta ucelné.

(3) Informaci o zdravotnim stavu podava oSetfujici zdravotnicky pracovnik zpusobily k poskytovani zdravotnich sluzeb, kterych se podani informace tyka;
oSetfujici zdravotnicky pracovnik provede do zdravotnické dokumentace zaznam o tom, Ze byla informace podana.

(4) Informace o zdravotnim stavu se nepoda pacientovi, ktery v disledku svého zdravotniho stavu neni schopen poskytované informace vibec vnimat.

(5) Jde-li o nezletilého pacienta nebo pacienta s omezenou svépravnosti, pravo na informace o zdravotnim stavu a pravo klast otazky nalezi zakonnému
zastupci nebo opatrovnikovi pacienta a pacientovi, je-li k takovému ukonu pfimérené rozumove a volné vyspély.

(6) Jestlize to zdravotni stav nebo povaha onemocnéni pacienta vyzaduji, je poskytovatel opravnén sdélit osobam, které budou o pacienta osobné pecovat,
informace, které jsou nezbytné k zajisténi této péce nebo pro ochranu jejich zdravi.
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§ 32 Informace o zdravotnim stavu pacienta a o
navrzenych zdravotnich sluzbach

(1) Pacient se mUze vzdat podani informace o svém zdravotnim stavu, popfipadé muaze urcit, které osobé ma byt podana.
Zaznam o vzdani se podani informace o zdravotnim stavu a urCeni osoby, které ma byt informace o zdravotnim stavu podana,
je soucasti zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi; zaznam podepiSe pacient a zdravotnicky pracovnik. K vzdani se
podani informace o zdravotnim stavu se nepfihlizi, jde-li o informaci, ze pacient trpi infekéni nemoci nebo jinou nemoci, v
souvislosti s niz muze ohrozit zdravi nebo Zivot jinych osob.

(2) Informace o nepfiznivé diagnéze nebo progndze zdravotniho stavu pacienta mize byt v nezbytné nutném rozsahu a po
dobu nezbytné nutnou zadrzena, Ize-li divodné predpokladat, Ze by jeji podani mohlo pacientovi zpUsobit zavaznou ujmu na
zdravi. Podle véty prvni nelze postupovat v pfipadé, kdy

a) informace o ur€ité nemoci nebo predispozici k ni je jedinym zpusobem, jak pacientovi umoznit podniknout preventivni
opatfeni nebo podstoupit v€asnou lé€bu,

b) zdravotni stav pacienta predstavuje riziko pro jeho okoli,

¢) pacient zada vyslovné o presnou a pravdivou informaci, aby si mohl zajistit osobni zaleZitosti.

(3) Poskytovatel mize v nezbytném rozsahu zadrzet informaci o zdravotnim stavu nezletilého pacienta jeho zakonnému
zastupci, péstounovi nebo jiné pecujici osobé v pfipadé podezfeni, Ze se tato osoba podili na zneuzivani nebo tyrani nebo
ohrozovani zdravého vyvoje tohoto nezletilého pacienta, Ize-li predpokladat, Ze poskytnutim této informace by mohlo dojit k
ohrozeni pacienta. Obdobné se postupuje, jde-li o pacienta s omezenou svépravnosti.
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§ 33 Informace o zdravotnim stavu pacienta a o
navrzenych zdravotnich sluzbach

(1) Pacient muze pfi pfijeti do péce urcit osoby, které mohou byt informovany o jeho zdravotnim stavu, a sou¢asné muze urcit, zda tyto osoby
mohou nahlizet do zdravotnické dokumentace o ném vedené nebo do jinych zapist vztahujicich se k jeho zdravotnimu stavu, pofizovat si vypisy
nebo kopie téchto dokumentd a zda mohou v pfipadech podle § 34 odst. 7 vyslovit souhlas nebo nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb.
Pacient muze urcit osoby nebo vyslovit zakaz poskytovat informace o zdravotnim stavu kterékoliv osobé kdykoliv po pfijeti do péce, rovnéz muize
ur€eni osoby nebo vysloveni zédkazu poskytovat informace o zdravotnim stavu kdykoliv odvolat. Zaznam o vyjadfeni pacienta je soucasti
zdravotnické dokumentace o ném vedené; zaznam podepiSe pacient a zdravotnicky pracovnik. Sou€asti zaznamu je rovnéz sdéleni pacienta,
jakym zpusobem mohou byt informace o jeho zdravotnim stavu sdélovany.

(2) Zakaz podavani informaci o zdravotnim stavu vysloveny pacientem se nepouzije na podavani informaci, popfipadé na sdélovani udajd, které
mohou byt sdéleny bez souhlasu pacienta podle tohoto zakona nebo jinych pravnich predpisu.

(3) Jde-li o pacienta, ktery nemuze s ohledem na svuj zdravotni stav urcit osoby podle odstavce 1, maji pravo na informace o jeho aktualnim
zdravotnim stavu a na pofizeni vypisu a kopii zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi osoby blizké. Pokud pacient dfive vyslovil zakaz
sdélovat informace o svém zdravotnim stavu uritym osobam blizkym, Ize informaci t€émto osobam podat pouze v pfipadé, Ze je to v zajmu
ochrany jejich zdravi nebo ochrany zdravi dalSi osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu.

(4) Osoby blizké zemielému pacientovi, popfipadé dalSi osoby uréené pacientem, maiji pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta, ktery
zemrel, a informace o vysledku pitvy, byla-li provedena, v€etné prava nahlizet do zdravotnické dokumentace vedené o jeho osobé& nebo do jinych
zapisu vztahujicich se k jeho zdravotnimu stavu a pofizovat z nich vypisy nebo jejich kopie. Pokud zemfely pacient za svého Zivota vyslovil zakaz
sdélovat informace o svém zdravotnim stavu uritym osobam blizkym, Ize informaci témto osobam podat pouze v pfipadé, Ze je to v zajmu
ochrany jejich zdravi nebo ochrany zdravi dalSi osoby, a to pouze v nezbytném rozsahu.

(5) Pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta, a to pouze v nezbytném rozsahu, maji rovnéz osoby, které s pacientem pfisly do styku a tyto
informace jsou rozhodné pro ochranu jejich zdravi.
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§ 34 Poskytovani zdravotnich sluzeb se souhlasem

(1) Souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb (dale jen ,souhlas®) se poklada za

a) svobodny, je-li dan bez jakéhokoliv natlaku,

b) informovany, je-li pacientovi pfed vyslovenim souhlasu podana informace podle § 31; souhlas se poklada za informovany také v
pripadé, Ze se pacient podle § 32 odst. 1 podani informace vzdal.

(2) Pisemna forma souhlasu se vyZaduje, pokud tak stanovi jiny pravni predpis?!) nebo pokud tak s ohledem na charakter poskytovanych
zdravotnich sluzeb uréi poskytovatel. Souhlas s hospitalizaci musi byt vZdy v pisemné formé. Na vyzadani je pacientovi poskytnuta kopie
pisemné formy souhlasu.

(3) Pacientovi, kterému byla podana informace o zdravotnim stavu nebo se podani informace podle § 32 odst. 1 vzdal a ktery odmita
vyslovit souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb, nejde-li o pfipad, kdy lze zdravotni sluzby poskytnout bez souhlasu, je opakované
podana informace o jeho zdravotnim stavu v rozsahu a zpusobem, ze kterého je zfejmé, Zze neposkytnuti zdravotnich sluzeb muze vazné
poskodit jeho zdravi nebo ohrozit Zivot. Jestlize pacient i nadale odmita vyslovit souhlas, ucini o tom pisemné prohlaseni (revers).

(4) Pacient muze svuj souhlas s poskytnutim zdravotnich sluZzeb odvolat. Odvolani souhlasu neni ucinné, pokud jiz bylo zapocato
provadéni zdravotniho vykonu, jehoz preruSeni mize zpUsobit vazné poskozeni zdravi nebo ohrozeni zivota pacienta.

(5) Pisemny souhlas, pisemné odvolani souhlasu, popfipadé zaznam o odvolani tohoto souhlasu, pokud pacient souhlas odvolal bez
pisemného vyjadreni, pisemné prohlaseni o nesouhlasu s poskytnutim zdravotnich sluzeb, popfipadé zaznam o tomto nesouhlasu, pokud
pacient odmita ucCinit pisemné prohlaseni, je souCasti zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi; podepiSe je pacient a zdravotnicky
pracovnik. Odmita-li pacient zaznam podle véty prvni podepsat, zdravotnicky pracovnik tuto skute¢nost do zaznamu doplni; zaznam
podepiSe zdravotnicky pracovnik a svedek.

(6) Jestlize zdravotni stav pacienta nedovoluje vyjadfeni souhlasu, odvolani souhlasu nebo vysloveni nesouhlasu s poskytnutim
zdravotnich sluzeb pozZzadovanym zpusobem, zdravotnicky pracovnik zaznamena nepochybny projev vule pacienta do zdravotnické
dokumentace o ném vedené, uvede zpusob, jakym pacient svou vuli projevil, a zdravotni divody branici pacientovi ve vyjadfeni
pozadovanym zpusobem; zaznam podepiSe zdravotnicky pracovnik a svédek.

(7) Jestlize pacient nemuze s ohledem na svUj zdravotni stav vyslovit souhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb, a nejde-li o zdravotni
sluzby, které Ize poskytnout bez souhlasu, vyZaduje se souhlas osoby uréené pacientem podle § 33 odst. 1, neni-li takové osoby nebo
neni-li dosazitelna, manzela nebo registrovaného partnera, neni-li takové osoby nebo neni-li dosazitelna, vyZzaduje se souhlas rodiéeme[]'- I\I I
li takové osoby nebo neni-li dosazitelna, vyzaduje se souhlas jiné svépravné osoby blizké, pokud je znama. |\/| E D
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§ 35 Poskytovani zdravotnich sluzeb se souhlasem

1) Pfi poskytovani zdravotnich sluzeb nezletilému pacientovi je tfeba zjistit jeho nazor na poskytnuti zamyslenych
zdravotnich sluzeb, jestlize je to pfimérené rozumové a volni vyspélosti jeho véku. Tento nazor musi byt zohlednén
jako faktor, jehoz zavaznost narusta umérné s vékem a stupném rozumové a volni vyspélosti nezletilého pacienta. Pro
vysloveni souhlasu s poskytnutim zdravotnich sluzeb nezletilému pacientovi se pouziji pravni pfedpisy upravujici
svépravnost fyzickych osob#?) s tim, Ze nezletilému pacientovi Ize zamysSlené zdravotni sluzby poskytnout na zakladé
jeho souhlasu, jestlize je provedeni takového ukonu pfimérené jeho rozumoveé a volni vyspélosti odpovidajici jeho véku.
Tim neni dotCena moznost poskytovani zdravotnich sluzeb bez souhlasu.

(2) Poskytnuti zdravotnich sluzeb na zakladé souhlasu nezletilého pacienta nebrani tomu, aby oSetfujici zdravotnicky
pracovnik podal zakonnému zastupci informaci o poskytnutych zdravotnich sluzbach nebo zdravotnim stavu nezletilého
pacienta.

(3) Jde-li o zdravotni sluzby, které spocCivaji v poskytnuti

a) neodkladné péce, ktera neni péci podle § 38 odst. 4, nebo

b) akutni péce, a

souhlas zakonného zastupce nelze ziskat bez zbyteCného odkladu, rozhodne o jejich poskytnuti oSetfujici zdravotnicky
pracovnik. To neplati, Ize-li zdravotni sluzby poskytnout podle odstavce 1 na zakladé souhlasu nezletilého pacienta.

(4) Jde-li o pacienta s omezenou svépravnosti, odstavce 1 az 3 se pouziji obdobné s tim, ze vék pacienta se
nezohlednuje.

(5) Jde-li o pacienta uvedeného v § 28 odst. 4, poskytovatel vylou€i, ma-li podezreni, ze je tento pacient zneuzivan
nebo tyran, popfipadé, zZe je ohrozovan jeho zdravy vyvoj, pfitomnost osob uvedenych v § 28 odst. 3 pism. e) pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb, pokud jde o vySetfeni za uCelem vylouCeni znamek uvedenych skutecCnosti.
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§ 36 Drive vyslovené prani

(1) Pacient mize pro pfipad, kdy by se dostal do takového zdravotniho stavu, ve kterém nebude schopen vyslovit souhlas nebo
nesouhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb a zplsobem jejich poskytnuti, tento souhlas nebo nesouhlas pfedem vyslovit (dale jen
,<dfive vyslovené prani").

(2) Poskytovatel bude brat zfetel na dfive vyslovené pfani pacienta, ma-li ho k dispozici, a to za podminky, Zze v dobé poskytovani
zdravotnich sluzeb nastala predvidatelna situace, k niz se dfive vyslovené prani vztahuje, a pacient je v takovém zdravotnim stavu,
kdy neni schopen vyslovit novy souhlas nebo nesouhlas. Bude respektovano jen takove dfive vyslovené prani, které bylo u€inéno na
zakladé pisemného pouceni pacienta o dusledcich jeho rozhodnuti, a to Iékafem v oboru vSeobecné praktické Iékarstvi, u néhoz je
pacient registrovan, nebo jinym oSetfujicim Iékafem v oboru zdravotni péce, s niz dfive vyslovené prani souvisi.

(3) Drive vyslovené prani musi mit pisemnou formu a musi byt opatfeno ufedné ovéfenym podpisem pacienta. Soucasti dfive
vysloveného prani je pisemné pouceni podle odstavce 2.

(4) Pacient muze ucinit dfive vyslovené prani téz pfi pfijeti do pé€e poskytovatelem nebo kdykoliv v pribé&hu hospitalizace, a to pro
poskytovani zdravotnich sluzeb zajiStovanych timto poskytovatelem. Takto vyslovené prani se zaznamena do zdravotnické
dokumentace vedené o pacientovi; zaznam podepiSe pacient, zdravotnicky pracovnik a svédek; v tomto pfipadé se nepostupuje
podle odstavce 3.

(5) Dfive vyslovené pfani

a) neni tfeba respektovat, pokud od doby jeho vysloveni doSlo v poskytovani zdravotnich sluzeb, k nimz se toto pfani vztahuje, k
takovému vyvoiji, Zze Ize davodné predpokladat, ze by pacient vyslovil souhlas s jejich poskytnutim; rozhodnuti o nerespektovani dfive
vysloveného prani pacienta a divody, které k nému vedly, se zaznamenaiji do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi,

b) nelze respektovat, pokud nabada k takovym postupum, jejichz vysledkem je aktivni zptsobeni smrti,

c) nelze respektovat, pokud by jeho splnéni mohlo ohrozit jiné osoby,

d) nelze respektovat, pokud byly v dobé, kdy poskytovatel nemél k dispozici dfive vyslovené prani, zapoCaty takoveé zdravotni vykony,
jejichz preruseni by vedlo k aktivnimu zpusobeni smrti.

(6) Drive vyslovené pfani nelze uplatnit, jde-li o nezletilé pacienty nebo pacienty s omezenou sveépravnosti.
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§ 37 Utajeny porod

(1) Zena s trvalym pobytem na uzemi Ceské republiky, nejedna-li se o Zenu, jejimuz manzelu
svéddi domnénka otcovstvi??), ma pravo na utajeni své osoby v souvislosti s porodem.

(2) Zena uvedend v odstavci 1, jestlize hodla v souvislosti s porodem utajit svou totoZnost,
predlozi poskytovateli poskytujicimu pfislusné zdravotni sluzby pisemnou zadost o utajeni sveé
totoznosti pri porodu (dale jen ,utajeny porod”); souCasti zadosti je prohlaseni zeny, ze nehodla
o dité pecCovat.

(3) Provedenim utajeného porodu se rozumi takove postupy pri poskytovani zdravotnich sluzeb
zene uvedené v odstavci 1 v souvislosti s téhotenstvim a porodem, které zachovaji jeji
anonymitu, s vyjimkou postupu, které jsou potfebné k zajisténi uhrady zdravotnich sluzeb z
verejného zdravotniho pojisteni.
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§ 38 Hospitalizace pacienta a poskytovani zdravotnich
sluzeb bez souhlasu a pouziti omezovacich prostredku

(1) Pacienta Ize bez souhlasu hospitalizovat, jestlize

a) mu

1. bylo pravomocnym rozhodnutim soudu uloZeno ochranné Ié€eni formou IiZkové péce,

2. je nafizena izolace, karanténa nebo IéCeni podle zakona o ochrané vefejného zdravi,

3. je podle trestniho fadu nebo zakona o zvlastnich fizenich soudnich nafizeno vySetfeni zdravotniho stavu,

b) ohrozuje bezprostfedné a zavaznym zpusobem sebe nebo své okoli a jevi znamky dusevni poruchy nebo touto poruchou trpi nebo je
pod vlivem navykove latky, pokud hrozbu pro pacienta nebo jeho okoli nelze odvratit jinak, nebo

¢) jeho zdravotni stav vyzaduje poskytnuti neodkladné péce a zaroven neumozniuje, aby vyslovil souhlas.

(2) Nezletilého pacienta nebo pacienta s omezenou svépravnosti Ize bez souhlasu zakonného zastupce nebo opatrovnika hospitalizovat
téz v pfipadé, jde-li o podezieni na tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani.

(3) Pacientovi Ize bez jeho souhlasu poskytnout pouze neodkladnou péci, a to v pripadé

a) kdy zdravotni stav neumozriuje pacientovi tento souhlas vyslovit; tim neni dotCeno dfive vyslovené prani podle § 36, nebo

b) 1éEby vazné duSevni poruchy, pokud by v duisledku jejiho neléCeni doslo se vSi pravdépodobnosti k vaznému poskozeni zdravi
pacienta.

(4) Nezletilému pacientovi nebo pacientovi s omezenou sveépravnosti Ize bez souhlasu poskytnout neodkladnou péci, jde-li o

a) pfipady podle odstavce 3 pism. b), nebo

b) zdravotni sluzby nezbytné k zachrané zivota nebo zamezeni vazného poskozeni zdravi.

(5) Nezletilému pacientovi nebo pacientovi s omezenou svépravnosti lze poskytnout neodkladnou péci bez souhlasu zakonného
zastupce, pokud je u néj podezieni na tyrani, zneuzivani nebo zanedbavani.

(6) Poskytovatel je povinen o hospitalizaci podle odstavce 1 pism. b) nebo c) informovat osobu uréenou podle § 33, neni-li takova osoba,
nékterou z osob blizkych, popfipadé osobu ze spole¢né domacnosti, nebo zakonného zastupce pacienta, pokud jsou mu znamy. Neni-li
mu Zadna osoba podle véty prvni znama nebo ji nelze zastihnout, informuje Policii Ceské republiky.

(7) Bez souhlasu Ize poskytnout téz jiné zdravotni sluzby, stanovi-li tak zakon o ochrané verejného zdravi, a zachytnou sluzbu. IVI U I\I I
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§ 39 Hospitalizace pacienta a poskytovani zdravotnich sluzeb bez
souhlasu a pouziti omezovacich prostredku

(1) K omezeni volného pohybu pacienta pfi poskytovani zdravotnich sluzeb Ize pouzit

a) uchop pacienta zdravotnickymi pracovniky nebo jinymi osobami k tomu uréenymi poskytovatelem,

b) omezeni pacienta v pohybu ochrannymi pasy nebo kurty,

¢) umisténi pacienta v sitovém lGzku; to neplati v pfipadé poskytovani zachytné sluzby,

d) umisténi pacienta v mistnosti uréené k bezpe¢nému pohybu,

e) ochranny kabatek nebo vestu zamezujici pohybu hornich kongetin pacienta,

f) psychofarmaka, popfipadé jiné |éCivé pfipravky podavané parenteralné, které jsou vhodné k omezeni volného pohybu pacienta pfi poskytovani zdravotnich sluzeb, pokud se
nejedna o lIé€bu na zadost pacienta nebo soustavnou IéCbu psychiatrické poruchy, nebo

g) kombinaci prostfedkd uvedenych v pismenech a) az f),

(dale jen ,omezovaci prostredky®).

(2) Omezovaci prostredky lze pouzit

a) pouze tehdy, je-li G€elem jejich pouziti odvraceni bezprostfedniho ohrozeni zivota, zdravi nebo bezpeénosti pacienta nebo jinych osob,

b) pouze po dobu, po kterou trvaji diivody jejich pouziti podle pismene a) a

c) poté, co byl neuspésné pouzit mirnéjsi postup, nez je pouziti omezovacich prostfedku, s vyjimkou pfipadu, kdy pouziti mirngjSiho postupu by zjevné nevedlo k dosazeni ucelu
podle pismene a), pficemz musi byt zvolen nejméné omezujici prostfedek odpovidajici ucelu jeho pouziti.

(3) Poskytovatel je povinen zajistit, aby

a) pacient, u kterého je omezovaci prostfedek pouzit, byl s ohledem na jeho zdravotni stav srozumitelné informovan o dlivodech pouziti omezovaciho prostfedku,

b) zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta byl o pouziti omezovacich prostfedk( uvedenych v odstavci 1 pism. b), c), d) nebo e) bez zbyte¢ného odkladu informovan; sdéleni
zakonnému zastupci pacienta se zaznamena do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi, zaznam podepiSe zdravotnicky pracovnik a zakonny zastupce nebo opatrovnik,

¢) pacient po dobu pouziti omezovaciho prostfedku byl pod dohledem zdravotnickych pracovnik(; dohled musi odpovidat zavaznosti zdravotniho stavu pacienta a zarover musi byt
pfijata takova opatfeni, ktera zabrani poSkozeni zdravi pacienta,

d) pouziti omezovaciho prostfedku indikoval vzdy |ékaF; ve vyjime€nych pfipadech, vyzadujicich neodkladné FfeSeni, muze pouziti omezovacich prostfedkl indikovat i jiny
zdravotnicky pracovnik nelékafského povolani, ktery je pfitomen; Iékaf musi byt o takovém pouziti omezovaciho prostfedku neprodlené informovan a musi potvrdit oddvodnénost
omezeni,

e) kazdé pouziti omezovaciho prostfedku, v€éetné diivodu jeho pouziti, bylo zaznamenano do zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi.

(4) Poskytovatel je povinen vést centralni evidenci pouziti omezovacich prostfedk, ktera obsahuje souhrnné Udaje o poctech prFipad(l pouziti omezovacich prostfedkl za kalendarni
rok, a to pro kazdy omezovaci prostfedek zvlast; identifikaéni udaje pacientl, u kterych byly omezovaci prostfedky pouzity, se v centralni evidenci neuvadéji. Pouziti omezovaciho
prostfedku se zaznamena do centralni evidence nejpozdéji do 60 dnl ode dne jeho pouziti.
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§ 40 Hospitalizace pacienta a poskytovani zdravotnich sluzeb bez souhlasu a

pouziti omezovacich prostredku

(1) Poskytovatel oznami soudu do 24 hodin

a) hospitalizaci pacienta podle § 38 odst. 1 pism. b) a c); obdobné se postupuje,
jestlize pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta souhlas odvolal a nadale
existuji duvody pro hospitalizaci bez souhlasu,

b) dodateCné omezeni pacienta, ktery byl hospitalizovan na zakladé souhlasu, ve
volném pohybu podle § 39 odst. 1 pism. b) az g) nebo styku s vngjSim svétem az v
prubéhu léceni.

(2) Hospitalizace a dodateCné omezeni pacienta se soudu neoznamuje, jestlize byl
souhlas ve |huté do 24 hodin prokazatelnym zpusobem dodate¢né vysloven.
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§ 41 Povinnosti pacienta a jinych osob

(1) Pacient je pfi poskytovani zdravotnich sluZeb povinen

a) dodrzovat navrzeny individualni Ié€ebny postup, pokud s poskytovanim zdravotnich sluzeb vyslovil souhlas,

b) fidit se vnitfnim fadem,

c) uhradit poskytovateli cenu poskytnutych zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢asteCné hrazenych z vefejného zdravotniho

pojisténi nebo jinych zdroju, které mu byly poskytnuty s jeho souhlasem,

d) pravdivé informovat oSetfujiciho zdravotnického pracovnika o dosavadnim vyvoji zdravotniho stavu, v€etné informaci o infek¢nich

nemocech8), o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi poskytovateli, o uzivani lé€ivych ptipravkd, véetné uzivani navykovych

latek, a dalsich skuteCnostech podstatnych pro poskytovani zdravotnich sluzeb,

e) nepozivat béhem hospitalizace alkohol nebo jiné navykové latky a podrobit se na zakladé rozhodnuti oSetfujiciho Iékafe v

odlvodnénych pfipadech vySetfenim za ucelem prokazani, zda je nebo neni pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek.
(2) Povinnosti podle odstavce 1 pism. c) a d) nalezi zakonnému zastupci pacienta nebo opatrovnikovi. Zakonny zastupce nebo opatrovnik
pacienta je povinen vytvofit podminky pro splnéni povinnosti pacientem podle odstavce 1 pism. a), b) a e). Povinnosti podle odstavce 1
pism. a) a d), je-li pacient hospitalizovan, se pro zakonného zastupce pacienta pouziji pfiméfené; povinnost podle odstavce 1 pism. b), ¢)
a e) plati i pro zakonného zastupce.
(3) Pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta, osoba uréena pacientem, osoba blizka pacientovi nebo osoba ze spole¢né
domacnosti jsou povinni prokazat svou totoznost obanskym prukazem, jestlize o to poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik, jehoz
prostfednictvim poskytovatel poskytuje pacientovi zdravotni sluzby, pozada. Povinnost prokazat se obCanskym prikazem ma rovnéz
osoba, ktera uplatriuje podle tohoto zdkona nebo jiného pravniho pfedpisu pravo na informace o zdravotnim stavu pacienta, a osoba,
ktera hodla hospitalizovaného pacienta navstivit a neni osobou podle véty prvni. Jde-li o cizince, totoznost se prokazuje cestovnim
dokladem nebo jinym prukazem totoznosti. Ma-li zdravotnicky pracovnik pochybnost, zda jde o osobu blizkou, osvéd¢i osoba blizka tuto
skute€nost Cestnym prohlaSenim, ve kterém uvede své kontakini Udaje a Cislo prukazu totoznosti; Cestné prohlasSeni je soucasti
zdravotnické dokumentace vedené o pacientovi.
(4) Jestlize pacient, zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta odmitne prokazani totoznosti podle odstavce 3, mlize poskytovatel nebo
zdravotnicky pracovnik odmitnout poskytnuti zdravotni sluzby, nejde-li o pacienta, kterému je tfeba poskytnout neodkladnou péci.
Odmitne-li prokazani totoznosti jina osoba uvedena v odstavci 3, mize poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik odmitnout této osobé
poskytnuti pozadované soucinnosti nebo ji neumoznit navstévu hospitalizovaného pacienta. To neplati, potvrdi-li pacient totoznost K%OUIN I
O odmitnuti navstévy poskytovatel nebo zdravotnicky pracovnik ihned informuje hospitalizovaného pacienta, popfipadé ihned po te, co
sdéleni této informace umozni zdravotni stav pacienta. E D


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2011-372

§ 42 Povinnosti pacienta a jinych osob

1Prava a povinnosti zakonného zastupce podle

a) § 31 odst. 5,

b) jde-li o poskytnuti zdravotnich sluzeb se souhlasem zakonného zastupce, jestlize hrozi nebezpeli z
prodleni a nelze bez zbyteCného odkladu ziskat vyjadreni zakonného zastupce; do zdravotnicke
dokumentace vedené o pacientovi se zaznamenaiji divody, pro které nebyl souhlas zakonného zastupce
ziskan,

c) § 38 odst. 2, 5 a 6,

d) § 39 odst. 3 pism. b),

e) § 41 odst. 2 a 3,

f) § 47 odst. 1 pism. b) a

g) § 93 odst. 1

[Inalezi téz péstounovi nebo jiné pecujici osobé, statutarnimu organu nebo jim poverené osobe détskeho
domova pro déti do 3 let véku, Skolského zarizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy nebo zarizeni
socialnich sluzeb poskytujicich pobytové sluzby, byla-li soudem narizena ustavni nebo ulozena ochranna
vychova, nebo zarizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc, jde-li o déti svéfené do péce tohoto zafizeni na
zakladé rozhodnuti soudu.
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Prava hospitalizovanych deti / Charta prav
hospitalizovanych deti

1.Déti maji byt do nemocnice pfijimany jen tehdy, pokud péce, kterou vyzaduji nemuze byt stejné dobfe poskytnuta
v domacim oSetfovani nebo pfi ambulantnim dochazeni.

2.Déti v nemocnici maji pravo na neustaly kontakt se svymi rodi€i a sourozenci. Tam, kde je to mozné, by se mélo
rodicim dostat pomoci a povzbuzeni k tomu, aby s ditétem v nemocnici zustali. Aby se na péci o své dité mohli
podilet, méli by rodiCe byt pIné informovani o chodu oddéleni a povzbuzovani k aktivni ucasti na ném.

3.Déti a/nebo jejich rodiCe maji pravo na informace v takoveé podobé, jaka odpovida jejich véku a chapani. Maji mit
zaroven moznost otevienée hovorit o svych potfebach s personalem.

4.Déti a/nebo jejich rodiCe maji mit pravo poucené se podilet na veSkerém rozhodovani ohledné zdravotni péce,
ktera je jim poskytovana. Kazdé dité ma byt chranéno pred vSemi zakroky, které pro jeho |éCbu nejsou nezbytne,
a pred zbyteCnymi ukony, podniknutymi pro zmirnéni jeho fyzického nebo emocionalniho rozruseni.

5.S détmi se ma zachazet s taktem a pochopenim a neustale musi byt respektovano jejich soukromi.

6.Détem se ma dostavat péCe nalezité Skolenym personalem, ktery si je plné védom fyzickych i emocionalnich
potfeb deti kazdé vékove skupiny.

7.Déti maji mit moznost nosit své vlastni obleCeni a mit s sebou v nemocnici své véci.
8.0 déti ma byt peCovano spolecné s jinymi détmi téze vékové skupiny.
9.Déti maji byt v prostredi, které je zarizeno a vybaveno tak, aby odpovidalo jejich vyvojovym potifebam
a pozadavkum a aby zaroven vyhovovalo bezpecnostnim pravidlim a zasadam péce o déti.
10.Déti maji mit plnou pfilezitost ke hfe, odpocinku a vzdélani, pfizplusobené jejich véku a zdravotnimu stavu. IVI U I\I I
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