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Definice zdravotni sluzby a

zdravotni péce
Legislativni definice ZZS: § 2 odst. 4

Zdravotni péCi se rozumi

a) soubor Cinnosti a opatfeni provadénych u fyzickych osob za ucelem

1. pfedchazeni, odhaleni a odstranéni nemoci, vady nebo zdravotniho stavu (dale jen
,nemoc"),

2. udrzeni, obnoveni nebo zlepSeni zdravotniho a funkéniho stavu,
3. udrzeni a prodlouzeni zivota a zmirnéni utrpeni,

4. pomoci pfi reprodukci a porodu,

5. posuzovani zdravotniho stavu,

b) preventivni, diagnostické, IéCebné, |é€ebné rehabilitacni, oSetfovatelské nebo jiné
zdravotni vykony provadéné zdravotnickymi pracovniky (dale jen ,zdravotni vykon®)
za ucCelem podle pismene a),



/. dravotni sluzby a zdravotni péce

Rozlisovani zdravotnich sluzeb
NejdulezitéjSi je zdravotni péce.
Ostatni: konzultacni sluzby, nakladani s télem

zemrelého, zdravotnicka zachranna a dopravni
sluzba.

Specificke zdravotni sluzby apod. dle
zvlastniho zakona.

Interrupce dle zvlastniho zakona.



Clenéni zdravotni péce — druhy

Druhy ZP dle ucelu: preventivni, diagnosticka,
dispenzarni, leCebna (terapeuticka), posudkova,
leCebné rehabilitacni, osetrovatelska, paliativni,
lekarenska a klinicko-farmaceuticka pece.

Specificky rezim podle tohoto Cleneni.



Clenéni zdravotni péce — druhy IT +

formy

Druhy zdravotni péce podle naléehavosti:
neodkladna (urgentni), akutni, nezbytna,
planovana.

Formami zdravotni pece jsou ambulantni
pécCe, jednodenni péce, luzkova péce a
zdravotni pécCe poskytovana ve vilastnim
socialnim prostredi pacienta (domaci péce).



Poskytovatel (licencovani)

Poskytovatelem zdravotni pece je dle ZZS
fyzicka Ci pravnicka osoba.

Stanovi se rada povinnosti poskytovatele - §§
45 -48 ZZS.



Opravneni (licence)

Stanovi se podrobné zpusob licencovani
poskytovatelu zdravotnich sluzeb a zdravotni
pece - §§ 11-14 ZZS obecne podminky a §§
15-27 podminky poskytovani zdravotni péce
a jinych zdravotnich sluzeb.

Obecné rozhoduiji v pfenesené pusobnosti
krajske urady.

Je to spravni rizeni.



Splnéni materialnich a personalnich
pozadavku — dle vyhlasek.

99/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni
vybaveni zdravotnickych zarizeni

92/2012 Sb., o pozadavcich na minimalni
technickeé a vecne vybaveni zdravotnickych
zarizeni a kontaktnich pracovist domaci péece



/. dravotnickeé zafrizeni — definice dosud a
nyni

ZPZL nemel legalni definici zdravotnickeho
zarizeni.

Co to tedy je? Soubor majetku, personalu, ktery
Fidi néjaka lidska vule. Tento celek poskytuje
zdravotni péci. Je tady pak nejaky nositel,
subjekt prava (coz neni nutné kazde pracoviste),
jenz je provozovatelem zdravotnickeho zarizeni.

Nyni vsak poskytovatel zdravotnich sluzeb, resp.
zdravotni pece.

Zdravotnickym zarizenim se nove rozumeji
prostory.




Organizace zdravotnictvi v Cesku,

v

Evrope a jinde

V jednotlivych zemich je ruzny pomér
jednotlivych sektoru poskytovatelu zdravotni
pece

Jednotlivé staty maji ruzny podil nefizeného
vyvoje (trh) a planovani zdravotnickych sluzeb
Vedle reglementace v uzkém slova smyslu se
pouziva verejné financovani jako nastroj rozvoje
a udrzovani odpovidajici sité poskytovatelu

(0 tom bude prednaska PAM 1V).



Piipomenuti sektorti ve zdravotnictvi

Sektory zdravotnictvi: verejny a soukromy
Verejny: celostatni, regionalni a lokalni
(ovsSem s ruznou mirou centralniho fizeni a
fiskalni a organizaCni autonomie).

Soukromy: neziskovy (zvlaste cirkevni a
druzstevni) Ci komercni, také vsak take
nemusi mit uplnou autonomii jako jiny
soukromy sektor.



Nutnost peclivého rozliSovani
Vyhody a tskali sektora

Pozor: verejny sektor muze byt organizovan
jako soukromy (akciové spolecnosti Ci
neziskové subjekty drzené a rizene statem
Ci Uzemni samospravou).

Jaké jsou vyhody a nevyhody sektoru? stret
neefektivity na strane jedné a pfilisného
usili o zisk vedouci k odepreni zadouci
pece na strane druhe (Scylla a Charybda).



Soutez a spoluprace ve zdravotnictvi

Poskytovatelé soutezi o klienty a o verejne penize.
V pripadé verejnych zdravotnickych zarizeni je
predstavitelné uplatnovat soutézni pravo (zadavani
vefejnych zakazek zneuziti dominance).

Na druhé strané pravo statu oCekava spolupraci
zdravotnickych zarizeni pfi poskytovani zdravotni
péce (predpoklada se treba prenos informaci).

Klasické soutézni pravo (zakaz kartelu a zneuziti
dominance) se tedy nemuze uplatnit obecné, pokud
vubec zvazujeme jeho uplatnéni.



Vyvoj v Ceskoslovensku a v CR od
socialismu do soucasnosti

Socialisticky stat monopol na profesionalni zdravotni
péci (ustavy narodniho zdravi).

Nestatni zarizeni — dle zakona 160/1992 Sb.
Rozsahla privatizace behem poslednich 20 let.

Nadale nicméne existuji statni, resp. samospravna
zdravotnicka zarizeni, resp. poskytovatelé.
,Rathuv* zakon o verejnych neziskovych ustavnich
zdravotnickych zarizenich (245/2006 Sb.) zamyslel
zdravotnictvi dilem postatnit. Byl ,,zneskodnén®
Ustavnim soudem kvuli narudeni autonomie krajd a
jejich vlastnictuvi.



Ambulance, polikliniky

Ambulance, polikliniky, specializovane
ordinace, lazne jsou vesmes soukromeé,

v minulosti privatizovana nebo nove vytvorena
zdravotnicka zarizeni.

Rada pfipadt spoluprace vice Iékafu, ktefi
jsou podilniky.

Dilem dochazi ke koncentraci, k vytvareni

nemochicnich fetézcu (AGEL - koncern, Moje
ambulance).



Nemocnice

Fakultni nemocnice: celostatni rfizeni, snaha minulé
viady promenit v akciové spolecnosti (ovsem bez
kliCovych rysu), nyni zamér neziskovych univerzitnich
nemocnic.

Oblastni nemocnice: kraje maji ruznou politiku,
néktere transformovaly nemocnice do akciovych
spolecCnosti Ci spoleCnosti s rucenim omezenym.
Vétsinou ale neprivatizovaly. Jiné je nadale provozuji
jako prispevkove organizace nebo neziskove
pravnickeé osoby.

Neexistuji cirkevni nemocnice, cirkevni poskytovatelé
ale poskytuji zvlastni peci (hospice apod.).



Sektory zdravotnictvi v zahranici

Soustavy narodni zdravotni sluzby: britska (zakladni
NHS a vedle toho rozsahly privatni sektor) a svédska
(decentralizovana, kvalitni, maly privatni sektor)

Rada statd svéta ma zvlastni zdravotni sluzby pro
vybrané skupiny obyvatel (armada, policie, vézeni,
skoly, socialné vyloucené skupiny obyvatel apod.).
Leckde je vyrazny cirkevni sektor: v minulych stoletich
prevladajici, kde to dodnes pretrvava?

Soustavy s vyraznym komercnim sektorem? USA,
ovsem se znacnymi rozdily mezi staty, znacny podil
neziskoveho sektoru.



Mira planovani a trhu ve zdravotnictvi

Lze ve zdravotnictvi spolehat na trzni sily?
Nejen podle mne jenom dilem. Hrozi zavazna
selhani trhu.

Take je treba zvazovat rozumne rozmisteni
vzacnych zdroju: personalu, materialu
(zarizeni s ohledem na jejich vyuziti, zasoby
l€Civ) kvuli hospodarnosti.

Prehnané planovani muze branit modernizaci.



Poméry v Cesku

Po roce 1989 v CR ,rétorika volného trhu a
proti planovani”,

Posleze vystrizliveni.

Jaky je pravni ramec a jaka je skuteCnhost
planovani v ceskem zdravotnictvi?

Zejmeéna se planuje prostrednictvim investic a
verejného financovani zdravotnictvi — smluvni
politika pojistoven, méne licencovanim.



Pripravenost na krize

Zdravotnicky systém totiz ma mit urcité
rezervy pro mimoradne situace.

Traumatické plany, pandemicky plan...

Pandemie covid-19 2. sezdona : nejvetsi
narodni krize za 75 let!!!

Statistiky vytizenosti, Otazka koordinace
vyuzivani. Nyni improvizace, statni rizeni
patrné pres penize. Hledani rezerv.



Sprava ceského zdravotnictvi

Ministerstvo zdravotnictvi: specialni kompetence
v celostatne vyznamnych vecech.

Celostatni urady typu SUKL.: registruje IéCiva,
certifikuje zdravotnicke prostredky, dozoruje
jejich odbyt a uzivani.

Krajské urady, poverené mestske urady:
povolovani poskytovatelu a Cinnosti mistniho
vyznamu, dozor nad nimi

Verejné zdravotni pojistovny: verejnopravni i
smluvni nastroje ovlivhovani zdravotnictvi.

Ceské lekarska komora a dalsi (stomatologove,
lékarnici) — profesni samosprava.



/. dravotnicti pracovnici (zdravotnic)

Bez definice se uzivalo v ZPZL (napfr. § 595).
Vymezovaly se povinnosti.

Z vycCtu a okolnosti vyplyva, ze se rozlisuji
zdravotnicti pracovnici aktivni a neaktivni. Ti druzi
maji jenom néktere povinnosti (mlcenlivost...)

ZZS odkazuje na kvalifikani zakony a definuje
osSetrujiciho zdravotnického pracovnika, ktery
osSetruje pacienta Ci s nim jedna.

ZZS stanovi povinnosti a opravneni (ochranného
razu — vyhrada svedomi) zdravotnika.



/.dravotnické kvalifikace

Existuji etablované zdravotnickeé kvalifikace.

Vysoke (samostatna fidici kompetence): lekari,
stomatologové (oddéleno) a Iékarnici.

- u lékaru existuji jednotlivé specializace na zakladé
profesnich atestaci (dnes jedna, drive dveé)

(dnes) vysSi, (drive) stredni: zdravotni sestry a fada
dalSich specializaci, z nichz mnohé nepfichazeji do
primeho styku s pacienty.

bézne: provadi se pod dozorem.



Legislativa o kvalitikacich

V CR nyni podrobné zakony 95/2004 Sb. a
96/2004 Sb.

Tyto zakony jsou (neprilis vydarenou) transpozici
smernic EU. Umoznuji ovsem snadne uznavani
kvalifikaci.

Migrace zdravotniku je — nejen — v Evropské unii
nadprumeérna, jsou zadani a zaroven jsou obecné
pouzitelni.

Kritika: vysoky pocet atestacnich specializaci
lékaru pfi srovnani s cizinou, organizace a
financovani atestaci.



Dusledky kvalifikacni reformy

Zasadni zmeéna je postupne zavadeny
pozadavek bakalarskeho vysokoskolskeho
vzdelani pro kvalifikace, které nepracuji pod
primym dozorem.

Na Masarykove univerzite se rozviji toto
vzdélavani na |ékarské fakulté, zvazovala
se samostatna fakulta zdravotnickych
studii.



Kvalifikace a medici — pandemie
covid-19

Medici jako sanitari a osetrovatele.

Vhodnost zmeny legislativy!
Chybi lex covid-19 obecneé .

Za boje by mel stat primerene zlehcCit
ziskavani kvalifikace.



Bezuhonnost a zdravotni zpusobilost

bezuhonnost: prisne podobe je predepsana pro
lékare (nesmi byt nepodmineny trest za trestny
Cin v souvislosti se zdravotnictvim)

zdravotni zpusobilost (+zvlastni opatreni pro
praci ve zdravotnictvi, jako je treba oCkovani
proti hepatitidam nebo Cetnéjsi vysetrovani).
Téhotenstvi jako obvykly duvod nezpusobilosti k
vykonu prace.



Svéraz a narocnost prace ve zdravotnictvi

Prace ve zdravotnictvi a jeho specifika
hlavné u lékaru:

znacne prescasy

rozsahla, drive stala pohotovost
nutnost okamzite nasazeni

vysoky akutni a chronicky stres



Pracovni doba a jeji prekracovani

Tradicne pohotovosti, sluzby a prisluzby-
Pretrvavani takove zateze dodnes, byt
snaha snizit (v pfipadé zaméstnancu), coz
ale zvysuje naklady.

V CR zakonik prace: co stanovoval a
stanovi ohledne zamestnavani ve
zdravotnictvi? Je a bylo to zcela v souladu
s pravem EU? Dnes patrne ano, ovsem
mozna jen na zaklade vselikych klicek.

Prescasy dnes za covid-19 tsunami?



Kolektivni vyjednavani, odbory

Nutnost poskytovani zdravotni pece jako
duvod omezeni prava na stavku v ramci
kolektivniho vyjednavani (§ 20 pism. g ZKV):
nelze stavkovat odepiranim urgentni péece.
Ostatni Cinnosti prerusené byt mohou.

Velky vliv odboru ve zdravotnictvi — byt Casto
kastovanych podle profesi - ve vetsine zemi
sveta s ohledem na ,nikdy nedostacujici
financovani zdravotnictvi® a popsanymi
vysokymi naroky.



Ukoly a postaveni zdravotnika v
mimoradnych situacich
Zdravotnici maji zvlastni povinnosti a rezim

v Krizich (katastrofy, valky).

Leckde zvlastni rezim pro muze-lékare v ramci
vojenske sluzby.

Armady rozvijeji sve vlastni zdravotni sluzby s
ohledem na zdravotni rizika valek.

Pandemicke restrikce:
Zakazy dovolenych.
Pracovni povinnost emeritnich.



Pracovni povinnost medikd.
Mimoradna opatreni.
Na jare fakticky nerealizovano.

Komercializace misto etatismus.

Povinnost neznamena zadarmo — na misté
by byl sluzebni rad.

Potrebnost propojeni, resp. kompromisu se
studiem.



Odmeénovani zdravotnika

Vysokeé naroky kladene na zdravotniky
obecne a na lékare zvlaste se maji odrazet
V jejich odmenovani.

V Cesku se zda byt stale nizsi nez

v leckterych zapadnich zemich, merime-li k
prumerné mzde.

Podfinancovani zdravotnictvi a skolstvi.

Snaha dobre odmenovat zvysuje naklady a
tak podil zdravotnictvi na HDP.



/vlastni ochrana zdravotniku

Siroké upfednostiovani véetné pravniho za
ucelem zajisteni pristupu pro poskytovani
POMOCI.

Je zde tendence k zavadeni zvlastni ochrany
zdravotnik( v pfipadé& napadani (v CR ,status
verejneho Cinitele”).

V nekterych cizich zemich je zvlastni

trestnepravni ochrana — u nas u nekterych
trestnych Ginu.



Odskodnovani ujmy na zdravi

Pracovni urazy, onemocneni z povolani.
Obecne, pojisteni zamestnavatele...

Co nyni covid-19 infekce [ékaru?! Obrovsky
rozmach.

Zadna ,Amerika“, ale solidni odSkodnéni,
zejména dlouhodobych nasledku je Zadouci.
Vhodné stanoveni domnenky nakazy v praci.

Vhodné statni, mimosoudni odskodnovani,
nikoli vlekle soudni procesy.



Prekroceni kompetence, péce poskytovana
jinymi subjekty

V pripade prekroCeni kompetence poskytovatele
je mozny spravni postih (pokuty, omezeni Ci
odneti licence) nebo jednotliveho lekare (karny
postih ze strany CLK)

Nedovolené poskytovani zdravotni pece za
uhradu. Postih jako trestny Cin nedovolené
podnikani, patrne take mozné postihovani jako
prestupek a spravni delikt.



Lécitelstvi - uchopeni

Non lege artis metody zalozene na
alternativnich interpretacich zivota, jeho tela a
duse, Casto vazane na ideologie Ci nabozenstuvi.

Ruzny stupen Skodlivosti ¢ nebezpecnosti od
zadného ke znacnhému.

Existuje kontinuum od alternativni mediciny

v uzkem slova smyslu k praktikam majicim za cil
zlepseni telesne a dusevni zdravi a spolecenske
vztahy (sportovni aktivity, vyziva (bylinky, postni
pravidla a zvyklosti), svetonazorove a
nabozenskeé Cinnosti apod.).



Moznostt potlacovani skodlivého
lécitelstvi 1
- zadne proplaceni z verejnych penéz
- absence uznani oficialni medicinou (klikovani).
- postihovani zdravotniku pfi angazma (vyjimka:

legislativne tolerované metody — homeopatie,
akupunktura).

Neodpovidajici pravni ramec!

postihovani nedovoleného podnikani (Slo by ale asi
podnikat pod ngjakou zasterkou)

standardy tykajici se potravin a potravnich doplniku

radny vybér dani jako v uznaném hospodarstvi
(podobny problém jako prostituce)



Moznostt potlacovani skodlivého
lécitelstvi 11
postihovani nepodrobovani se nutneé peci Ci
nerespektovani povinnosti k prvni pomoci

Trestnépravni postihovani podvodu, a to

S pritezujicim zneuzitim nouze Ci postihovani
ublizeni na zdravi se zavrzenihodnou pohnutkou
obohaceni se, omezovani svobody apod.

V nekterych zemich pravo vymezuje vyhrazene
zakroky, ostatni muze délat kdokoli. Zarodky
jsou se ZZS téz v CR (domaci porody).

Adekvatni medialni a $kolska propagace
Klasické mediciny a zpochybnovani skodlivych
écCitelskych metod.




Moznosti potlacovani 1II: ochrana téch, ktefi za
sebe nedokazi rozhodovat

Prisnejsi naroky v souvislosti s vyuzivanim
léCitelstvi (v sirokem slova smyslu) lidmi, kteri
rozhoduji za jiné (rodiCe, ustanoveni
opatrovnici): socialne pravni ochrana deti,
postihy zanedbani povinné pece apod.

V jakém rozsahu lze (s ohledem na zakladni
svobody) a v jakem rozsahu je vhodné?

V jakém rozsahu se prakticky zasahuje?



Meze potlacovani 1écitelstvi ve svobodné
spolecnosti

Pacienti obecne nemaji povinnost vyuzivat
klasickou zdravotni péeci (,negativni revers”,
resp. nevyhledani).

Existuje rada pripustnych aktivit v liberalni
spolecCnosti, jez se hodnoti jako skodlive
(alkohol a cigarety, lecktere formy zivotniho
stylu, ba dokonce jiste prace).



Vhodny siroky vyklad svobod

Nutny je siroky vyklad nabozenskych svobod,
ktery zahrnuje téz alternativni vyklady
biologickych, psychologickych a socialnich (stejné
jako politickych, ekonomickych apod.) skutecnosti.
Vyjimkou je toliko hlasani nenavisti.

Oslabeny ,Vedecky svetovy nazor® se prosazuje

jen pomoci verejné uhrady a zdravotnickeho a
dalsiho verejného skolstvi.

Melo by to platit téz za nouzoveho stavu pandemie
covid-197?



Spolecenské postaveni lécitelstvi

Po lecCitelstvi existuje poptavka. Zejmena u
iInfaustnich diagnoz (rakovina) je vyhledavani
|éCitell Castou odpovedi pacienta Ci jeho
blizkych v urcCite fazi vyporadavani se s nemoci.
Cést obyvatelstva nedlivéFuje konvenéni
mediciné (Jako soucasti ,establishmentu®). Tito
lide jsou také voliCi. Pravo v demokratickych
zemich jim nutne pak vyjde vstric. Pokud bude
vetsina obyvatel o vhodnosti urcité metody
presvedcena, tak nakonec bude legalni.



Uznané uznavané lécitelstvi, nezfetelna
hranice konvence a alternativy

Uznané lecCitelstvi: homeopatie, akupunktura
Lecitelstvi a multikulturni spoleCnost?

Kvuli imigraci se objevuji tradiéni mediciny
(,Cinska tradiCni medicina®, ,ajurvéda”).

Mezi medicinou a lécCitelstvim chybi presna
hranice (korenarky a zafikavaci jsou predchudci
lékaru i 1€Citel).

Meni se pristup: nekteré metody klasicke
mediciny se mohou stat lecCitelstvim a naopak.



Medicinska zkusenost pacientt

Vedle profesionalni znalosti Skolenych
zdravotniku existuje zdravotnicka zkusenost,
jednotlivych narodu a skupin, ¢asto intuitivni.
Bylo by prehnaneé zkusenost zavrhovat jen proto,
Ze jeji soucasti je léCitelstvi vCetne skodliveho.
Zkusenost je soucasti znalosti lidi o svem

zdravi, napomaha zdravému a primerenemu
Zivotnimu stylu.

Take na vychovu a vzdelavani nemaji monopol
profesionalove, stejne tak na pravo a politiku.



/Z.aver ohledne lécitelstvi

Potlacovat Ize a je vhodné ve svobodné

spolecnosti jen skodlivejsi formy |ecCitelstvi.

Ostatnée vétsina lidi nejde do krajnosti.
Konvencni zdravotnictvi ma daleko vetsi
spoleCenskou podporu a obyvatelstvo vyuziva
jeho sluzeb v daleko vetsi mire.



Navrat k vymezeni zdravotni péce

Problem s vymezenim monopolu
poskytovatelu.

Soustavné, vydelecne Cinnosti ano.
Nicméne lide se bézne samo-Ileci.

Ktere Cinnosti by mely byt monopolizovany?
Operace...

Za covid-19 by na miste melo byt naopak
vzdelavani obyvatelstva, aby se Cast pece
zajistila vlastnimi silami!



