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Predeslani k prednasce

» Téma by meélo kurs uzavirat po probrani
primarnich norem zdravotnického prava, nebot’
sankce jsou vyznamné az pri nedodrzeni dispozic.

» Na konci semestru se ale nikdo nesoustredi.

» Témate se zabyvaji desitky univerzitnich ucitell a
badateld, je zalezitosti stovek pravnikt v praxi.

» Nedokazi zde aspirovat na ve vsech aspektech
zcela fundovany pohled na vec.



Pece lege artis

» Zdravotni pece ma byt poskytovana kvalitné.

» 28 (2) ZZS: ,Pacient ma pravo na poskytovani
zdravotnich sluzeb na nalezité odborné urovni."

» Co je kvalita v jednotlivych pripadech, ovsem neurcuje
vesmes primo pravo. Neni to prosté mozné vzhledem
k vyvoji vedy a techniky mediciny.

» Proto existuje koncept zdravotnického zakroku Ci péce
lege artis. odpovidajici péce, tj. péce na Urovni doby
(vzhledem k znalostem lékarské vedy) a mista a casu.

» PécCe, ktera je neodpovidajici, je Spatna, je to pece
non lege artis, anglicky malpractice.



Role znalct pri vymezeni

» Co je lege artis péCe, to urCuji vesmes sami
lekari povolani jako znalci.

» Existuje urcita standardizace profesnimi
asociacemi a v souvislosti s vyukou.

» Soudce nebo Urednik to mnohdy mize jen
uznat nebo odmitnout a vysvétlit proc.

» Pravnici a verejnost jsou tak zde do znacné
miry zavisli na posudku lékarll (samozirejmé
s vyjimkou nejjasnejsich pochybent)



Pravné neodpovidajici péce

» Takovou péci mize ji byt nejen Spatné
provedeny zdravotnicky zakrok

» Ale predevsim necinnost a nekonani, kdyz se
konat melo.

» Pravné problematicka je ale téz péce /ege artis
napr. pri pravne vyznamnem nesouhlasu
pacienta nebo pri nedostateCchem poucent).

» Omezime jen na zdravotniky v béznych
situacich (tj. ve sluzbé). Na jiné expertni a
laickou prvni pomoc se nasledné popisovany
ramec uplatni omezene, pokud vibec.



Nedbalost a umysil

» Pochybeni mlze byt umysIné (pripomenout
koncept umyslu), je to vsak vyjimecne.

» Obvyklé je pochybeni nedbalostni (pripomenout
koncept nedbalosti).

» Nedbalost se bude obvykle predpokladat, naopak
vyjimecny zly umysl je treba dokladat.

» Mnozi pacienti jsou vsak podezrivavi a lékarlim a
dalSim zdravotnikim nekaly umysI radi pripisuiji.

> Vrazdy ze soucitu Ci ,z moci', poskozovani
paC|entu na zdravi Ci umyslne odepirana pece se
nicméené vyjimecne také vyskytuji vyskytuij.



Omyl a nedbalost

» Neékteré pravni rady vyslovne a jiné podvédomé
odlisuji nedbalostni pochybeni od tzv. bézného omylu.

» Bézny omyl ma byt nepostizitelny. Priznaky chorob
byvaji nezretelné. Lékar neni neomylny. Kvdli
vzacnosti nelze ocekavat jejich okamzitou identifikaci,
nebot’ Iekar nema vzdy potrebnou zkusenost.

» Proto vSak existuji I€karskeé specializace. Prekroceni
kompetence se Spatnymi nasledky je téz pochybenim.

» Mezi omylem a pochybenim je nezretelna a v ceském
pravu skoro nevytycena hranice. Judikatura.




Vyznam omezenych moznosti

» Lze vyvozovat dUlsledky z nemoznosti poskytnuti
dokonalé péce kvdli financnim, personalnim a
materialnim mezim poskytovani zdravotni pece?

» Cini se tak velmi opatrne.

» Bezpochyby je to ale vyznamné u prvni pomoci mimo
zdravotnicke zarizeni Ci zachrannou sluzbu. Zde jsou
ale prave proto jine standardy.

» Je to vsak patrné pricCinou urcité zdrzenlivosti pri
ukladani postih( stejné a priznavani nahrad ve
srovnani s pripady srovnatelné Ujmy zptsobené jinde.



Vyznam soukromopravni
odpovednosti ve zdravotnictvi

» Soukromopravni odpovédnost ve zdravotnictvi je velké
tema v rade zemi, zejmena v USA.

» Zacina byt take v CR vzhledem k judikature nizsich
souddl, ty zacinaji priznavat vysoké nahrady Gjmy.
Otevira NOZ jeste vice prostor?

» ZvysSovani majetkové odpovédnosti zdravotnikt Ci
zdravotnickych zarizeni ma vsak ekonomické (cena
zdravotni péece), socialni (nedostupnost pro urcité
skupiny pacientt ¢i na urcitych mistech),
psychologickeé (defensivni medicina, alibismus) a
nakonec politické dusledky (snaha zajistit ochranu
zdravotnictvi kvlli hospodarské udrzitelnosti).



Jednotliveé aspekty soukromopravni
odpovednosti (nejen) ve zdravotnictvi

(1) Kdo nese odpoveédnost?

(2) Za co se nese odpovednost?

(3) Jaké je penézni hodnoceni (oceneni)
odpovédnosti, to jest predevsim castky priznané
jako odskodnéni nebo zadostiucinéni?

(4) Ve prospech koho je takova odpovédnost
(pacient, pozUstali)?

(5) Pojisténi rizik, zejména odpovednosti za Ujmu.




Zakladni odpovednost poskytovatele

» VétsSina zdravotni péce je poskytovana tymem zdravotnikd:
lekari a dalsim zdravotnickym a jinym personalem.

» Lze ji tak jen dilem personifikovat.

» Témto pomérim vhodné odpovida ¢eska Uprava, ktera
pripisuje odpoveédnost obecné poskytovateli.

» Tim je obvykle pravnicka osoba.
» (Ktereé osoby? Lekce 6 CEZP)

» Individualni odpoveédnost nese v CR jenom lekar -
provozovatel individualni privatni zdravotni pece.



Omezena odpovednost zdravotnika

» Odpovednost zdravotnikl-zaméstnancl za Skodu
zpusobenou je v CR jenom druhotna, na zaklade
pracovniho prava (regres).

» Vyjimka: exces. Co jim je ve zdravotnictvi?

» Jaké jsou mozné dalsi postihy dle dpracovnl’ho prava:
mzdovy postih, prerazeni, vypoved’, resp. okamzite
ukoncenli pracovniho pomeru.

» U nedbalosti je omezena podle vyse mzdy.

» Jak se Stepi regresni odpovednosti mezi zdravotniky s
ohledem na jejich spoluzavineni?

» Pojist'ovani odpovédnosti Iékarl a dalSich zdrayotnikl je
tedy pocin jen omezene potrebny (Ujma zavinenou
umyslne se nepojisti, to je prece moralni hazard).

>



Skryta promeéna

» Pozor, hrozba prilomu — vznikajici
judikatura NS — v pripadé nedobytnosti
poskytovatele!!!

» Nelze vyloucit zalozeni plné odpovednosti.

» Pak by se poméry lékart a dalSich
zdravotnickych pracovnikt vyrazne ztizily...



Jind mozna resSeni odpoveédnostnich disledk
vztahu zameéstnavatele a zamestnancd

» V zahranicCi tomu byva leckde jinak: za osobni
pochybeni nese odpovédnost lekar.

» Zde pak je nutné v pripadé nemocnicni péce
slozité personifikovat tuto plnou odpovednost.

» Priklady statd, kde je ve vétsi mire nez v CR
individualni odpovédnost lékartd — Némecko.

» Eventualné tuto odpoveédnost mtze nést soubézné
zdravotnicke zarizeni a jednotlivi lekari (USA).

» Pak vyvstava otazka, jestli je to spolecna
(solidarni) nebo dilci odpovédnost.



Odpovéednost za chovani a za vysledek

» Judikatura odmita odpovednost za neluspéch Iéceni

» (podobne reseni v Némecku skrz povahu smlouvy
o sluzbé Dienstvertrag, resp. Behandlungvertrag).

» Lze to povazovat za spravne, vzdyt' to by nakonec

kazdé umrti zakladalo od

aoved nost.

» To by bylo absurdni, ekonomicky zatezujici a
psychologicky kontraproc uktivni.

» Jenom pochybeni, tj. zavinéné nedodrzeni postupt
lege artis predstaVUJe predpoklad soukromopravni

odpovédnosti.




Zvlastni pripady objektivni
odpovednost

» Vedle subjektivni odpovednosti za pochybeni
existuje jeste objektivni odpovednost
poskytovatele za ujmu zplsobenou vadou véci
pouzite pfi poskytovani zdravotni pece (tj. leciva,
zdravotnického prostredku)

» Poskozeny nemusi dokladat zavinéni. Staci
pricinna souvislost mezi vadou a Ufmou Je ale
mozna liberace (dolozeni nesouvislosti)

» Judikatura k OZ pojimala Siroce jako dlsledek
vlastnosti, skodlivé ucinky, NOZ umysIne zuzil.

» Otazka odpovednosti za lecivo? Poskytla jako péci-
zbozi Iekarna, leékar jen predepsal.




Odpovédnost vyrobcl

» Jak je to propojené s odpovednosti vyrobce, popr.
distributora za Ujmu zplsobenou vadou vyrobku?
>

» V kazdém pripadé neni dlvod spotrebiteli odnimat
také tuto ochranu, ktera je prinejmensim — ovSem
v mezich legislativy, nikoli za Spatné pouziti
dobrého vyrobku — soubézna.

» Jak je to s regresem zdravotnického zarizeni vUci
vyrobci nebo dodavateli? Lze se ve skuteCnosti
regresniho naroku domoci?



Trendy odskodnovani

» Praxe se posunula od socialisticky restriktivniho
pojeti k odpovidajicimu zapadnimu pOJetl

» Soudci opusti
neunosne niz

» Bylo to ale vz

i restrikci, snad kvdli zjevne
Kym Castkam tabulek.

nledem ke zdlouhavosti

vicestupnoveho soudniho rizeni neprehledné.

» Praxe odskodn

novani Ujmy zpusobené ve

zdravotnictvi je zlomkem odskodnovani ujmy

na zdravi.

» Praxe se tvori hlavne pri odskodnovani obeti
autonehod, do zdravotnictvi se prenasi.



Dosavadni dvoukolejnost a
nynejsi spojeni
» Konkrétni ceska pravni Uprava: pravidla

prislusné casti OZ, jez prosla urcitou novelizaci,
vyhlaska o bolestném (440/2001 Sb.)

» Obecna klausule o osobnostni ujmé - 11 OZ
— postupneé se zacala vykladat jako soubézny
dbvod pro odskodnovani.

» NOZ ma dvojkolejnost odstranil.



Kalkulace ujmy na zdravi
(LIESGE)

» NOZ odmitl legislativni, resp. legislativhé
exekutivni zakotveni sazebniku (tabulky).

» Aktivizovala se skupina pro vytvoreni metodiky pro
kalkulaci Ujmy na zdravi.

» Méreni miry postizeni z hlediska funkcnosti, nikoli
ujmy na jednotlivych organech podle
mezinarodnich metodik.

» Stanoveni Castky 10 mil. KC pro 100%.
» Zamer oslabit zvySovaci koeficienty.

» Ma Sanci se prosadit jako voditko pro pojistovny,
urad a soudy.



Zpusob odskodnéni

V modernim svéte je vyrovnani ujmy penezni. Ve
zbozi nebo ve sluzbach je vyjimecné, zpravidla se
vyzaduje souhlas odskodnovaneho. Pro ujmu
zpusobenou ve zdravotnictvi by samozrejme
pripadala v uvahu napravna zdravotni pece.

V Cesku se vzhledem k bezplatnosti financuje
napravna pece rovnez z verejneho zdravotniho
pojisteni, aniz by se nutne dovozovala

od
od

poveédnost. Jinde to mlze byt rovnéz

hovednostni zalezitost.

Verejné zdravotni pojistovny vsak maji regresni
naroky vuci tem, co ujmu, jejiz leceni financovaly,
zavinili Ci zpusobili.



Prehled odSskodnovani pacienta

- dodatecné vzniklé naklady: zdravotni pécCe hrazena
pacientem samotnym ci blizkymi, nutné pomdacky,
vybaveni bytu apod.

- - regresni cestou péce hrazena prislusné verejné
zdravotni pojistovne.

- ekonomické skody: usly prijem (usla mzda, usly
zisk — nedostatek dat)

- bolestné: proména kalkulace

- tzv. ztizeni spolecenského uplatnéni by mélo byt
nokryto bolestnym.

P




Co se hradi u zijicich poskozenych a
pozlstalym po zemrelém
» V pripadé umrti tady nejake blizké

opravnéné mame. Tak dalece jeste
individualizace nedosla.

» OZ dokonce vymezuje jednoznacn€ji okruh
dotCenych pozlstalych a stanovil pausaly.

» NOZ zase otevira prostor pro posouzeni.
» VVynalozené naklady na Iéceni...
» Vyzivné pozlstalym odkazanym na vyzivu...



Jednorazove odskodneéni, renty

» Odskodnovani jednorazove?
» Renta? Pripadna valorizace renty?

» Otazka pravidelneho Ci prilezitostného
prezkoumavani zdravotniho stavu
poskozeného?

» Ceskd praxe zatim piili§ s rentou nepracuje,
bylo by to zadouci. Co NOZ?

» Zapocteni verejného invalidniho dtichodu?



Vyvoj v jinych zemich - USA

» Odménovani advokatt podle vysledku (procenta).

» Obrovske naklady, dilem posun k fakticke
objektivni odpovednosti za vysledek

» Tendence k odstrasujicimu pojeti nahrad (punitive
damages)

» USA jako zeme prava bez siln€jsi zasady
primerenosti)

» To zvysuje naklady, v nékterych statech a
odvetvich na pokraj kolapsu.
» Proto legislativnhi omezovani non-economic

damages (obdobg nasi osobnostni ujmy)
nekterymi staty. Celi ovsem advokatske lobby.



Vyvoj v zapadni Evropé

» Francie dilem kriticky vyvoj na zakladé nové
legislativy. Nemecko posilhavajici, ale zaroven
ostrazite se ohlizejici do USA.

» Evropské soudy ale nemaji tendenci priznavat
horentni odskodné a vice zkoumaji zavineni.

» Pouzivani tabulek? V jednotlivych zemich velmi
rizné: statni Ci nestatni tabulky.

» Znacné rozdily v priznavani bolestného,
nevysvétlitelné pouze odliSnou hospodarskou a
socialni Urovni, ale take odlisnou politikou
odskodnovani.



Pojisteni odpovednost

Pojisténi odpovédnosti za Ujmu: v CR se
nestatni poskytovatelé museji pojistovat na
svou odpovednost.

Statnim zdravotnickym zarizenim to ulozené
neni, dlouho se ani pojistovat nemohly.
Dosud pravni ramec pojisténi odpoveédnosti
— zvlastni zakon 37/2004 Sb o pojistné
smlouve a predpisy o pojistovnictvi.

Nyni zpatky v NOZ.



Jednotlive aspekty pojisteni
odpovednost

» Odpovédnost je neomezena. Pojisténi ovsem
nemulze byt neomezené, smlouvy tedy stanovi
rozsah pojisténi.

» Nebezpecné vyluky nejen ve zdravotnictvi
(klausule claims made, vyluky tykajici se
pochybeni, vyluky tykajici se odpoveédnosti jinych,
vyluky tykajici se zlého umyslu zameéstnancd, zcela
nedostatecné pokryti z hlediska rozsahu,
premrsténa spoluucast apod.).

» Vhodnost angazma CLK ci asociaci poskytovateld,

odbornych spolecnosti pri vyjednani smluv s
pojistovnami.



Verejnopravni odpovednost

»V CR podobné jako leckde jinde spravni,
karna (disciplinarni) a trestni.

» Odpovednost za pochybeni, obvykle za
nedbalostni, nikoli objektivni odpovédnost.

» Uplatnéni odpovédnosti ma poskytovat
spolecnosti ochranu, zadostiucCinéni a
odrazovat od podobného pocitani.

» Soubézna soukromopravni odpovednost.



Spravni odpovednost

Pokutovani a regulovani vCetné uzavirani

jednotlivych poskytovateltl, neudéleni, omezeni Ci
odneti povoleni a opravneni.

Tyka se jednotlivych poskytovatelt zdravotni péce
(tedy vesmes pravnickych osob).

Nyni novy licencni rezim dle ZZS (prednaska 6).

Mnozi poskytovatelé jsou verejni Ci tézko
zastupitelna vede ke zdrzenlivosti.

V prvnim pripadé je nicméné mozny zasah vUci
manazertim za selhani.



Financni odpovednost?
Dosud prakticky nevyuzivano

Postihovani nekvalitni ¢i protipravni zdravotni péce muize byt
postizeno kvazi-spravn€, prostrednictvim smluvni politiky
verejnych zdravotnich pojistoven.

Kvlli jakym selhanim a na zakladé jakého postupu sméji
verejné zdravotni pojistovny vypovedéet smlouvy?

Je predstavitelné vraceni uhrady v pripadé soudy Ci urady
konstatovaneého pochybeni?

Zatim se neuziva, problémy se znacnou prodlevou a
opravnymi prostredky

(o verejném financovani prednaska 7)



Karna (disciplinarni) odpovednost

» Provadi Ceskd lékarska komora a dalsi
profesni komory dle zakona 220/1991 Sb.

» Zasadni postih je zakaz vykonu povolani v
podobé vylouceni rozhodnutim Cestné rady
Komory.

» Lze dokladovat rigoroznost, adekvatni
anebo falesnou profesni solidaritu?

» Pocity verejnosti totiz nemuseji byt
spravedlivé, rada stiznosti je nedlivodnych.



Trestni odpovednost

Nedbalostni ublizeni na zdravi (se zavaznym
nasledkem nebo nasledkem smrti) jako
dlouhodobé uplatnovany nastroj
,prosazovani" dobreé péce.

ProC? Ex offo vysetrovani, nevyzaduje
zasadni vlastni soucinnost poskozeneho,
rychlejsi priibéh (nez vleklé civilni spory),
odstrasujici ucinky, vetsi zneucténi jiz v
pribéhu trestniho fizeni.



Kritika trestni represe

» Kolik je ale vlbec odsouzenych lekart a
dalSich zdravotnikt?

» Volani po vétsim posunu k prosazovani
odpovédnosti soukromopravni, jak je tomu
ve vyspelejsich zemich.

» Nestava se toto ale vitézstvim Pyrrhovym?

» Asi ne, vetsi prisnost a castky se prosazuji
bez ohledu na trestni represi.



Prevence

» Snaha o ucinéni péce bezpecnegjsi radou organizacnich
opatreni nad ramec standardl lege artis (odborné nalezité
pece).

» Nyni samostatny byznys: spravna zdravotnicka praxe,
systém kvality a bezpecnosti, certifikace (ISO).

» V CR existuje organizace zamerujici se ha propagaci a
kontrolu: Ceska spolecnost pro kvalitu ve zdravotnictvi
(MUDr. Marx).

» Impulsem mohou byt pojiStovny zajist'ujici pojisténi
odpovédnosti.

» Impulsem by mohly byt verejné zdravotni pojistovny.

» Kdy se standardy stavaji povinne?



Priklady opatreni:

- jednoznacna identifikace pacientl

- presna identifikace Casti téla k zakroklm

- bezpecné zplisoby davkovani, pripravy a podavani [éCiv
- odpovidajici komunikace mezi profesionaly

- Unosna zatéz profesionélﬁ a jeji sledovani.

- standardy pro feseni mimoradnych situaci a jejich
nacvicovani

» - interni kontrolni mechanismy pro zabranéni pochybeni
(kontrola operacnlho pole apod.)

- radna evidence pri zakrocich apod.
» - pouzivani modernich technologii (nahravani, filmovani...)

vVvvyyVvyyvy



