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Role — ocekavani urcCitych chovani

Socialni role;

kazdy je nositelem nekolika rol: — vzdy reciproCni — odehravaji se v parech — kazdy hraje svou

roli ve vztahu k jiné osobé — tzn. role sestry se méni dle toho,

- dane —zavisle od pohlavi (zena, muz) s kym pfichazi do kontaktu (l€ékaF, pacient, sestry navzajem)
- vyvojové — vznikajici dité, rodi¢, pracujici
- docasne — hospitalizovany pacient — definovani specifickych roli kazdé profese ma byt zakotveno
v legislativé, avSak kazdy Clen profese musi mit jasnou

pfedstavu o svych povinnostech a kompetencich.

Specifikum oSetrovatelstvi — komplexnost — prekryvani roli
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PRIMARNI A SEKUNDARNI ROLE SESTRY A LEKARE

Sestra

Sekundarni |
role role

Lékar

Primarni Sekundarni
role



Vyvoj role sestry

Role jsou urceny:

spolecnosti
historii
mnozstvim zmeén v relativné kratkém obdobi

prvotni formovani na pudé charitativnich instituci, stfedovékych hospitala (charitativni — dobrocinna
cinnost)

ve druhé poloviné 19. stoleti pronikda do nemocnic racionalni medicina — Iékarské cinnosti
a medicinské poznani — zaklad novodobé profese sestry, |ékar ke své Cinnosti potfeboval pomocnika
schopného odborné komunikace a racionalniho jednani pfi oSetfovani nemocnych
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Vyvoj role sestry — faktory a udalosti

— aktivita a ¢innost F. Nightingale

— vyvoj mediciny s uzce pfirodovednym pojetim zdravi a nemoci

— 3 funkCéni okruhy prace v nemocnicich (medicinsky — IékaF, oSetfovatelsky — sestra, administrativni —
urednik)

- 2 ruzné formy subordinace sluzebni podrizenost (profesionalni a personalni) |ékafi — medicinsky,
sesterskému managementu

- rust velikosti nemocnic (nové C¢innosti sestry, pretéZzovani sester agendou, vzdalovani se

od nemocného)
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Role sestry v minulosti

,»Andél milosrdenstvi“ — v 19. stoleti
(vzneSena, moralni a hluboce véfici bytost, obétava, bojujici za prava pacientl, zacatky F. Nightingale)

»Divka pro vSechno = sluztika“ — po 1. svétové valce
(ticha, oddana, skromna, deprofesionalizace byla vysledkem zhorSenych podminek ve vzdélavani do
praxe bez zkusenosti = levni pracovni sila)

,»Hrdinka“ — 2. svétova valka

(uznavané a obdivovane, odborné vzdélané. OSetfovatelska sluzba trpéla nedostatkem pracovnich sil.
Mladé divky byly lakany a presvédCovany, aby posilily fady odborné vzdélanych oSetfovatelek. Ty mély v
té dobé jasné definovanou roli a nahlizelo se na né s uznanim a obdivem jako na profesionaly.)

,Matka® po valce
(relativné vysoky status sester, obétava, pasivni, ochranujici, nedostatek Skol pro vzdélavani)

»oexualni obét™
(prezentace sestry v médiich — romanticka, frivolni, sebestfedna, promiskuitni)

Profesionallka — kompetence, vzdélavani (pre-, postgradualni, specializacni, celozivotni), budovani
image a prestize povolani, aktivity NURSING NOW, odbor na MZ CR, koncepce o$etfovatelstvi


http://images.google.cz/imgres?imgurl=http://sweb.cz/bylinkovestranky/andele/and%C4%9Bl%20p%C5%99%C3%A1n%C3%AD2.jpg&imgrefurl=http://evamarvanova.sblog.cz/2005/11/&h=300&w=335&sz=16&hl=cs&start=24&um=1&usg=__WR0UHnlfNnITcfuV8ISEdj1hlkE=&tbnid=GeoUCTQUljOuxM:&tbnh=107&tbnw=119&prev=/images?q%3Dsestra%2Band%C4%9Bl%26start%3D18%26ndsp%3D18%26um%3D1%26hl%3Dcs%26lr%3D%26sa%3DN
http://images.google.cz/imgres?imgurl=http://www.vacekdesign.com/images/galerie/2004-uklizecka.jpg&imgrefurl=http://www.vacekdesign.com/vacekdesign.php?odkaz%3D0%26x%3D1&h=600&w=450&sz=33&hl=cs&start=3&um=1&usg=__YzPtuDAngc5QIiFvHRlta8vTxtE=&tbnid=Wh4hv2OOrCS1CM:&tbnh=135&tbnw=101&prev=/images?q%3Dukl%C3%ADze%C4%8Dka%26um%3D1%26hl%3Dcs%26lr%3D
http://images.google.cz/imgres?imgurl=http://st.blog.cz/w/wiipis.blog.cz/obrazky/14949458.jpg&imgrefurl=http://wiipis.blog.cz/&h=750&w=543&sz=37&hl=cs&start=52&um=1&usg=__SzJT0NDAAbqCt3okIpHEN4jaNts=&tbnid=Sz9_CS4V__Dk0M:&tbnh=141&tbnw=102&prev=/images?q%3Dhrdinka%26start%3D36%26ndsp%3D18%26um%3D1%26hl%3Dcs%26lr%3D%26sa%3DN

Role sestry (WHO, 2000)

— Uspésné dokongila predepsané studium oSetfovatelstvi a ziskala pozadovanou kvalifikaci,
aby se stala registrovanou sestrou (pravoplatna licence k vykonu oSetfovatelské profese)

— Pomaha pacientim/ rodinam/ skupinam

— Hodnoti, planuje, poskytuje a vyhodnocuje profesionalni péci

— Pracuje samostatné jako Clen zdravotnického tymu

— Podporuje vhodné aktivni zapojeni jedincu ... do vSech forem zdravotni péce
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Soucasna role a postaveni sester v osetrovatelstvi

— Vv rlznych zemich spole¢né i odliSné znaky

role a profese

— postaveni sester a oSetfovatelstvi = bylo

a je ovliviiovano nabozenskymi, kulturnimi,

socialnimi,

faktory

ekonomickymi

a politickymi

Postaveni sester v 21. stoleti ovlivnuiji:

zmeény politického a spoleCenského zivota,

technicky vyvoj, digitalizace,

demografické zmény, starnuti populace a proména
klientské populace,

proména generaci, které meély a budou mit vliv na vzdélani
v oSetrovatelstvi,

Celospoleéenské prestiZ ZP Narodni soustava povolani (nsp.cz)

organizace poskytovani zdravotni péce,
integrace a obsluha novych zdr. prostfedku,

epidemiologické faktory
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https://nsp.cz/aktuality/prestizni-povolani

Tabulka 1: Prestiz povolani (primérné bodové hodnoceni) v letech 2004-2019"

Profese 2004 2007 2011 2013 2016 2019
prum. | pof. | prim. | pof. | prm. | pof. | prim. | pof. | pram. | pof. | prim. | pof.
Lékar 895 |1 898 |1 891 1. 915 1. 90,1 1. 88,6 1.
Védec 80,7 |2 |818 [2 |754 2. | 763 | 2 |77 | 2. [ 773 | 2
Zdravotni sestra>Y 73.9 3. | 748 | 3 [ 728 ] a3 | 770 | a.
Ucitel na vysoke Skole | 78,5 | 3. 78,2 | 3. 72,4 4. 74,6 4. 727 4. 72,2 4.
Uigitel na zakladni Skole | 71,3 | 4. 70,7 | 4. 703 5. 7.1 5. 708 | 5. 70,1 5.
Soudce 648 | 6. 650 |7. 61,0 7. 66,3 | 6. | 643 | 6. 67,5 B.
Projektant 64,1 7. 655 |6. 61,7 6. 626 | 8 | 614 7. | 614 7.
Soukromy zemédélec 59,1 10. | 590 |&. 60,3 9. 63.9 7. 58,3 9. 61,1 8.
Policista 476 | 20. | 521 13. [ 539 11. | 85,7 | 10. | 56,3 | 10. | 608 9.
Programator 66,3 | 5. 65,7 | 5. 60.8 8. 597 | 9 597 | 8 | 60,3 | 10.
Vojak z povolani 448 | 22. | 464 |[21. | 483 17 | 49,7 | 16. | 534 | 12. | 564 | 11.
Truhlaf 508 |16. | 514 |[14. |532 |12 | 556 | 11. | 521 | 13. | 559 | 12
Starosta 601 |8 |574 |9 (526 |14 | 531 |13 | 543 | 11. | 539 | 13. Prestiz povo|éni — ¢erven 2019 Centrum
Majitel malého obchodu | 51,2 | 15. | 50,1 16. | 51,4 15. | 548 | 12. | 50,3 | 15. | 52,7 [ 14 , v sz r v
Ugetni 535 |14. | 513 |15, | 54,1 10. | 523 | 14. | 505 | 14. | 51,8 [ 15 pro VYZkum Verejneho mineni
Profesionalni sporfovec | 56,1 | 11. | 55,6 | 10. |51.2 | 16 | 47,6 | 18. | 493 | 16. | 506 | 16. eul90724.pdf (cas.cz)
Manazer 504 |9 554 | 11. | 530 13 | 50,2 | 15. | 489 | 17. | 50,5 | 17.
Stavebni délnik 48,1 18 | 493 | 17. | 440 | 19. | 474 | 18.
Bankovni ufednik 50,2 |18. | 487 |20. |469 | 19 | 457 | 19. | 423 | 20. | 455 | 19.
Miristr 538 |13. | 50,0 |[17. | 38,0 24 | 379 | 24. | 46,7 | 18 | 439 | 20.
Prodavaé 428 |24, ({415 |23, | 436 21 447 | 20. | 40,5 | 23. | 435 | 21.
Novinar 544 |12, | 530 (12, |465 | 20 | 438 | 21. | 409 | 21. | 40,3 | 22.
Sekretarka 437 | 23. (405 (24, (414 23 | 40,0 | 22. | 373 | 24. | 385 | 23.
Knéz 46,1 | 21. | 432 (22, |428 | 22 | 380 | 23. | 408 | 22. | 36,7 | 24.
Uklizecka 294 | 26. | 290 |[26. | 34,0 25 | 34,2 | 25. | 290 | 26. | 345 | 25.
Poslanec 399 |25 (365 (25 |27.0 286 | 2511 | 28. | 31,2 | 25. | 31,0 | 26.

Zdroj: CWWVM S0U AV CR, Mafe spolednost

Pozn.: ¥ letech 2004 a 2007 ve vyzkumech figurovaly profese opraval elekiro (pramér 50.2 a 17. misto v roce 2004; pramér 48,7 a 18. misto v roce 2007) a soustruZnik
(pramér 47.7 & 19. misto v roce 2004; primér 49,0 a 19. misto v rece 2007).

Skala prestize je mimé rozdilna generaéné, coz miZe ukazovat na smér, kterym se bude do budoucna vyvijet — viz
nasledujici tabulku srovnavajici prvnich pét a poslednich pét profesi v Zebfitku na podsouboru nejmladiich (do 24 let)
a seniorld (65+). Vysledek ukazuje, Ze nejmladsi generace sice vnima Zebficek profesi podobné, ale s body u nejvyse
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https://cvvm.soc.cas.cz/media/com_form2content/documents/c2/a4986/f9/eu190724.pdf

NejCcastejsi role

sestry zachranare

— Poskytovatelka oSetrovatelske péce — Poskytovatel specifické oSetrovatelské péce
— Manazerka — Koordinator

— Edukatorka — Edukator

— Advokatka (obhajkyné nemocného, kdy pacient neni _ Advokat

schopen projevit své potreby, prani) .
. . — Manazer
— Nositelka zmen

, . — Nositel zmén
— Vyzkumnice

— Mentorka — Vyzkumnik

oA o , — Mentor
— Koordinatorka (spolupracuije s jinymi ¢leny tymu)
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Profesionalizace

Tri zakladni znaky:
1. Skupina pracovnikl vykonava trvale relativné stalé cinnosti v ramci délby prace
(spoleCensky uznavané), k jejichz vykonu dava spoleCnost skupiné kompetence

2. Cinnosti jsou zdrojem prostiedki obzivy

3. Cinnosti vyZaduji kvalifikaéni pFipravu
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Profesionalni pristup

» zameéren:
— na pacienta

— na spolupraci s ostatnimi spolupracovniky a Cleny zdravotnického tymu

> zaklad tvori:

— profesionalni etika
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Charakteristika profesionalniho pristupu

— Jednat s respektem a uctou

— poskytovat spravné informace a respektovat P/K pohled a nazor

— motivovat k odpovédnost za zakladni sebepécdi a |éCeni, péci o zdravi

— respektovat dustojnost, jednat s uctou

— dodrzovat miCenlivost

— vzdélavat se a sdilet profesionalni zkuSenosti a znalosti v zajmu zlepSeni kvality péCe a rozvoje

novych poznatku
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Narocnost

prace

sestry
fyzicka

psychicka

S or srzcisl Ly
. -
WMWMM./

Kdo dokaZe vstavat ve Ctyfi hodiny rano a té8it se do préce?

Kdo se zvladne starat o patnact nemocnych lidl, hlidat deset
pubertalinich studentd, osmdesatkrat za den se podepsat, vyplnit ti
anonymni dotazniky, vypsat Sest neZadoucich udalosti, Eyilkrét
jednomu a tomu samému pacientovi vzit krev, poslouchat a soucasné
davat pokyny?

Kdo zaroveii &», kontroluje a pini ordinace?

Kdo dokaze jadnou rukou paét a druhou uklizet?

Kdo dokaZe jednou rukou konejSit a druhou zavadét kanylu?

Kdo dokazZe jednou rukou podpirat pacienta a druhou stlat postel?
Kdo je nadSeny, Ze stihl poobédvat dva kousky cokolady a kafe?
Kdo dokaze bézet s plnym podnosem zkumavek a stiikacek, chvalit
pacienta, ktery kraci po chodbé, vyhybat se mokrym mistum na pravé
vytifené podlaze a zaroven kontrolovat stav Infuzi na pokolich, které po
cesté miji?

Kdo stoji dvanact hodin na nohou a stejné se pfi cesté doml usmiva?

Zdravolnl sestra.
Zdravotni sestra musi svou praci milovat, protoze jinak by ji ta
sama prace znicila.




,Image je to, co clovék potrebuje, aby si druzi mysleli, Ze je tim, cim by rad byl."
F. M. Barwasser

Image sestry /zachranare

» Interni — predstavuje individualni pohled sestry / zachranare na sebe a na oSetfovatelstvi jako na profesi

» Externi — pfedstava o profesi sester laickou verejnosti, masmédia, politici, I€kafri, ...

SoucCasnost — usili o image sestry profesionalky = jedinec progresivni, sofistikovany, asertivni,

vzdeélavajici se, snazici se o dosazeni nejvyssSi urovne oSetrovatelske pece
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Faktory ovlivnujici image sestry / zachranare

— Komunikace — ne/verbalni

— Pristup k pacientovi — respekt, ochota, empatie, dustojnost a ucta

— Zpusob naslouchani a vnimani — nejen usima, ale pfedevsSim srdcem
— Zpusob chovani ne/profesionalni

— Odbornost

— Sebezviditelnéni — aktivni publikaCni a pfednaskova cCinnost
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Osobnost

Obecné vlastnosti:
Autenticita — otevrenost, souhlas projevu a prozivani ¢lovéka
Akceptace — bezpodminecéné pfijeti, ucta, davéra a sympatie vuci pacientovi

Empatie — vciténi se a porozuméni drunému cClovéku

Nezbytné:
Osobnostni zralost
Vnitfni stabilita

SpiSe vyssi frustraCni tolerance
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Osobnost sestry / zachranare

Predpoklady pro vykon povolani:

— Intelektové — mySlenkové procesy a operace umoznuji osvojeni Siroké soustavy pojmu, schopnost feSit proménlivé
situace, schopnost vybrat optimalni feSeni z komplexu moznych, rozhodnost

— Senzomotorické — Sikovnost, zrucnost, pohybova obratnost, neporusené smyslové vnimani, technicka zdatnost

— Socialni — pozitivni vztah k lidem, schopnost navazat kontakt, vést dialog, empatie, ovladani ne/verbalnich projevu
— Autoregulacni — pfizpusobivost, sebezapreni, zvySena odolnost viéi fyzickému a psychickému stresu

— Komunikaéni — aktivni naslouchani, stimulace a vedeni hovoru, zrcadleni (reflexe) sumarizace, miCeni

— Estetické — smysl pro upravu vlastniho zevnéjsku, zdravotnického prostredi

— Odpovédnost

— Fyzicka a psychicka odolnost

— Kladné charakterové viastnosti
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Zakladni eticke principy v osetrovatelstvi

(Kutnohorska: Etika v osetrovatelstvi, s. 18)

— Autonomie — kazdy by mél mit pravo urCovat své chovani a jednani podle svych osobnich etickych
zasad, citit autonomii jedince znamena pfipustit jeho volbu podle osobnich hodnot a presvédceni

— Beneficence (prospésnost) — zavazek konat dobro a vyhnout se pusobeni Skod nebo ujmy, Sestra ma
povinnost podnikat takove kroky, které P/K prospivaiji.

— Duvéryhodnost — zustat vérny zavazkim a dodrzovat je, moderni oSetfovatelstvi: sestra = obhajkyné
P/K a jeho prav

— Spravedlnost — rovné jednani s lidmi, kt. jsou v podobné situaci a diferencované jednani s lidmi, kt.
jsou v raznych situacich (pokud maji P/K stejné potfeby ve zdravi = mélo by byt o né postarano stejné)

— Veracita — pravdomluvnost
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Eticky kodex



Eticky kodex

— verejna deklarace presvédcéeni a hodnot urcité profese a jejich vykonavatelQl (izn. vefejné
prohlasenim toho, co se mezi vykonavateli profese chape jako etické chovani)

- zavazuje profesionély dané profese k urcitému chovani (napf. pro zdravotnické pracovniky nelékarskych
obor()

— sjednocujici prvek uvnitf dané profesni skupiny, ale také z vnéjsiho pohledu na profesi, jiz
reprezentuje

- potfeba vyjadfit eticky kodex se stala v uplynulych letech naléhavéjsi vlivem rychlého tempa spoleCenskych a technologickych zmén,
kde se zvysil pocet situaci vyZadujicich zodpovédné etické posouzeni

a4

— uverejnuji cile, hodnoty a méritka tech, kdoz se hlasi k dané profesi



Etické kodexy, kt. ma ZP v praci zohlednovat:

VSeobecna deklarace lidskych prav a svobod (1948) Vseobecna_deklarace_lidskych prav.pdf (mzv.cz)

Zenevska deklarace Zenevské umluvy — Wikipedie (wikipedia.orq)

Umluva na ochranu lidskych prav a zakladnich svobod (1950) Umluva o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod — Wikipedie (wikipedia.org)

Kodex sestry ICN (1953, 2000) Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester | Ceskéa asociace sester (cnna.cz)
Helsinska deklarace (1964 ) Microsoft Word - Helsinska deklarace WHO - preklad 2013.docx (wma.net)

Deklarace prav duSevné postizenych lidi (1971) Deklarace prav duSevné postizenych lidi (Zdravotnicky portal mésta Prahy) (praha.eu)

Umluva o pravech ditéte (1989) Preklady-dokumentu-OSN.pdf (vlada.cz)

Prava pacientl (1992) Prava a povinnosti — Ministerstvo zdravotnictvi (mzcr.cz) a Prava pacientu prelozena do znakového jazyka ve formé videi —

Ministerstvo zdravotnictvi (mzcr.cz)

Mezinarodni eticky kodex porodnich asistentek (1993) Eticky kodex - Ceska komora porodnich asistentek, z.s. (ckpa.cz)

Eticky kodex Ceské lékaiské komory (1996) CLK > / Pro lékare / Legislativa CLK / Stavovské predpisy CLK (lkcr.cz) &. 10

Umluva o lidskych pravech a biomediciné rady Evropy (1997) Sdéleni &. 96/2001 Sb. m. s. Sdéleni Ministerstva zahranicnich véci o pfijeti Umluvy na

ochranu lidskych prav a ddstojnosti lidské bytosti v souvislosti s aplikaci biologie a mediciny: Umluva o lidskych pravech a biomediciné 96/2001 Sb. m. s.

Umluva o lidskych pravech a biomediciné (zakonyprolidi.cz)

Dokument rady Evropy k péci o smrtelné nemocné (1999) Charta prav umirajicich Charta prav umirajicich | IKEM
Pafizska charta proti rakoving (2000) PARIZSKA CHARTA PROTI RAKOVINE (Ipr.cz) Prava a povinnosti onkologickych pacientd (2002) Deklarace prav

Il
M

onkologickych pacientti | Pardubicka nemocnice (nempk.cz) a Prava onkologickych pacienttl - Ustfedni vojenska nemocnice Praha (uvn.cz)
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https://www.mzv.cz/file/3156327/Vseobecna_deklarace_lidskych_prav.pdf
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C5%BDenevsk%C3%A9_%C3%BAmluvy
https://cs.wikipedia.org/wiki/%C3%9Amluva_o_ochran%C4%9B_lidsk%C3%BDch_pr%C3%A1v_a_z%C3%A1kladn%C3%ADch_svobod
https://www.cnna.cz/icn-eticky-kodex/
https://www.wma.net/wp-content/uploads/2016/11/Helsinska-deklarace-WMA-preklad-2013.pdf
https://zdravotni.praha.eu/jnp/cz/informace_pro_pacienty/charta_prav_pacienta/deklarace_prav_dusevne_postizenych.html
https://www.vlada.cz/assets/ppov/rlp/vybory/pro-prava-ditete/Preklady-dokumentu-OSN.pdf
https://www.mzcr.cz/prava-a-povinnosti/
https://www.mzcr.cz/prava-pacientu-prelozena-do-znakoveho-jazyka-ve-forme-videi/
https://www.ckpa.cz/porodni-asistentky/pracovni-uplatneni/eticky-kodex.html
https://www.lkcr.cz/stavovske-predpisy-clk-212.html
https://www.zakonyprolidi.cz/ms/2001-96
https://www.ikem.cz/cs/charta-prav-umirajicich/a-830/
https://www.lpr.cz/wp-content/uploads/2018/04/%C3%9Apln%C3%A9-zn%C4%9Bn%C3%AD-Pa%C5%99%C3%AD%C5%BEsk%C3%A9-charty.pdf
https://pardubice.nempk.cz/kliniky-a-pracoviste/onkologie/deklarace-prav-onkologickych-pacientu
https://www.uvn.cz/index.php?option=com_content&view=article&id=2235&Itemid=1223&lang=cs

Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni
radou sester (ICN)

— Mezinarodni eticky kodex pro sestry byl poprve prijat ICN v roce 1953

— byl nekolikrat revidovan a znovu schvalovan, posledni revize byla provedena

v roce 2000 Eticky kodex sester vypracovany Mezinarodni radou sester |

Ceska asociace sester (chna.cz)
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https://www.cnna.cz/icn-eticky-kodex/

Eticky kodex zdravotnického pracovnika nelékarskych oboru

Vestnik 7/2004 — Ministerstvo zdravotnictvi (mzcr.cz)

Véstnik ministerstva zdravotnictvi CR, vydano Cervenec 2004, Castka 7

» Zdravotnicky pracovnik a spoluobCané

» Zdravotnicky pracovnik a praxe

» Zdravotnicky pracovnik a spoleCnost

» Zdravotnicky pracovnik a spolupracovnici
» Zdravotnicky pracovnik a profese


https://www.mzcr.cz/vestnik/vestnik-7-2004-2/

Etické zasady zdravotnického pracovnika nelékarskych obort

— Zdravotnicky pracovnik nelékarskych oboru (dale jen ,zdravotnicky
pracovnik®) pri své praci zachovava uctu k zivotu, respektuje lidska prava a
dustojnost kazdého jednotlivce bez ohledu na vék, pohlavi, rasu, narodnost,
viru, politicke presvedceni a socialni postaveni.

— Zdravotnicky pracovnik dba na dodrzovani Umluvy o lidskych pravech a
biomediciné, na dodrzovani prav pacientu, tak jak jsou vyjadfena v Charté
prav pacientu a v Charté prav hospitalizovanych déti.
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Etické zasady zdravotnického pracovnika nelékarskych oboru

— Zdravotnicky pracovnik je povinen pristupovat ke sve praci s veskerou
odbornou schopnosti, kterou ma, s vedomim profesionalni odpoveédnosti za
podporu zdravi, prevenci nemoci, za obnovu zdravi a zmirnovani utrpeni, za
prispéni ke klidnému umirani a dustojné smirti.

— Zdravotnicky pracovnik poskytuje zdravotni péci jednotliveum, rodinam,
skupinam a spolupracuje s oborniky jinych oboru. Pfi poskytovani
zdravotni péce vzdy nadrazuje zajmy téch, kterym poskytuje peéci, nad
zajmy sve.

= =
m e



Etické zasady zdravotnického pracovnika nelékarskych oboru

— Zdravotnicka pracovnik je povinen chranit informace o tech, kterym
poskytuje sveé sluzby, bez ohledu na zpusob, jakym jsou tyto informace
ziskavany, shromazdovany a uchovavany. Povinnou zdravotnickou
dokumentaci vede pecClive a pravdive, chrani ji pred zneuzitim a
znehodnoceni.

— Zdravotnicky pracovnik aktivné prohlubuje znalosti o pracovnich predpisech
pro jeho profesi a dodrzuje je.

— Zdravotnicky pracovnik nesmi podrizovat poskytovani zdravotni pece
komerénim zajmum subjektu, pusobicich v oblasti zdravotnictvi.
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Zdravotnicky pracovnik a spoluobcane

— Zdravotnicky pracovnik pri poskytovani zdravotni péce respektuje zivotni
hodnoty obdanu, jejich Zivotni zvyky, duchovni potfeby a nabozenské
presvedCeni a snazi se vytvaret podminky zohlednujici individualni potreby

jednotliveu.

— Zdravotnicky pracovnik v rozsahu sve odbornosti a pravomoci poskytuje
obCanum informace, které jim pomahaji prevzit spoluzodpovédnost za jejich

zdravotni stav a pripadnou lecbu.
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Zdravotnicky pracovnik a spoluobcane

— Zdravotnicky pracovnik povazuje informace o pacientech za duvérné a je si
veédom povinnosti zachovat miCenlivost o skuteCnostech, o nichz se dozvedeél

S souvislosti s vykonem svéeho povolani.

— Zdravotnicky pracovnik pfi poskytovani zdravotni péCe dba v maximalni

mozné mire o zajisteni intimity.

— Zdravotnicky pracovnik nesmi zneuzit ve vztahu k nemocnému jeho duveéru

a zavislost jakymkoliv zpusobem.
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Zdravotnicky pracovnik a spoluobcane

» Zdravotnicky pracovnik se snazi pri poskytovani zdravotni péce docilit
vztahu zaloZzeného na duvére, ktera cti prava pacienta, reaguje na aktualni
rozpolozeni pacienta, soucasneé |sou respektovana prava a povinnosti

zdravotnickéeho pracovnika jako poskytovatele zdravotni péce.
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Zdravotnicky pracovnik a praxe

— Zdravotnicky pracovnik poskytuje zdravotni peci v rozsahu sve odbornosti a

pravomoci, s potrebou mirou autoregulace a empatie.

— Zdravotnicky pracovnik aktivné usiluje o vlastni odborny, osobni a
intelektualni rast po celou dobu svého profesionalniho zZivota a své nové

znalosti a dovednosti se snazi vyuzit v praxi.

— Zdravotnicky pracovnik usiluje o co nejvyssi kvalitu a uroven poskytovane

zdravotni pece.
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Zdravotnicky pracovnik a praxe

— Zdravotnicky pracovnik poskytne nezbytne nutnou zdravotni pécCi i nad
ramec svych pravomoci, pokud ji nemuze poskytnout zpusobily zdravotnicky
pracovnik a pokud nebezpeci, které plyne z prodleni, je vétsi nez mozné
nebezpecCi plynouci z nedostateCnych znalosti a dovednosti zdravotnickéeho
pracovnika.

— Zdravotnicky pracovnik jedna a vystupuje tak, aby jeho chovani prispelo
K udrzeni prestize a zvysSovani spoleCenského uznani zdravotnického
povolani.

— Zdravotnicky pracovnik pri prebirani ukolu 1 pri poverovani ukolem
zodpovédné zvazuje kvalifikaci svou i ostatnich zdravotnickych pracovniku.
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Zdravotnicky pracovnik a spolechost

— Zdravotnicky pracovnik pusobi na zdravotni uvédoméni jednotlivcu pfi
poskytovani zdravotni pece. Podle svych odbornych schopnosti se podili na
podporovani a sireni zasad zdraveho zivota, zasad ochrany zivotniho

prostredi, objasfiovani problému spojenych s péci o poSkozeni zdravi lidi.

— Zdravotnicky pracovnik spolupracuje pri tech aktivitach, ktere smeruji ke

zlepseni zdravotniho a socialniho prostredi v zivote lidi.
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Zdravotnicky pracovnik a spolupracovnici

— Zdravotnicky pracovnik spolupracuje v ramci mezioboroveho tymu s ostatnimi
odborniky tak, aby byly splnéeny vSechny cile planu komplexni zdravotni pécCe
0 pacienta.

— Zdravotnicky pracovnik respektuje znalosti a zkuSenosti svych kolegu
| spolupracovniku jinych odbornosti.

— ZdravotnicCti pracovnici se navzajem podporuji ve svych odbornych rolich
a aktivne rozvijeji uctu k sobée | druhym.

— Zdravotnicky pracovnik vystupuje, podle aktualni situace, jako ochrance
pacienta, zejména pokud je péCe 0 ného ohrozena nevhodnym chovanim
nebo jednanim jineho zdravotnika Ci osoby.
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Zdravotnicky pracovnik a profese

— Zdravotnicky pracovnik je odpovedny za kvalitu jim poskytovane zdravotni

péce a za co nejvyssi odbornou uroven sveho vzdelani.
— Zdravotnicky pracovnik dba na udrzovani a zvySovani prestize své profese.

— Zdravotnicky pracovnik se neustale snazi o rozvoj sve profese, o rozvoj

sveho profesniho zamereni a zvyseni sve odborné urovne.
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SESTERNA | sectyn mausl mit:

v'pameét jako slon
v'andélskou trpélivost
v'velké srdce
v'oci i vzadu
v'8 rukou
v'rychlé nohy
v'silu jako Rambo
v'velkou kapacitu mo¢ového méchyre
v'odolny imunitni systém
Mili pacienti, pokud si myslite, Ze tady si sestry vtribarevnou propisku
povidaji o vas, mate 100% pravdu!

www.osetrovatelstvi.info osetrovatelstvi.info
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Dekuji za pozornost.



