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NEBO PLAN (STAVEBNICTVi ATD.) PROCES ZA UCELEM VYTVORENI
PRODUKTU /SLUZBY




projekt

JEDINECNOST TROJMIPERATIV

ATRIBUTY PROJEKTU :

RIZIKA PROJEKTOVY

jedineCnost, neopakovatelnost TYM
vymezenost Casem, naklady, kvalitou

projekt je rizikovy

na jeho realizaci se podili projektovy tym

téma, které ma projekt resit je komplexni a slozité
probiha ve strukture organizace KOM PLEXNi

TEMA ORGANIZACE

VVVYVVYV




trojimperativ

,»Projekt je Casove, nakladové a zdrojove
omezeny proces realizovany za uc¢elem
vytvoreni definovanych vystupu (ramec
naplnéni projektovych cilu) co do kvality,
standardu a pozadavku.“

kvalita (rozsah)

zdroje (naklady)

cas
Narodni standard kompetenci projektového fizeni (verze 3.2),
pfiloha & 3 Vykladovy slovnik pojmii (verze 3.2) [online]. (h darmonogram )
Spole€nost pro projektové fizeni, obCanské sdruzeni, 2012.

Dostupné z: http://www.cspr.cz/images/stories/IPMA-CzNCB-
slovnik-pojmu-v3.2.pdf
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zasady projektu

-—

Projekt musi byt zacileny. Mél by mit svoji cilovou skupinu, pro kterou
je urcen a pro kterou je néjakym zplsobem pfinosny. V oblasti nam
znamé — knihovnictvi — jsou cilovou skupinou pfedevsim uzivatelé
knihoven a specifické skupiny — men8iny, handicapovani, studenti, déti,
nebo ddchodci. AvSak cilovou skupinou mohou byt také zaméstnanci
knihoven a dalsi.

Projekt musi byt realny. Cil projektu musi byt zvolen tak, aby byl
dosazitelny. Napf. neni realné postavit v eskych podminkach
stopatrovou knihovnu.

Projekt musi byt a€elny. Cilova skupina by méla z projektu vzdy mit
néjaky prospéch. Projekt by mél zménit néjaky stav z nevyhodného na
vyhodny.

Projekt by mél byt feSen systémové. Je nutné brat v potaz kaZzdou
soucast projektu. Jakykoli zasah ma na koneény vysledek projektu vliv.
Projekt je nutné fesit postupné, je to sled na sebe navazujicich aktivit,
které nelze preskakovat a ménit.

Efektivita. Efektivni projekt minimalizuje zdroje (finanéni a lidské) a
maximalizuje vysledny produkt.

systémové




uspesny projektu

v naplnil trojimperativ projektu, dosahl - planovanych cild
- v planované kvalite
- v planovaném cCase
- pfi dodrzeni planovanych nakladu
efektivne vyuzival pozadované zdroje
nevyvolal negativni dopady
byl ocenén dulezitymi zainteresovanymi stranami

N X X

JEZKOVA, Zuzana. Projektové fizeni: jak zviddnout projekty. 2014. vyd. Kufim: Akademické centrum studentskych aktivit, s. 18. ISBN 978-80-905297-1-7. strana 19




nevyhody projektu

> komplexni rozsah projektu a zarazeni projektu do hierarchie projektu,
které jsou soucasti komplexniho programu,

> specifické pozadavky zakaznika projektu, Casto se objevujici az
v prubéhu realizace,

organizacni zmeény ve spolecnosti, které nastavaji v prubéhu projektu,
rizika projektu a obtizné predvidatelné vnejsi vlivy,

zmeny v technologi,

planovani a ocenovani v predstihu pfed vlastni realizaci.

V V V V

SVOZILOVA, Alena. Projektovy management. 1. vyd. Praha : Grada, 2006. 353 s. ISBN 8024715015.




Standardy projektoveho rizeni

Standard
(PMBoK®Guide) - vyvinuty a rozvijeny profesni organizaci
projektovych manazeru Project Management Institute (PMI),

L] ry r L] r [ ] L] - Spravovany
mezinarodni orﬁ/lanlzam International Project Management
Association (IPMA),

standard (Projects in Controlled Environment) -
spravovany APM Group, Ltd. - tento standard je zejména oblibeny
ve Velké Britanii, zemi sveho puvodu,

_ (Rizeni jakosti, smérnice pro management kvality
v podniku zamereny na procesy projektoveho managementu).




Standard IPMA Competence
Baseline

ICB (nyni verze 3) - na projekt z hlediska kompetenci — schopnosti —
dovednosti projektového manazera a ¢lent tymu.

Pro potieby Ceské republiky vznikl Czech Competence Baseline — CzCB

Kompetencni pohled na problematiku ICB rozdéluje takto:
technické kompetence
behavioralni kompetence
kontextovée kompetence.




TECHNICKE
KOMPETENCE

BEHAVIORALNI KOMPETENCE

KONTEXTOVE
KOMPETENCE

uspésnost fizeni projektu
zainteresované strany
pozadavky a cile projektu
rizika a prilezitosti

kvalita

organizace projektu
tymova prace

reSeni problému

struktury v projektu

rozsah a vystupy (dodavky)
projektu

Cas a faze projektu

zdroje

naklady a financovani
obstaravani a smluvni vztahy
zmény

kontrola, fizeni podavani zprav
informace a dokumentace
komunikace

zahajeni

ukonéeni

vudcovstvi
zainteresovanost a motivace
sebekontrola
asertivita

uvolnéni

otevienost

kreativita

orientace na vysledky
vykonnost

diskuse

vyjednavani

konflikty a krize
spolehlivost
porozuméni hodnotam
etika

orientace na projekt

orientace na program

orientace na portfélio
implementace projektu, programu a
portfolia

trvala organizace

byznys

systémy, produkty a technologie
personalni management

zdravi, bezpeénost, ochrana
zivotniho prostredi

finance

pravo




Zivotni cyklus

predprojektova projektova poprojektova

faze faze faze

inicializace

planovani

¥

Realizace

¥

ukonceni




predprojektova faze

jaky je navrh tématu projektu?

existuje poptavka po navrhovaném tématu?
existuji prilezitosti pro realizaci projektu?

je vhodné projekt doporucit k realizovani?

g namet na projekt

jaké jsou duvody proc¢ projekt realizovat?
¢eho mame realizaci projektu dosahnout?

zapada téma do vize organizace?

vV V. V VvV V V V V

plni néktery ze strategickych cilt?

\/ doporuceni k realizaci




predprojektova faze

— - studie prilezitosti (opportunity study) / studie proveditelnostsi
(feasibility study)

- - , SLEPT analyza

— - analyza zainteresovanych stran
— - logicky ramec

— - kritéria uspéesnosti

— - SMART cil / trojimperativ




zainteresovane strany

VvV V.V V V

,<Zainteresovana strana je osoba/or,g?aniza_ce,vkteré je aktivné zapojena do
projektu nebo jejiz zajmy mohou % pozitivne / negativne ovlivneny
realizaci projektu nebo jeho vysledkem. Casto take muze ovlivnit prubeh
projektu Ci jeho vysledky.”

Nejjednodussi cesta identifikace zainteresovanych stran je pomoci otazek:
Kdo ma zajem, aby projekt uspél?

Kdo projekt podporuje?

Kdo projekt financuje?

Pro koho je projekt uréen?

S kym musime béhem realizace projektu spolupracovat?

Narodni standard kompetenci projektového Fizeni (verze 3.2) [online]. Spole¢nost pro projektové Fizeni, obcanské sdruzeni, 2012. Dostupné z:

http://www.ipma.cz/web/files/narodni-standard-kompentenci-projektoveho-rizeni.pdf




SLEPT analyza

C1d

Social — socialni

Legal — legislativni

Economic — ekonomickeé

Policy — politické

Technology — technologické




SWOT analyza

POMOCNE SKODLIVE

SILNE STRANKY SLABE STRANKY
strengths weaknesses
PRILEZITOSTI HROZBY

opportunities Threats




smart cil

Specific Cile musi byt specifické a konkrétni.

Cile musi byt opatfeny méfitelnymi parametry, podle nichz
|ze rozpoznat, zda bylo cile dosazeno.

Measurable

Jistota, ze zainteresované osoby védi o co jde a shodli se
Agreed o,
relevantnosti cile.

Cile musi byt dosazitelné s pouzitim disponibilnich zdroju a

Realist
Seliolic realistické.

Time-bound Cile musi byt Casove ohraniCené, aby byly kontrolovatelné.




trojmiperativ

kvalita (rozsah)

(harmonogram)

{ zdroje (naklady) s




projektova faze

predprojektova projektova poprojektova
faze faze faze

[inicializace]
¥
[ planovani ]

¥

~N

{ Realizace

4

ukonceni



projektova faze

—  Vystupem projektové faze je
hotovy cil projektu — glisel@R et
realizovany produkt Ci
sluzba podle zadani.

 Co budeme délat.

m projektova faze

« Jak?

* S kym?

* Realizace.
* Predani




Inicializace / zahajeni projektu

] [=]

DEFINOVANI ZAKLADNICH SESTAVEN|
ATRIBUTU PROJEKTU PROJEKTOVEHO TYMU




zakladaci listina

nazev projektu, organizace
OBSAH
datum vyhotoveni zpravy,

popis projektu,

cil projektu, ucel projektu,

sponzor projektu, rozpocet

projektovy manazer a vymezeni jeho kompetenci,

seznam ¢lenl projektového tymu v€etné organizaéni struktury tymu a kontaktd,

datum zahajeni a predpokladaného ukonéeni projektu v€etné zasadnich milnikd projektu.

ve velkych organizacich to byva vétSinou vedouci oddéleni, pro které je projekt feSen, a které ze svého
rozpoctu hradi naklady.




zivotni faze
odmeénovani

typy lidi
motivacni faktory

delegovani
kritika / chvala
respekt




planovani

-Plan projektu

— souhrnné informace o projektu kvallta (I"OZsah)
—  pozadavky projektu

—  milniky

— hierarchickou strukturu praci (WBS)
—  sitovy graf ¢innosti

—  Ganttav diagram &i graf

—  rozpocet

—  schéma fizeni a organizace projektu — hierarchicka organizaéni
strukturu (OBS)

—  matice zodpovédnosti
—  definice rozhrani — faze fizeni projektu, Zivotni cyklus projektu
— logistickou podporu
—  komunikacni plan

cas
(harmonogram)

— standardy pro fizeni a bezpecnost majetku

zdroje (naklady)

—  zpuUsob kontroly projektu




wbs — work breakdown structure

komplexni popis rozsahu dodavky projektu.

urcuje, co se bude délat.

obsahuje 100 % definovaného cile a zachycuje vSechny dodavky - vnitfni, vnéjsi i
prozatimni - z hlediska prace ktera musi byt vykonana.

pomaha stanovit predem naklady a sledovat postup naplhovani dodavky.

je unikatni, pro stejny cil vytvofi dva ruzné tymy dvé ruzné WBS.

je vyznamnym vystupem rizeni projektu.

pfedstavuje hlavni seznam vysledku k provedeni.




wbs

1. zajisteni 2.1. novy nabytek
prostor zakoupen

2.2.
2. vybaveni prestehovano
stavajici vybaveni

Nova pobocka
poradny

2.3 bezpecnostni

3. zamestnanci prvky instalovany

HHASTAG KONFERENCE




Organizational Breakdown Structure - obs

manazer
projektu

garant sluzeb architekt, administrativni

a fondu designer pracovnik

HHASTAG KONFERENCE




Matice zodpovednosti - raci

R - responsible

zodpovédnost — co ma zodpovédna osoba
vykonat

A — accountable

Clenové tymu

rucitel/vlastnik VySIGdku nebo schvalovatel — manazer  garant  architekt, pravnik  administrativni
nemusi se podilet na realizaci, ale zajistuje sluzeb  designer pracovnik
spravnou a efektivni tvorbu Prvky

WBS
C — consulted VYbé&r . . .
osoba, ktera se dodavce vyjadri nabytku

I — informed
kdo ma dostavat informace o postupu plnéni.




Ganttuv diagram / graf

Ganttiv diagram je rozSifeni Ganttova diagramu o logické navaznosti Cinnosti.

6.7

Lisee S
.

2.faze |

3.faze i

4 faze i

5.faze i

6.faze i

7. faze i

277, 17.8. 7.9 28.9.

B Dokonéeno L Zbyvadokonéit B Dnes

15.10.

Leden | fnor |
yden 52 tyden 1 tyden 2 tyden 3 tden 4 tyden 5
1121 3| 4] 5] 8] 7] 8] shol1|12]314]1sl18]17]18]19]20{21|22{ 23] 24 25) 26| 27 | 28] 20]z0(31] 1] 2] 3] 4] 5] 6] 8

Uvodni studie

Globalni analyza
Detailni analyza a navrh
Implementace
Testovani

Predani zakaznikovi
Ukonéeni projektu




Plan rizeni komunikace

jaké informace budou sdileny

popis dokumentt

jaka je periodicita a jaké jsou Casove limity odezvy
OD KOHO odpovédna osoba

PRO KOHO kdo ma informaci obdrzet

jakou formou budou informace pfedavany ¢lenim tymu, pfipadné mimo
projekt




Planovani zdroju

seznam
cinnosti

B

Ohodnoceni

Sitovy graf

/

Kriticka cesta

Preplanovani
zdroju

Histogram
zdroju

.

\

J

\ 4

Ganttuav

diagram




rizika

A‘A A

HROZBY RIZIKA




= § X

identifikace kvantifikace reakce kontrola

seznamy, pohovory, odhad nakladl — krizoveé planovani, nahradni feseni,
zkuSenosti — zdroje oCekavané finan¢ni alternativni strategie, aktualni reakce na

rizik, potencialni hrozby naklady pojisténi rizika, aktualizace planu

rizik




realizace

kontrola

informace

usmernovani

rozhodovani

motivace

administrativne-technické zabezpeceni

o0k Wb~

NEMEC, Vladimir. Projektovy management. Praha : Grada Publishing, c2002. S.100-101.




realizace - zmeny

zasadni

 vyzaduje zasadni prehodnoceni projektu. Jeho cile a planu.

vyznamné / podstatné

« vyzmanmne ovliviuje predmet projektu nebo jeho realizaci.

s Nepodstatné

* na projekt maji minimalni dopad




ukonceni

zacnéte s
vyuzivani vystupu
projektu

vydejte
zavérecnou
Zpravu

»

predejte provozni
dokumentaci

\

rozpusténi
projektového tymu

J

ziskejte od
zakaznika
zpétnou vazbu

N

usporadejte
zavérecnou
schlzku k
ukoncCeni projektu

dokoncCete

smlouvy se
zhotoviteli a
dodavateli

\ 4

J

dokoncete
vSechny finan¢ni
transakce




poprojektova faze

> analyza ukoncCeneho projektu / postimplementacni
analyza

> zpracovani navrhu pro zlepSeni dalSich projektu
> udrzovaci faze vysledku projektu

JEZKOVA, Zuzana. Projektové fizeni: jak zviadnout projekty. 2014. vyd. Kufim: Akademické centrum studentskych aktivit, s. 18. ISBN 978-80-905297-1-7. strana
257




postimplementacni analyza

udaje o analyzovaném projektu

rozbor odchylek a zmen

vyhodnoceni spravnosti odhadu ¢asu, nakladu a zdroju (trojimperativ)
vyhodnoceni prace projektového tymu

rozbor zpusobu provedeni analyzy rizik a jejich monitorovani
vyhodnoceni jednotlivych subdodavatell

vV V. .V V V V

JEZKOVA, Zuzana. Projektové fizeni: jak zvliadnout projekty. 2014. vyd. Kufim: Akademické centrum studentskych aktivit, s. 18. ISBN 978-80-905297-1-7. strana 257
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