= =
M &
O =

S

Edukacni metody

Natalia Beharkova
Ustav zdravotnickych véd



Methodos (recke slovo) — cesta k néCemu,

Edukacni metoda postup k urgitému cili

] Cilevédomé a promysSlené pusobeni edukatora, ktery aktivizuje edukanta v jeho uceni tak aby byly
efektivné naplnény cile u€eni (Jufenikova, 2010) S 8| =

PFi volb& metody VZDY pfihlédnout:

v" k osobnosti edukanta

v’ zdravotnimu a psychickému stavu edukanta, vék

v dosavadnim dovednostem, zkuSenostem

v vyty€enému cili, obsahu sdéleni/uciva, formé edukace
v prostfedi kde bude Ed. probihat b 6.y

v' prakticky aspekt, efektivnost, pozitivni pfinos pro ucastniky

v'zkuSenosti edukatora, schopnost zvladnout urdité metody a prostiedky — pg.
viohy



http://www.samdowning.com/tag/the-simpsons/

Ed. metody v osetrovatelstvi
(Nemcova, Hlinkova, 2010, s. 165-166).

— aktivita edukatora a edukanta — fradi¢ni (rozhovor, prednaska, vysvétlovani, diskuse,

demonstrace a nacvik) alternativni (hra, simulace, programové uceni)
— cile Ed. — metody na dosazeni cilu — kognitivnich, afektivnich, psychomotorickych
— osetrovatelskych diagno6z — reSeni problému deficitu vedomosti a deficitu zruCnosti
— véku edukanta — détsky, dospély, geriatricky P/K

— etapa (faze) Ed. procesu — metody motivacni, expozic¢ni, fixacni a evaluacni
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Klasifikace vyukovych metod (Pricha, 2009, s. 196)

, Metody nazorne- Metody dovednostneé-
Metody slovni - — .
demonstracni praktické

Klasické vyukové metody vypraveni predvadeni a pozorovani napodobovani
vysvétlovani prace s obrazem manipulovani, laborovani
prednaska instruktaz a experimentovani
prace s textem, knihou nacvik dovednosti
rozhovor produkcni metody

Aktivizujici metody metody diskusni; heuristicke, reseni problému; metody situacni; metody inscenacni;

didakticke hry

Komplexni vyukové frontalni vyuka; skupinova a kooperativni vyuka; partnerska vyuka; individualni a

metody individualizovana vyuka; samostatna prace zaku; kritické mysleni; brainstorming;
projektova vyuka; vyuka dramatem; oteviené ucCeni; uCeni v zivotnich situacich;
televizni vyuka; vyuka podporovana PC




Prednaska

Uvod, cil prednasky, smysl prezentace

Jadro — vlastni vyklad, EB, priklady z praxe

— souvisli uceleny projev; Zaver

— objasnéni rozsahlejSich, dulezitych témat a teoretickych informaci

— vyhoda — |ze edukovat vice osob najednou

v

— prednaskovy cyklus - nékolik prednasek za sebou

Typy prednasek:

O tymova - stfidani 2-3 pfednasejicich na stejné téma; vyhoda mnohostranny uhel pohledu, pfedvedeni rizného zpusobu mysleni, stfidani hlasu, tempa atd.
Q princip ,,tiskové konference* — sesbirani dotazu pred prednaskou, lektor zapracuje odpovédi do pfednasky

U prednaska spojena s diskusi

U ex katedra — doslovné cteni textu, vhodna pfi nutnosti obeznamit posluchace s doslovnym znénim textu

U interaktivni pfrednaska — monolog lektora s dotazy, ukoly, cviCeni

vyuziti pomucek a didaktické techniky — PC a dataprojektor, flip-chart, interaktivni tabule apod.
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Dusledna pfiprava prednasejiciho



Vysvetlovani
— vyuziti v pfipadé, nemuzeme-li se opfit o edukantovi predchozi zkuSenostsi

Cil - pochopeni pric€in, souvislosti, podstaty zkoumaného jevu
- kognitivni

Uplatnit — systematicnost, logiku, souvislost a navaznost, srozumitelnost, fakta
Vhodné doplnit — nazornymi pomuckami (modely, schémata atd.)
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Rozhovor

— ucel — sbér informaci, sdéleni novych poznatkd, upevnéni a opakovani jiz probraného

Zasady kladeni otazek:

% dusledna pfiprava

% spisovny a kultivovany projev

% jasna, srozumitelna, jednoducha K. (vyhnout se souvétim, odbornym vyraziim, slangu atd.)
“* nesmi byt sugestivni

¢ logicka posloupnost

s 1 otazka = 1 problém

% Cas na promysleni, trpélivost

% vyhnout se jednoslovnym odpovédim Ano/Ne

% odpovédi edukanta — spravna, ¢aste¢né spravna, nespravna
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Pripravna a planovaci faze rozhovoru

| 'S kym?

» s kterym P/K bude, chce, potfebuje K.

* cil rozhovoru

| Co?

« obsah rozhovoru vyplyvajici z cile

| Jak?

» formulace otazek, uplatnéni zasad spravného vedeni rozhovoru

Kdy?

Kde?




Diskuse

O Argumentace
O Prezentace vilastnich myslenek, znalosti, napadu

0 Uspé&sny prab&h — vhodné zvolené téma; prostiedi; diskutujici, moderator (edukator, kt. diskusi Fidi)

Moderator/edukator: disledna pfiprava a zkuSenosti, sleduje prubéh diskuse, usmérnuije ji a fidi (Cas, odbihani
od témat atd.) na zavér nutné shrnuti, mylné zavéry uvést na pravou miru

Vyhoda — aktivita zapojenych ¢len(

Nevyhoda — 1-2 dominantni Clenové ve skupine; diskuse se ubira jinym smérem

Optimalni pocet 6-8 &lenl (pfi vétSim poctu ucastnikl diskuse se doporucuje vytvofit mensi skupinky
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Heuristicka metoda — dle Zelina, M.

Definuj problém
Informu

Tvor reseni
Ohodnot reseni
Realizuj reseni
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Demonstrace ¢cinnosti

vhodna metoda pro individualni Ed. nebo nacvik v male skupine

Zasady:

po demonstraci Cinnosti ma nasledovat motoricky tréning (nacvik
konkrétni zrucnosti)

dusledna priprava

prostor pro videni a slyseni
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Prvni nacvik
— narocny, nekoordinovany

Instruktaz a praktické cviceni Edukant — pfiznivi*/stabilizovany

stav (ne akutni faze nemoci)

— Instruktaz ) » R
% teoreticky uvod pred praktickou Cinnosti — info (vystizné, strucné, zasadni) Edf‘kator ~ priprava na nacv'vl,(’ N
. : - ., o . trpélivost, koncentrace, vstficnost,
“* navazujeme na jiz osvojené teoretické znalosti edukanta e —

“* nejCastéji — slovem (lze doplnit o pisemny material) detekce chyb hned na zadatku
(Spatné osvojeny pfistup se tézko
1. ukazka napravuje!)

“* osvojeni si psychomotorické dovednosti
% prvé predvedeni — pomalejsi, nazorné, se slovnim komentarem, durazem na spravnost provedeni

% zopakovani postupu — v tempu, kt. ma edukant dosahnout
“* upozornéni na event. chyby, kt. by se mohl edukant dopustit a vyvarovat

Praktické cvi¢eni = vlastni nacvik
* individualni nebo skupinovy (2 a vice osob < 10)
* etapovity nacvik v krocich;
% demonstrace osvojené Cinnosti jednim z edukantu (slovni komentaf edukatora, upozornéni na event. chyby, kt.
by se edukanti mohli dopustit
¢ prakticky nacvik vSech edukantt ve skupiné I
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Metoda tisteného slova (Prace s textem) I.

— letak, brozura, plakat, Clanek v Casopisu/knize
— nesmi byt jedinym zdrojem edukace

vyhoda — osloveni vetsi cilove skupiny; pro P/K s poruchou sluchu

Zasady:

» material v pisemné formé — ZP musi znat jeho obsah a orientovat se v ném

» poskytnout material pouze edukantum — cilové skupiny (vék, gramotnost,
smyslové vnimani, zdravotni problém atd.)

» doplnit dalsi metodou — vysvetleni, konzultace
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Metoda tisteného slova (Prace s textem) Il

Zasady sestaveni pisemného materialu:

» jasny cil

» cilova skupina

» vyuziti — pro celou skupinu, nebo nutna korekce urcité informace pro urcity typ
edukantu

> jazyk a styl pfizpusobit ,Ctenaram® a ucelu, kterému ma poslouzit

» graficky dizajn — Citelnost, obrazky pro lepSi pochopeni, musi ,oslovit a zaujat”

> respektovat specifika zdravotnického zafizeni, vychazet ze standardu a norem
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Konzultace

— setkani s odbornikem, poradcem
— projednani problému edukanta

— Vvyjasnit nejasnosti

— zkonzultovat doporuceni, opatreni

kombinace s instruktazi, vysvetlovanim
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Brainstorming

— v Casovém limitu ziskat, co nejvice napadl na dané téma (cca do 45°, 12 osob)

— skupinovy vykon — pfedpoklad, Ze lidé ve skupiné, na zakladé podnétu ostatnich, vymysli vice, nez by

vymysleli jednotlivé

Zasady:

» zadné hodnoceni — nekomentovat, nehodnotit

» podpora uvolnéné atmosféry — vhodné je neformalni prostfedi, dobra nalada

» vsechno zapisovat — pouze 1 zapisovatel

Nevyhody - obava z hodnoceni

- blokovani vykonu (mluvi vzdy pouze 1 osoba ze skupiny)

= =
m e
O =



Brainwriting

—  Ugastnici sedi kolem stolu rozdé&leni do skupin po 6; kazdy ma pied sebou list papiru s nadepsanym tématem brainwritingu.

— Na povel moderatora ma kazdy ucastnik pfesné 5°, aby na svuj papir napsal (popsat/vysvétlit) 3 napady.

- Po 5" posunou svuj papir o jedno misto dale (napf. vSichni doleva)

— VSichni si pfe€tou 3 pfedeslé napady a pfidaji 3 nové, dalsi (mohou se inspirovat jiz popsanymi podnéty, nebo zapisuji zcela nové
myS$lenky; neopakuji napady, které napsali jiz na pfedchozi papir).

— Po uplynuti dalSich 5" se kola opakuji az do okamziku, kdy se kazdému ucastniku vrati jeho ptvodni papir.

— Jakmile se skonci, napady se prectou, prodiskutuji a zhodnoti tak, jako kazdé jiné brainstormingové sezeni.

Vyhoda — odpada ostych u€astnikd, lepSi koncentrace na problém
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Buzz group — bzucici skupiny

— Aktivizace edukantu po delSim ¢asovém useku bez aktivity — prodiskutuji

problém ve dvojici — odpovedi na jejich dotazy
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E-learning

— sebevzdelavaci metoda

— vzdélavaci proces, vyuzivajici informacni a komunikacni technologie — k tvorbé kurzu, k distribuci
studijniho obsahu, komunikaci mezi studenty a pedagogy a k fizeni studia;

— nel/vyhody

— déleni podle obsahu: oteviené — k dispozici vSem zajemcim o studium

uzaviené — pro specificky okruh studentd (CVZ NLZP, pfedméty na LF MU)
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Hra a mobilni aplikace

— na zacatku obeznamit s cilem, ukoly a pravidly — hra by se nemela prerusovat
— vhodné prostory

— zohlednéni Casu , ktery hra vyzaduje

(pexeso, puzzle, kfizovky... PC hry a aplikace s edukaénim zamérenim

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.Mobiab.MyDiabetic

https://www.zachrankaapp.cz/

https://www.mou-mindcare.cz/ pro onkologicky nhemocné, podpora dusevniho zdravi a zivotni spokojenosti

https://explaintb.orqg/site/en (TBC)

https://cfhero.org/ cysticka fobréza nacvik dennich inhalaci

https://nepanikar.eu/ prvni pomoc pri psychickych potizich
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.Mobiab.MyDiabetic
https://www.zachrankaapp.cz/
https://www.mou-mindcare.cz/
https://explaintb.org/site/en
https://cfhero.org/
https://nepanikar.eu/

Obrazkové hry pro deti ZZS JmK

POMGZES,
2ACHRANAROM
NAJIT CESTU K DETEM?

21 Ustav zdravotnickych véd
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Simulace

— UcCeni na zaklade modeloveé situaci — priprava P/K na realnou situaci

— Ed. rodicu o febrilnich kfeCich, nacvik PP, diabetik/celiak vybér
vhodného jidla z jidelniho listku
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K dalsim metodam patri:

— Alternativni metody — kruh rozhodnuti, karta ocekavani,
pravda nebo lez, kognitivhi mapovani, poradi na
nastence, drz se svého planu

— Modifikovaneé metody — zivotni primka, kruh, snow-balling
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Tab. 3.4. Alternativne metédy vyuZivané v oSetrovatelstve (mod

jllkovane pould riuisovey, zugy2)

SESTERSKA DIAGNOZA: DEFICIT VEDOMOSTI

DIDAKTICKA METODA

CHARAKTERISTIKA METODY

Metéda nacivania
a interpreticia stavu
ohrozenia, nebezpecdenstva

e
Edukant pozorne po¢tva pribeh pacientavs rovnako'u QIagnogou. .Ie{ecll; sg ZmYSI'L Ze pa-
cient v pribehu robi nie¢o nebezpecné, co ohrozuje jeho Zdra‘” ’ 1% Ornlhsesh-u,
alebo si robi poznamky. Napokon spolu vedu rozhovor o vhodnom alebo nevhodnom

spravani pacienta s rovnakymi zdravotnymi problémami.

Kruh rozhodnuti

Edukant rozmysla nad désledkami rozhodnuti tykajucich sa jeho zdravotného stavu.

Karta oc¢akavania

Edukant si sam alebo so sestrou navrhne vlastny subor oCakavani.

Pravda alebo klamstvo

Edukator poskytne pacientovi vyroky, ktoré suvisia s témpu edu_kécie. pricom l}en
polovica vyrokov je spravna; pacient musi karti¢ky s vyrokmi usporiadaf podla sprav-
nych a nespravnych tvrdeni.

Kognitivne mapovanie

Edukant v priebehu edukacie vytvara kognitivne mapy, jasne a tvorivo oznact to, o
sa naucil alebo ¢o planuje urobit, ¢o chce vediet.

Poradie na nastenke

Edukant dostane karti¢ky, kde sti napisané rozne aktivity pre pacienta na zvladnutie
nejakého konkrétneho problému; oéisluje ich a zoradi na nastenku, o by urobil ako

prvé, druhé atd.

DrZ sa svojho planu

Edukant by sa pomocou tejto metédy mal pevne rozhodntf, Ze bude pouzivat ziska-

/

né vedomosti z praxe; klucom je kombinécia, situdcia a moj plan.

SESTERSKA DIAGNOZA: DEFICIT ZRUCNOSTI \ T

Edukant napr. ziskava zrucnosti pri samovysetreni pomocou modelu, na ktorom ma

DemonsStracia
moznost precvicit si tieto jednotlivé vykony.
Moj chory kamarat Diefa sa pomocou babiky velkosti diefata oboznamuje s odakavanymi diagnostickymi
(babika) a terapeutickymi postupmi, pripadne ho oSetruje samotné diefa (napr. kolostémia,
aplikacia inzulinu).
Pexeso Ide o aktivny a zabavny sposob opakovania vedomosti: edukator pripravi dvojice karticiek,

na jednej z dvojice je problém, pojem, nazov, obrazok a na druhej strane vysvetlenie pojmu,
ivitv. ¢o ma dieta robit; tlohou bude priradit k sebe karticky s rovnal‘:yym obsahgni

Hlinkova, E, 2002 In Magurova D. a Majernikova L. Edukacia a edukacny proces v oSetrovatelstve s.56

(U

Alternativni
metody
vyuzivaneé v

oSetrovatelstvi

o

)
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[DIDAKTICKA

CHARAKTERISTIKA METODY

METODA

ZIVOTNA LINIA - Na priva}mku sa naznacia zivotné udalosti - narodenie a sticasnost, v druhej ¢asti sa

PRIAMKA naznaci oc’horeme. zdravotny problém. Edukant sa zamysli, ¢o chce on a jeho rodina dosi-
ahnut, aké zmeny moézu realizovaf vo svojom Zivote a pod.

Kruh V striede kruhu sedi lekar, sestra alebo ¢len edukaéného timu a oproti nim sedia edukanti.
Kla(’iu sa otazKy a vyuZivajui sa argumenty na rozvoj empatickych schopnosti a asertivneho
spravania, pripadne inych schopnosti.

Brainstorming Cielom je ziskaf ¢o najvicsi pocet navrhov, postojov, nazorov a myslienkovych napadov

v ¢o najkratSom c¢ase. Metéda ma zvlastnu prednost — zjednocuje skupinu, teda je vhod-
nejSia pre skupinovi edukéciu.

Heuristicka metéda —
DITOR

D: definuj problém, I: informuj sa, T: tvor rieSenia, O: ohodnot rieSenia, R: realizuj riesenie
Mozné vyuzitie: pri vyucovani napr. problematiky rieSenia problémov prostrednictvom
roznych technik.

Bzuciace skupiny
(buzz groups)

Cielom je aktivizacia edukantov po dlh§om ¢asovom useku bez aktivity. Vhodné je kom-
binovaf tito met6du napr. s metédou vysvetlovania. Edukanti zvy¢ajne v priebehu urceného
¢asového limitu prediskutuju tému v dvojiciach a potom moézu nasledovat odpovede na ich
otazky.

Modifikovaneé
metody
vyuzivané

D\

v oSetrovatelstvi

Analyza pripadu
(case study)

Metoda je zalozena na preSetreni, analyze a diagnéze podrobného opisu problému alebo
situacie. Problém moze byt skutoény alebo simulovany, metéda vyZzaduje vnorenie sa do
problému a jeho nasledné rozlustenie.

Hranie roli Tato metéda umoznuje demonstraciu schopnosti, napadov, predstav a pocitov v simulo-
(role play) vanych situdcidch na zaklade skutocnej zivotnej skiisenosti.
Kruhy (rounds) Edukanti sedia v kruhu a vyjadruji sa k danej téme jeden po druhom. Metédu mozno

vyuzit na hodnotenie, rieSenie problému, pozitivhu motivaciu alebo na zoznamovanie.

Snehova gula
(snow-balling)

Edukanti dostant individualny ¢as na premyslenie danej témy a potom o nej diskutuju
v skupinach najskor v dvojici, potom vo Stvorici; skupiny sa spéjaju az do vytvorenia celej
skupiny. Praca v malych skupinach znizuje aktivitu dominantnych klientov.

Situaéné metédy

Predmetom analyzy je ucelend realna situacia konfliktného charakteru zo zivota z praxe. Cie-

Jom je vecny rozbor situdcie, jadra problému, ale aj rozbor spravania aktérov tejto situacie.
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Magurova D. a Majernikova L. Edukacia a edukacny proces v oSetrovatelstve s.56
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