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Kvalitativni vyzkum

Vyzkum ve zdravotnictvi /Vyzkum v porodni asistenci




Kvalitativni vyzkum
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KVALITATIVNI VYZKUM - CHARAKTERISTIKA

— ,Vyzkum, jehoz vysledku se nedosahuje pomoci statistickych metod nebo jinych

zpusobl kvantifikace” (Glaser a Corbinova)
— Kiritika této definice: nikoli pouha absence &isel, Siroké oznaceni rozdilnych pfistupt

— ,Proces hledani porozuméni zaloZeny na ruznych metodologickych tradicich
zkoumani daného socialniho nebo lidskeho problému. Vyzkumnik vytvari komplexni
holisticky obraz, pomoci: analyzy ruznych typa textu, informaci o nazorech ucastnikt
vyzkumu, zkoumani v pfirozenych podminkach” (Creswell)

— Vlivy z filozofie, sociologie, antropologie, psychologie, lingvistiky a pedagogiky
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KVALITATIVNI VYZKUM - CHARAKTERISTIKA

— Pochopeni/porozuméni, popis a interpretace socialnich fenoménu, zité zkusenosti tak, jak je vnimana

jedinci, skupinami a kulturami
— Explorace (pruzkum) lidského chovani, pociti a zkuSenosti
— Ohniskem zajmu muze byt napf. kultura a zvyky (etnograficky pristup), socialni procesy a interakce

(zakotvena teorie), poznani a vykresleni vybraného fenoménu, popis kazdodennosti (world of everyday

life, life world, Lebenswelt)
— Uzite€né pfi exploraci zmén a konfliktu
— Kontext a dynamika zkoumaného jevu, doplnéni kvantitativnich dat (viz dale smisSeny vyzkum)

— Zakladem interpretativni pristup k socialni realité a popis Zité zkuSenosti lidi
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Hlavni znaky KV

— Data maji pfednost — teoreticky ramec neni prfedurcen, ale vynoruje se z dat

— KV je vazany kontextem a vyzkumnici musi byt ke kontextu citlivi

— Vyzkumnik se sam nofi do pfirozeného prostredi/podminek Zivota lidi, jejichZ chovani a myslenky si pfeje zkoumat

— KV se zaméfuje na ,emickou” perspektivu, pohledy lidi zahrnutych do vyzkumu a jejich vnimani, prikladani
vyznamu a interpretace

— KV uzivaji mohutné deskripci: popisuji, analyzuji a interpretuji, ale jdou také za konstrukci ucastnik

— Vztah mezi vyzkumnikem a ucastnikem vyzkumu tésny a zalozeny na partnerstvi
— Reflexe ve vyzkumu jasné stanovuje pozici vyzkumnika, ktery je zaroven hlavnim vyzkumnym nastrojem (on je tim

sitem, které zprostredkovava data)
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KVALITATIVNI VYZKUM - CHARAKTERISTIKA

— Pruzny typ vyzkumu
— modifikace, doplnéni VO a hypotéz v prubéhu vyzkumu

— Vyzkumnik jako detektiv
— hleda a analyzuje jakékoli informace, které prispivaji k vysvétleni VO, induktivni i -
deduktivni zavéry v prubéhu, seznameni s novymi lidmi, prace pfimo v terénu, kde se néco
déje

— Longitudinalni charakter vyzkumu

— Sbér dat a jejich analyza probihaji v delSim ¢asovém intervalu (mozno zkoumat pro€ a jak
se zkusenosti praibéhem €asu méni)
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KVALITATIVNI VYZKUM - CHARAKTERISTIKA

— Analyza i sbér dat probiha soucasne

— sbér dat — analyza, podle vysledkl analyzy rozhodnuti, ktera data jsou tfeba — znovu sbér
dat, analyza, pfezkoumani dosavadnich domnének a zavérl — novy cyklus

— Vyzkumna zprava
— obsahuje podrobny popis mista zkoumani, citace z rozhovoru a poznamek z prace v
terénu, moznost navrzeni teorie 0 zkoumaném fenoménu
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KVALITATIVNI VYZKUM - VE ZDRAVOTNICH VEDACH

— Perspektiva zamérena na Clovéka, holisticky pristup — porozumeéni
zkusenosti jedince (pacienti, kolegové, jini profesionalové) — dulezité
pro zdravotniky

— Zajem o Clovéka v jejich vlastnim socialnim a kulturnim kontextu

— Flexibilita a otevienost dulezita nejen ve vyzkumu, ale i v praci
zdravotnika

— Naslouchani bez hodnoceni

— Zejména porozumeéni kulturnim, socialnim a individualnim
aspektim zivota s nemoci, bolesti a postizenim
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KVALITATIVNI VYZKUM - VE ZDRAVOTNICH
VEDACH - SPECIFICKA TEMATA

— Socialni konstrukce nemoci, prevence, leCby a rizika

— ZkuSenost a zvladani dopadu nemoci e jeji |éCby

— Rozhodnuti v oblastech okolo porodu, umirani a rtznych intervenci
— Faktory ovliviujici kvalitu pécCe (pozitivne i negativne), spojené s

pristupem k peci, zajisteni dobreho zdrav, prevence nemoci a redukce
nerovnosti
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Kvalitativni vyzkum +/-

Prednosti

Podrobny popis a vhled pfi zkoumani jedince,

skupiny, udalosti, fenoménu

Zkouma fenomeén v prirozeném prostredi

Umoznuje studovat procesy

Umoznuje navrhovat teorie

Dobfe reaguje na mistni situace a podminky

Hleda lokalni (idiografické) pfiinné souvislosti

Pomaha pfi poateéni exploraci problému

Nevyhody

Ziskana znalost nemusi byt zobecnitelna (Sirsi

populace, jiné prostredi)

Tézké provadét kvantitativni predikce

rv viiwv s

Analyza dat i jejich sbér jsou Casové naroCné

Vysledky snadnéji ovlivnény vyzkumnikem a

jeho osobnimi preferencemi
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Kvalitativni vyzkum
KRITIKA

— Sbirka subjektivnich dojmua?

— Tézka replikace

— PotiZz se zobecnénim vysledk

— Riziko nepruhlednosti, malé transparentnosti

(ne vzdy jasny vybér vzorku, postup analyzy dat) — cela Skala
postupu pro zajisténi hodnovérnosti vysledku, navic rizné
kvalitativni pfistupy ur€uji pravidla pro vyzkum, nelze si zcela

délat, co se mi zlibi

VYHODY

— Hloubkovy popis pfipadu

— Zohlednuje pusobeni kontextu

— Informace pro€ se dany fenomén objevil
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Vybava vyzkumnika v
kvalitativnim vyzkumu

Dulezita otevrenost, vSimavost,
otevifena zvédavost©

Nenechat se zaslepit svym vnimanim
sveta — vyzkumnik ucastnikem, vzdy
prinasi urcitou miru subjektivity, proto
musi svoji pozici ve vyzkumu
reflektovat - reflexivita
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(uantitative Hethods (ualitative Methods

B Dnly ane in 30 take | | What. did you feel
the free ice cream. | | when you saw the Fxcited.
Interesting... KfT_EE ice cream!j\ A little scared.
And why was that!
\13@ L_,

Zdroj: Matt Lavoie https://uxdesign.cc/a-crash-course-in-ux-design-research-ea00c3307c82#.k509xfs68
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KVALITATIVNI VS. KVANTITATIVNI VYZKUM

Tah 27 Nikssre rogohity mazi kvaltzfwmem & kvarddabvnan yyzkumem (Bryman
1968, Mofe. 1882, vpravand)
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KVALITATIVNI VS. KVANTITATIVNI VYZKUM

KVALITATIVNI KVANTITATIVNI
— Tvrda, ,tézka" véda — Meékka, ,lehka® veda
— Zaméreni — strucne, jasné — Zaméreni — komplexni, Siroké
— Usuzovani — logickeé, deduktivni — Usuzovani — dialekticke, induktivni
— Zaklad poznani — priCina a nasledek — Zaklad poznani — smysl a objevovani
— Ovérovani teorie, hypotézy — Vytvareni teorie a hypotéezy
— Kontrola — Spoleé¢na interpretace
— Pouzivani techniky — Pouzivani komunikace a pozorovani
— Zakladni element analyzy — Cisla — Zakladni element analyzy — slova, véty
— Statisticka analyza — Individualni interpretace
— Generalizace — JedineCnost
(Kutnohorska, 2009) MUNI
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Qualitative

Quantitative

Aim

Approach

Sampling

Data

Collection

Analysis

Qutcome

Relationships

Rigour

Exploration, understanding and
descriplion of purﬁcipangts’
experiences and life world

Generation of theory from data

initially broadly focused

Process oriented

Contexd-bound, mostly natural
seffing

Getfing close to the data

Participants, informants

Samplfn‘: units such as place,
fime, concepls

Purposive and theoretical
sampling

Flexible sampling that can
develop during the research

In-depth non-standardised
interviews

Participant observation/fieldwork

Documents, diaries,
photographs, videos
ic or constant
comparafive analysis, latent
content analysis ethnographic,
narrative analysis, elc,
A story, ethnography, a theory
Direct involvement of researcher
Researcher relationship: close

Trustworthiness, authenticity
Typicality and transferability

L D

Search for causal explanations

Testing :rpath&iis, prediction,
con

Narrow focus
Product oriented

Context free, often in laboratory
seltings

Respondents, participants (the term
‘subjects’ is now J::;mrugad in
the social sciences)

Randomised sampling

Sample frame fixed before the
research starts

Questionnaire, standardised
inferviews

Tightly structured observation

Documents

Randomised controlled trials

Statistical analysis

Measurable and testable results

Limited involvement of researcher
with parficipant

Researcher relationship: distant

Internal/ external validity, reliability

Generalisability

MUNI
(Holloway a WheelerMZEl)




Popsané rozdily nejsou absolutni, predstavuji spiSe konce spojitého kontinua.

Napriklad nékteré kvalitativni pristupy hledaji i kauzalni faktory jako tfeba metoda

zakotvené teorie.

Pojem validita je rovnéz casto pouzivan v kvalitativnim vyzkumu — prestoze ma trochu
jiny vyznam nez v kvantitativnim.

Kvantitativni vyzkum zase neni vzdy nezavisly na kontextu ani zcela objektivni.
Vyzkumnik mdze mit vztah s Gcastniky i v kvantitativnim vyzkumu a kvalitativni
vyzkum zase mize mit za cil jistou zobecnitelnost vysledkd!

(Holloway a Wheeler, 2010)
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KVALITATIVNI VS. KVANTITATIVNI VYZKUM

— Nemely by byt vnimany jako souperici pristupy, doplnuji se

— Vyzkumnik by mel byt schopen zvolit a provest ten, ktery nejlepe
odpovida dané situaci, vyzkumné otazce (VO)

— Kvalitativni data jsou dulezitéjsi pfi tvorbé hypotéz (Glaser a
Strauss)

— Analyticky (snaha porozumeét nekolika malo vybranym
promeénnym) vs. systemicky pfistup (pokus zachytit vSechny
promenne Vv jejich interakci mezi sebou v ramci komplexniho
prostredi)
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Zdroj obrazku: Matt Lavoie https://uxdesign.cc/a-crash-course-in-ux
design-research-ea00c3307c82#.k509xfs68

=




SMISENY VYZKUM

— Kvantitativni i kvalitativni metody v ramci jednoho vyzkumu
— Michani metod
— napf. (1) nejprve kvalitativni metoda sbéru dat, po shromazdéni dat a analyze (2)
strukturovany dotaznik a nakonec (3) hloubkové dotazovani
— Smiseny model
— Kuvali i kvanti metody uvnitf jednotlivych fazi procesu, napft. : (1) urCeni VO, (2)

shromazdéni dat, (3) analyza — ve vSech fazich mozny mix obou pfistupu

— Metafora rybarskych siti
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Smiseny vyzkum - Metafora rybarskych siti

— Jestlize ma rybar k dispozici nékolik siti a v
kazde z nich je nékolik velkych dér, pak je
lepSi, kdyz rybar poskozené site navzajem
prekryje a pouzije tak jednu sit, kterou ziska
lepsi ulovek nez pouzitim jednotlivych siti
oddélené.”

(Hendl 2005, str. 62)




Zvolena metodologie a procedury zavisi na

— Povaze a typu VO Ci problému

— Schopnostech a znalostech vyzkumnika

— Dovednostech a tréninku/vzdelani vyzkumnika
— Dostupnych zdrojich pro vyzkumny projekt

Obecné by mél zvoleny pristup zaviset zejména na zaméru vyzkumnika a cili vyzkumu.
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EBM - PICO
otazka pro
kvalitativni

studie




Vyzkumna otazka — PICO model pro

kvalitativni studie

— P — pacient, nékterymi zdroji nazyvana take populace (problém)
popisovana analogicky jako pro kvantitativni studii

— | — interest — zajem, predmeét zajmu (interest, phenomena of
interest) — Predmeét zajmu vztahuijici se k urcité udalosti, Cinnosti,
zkusenosti nebo procesu.

— Co — context — kontext — Kontext je prostredi (geograficke,

socialni apod.) nebo ruzné dalsi charakteristiky.
— Pozor: Kontext (Co) neni srovnani (C)!
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Vyber a formulace VO - Otazka musi byt

zkoumatelna
Nikoli moralni nebo _ Priklady zkoumatelnych VO
* napr. ne zodpovézeni * Namisto: ,Zazivaji * Vnimani chronické nemaoci
moralniho dilematu zda by prvorodicky (v prvnich 6 vlastniho ditéte otci
meli zdravotnici poskytovat meésicich po narozeni - Jak lidé prozivaji a zvladaiji
provedeni eutanazie, ale ditéte) pocity chronickou bolest?
namisto toho napf. vnimani nedostatecCnosti v roli - Zkugenost s porodem
eutanazie zdr. Sestrami matky?“ ,Jaké jsou pocity cisafskym fezem u
prvorodicek (v prvnich 6 prvorodicek

mésicich) ohledné

vlastniho matefstvi?“ * (Vsechny uvedeneé otazky

by bylo tfeba pro potfeby
konkrétniho vyzkumu
dale specifikovat)
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Vyber a formulace VO

Otazka musi byt zkoumatelna

* Nikoli moralni nebo filozoficka — napf. ne zodpovézeni moralniho dilematu zda by méli
zdravotnici poskytovat provedeni eutanazie, ale namisto toho napf. vnimani eutanazie zdr.
Sestrami

» Namisto: ,Zazivaji prvorodicky (v prvnich 6 mésicich po narozeni ditéte) pocity
nedostateCnosti v roli matky?“ ,Jaké jsou pocity prvorodiCek (v prvnich 6 mésicich) ohledné
vlastniho matefstvi?“

Relevantni a vhodné téma

Prace musi byt proveditelna v ramci pfidéleného ¢asového rozpéti a zdroju

Vyzkum by mel byt pro vyzkumnika zajimavy




Vybeér a formulace VO — Relevantni a vhodné, potrebné téma

Relevance: vyzkum propojen s klinickou praxi nebo
profesionalnimi tématy, VO dulezita pro pacienty Ci klienty,
zdravotniky nebo spolecnost jako celek, obohaceni poznani v
oblasti zdravotni pece

Vysledky aplikovatelné do praxe, edukace a fizeni,
legitimizace existujicich praktik nebo iniciace zmeny




Vybér a formulace VO - dalsi doporuceni

« Prace musi byt proveditelna - realizovatelna v ramci
pridéleného Casového rozpéti a zdroj
* Pozor na prehnané ambice

— Vyzkum by mél byt pro vyzkumnika zajimavy

CISTE PRAKTICKY: Cim jasnéjsi otdzka, tim jasnéjsi
vystupy ©.




Priklad klinické (vyzkumné) otazky u smysl/
vyznam/ proces

— Zjistuje, jak zkusenost (lI) ovlivihuje vysledek (O), rozsah jevu, nebo i vliv kultury na
poskytovani zdravotni péce

— Otazka s C (srovnani): Pro klinickou (vyzkumnou) otazku zamérenou na smysl/vyznam/proces se obvykle neuvadi. Neni totiz
znama srovnavaci situace anebo neni povazovana za moralni a eticky pfijatelnou pro vyzkum v biomedicinskych a socialnich védach.

Otazka bez C (srovnani) - priklady
Jak ovliviuje chronicka bolest (I) kvalitu Zivota senioru (P)?

Jak vnimaji vSeobecné sestry pracujici v perioperacni péci (P) spolupraci pfi dodrzovani surgical
safety check listu v tymové komunikaci (l) v Ceskych nemocnicich (Co)?
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ABLE

Question type Definifion Template
Intervention or To determine which treatment leads to the In P,
therapy b=st cutcome how does il
compared with ]
affect (0]
within Ti?
Eficlagy To determine the greatest risk factors or Are (F)
causes of a condificn who have in,
compared with those without (],
at __ risk for [
aver %
Diagnosis or To determine which test is more accurate and | In i,
diagnostic test precise in diagneosing a condition are/is il
compared with ]
meore accurate in diagnosing [C)e
Pragnosis ar To determine the clinical course over fime In iF,
pradiction and likely complications of a condition how does (
compared with [,
influsnce i

Meanig

30

To understand the meaning of an experience
for a parficular individual, group, or commu-

Fiify

Copyright © 2021 Wolters Kluwer ,

with il

Evidence-Based Practice, Step by Step: Asking
the Clinical Question: A Key Step in Evidence-
Based Practice

Stillwell, Susan B.; Fineout-Overholt, Ellen; Melnyk,
Bernadette Mazurek; Williamson, Kathleen M.

AJN The American Journal of Nursing110(3):58-61,
March 2010.

doi: 10.1097/01.NAJ.0000368959.11129.79
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Zakladni typy kvalitativniho vyzkumu




Zakladni typy kvalitativniho vyzkumu

sl  Fenomenologie

e Zakotvena teorie

smmml Etnograficky vyzkum

mmd  Diskurzivni analyza

mml Pripadova studie
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Eticka vs. emicka perspektiva

Eticka: objektivita, vnéjsi pozorovatel, generalizace, nemusi
zohlednovat kulturni, spoleCenskeé Ci jazykove rozdily

Emicka: vychazi z kategorii a predstav aktéru jednani, prislusniku
daného spolecCenstvi, z jejich vlastniho chapani a rozliSovani, zavisi
na kulturnim kontextu




Fenomenologie / Fenomenologicky rozhovor

— Vychazi z filozofie (Husserl, Heidegger a dalsi)

— Hlavni cil fenomenologického zkoumani: popis a analyza prozité zkusenosti se
specifickym fenoménem urcitého jedince nebo skupiny jedinci

— KDY: vyznam a porozuméni prozité zkusSenosti jedince, fenomeén Ize nejlépe zachytit
pokusem porozumeét zkuSenostem ucastnika, fenomén neni dostateCné prozkouman

— Popis a interpretace sdélenych prozitkl — vysledkem text, ktery ,.zni pravdivé“ pro toho, kdo
mél danou zkuSenost s danym fenoménem a poskytuje vhled pro toho, kdo ji nemél

— VO nemusi byt na zaCatku (pouze smér zaméreni a SirSi definice sledovaného fenoménu),

Casto vznika az v prubéhu sbéru dat (podotazky se tvofi kolem ustfedni otazky)
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Fenomenologicky rozhovor

— Shér dat: obvykle kvalitativni rozhovor (i opakovane, vétSinou
nestrukturovany, otevrené otazky), teoreticka saturace

— Popisna fenomenologicka analyza:
« Uzavorkovani: uvédomeéni apriornich konceptl a predstav o fenoménu
 Intuice: snaha pochopit vyznamy prisuzované ucastnikem dané zkusenosti
* Analyza: tfeba transformovat data do popisu zkuSenosti, obsahova analyza (kodovani,
kategorizace a definovani témat), snaha zachytit bohatost sdélovanych vyznamu

zkusSenosti
» Deskripce: hloubkovy popis vyznamu zkusenosti pro celou skupinu jedincu
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Interpretativni fenomenologicka analyza (analytické zpracovani dat)

— vyuzivana ve vyzkumech, kdy je dulezité porozumét hloubce
zkusenosti a jejimu vyznamu pro konkrétniho participanta nebo skupiny
lidi

— Priklady:
« Jaky vyznam ma pro vSeobecné sestry/studenty/pacienty konkrétni zkusenost
prozita v nemocnici?
« Zkoumani dovednosti nebo zkoumani zkusenosti sester/studentu s pacienty
« Jak vseobecné sestry/studenti premysleji o své kompetentnosti nebo co pro né
znamena byt kompetentni.
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Priklady zahrani€nich studii / témat z oblasti PA feSenych pomoci fenomelogického pristupu
(Thomson, Dykes and Soo Downe, 2011)

Women's lived The meaning of
experiences of giving birth from a
severe early onset long-term
preeclampsia: a perspective for
hermeneutic analysis childbearing women

Lesbian women's
experiences of being
different in Irish
health care

Parents’ participation
J/Abandonment of In the care of their
Being” in childbirth child in neonatal
intensive care




Zakotvena teorie (grounded theory)

— Oznaceni strategie vyzkumu a zptisobu analyzy dat
— Cilem navrh teorie pro fenomény v situaci, na niz je zamérena pozornost vyzkumnika (proc
a jak dochazi k néjaké udalosti/jak a pro€ se lidé chovaji uritym zpusobem)

— Vznikajici teorie zakotvena v datech ziskanych béhem studie

— Pozornost obzvlasté: jednani a interakce sledovanych jedincl a procesy v daném prostredi

— Vice verzi metody (Strauss a Corbinova, Glaser, Charmazova, situaCni analyza)

— Podrobné a presné vymezeni jednotlivych kroku metody (mozna modifikace nebo vypusténi
kroku)
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Zakotvena teorie (grounded theory)

— Explicitni postupy pro tvorbu teorie

— Studie pruzna a zaroven systematicka a koordinovana

— Explicitni procedury pro analyzu kvalitativnich dat

— Uplatnéni predevsim v aplikovanych oblastech vyzkumu a
malo teoreticky zpracovanych oblastech

— Obvykle vice vstupu do terénu, teoreticka saturace

— 2 zakladni faze hledani novych poznatku: (1) kontext objevovani,
(2) kontext zduvodrnovani
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Zakotvena teorie (grounded theory) — obecné
shrnuti

— Vytvari teorii, nejde o jeji pouhé testovani

— Dava vyzkumnému procesu systematicnost

— Pomaha analytikovi v pfekonavani predsudku a predpokladu, jez
si prinasi do vyzkumu, nebo v jeho prubéhu vytvoril

— Zduvodnéni pro predkladanou teorii: husta sit' poznatkl, rozvinuje
citlivost a integraci

— Mozna data: texty rozhovoru, zaznamy pozorovani, dokumenty
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Zakotvena teorie — obecné shrnuti

— Nejvice se blizi kvantitativnimu zpusobu uvazovani
— Induktivni pristup

— Vhodna pro komplexni multidisciplinarni vyzkumy

— Moznost pfenosu teorie z jedné studie do jinych situaci

— Selektivni ucelovy vybér vyzkumného souboru

— Sbér dat + analyza souCasné

— Analyza dat prostfednictvim kédovani (oteviené, axialni nebo selektivni)
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Zakotvena teorie - priklad

— Macintoshova (2003, in Wheeler, 2010), ucCitelka oSetfovatelstvi, zkoumala socializaci sester
v oSetrovatelském vzdelavacim programu.

— Pomoci rozhovoru (oteviené otazky), se snazila zjistit, jak vnimali proces profesionalizace —
jak se staly zdrav. sestrami a s tim pripadné spojené problémy. Obhajila volbu zakotvené
teorie pro tuto studii nedostatkem predchoziho vyzkumu tykajiciho se témat vlivi na
socializaci a vnimani profesniho rozvoje.

— V souladu se ZT revidovala a prepracovavala dosavadni postfehy, kdyz se objevila nova
data. Vyvoj studie nebyl linearni, ale flexibilni a schopen zmény smérovani, pokud bylo tfeba

(Zakotvena teorie je systematicky pristup, avSak nikoli spofadané linearnil!)
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Etnograficky vyzkum

— Cil: ziskat holisticky obraz urCité skupiny, instituce nebo spoleCnosti

— Dokumentace kazdodennosti (typicky zuCastnéné pozorovani + rozhovory)

— Vyhodou primé zapojeni vyzkumnika do ciloveé populace

— Pojmy k definovani (viz Hendl, str.116): kultura, subkultura, etnocentrismus,
emicka perspektiva vs eticka perspektiva, holismus)

— Otazky v terénu:

Co se déje v dané situaci?

Co udalosti znamenaji pro ucastniky situace?

Co musi védét k tomu, aby mohli udélat to, co v dané situaci délaji?

Jak |ze déni v dané situaci vztahnout k déni v SirSim socialnim kontextu?

Jak se liSi organizace déni v této situaci od déni na jinych mistech a v jinych ¢asovych okamzicich?

RN~
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Etnograficky vyzkum

— Podobnost s pripadovou studii, 3 znaky etnografickeho vyzkumu:

DelSi pobyt v terénu

Pruzna strategie

Zaznamenavani pozorovaného, slySeného a prozitého — zaklad prace; vzdy urcita
transformace pozorovaného v autorsky text — riziko zkresleni

LN =

« Husty (podrobny) popis: interpretativni (zachycuje vyznamy pfisuzované udalostem
zkoumanymi osobami) + vyvoj interpretace v Case
— Pozor! Nastraha: ridky popis, husta interpretace
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Etnograficky vyzkum

— Makroetnografie (cela kultura nebo jeji Casti, Siroce definovana
skupina, vystup: kniha, monografie) vs. mikroetnografie (mala
kulturni jednotka: napfr. domovy duchodcu, pohotovosti, oddéleni
Sestinedeli..., vystup: vedecky Clanek (nejCasteji))

— ,Emic” perspektiva, tacitni znalosti

==
m e




Ethograficky vyzkum

— Predmeétem zajmu:
 Kkulturni chovani (co ¢lenové kultury délaji);

 Kkulturni artefakty (co lidé maji a pouzivaji);
 Kkulturni fecC (co lidé fikaiji)

Zdroje dat:

« pozorovani, hloubkové rozhovory, nahravky, schémata a fyzické dakazy (fotografie,

denikové zaznamy a dopisy)
« ,Egocentric network analysis” — sit vztahl jedince ovliviujici jeho chovani a postoje
« Ethnonursing Research (M. Leiningerova (Model vychazejiciho slunce))
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Etnograficky vyzkum — priklad
(viz studijni material Metodika tvorby zavérecné prace)
— Studie zaméfena na zkoumani vztahu mezi zdravotniky a rodinnymi pfislusniky zapojenymi do péce
o pacienty, ktefi jsou hospitalizovani na jednotce intenzivni péce.
— Komparativni etnograficky pfistup (56 rozhovoru s Iékafi, vSeobecnymi sestrami a farmaceuty).
— Analyzovana také data ziskana pozorovanim, jiz zminénymi rozhovory dokumentujicimi chovani a postoje
zdravotniku a ¢lenu rodiny. Dale autofi analyzovali pisemné dokumenty (klinicka doporuceni, vnitfni

predpisy), které mohou ovlivnit vztah mezi zdravotniky a rodinnymi pfislusniky.

(Reeves S, McMillan SE, Kachan N, Paradis E, Leslie M, Kitto S. Interprofessional collaboration and family member involvement in intensive care

units: emerging themes from a multi-sited ethnography. J Interprof Care. 2015;29(3):230-237. doi:10.3109/13561820.2014.955914)
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Pripadova studie

Detailni studium pripadu nebo nekolika
malo pfipadu

Paralela s mikroskopem — hodnota
studie zavisi na tom, jak dobre je
zaostrena

Predpoklad: dukladnym
prozkoumavanim jednoho pripadu
porozumime jinym podobnym
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Pripadova studie - typy

— Osobni pfipadova studie

— Studie komunity

— Studium socialnich skupin

— Studium organizaci a instituci

— Zkoumani programu, udalosti, roli a vztahu
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Pripadova studie — shér a analyza dat

— Sber dat:

» Veskeré dostupné metody: kvalitativni techniky (rozhovor, pozorovani, analyza
dokumentl), nékdy i metody tradi¢né uplatiiované v kvantitativnich prizkumech.

« Zavisi na VO a charakteristikach studovaného pripadu.

» Potfeba interpretovat dohromady

— Analyza dat:

* Neni dan jednotny postup
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Pripadova studie - priklad

— Pripadova studie zamérena na zvazeni klinického stavu a proces rozhodovani ve skupiné zachranaru
v pfednemocni¢ni péci u pacientd s mentalnim onemocnénim s ohledem na léCebna opatreni.

— V textu autofi uvadéji zejména metodologické pozadavky na proces analyzy a interpretace dat a zdUraznuji moznost
vyuziti pfipadové studie (case study) jako zdroj informaci pro zkvalitnéni péce, protoze v intenzivni p&ci nelze vzdy

vyuzit tzv. ,tvrdé dikazy“ z randomizovanych studii a je tfeba zodpovédét VO pomoci kvalitativniho pfistupu.

(Shaban RZ, Considine J, Fry M, Curtis K. Case study and case-based research in emergency nursing and care: Theoretical foundations and practical
application in paramedic pre-hospital clinical judgment and decision-making of patients with mental illness. Australas Emerg Nurs J. 2017;20(1):17-24.

doi:10.1016/j.aenj.2017.01.002)
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Priklad dalSich moznych pristupu

— Tematicka analyza (metoda analyzy kvalitativnich dat — identifikace + analyza opakujicich
se vzorcu, zakladni dovednost, pfedpoklad i pro schopnost analyzovat data v ramci jinych
metod (GT, DA...))

— Narativni analyza (jak v metodé sbéru, tak i analyzy dat, pfibéh je zde cilem i prostfedkem)

— Analyza diskurzu (role jazyka pfi konstrukci socialni reality)

— Biograficky vyzkum (historie Zivota jedince)

— Zkoumani dokumentti

— Historicky vyzkum

— Akcni vyzkum
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Vyber vzorku

VZORKOVANI




Vyber vzorku

— Velka variabilita

— Vzorek: jedinec, mala skupina, instituce, historicka data

— Mnozstvi ruznych zdroju dat: deniky, staré noviny a dopisy, subjekty kvalitativniho vyzkumu Casto

nazyvani uc€astnici nebo informanti spiSe nez subjekt (uziti spiSe v experimentalnich nebo

laboratornich podminkach)
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Vybeér vzorku
— V kvalitativnim vyzkumu nehledame reprezentativni populaci
— Zamerny vyber (s ohledem na to, co chceme zkoumat)

— Teoreticky zaméreny vyber
» shromazdovani dalSich informaci ukonéeno po dosazeni teoretické saturace
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Teoreticky vs. statisticky vyber

TEORETICKY VYBER STATISTICKY VYBER
— Zakladni soubor neni definovan — Zakladni soubor musi byt definovan
— Rozsah vyberu neni predem — Rozsah vybéru je pfedem znamy
znamy — Rozlozeni zakladnich znaku v
— Znaky zakladniho vybéru nejsou zakladnim souboru mozno
predem znameé odhadnout
— Vyber se provadi nekolikrat podle - Vybér se provede pouze jednou
dosahovanych vysledku podle pfedem stanoveného planu
— Vyber dokoncCen po dosazeni — Vybér se ukondi po dosazeni
teoreticke saturace zvoleného rozsahu vybéru
MUNI
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Vyber vzorku

— Metoda ,,sneéhoveé koule*
— Fce ,dverniku*
— Biograficky vyzkum:

— nékdy kombinovana strategie — nahodny vybér z cilové populace, poté identifikace
zajimavych pfipadul, podrobnéjsi zkoumani, dale metoda teoreticky zaméfeného vybéru

— Replikacni mnohopripadoveé studie
— kazdy pfipad je experimentem uzitym k potvrzeni ¢i vyvraceni dosavadnich poznatk
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Typy vzorkovani v kvalitativnhim vyzkumu

— Nahodny vybeér
— Ucelové vzorkovani

» Extrémni nebo deviantni vzorkovani (neobvyklé manifestace)
 Intenzivni vzorkovani (intenzivni manifestace, ale ne extrém)

« Homogenni vzorkovani (redukce variace, zjednodusSeni analyzy, tvorba diskusni skupiny)

» Typickeé pripady

« Konfirmacni nebo falzifikujici pripady

« Kompletni sbér

* Vybér na zakladé pohodli (Setfi Cas, penize, usili, mala hodnovérnost)
e ...adalsi
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Etika




Etika

Pouceny (informovany) souhlas

* Nezletili, aktivni vs. pasivni souhlas, ne jen jednorazova zalezitost

Zatajeni informaci?

» Kdykoli to jde, pak transparentnost, pokud zatajeni, informovat ucastniky
hned, jak to bude mozné, o zatajeni tfeba rozhodnout podle hodnoty studie
(védecke i aplikované)

Svoboda odmitnuti

- Ugastnik mdze kdykoli ukongit svoji téast (a bude zachovan princip ekvity)
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Etika

Anonymita

« Pozor, zajisteni soukromi nekdy treba vice cestami, pouha anonymita
nemusi byt dostateCna

Emocni bezpeci

« Nastraha — vyzkumnik vs. terapeut

Reciprocita

* Néco na oplatku — iniciace akce pro zlepseni zivotnich podminek, nekdy
rozhodnuti nepublikovat vysledky
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Obecné principy: Ucta k lidem,
Respektovani dustojnosti ¢lovéka,
Pozadavek neskodit a prospesnost
(nonmalaficience a beneficience),
Spravedlnost — ekvita

Etické normy v osetrovatelském
povolani, etické kodexy (viz
Kutnohorska)

+ Etika vyzkumu, publikace
prace: podobne jako u
kvantitativniho vyzkumu




Validita
kvalitativniho
vyzkumu

A JEJIi OVERENI




Validita kvalitativniho vyzkumu a jeji ovéreni

— Nastrahy (Hendl, 2008)

» Reaktivita
ovlivneni pritomnosti vyzkumnika

o /Zkresleni ze strany vyzkumnika

subjektivni teorie, predsudky a vlastnosti
vyznam reflexivity

e Zkresleni ze strany ucastniku
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Zajisteni kvality vyzkumu

« Ruznorodé zdroje informaci (triangulace)

Komunikativni validizace vysledku
ucastnici studie vidi konecnou zpravu

Kontrola vysledku kolegy
DelSi Cas pobytu v terénu

Externi auditor
Reflexivita
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Triangulace

— Vzajemna validizace ruznych metod

» Triangulace datova (Cas, misto, osoby, forma dat)
« Triangulace vyzkumniku
* Metodologicka triangulace

— | ve formé kombinace kvalitativnhiho a kvantitativniho pristupu
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VEROHODNOST / DUVERYHODNOST

(Trustworthiness)

Spolehlivost (reliabilita) — Dependability

— | prestoze studie nemuze byt zcela replikovana, v podobnych

podminkach s podobnymi ucastniky muze byt zopakovana

Interni validita — Credibility

—  Zjiétdni a zévéry vyzkumnika jsou prinejmensim kompatibilni s vnimanim Géastniké studie
Zobecnitelnost (externi validita) — Prenositelnost (Transferability)

—  Zjiétdni z jednoho kontextu mohou byt p¥eneseny na podobné situace nebo G&astniky

Objektivita — Potvrditelnost (Confirmability)

—  Ctenafi mohou stopovat data k jejich zdroji
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Autenticita (Guba a Lincoln, 1989)

— Nestrannost (fairness, informovany souhlas — i opakovang, vzit v
potaz socialni kontext)

— Ontologicka autenticita (Ctenarim i u€astnikum je vyzkum
uziteCny v porozumeni jejich socialniho sveta a zkusenosti v nem)

— Vychovnal/edukativni autenticita (skrze porozuméni, ucastnici
Zlepsuji své porozumeni drunym lidem)

— Katalyticka autenticita (je treba zlepSit rozhodovani ucastniku,
stimulovat jejich aktivitu)

— Takticka autenticita (vyzkum posili schopnost lidi jednat)
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Faze vyzkumneho procesu

Vyzkumny proces a jeho faze Etapy vyzkumné prace

1. Vyzkumny problém — jasna formulace a definice
Vyzkumné téma — neuspofadany soubor otazek
problému, muzZe byt formulovan jako vyrok nebo

1. Piiprava vyzkumu: vymezeni typu vyzkumu - upfesnit
cil — popsat a zduvodnit metody, které budou uzity -
stanovit harmonogram vyzkumu, popsat, jakou podobu

.. - w wls . X otazka
budou mit ziskané vysledky (pf. Clanek do védeckého 2. Vyzkumné otézka (obdoba hypotézy) — zcela jasna
Casopisu). formulace

2. Vyzkumnalé otazkaly

3. Zmapovani terénu pied zahajenim vyzkumu:

* Predvyzkum — na mensim vzorku respondent( si
ovéfime vyzkumné techniky

» Pilotni studie — ovéfeni projektu po strance vécné, fesi
problémy s formulaci otazek, s tazateli

* Pretest — provéruje projekt po strance formalni, ovéfuje
jasnost a srozumitelnost otazek, uréuje kodovani pro

3. Dosavadni stav poznani — informace o problému
4. Predmét vyzkumu - pfesné stanoveni zkoumane
oblasti

5. Zkoumany soubor (reprezentativnost).

6. Metody a technika

7. Organizace vyzkumu

8. Shromazd’ovani a vyhodnocovani dat

9. Interpretace a prezentace vysledku

zpracovani vyzkumu. ii ii | i | | | || , |

==
m e
O =




Navrh vyzkumu

VYZKUMNY PROJEKT




Navrh vyzkumu

1. Pracovni nazev
2. l:\bstrakt
3. Uvod

* Nastinéni problematiky a zdivodnéni studie (odivodnéni; vyznam pro profesi a klinickou praxi)
* Kontext (kde, za jakych podminek, popis kultury, prostiedi)
* Cil vyzkumu

4. Kratké shrnuti dostupnych zdroji/prehled literatury

Diskuze prace jinych vyzkumnik( ospravedinujici potfebu provedeni této konkrétni studie
5. Design a metodologie - - viz nasledujici snimek
Teoreticky ramec a oduvodnéni pouZzité metodologie, Limity studie, Vybér vzorku, Sbér dat a jejich analyza, Etika vyzkumu,
Bibliografie a reference Na¢asovani a naklady
5. Prezentace/Diseminace vystupt/vysledka vyzkumu
pro koho a kde budu vysledky publikovat, prezentovat

Trochu jiny model projektu kvalitativni studie uvadi Hendl (2008) — samostudium, str. 155-156
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Design a metodologie vyzkumu

— Teoreticky ramec a oduvodnéni pouzité metodologie
- zvolené metody odpovidaji VO, ne v§e znamo predem — zmény, doplnéni v pribéhu vyzkumu
— Limity studie
+ ajak s nimi nalozim
- PFiklad: PA planuje zkoumat zku$enost Zzen s porody do vody pomoci rozhovord, pak si uvédomi, ze kdyz tuto studii provede pouze na svém pracovisti,
vysledky takové studie budou relevantni jenom pro tyto konkrétni podminky a nemohou byt jakkoliv generalizovany. Aby dosahla reprezentace typické

zkusenosti, studuje toto téma na tfech dalSich pracovistich v odliSnych ¢astech zemé. Nachazi pak vyznamné podobnosti napfi¢ riznymi prostfedimi.
Kdyz dokonc¢i vyzkum, mize dobfe ukazat, co je vS§em témto prostfedim spolecné a neni tedy typické pouze pro jedno pracovisté.

— Vybér vzorku
— Sbér dat a jejich analyza
—  Etické aspekty

— Bibliografie a reference
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Konkrétni kroky nutne k realizaci kvalitativniho
vyzkumu

Uvod/ptiprava

Piehled (reSerSe literatury)
Metodika

Definovani vyzkumného souboru
Ptipravna faze vyzkumu

Sbér dat

Analyza dat

Vysledky

Diskuse

Zaver

Zdroj: Metodika ke zpracovani zaveérecné prace pro vybrané nelékarské zdravotnické obory | Lékarska fakulta |||
Masarykovy univerzity (muni.cz)
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