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Soukromi

Povinna micenlivost zdravotnickych
pracovniku



Pozadavek etiky

Soucasti Hippokratovy prisahy

Cokoliv, co uvidim nebo uslysim, zahrnujici zivoty lidi, pri
péci o nemocneé nebo jejich soukromém Zzivote, co by meélo
byt utajeno, pomicim o tom a zachovam to jako tajemstuvi.




Vyznam informaci a soukromi dnes

Nase spolecnost jako spolecnost informaci, stale vice lidi ma jako
praci zpracovani informaci

Leckteré informace se dotykaji osobni sféry jednotlivcu

Soukromi se stava jednim z nejvice diskutovanych aspektu lidského
Zivota
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Trvalé otazky a noveé vyzvy

* Ochrana soukromi je potfeba pro zachovani duvéry mezi 8 = )=
zdravotniky a pacientem.

* Soucasnost prinasi nove problémy:

(1) usnadneni — ve srovnani s minulosti - Sireni a
zpracovani informaci  prostrednictvim  elektronickych
nastroju

(2) snazsi sbéer dat v podobe novych diagnostickych metod



SOUKROMI JE LIDSKE PRAVO

Duraz na soukromi je projev individualizace v narodnich — tj. pro
nas v ceskem — evropskych a svetovych kodexech zakladnich prav
(8l. 7 odst. 1 a &l. 10 odst. 2 LZPS, &l. 10 ULPB)

Ochrana soukromi je soucCast akcentovane autonomie pacienta v
moderni bioetice.



Pravo pacienta zarucene ustavnim
poradkem

Listina zakladnich prav a svobod
» Clanek 10

Kazdy ma pravo, aby byla zachovana jeho lidska
dustojnost, osobni Cest, dobra povest a chraneno jeho
jméno.

Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravnenym
zasahovanim do soukromeho a rodinneého zivota.

Kazdy ma pravo na ochranu pred neopravhnenym
shromazdovanim, zverejnovanim nebo jinym zneuzivanim
udaju o sve osobe.



Zvlastni citlivost informaci o zdravi

 Mnohe informace o zdravotnim stavu jsou citlivé (pohlavni zivot,
dusevni stav, zavislosti na alkoholu a drogach, profesni a karierni
perspektivy).

* Nektere jiné jsou obecne citlive méne, zvlaste nelze-li je snadno utajit.

 Mohou byt ale citlivé pro konkretni pacienty (tfeba s ohledem na
zamestnani, rodinu, nabozenstvi a podobne).



Ochrana soukromi VS MIicenlivost

Soukromi MiCenlivost
Ochrana pred zjisStovanim a shromazdovanim * Ochrana pred Sifenim informaci, k nimiz
osobnich udaju zdravotnik ziskal pristup
Ochrana pfed neopravnénym pristupem k « | v pfipadé, Ze tyto informace ziskal legalné

informacim

Ochrana pred pofizovanim fotografii,
nahravek a zaznamu



Soukromi

Pravo nebyt soucasti verejnosti

 Pravo na ,,osobni oblast"”
 Pravo zadrzovat informace o sobé

* Pravo rozhodnout zda a jakym zpusobem maji byt skuteénosti jeho
osobniho soukromi zpristupneny jinym (Pavlik),
« Spojeneé staty: Right to be let alone

Pravo na soukromi se vztahuje na kazdou fyzickou

osobu, bez ohledu na vek Ci svepravnost




Zakonné zakotveni povinne micenlivosti

Zakon o zdravotnich sluzbach

Obcansky zakonik

Zakon o zpracovani osobnich
udaju/GDPR




Obecna ustanoveni vztahujici se k ochrane
soukromi (OZ)

Chranéna je osobnost Clovéka vCetné vSech jeho prirozenych prav. Kazdy je povinen ctit
svobodné rozhodnuti Clovéka zit podle sveho.

Ochrany pozivaji zejména zivot a dustojnost Clovéka, jeho zdravi a pravo zit v priznivém
zivotnim prostredi, jeho vaznost, €est, soukromi a jeho projevy osobni povahy.

Clovék, jehoz osobnost byla dotéena, ma pravo domahat se toho, aby bylo od neopravné&ného
zasahu upusténo nebo aby byl odstranén jeho nasledek.

Po smrti ¢lovéka se muze ochrany jeho osobnosti domahat kterakoli z osob jemu blizkych.



Podoba a soukromi

Nikdo nesmi zasahnout do soukromi jiného, nema-li k tomu

« zakonny duvod
 svoleni

Bez svoleni nelze:

* narusit soukrome prostory Cloveka

« sledovat jeho soukromy zivot

* porizovat zvukovy nebo obrazovy zaznam

 vyuzivat takove Ci jiné zaznamy porizené o soukromem zivote Clovéka
treti osobou

 takové zaznamy o jeho soukromém zivote Sirit



siGN THIS CRIvAcY
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Ochrana podoby cCloveka ]

Zachytit jakymkoli zpusobem podobu Cloveka tak, abylpodle
zobrazeni bylo mozné urcit jeho totoznost, je mozne jen s
jeho svolenim

Rozsirovat podobu Cloveka je mozné jen s jeho svolenim.



Zakon o zdravotnich sluzbach

 Poskytovatel je povinen zachovavat miCenlivost o vsech
skutecnostech, o kterych se dozvedel v souvislosti s
poskytovanim zdravotnich sluzeb

« Pacient ma pravo na uctu, dustojné zachazeni, na ohleduplnost a
respektovani soukromi pri poskytovani zdravotnich sluzeb



Pro koho plati povinna micenlivost

 Pro zdravotnické pracovniky a jineé odborné pracovniky, a to v
souvislosti s vykonem jejich povolani a to 1 ti, kteri |iz
nevykonavaji své povolani, a informace ziskali v souvislosti s
byvalym vykonem povolani zdravotnickeho pracovnika

 Pro osoby ziskavajici zpusobilost k vykonu povolani
zdravotnického pracovnika nebo jiného odborneho pracovnika
(aka studenti)



Za poruseni povinné mlcenlivosti se nepovazuje

Se souhlasem
pacienta

Sdélovani udaju pro
potreby trestniho
rizeni

Poskytovani Ochrana vlastnich
navaznych sluzeb prav

Dalsi zakonné
duvody napfr.
Ochrana verejneho
zdravi, Revizni lékar

Plneni povinnosti
prekazit nebo
oznamit spachani
trestneho Cinu



Souhlas pacienta

Plne sveépravny pacient zasadné rozhoduje o sdelovani informaci o svém
zdravotnim stavu sam! To plati i vuci rodinnym pfislusnikum pacienta
(osobam blizkym).

Vyslovny

« Ustni
» Pisemny

Konkludentni




Informace o zdravotnim stavu pacienta vyzadane
organy verejné moci

Plati pravidlo, Ze i organy verejné moci vCetné policie a soudu
mohou informace o zdravotnim stavu vyzadovat vyhradné
v pripadech, kdy jim to zakon vyslovne umozni.

Samo o sobé nestaci, ze napf. policista pfijJde do nemocnice a pta se na zdravotni stav pacienta (typicky u urazu
zapficinénych druhou osobou).



Oznamovaci povinnost

UpIné& kazdy (nikoliv jen zdravotnicky pracovnik) je povinen oznamit
Policii Ceské republiky skutednost, Ze na nékom byl spachan
trestny Cin tyrani svérené osoby nebo umysiného tézkeho ublizeni
na zdravi (1j. vazného zraneni).

U deti je v urcCitych pripadech nutno informovat organ socialné
pravni ochrany déti (tzv. OSPQOD).



Zapamatujte si!

Zdaleka ne kazdy, kdo se zajima o zdravotni
stav pacienta, ma na tyto informace narok!

To plati jak pro rodinné prislusniky pacienta,
tak | organy verejné moci.
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Sankce za neopravnéné poruseni
micenlivosti



Trestne pravni sankce

Bude potrestan, kdo, byt | z nedbalosti, porusi
povinnost miCenlivosti tim, ze neopravnene

zverejni, sdeli nebo zpristupni treti osobe osobni

udaje ziskane v souvislosti s vykonem sveho
povolani, zaméstnani nebo funkce, a zpusobi tim
vaznou ujmu na pravech nebo opravnenych
zajmech osoby, jiz se osobni udaje tykaji

Az tri léta nebo zakaz cinnosti




Spravni sankce

Poruseni povinnosti poskytovatele plynouci ze Zozs

* Pokuta az 1.000.000,- Kc

Poruseni povinnosti poskytovatele plynouci ze

zakona na ochranu osobnich udaju
- Pokuta aZ 10.000.000,- K&




Soukromopravni postihy

Pracovnepravni postihy

* | okamzite zruseni pracovninho pomeru

Vystaveni se riziku podani zaloby

* Nahrada nemajetkove ujmy




Disciplinarni postih

Karna (disciplinarni) ochrana soukromi v podobe
postihovani poruseni micenlivosti. Flagrantni poruseni
dokaze byt duvodem pro odnéti profesni licence.
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Zdravotnicka
dokumentace




Vedeni zdravotnické dokumentace

Soubor informaci vztahujicich se k pacientovi, 0 nemz je vedena

Povinnost vedeni zdravotnické dokumentace

Vyjimky z vedeni ZD

* Pri poskytovani zdravotnich vykonu v ramci preventivni péce mimo zdravotnickée
zarizeni neni poskytovatel povinen vest zdravotnickou dokumentaci.

 Mimo zdravotnické zarizeni mohou byt poskytovany zdravotni vykony v ramci
preventivni péce zamerene na predchazeni onemocneni a jeho vcasné
rozpoznani, a to na zaklade povoleni udeleného krajskym uradem.
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Vyjimky z vedeni ZD

IPfi poskytovani zdravotnich vykonu v ramci preventivni péce
mimo zdravotnické zarizeni neni poskytovatel povinen vest
zdravotnickou dokumentaci

_IMimo zdravotnické zarizeni mohou byt poskytovany zdravotni
vykony v ramci preventivni péCe zamereneé na predchazeni
onemocneni a jeho vCasné rozpoznani, a to na zaklade povoleni

udeleneho krajskym uradem
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Obsah ZD

|[dentifikaCni udaje poskytovatele
|dentifikaCni udaje pacienta
Pohlavi pacienta

Informace o zdravotnim stavu pacienta, prubéhu a vysledku poskytovanych ZS, dalSich vyznamnych
okolnostech

Rodinna, osobni, pracovni, socialni anamnéza

Udaje vztahujici se k umrti pacienta

DalSi udaje podle ZZS / jinych pravnich predpisu

* Pisemny souhlas s poskytnutim ZS

» Zaznam o odmitnuti poskytnuti ZS

« Zaznam o dfive vysloveném prani

» Zaznam o souhlasu s poskytovanim informaci
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m e
O =



Priklad udaju ve zdravotnické dokumentaci

Pani Novakova se v dospivani léCila s mentalni anorexii, podstoupila na svou
zadost dvakrat umelé preruseni tehotenstvi, je HBsAg pozitivni a nyni byl u ni
diagnostikovan karcinom délozniho hrda; zije s matkou, ktera je v invalidnim
dichodé pro schizofrenii a se sestrou, ktera je prostitutka. Otec se zastrelil,

jeste kdyz byla mala.



Vedeni zdravotnické dokumentace

V listinné podobe

V elektronicke podobe

V kombinaci listinné a elektronicke podoby
(soubezna)




Zpusob vedeni ZD

Prukazne, pravdive, Citelné

Prubezné doplnovana

Jednotlivée zapisy bez zbytecneho odkladu

Opravy novym zapisem
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Pon"T WOREY, EVERYTHING

i YouR MEmCAL FILE
IS5 STRICTLY
CoNFIPENTIAL ! “

Nahlizeni do zdravotnickeé
dokumentace




Kdo muze nahlizet

« ZdravotniCti pracovnici

 Pacient

* Rodina, pfibuzni, pozustali

. " HELLD, 15 THIS THE POCTOR'S OFFICE 7, THAMK

® Stu d e ntl YOU FOR SENDING ME ALL THAT INFORMATION,
BuT MY NAME |SN'T AMBER AND I'M
PRETTY SURE I'M NOT PREGNANT!"



Zdravotnicti pracovnici

» 0soby se zpusobilosti k vykonu zdravotnického povolani

« Vv primeé souvislosti s poskytovanim zdravotnich sluzeb

* v rozsahu nezbytne nutném pro vykon povolani

« z duvodu splnéni ukolt podle Zozs nebo jinych pravnich pfedpisu

« pri hodnoceni spravneho postupu pri poskytovani zdravotnich sluzeb



Pacient

» V pritomnosti zamestnance povereneho poskytovatelem

* Pravo Cinit si vypisy nebo kopie



Rodina, pribuzni, pozustali

zakonny zastupce nebo opatrovnik pacienta

0osoby urcené pacientem, zakonnym zastupcem

nebo opatrovnik pacienta

osoby blizké zemrelemu pacientovi:

 informace o zdravotnim stavu pacienta, ktery zemrel, a informace o vysledku
pitvy, byla-li provedena, vCetne prava nahlizet do zdravotnické dokumentace
vedené o jeho osobé nebo do jinych zapisu vztahujicich se k jeho zdravotnimu
stavu a porizovat z nich vypisy nebo jejich kopie.

« zemrely mohl tento pfistup predem zakazat



Studenti a zdravotnicka dokumentace

Osoby ziskavajici zpusobilost k vykonu povolani zdravotnického pracovnika
mohou nahlizet do zdravotnické dokumentace v nezbytné nutném rozsahu pro
potrebu vyuky.

Pacient nahlizeni studentu do jeho zdravotnické dokumentace muze zakazat.

NE OPISY A VYPISY (mozné pouze s vyslovnym souhlasem pacienta)




Porizovani kopii

Zpravidla poskytovatel

« Opravnen pozadovat uhradu ve vysi, ktera nesmi presahnout
naklady spojené s porizenim vypisu

» V pripade, ze je zdravotnicka dokumentace vedena pouze v
elektronické podobe, ma pacient nebo jina osoba opravnena podle
§ 65 Zozs pravo nahlizet dalkovym pfistupem nebo na porizeni jeji
kopie na technickém nosici dat, ktery si urci, nebrani-li tomu
technické moznosti poskytovatele; to neplati, pozaduje-li listinnou
podobu.

O kazdem porizeni ucCinit zaznam (s vyjimkou zdrav. pracovnika)




Zachazeni se ZD

Uchovavani

Vyrazovani

Zniceni




Predpisy vztahujici se ke ZD

Vyhlaska o zdravotnické dokumentaci

* minimalni obsah jednotlivych ¢asti ZD

* soucasti ZD

 zasady pro uchovani ZD

 postup pfri jejim vyfazovani a zniceni po uplynuti doby uchovani
» doby uchovani ZD

Obcansky zakonik

* Poskytovatel vede zaznamy o péci o zdravi, z nichz musi byt zfejmé udaje o zdravotnim stavu oSetfovaného a o poskytovatelové ¢innosti, véetné
podkladu osvédCEujicich spravnost téchto udajl, v rozsahu nezbytném pro poskytovani radné péce o zdravi. Zaznamy poskytovatel uchova tak dlouho,
Jak to vyZaduje potreba odborné péce

» K zaznamam poskytovatel podle svého uvazeni pfipoji i podklady a vyjadreni, které mu popfipadé odevzdal oSetfovany nebo prikazce.

» Do zaznamu poskytovatel vzdy poznamena, kdo do nich nahlizel

Dalsi pravni predpisy a ZD

* 0 specifickych zdrav. Sluzbach

* 0 vefejném zdravotnim pojisténim
* 0 ochrané ver. Zdravi

* transplantacni zakon
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Zakon o ochrané osobnich udaju/GDPR

Povinnosti pro poskytovatele zdravotnich sluzeb prijmout takova
opatreni, aby nemohlo dojit k neopravhenému nebo nahodilemu
pristupu k osobnim udajum, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti osobnich udaju.
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Sankce pri poruseni povinnosti nakladani se ZD

1Porusi povinnost vést, uchovavat, nakladat se ZD dle ZZS

INeumozni pristup a nahlizeni do ZD opravnenym osobam uvedenym v ZZS
“JlUmozni nahlizet do ZD v rozporu se ZZS

"INeporidi vypis / kopii ZD dle ZZS

_INeprovede zaznam o nahlédnuti do ZD

1ZZS - pokuta az 500 tis. K€/ 100 tis. KC

[1GDPR - 20 mil euro (cca 500 mil KC) — omezeni zakonem
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Sankce pri poruseni povinnosti nakladani se ZD

[IPfislusny spravni organ muze pozastavit nebo odejmout opravnéni
K poskytovani ZS
_|Poskytovatel nevede ZD
IPoskytovatel vede ZD v rozporu s pravnimi predpisy

10ObcCansky zakonik

"INahrada skody a nemajetkove ujmy
-/Soud muze rozhodnout o obraceni dukazniho bremena ohledné prokazovani (ne)splnéni
nékterého z predpokladu odpovédnosti za ujmu (nalez IV.US 14/17)

1 Trestni zakonik

INeopravnéné nakladani s osobnimi udaji
INeopravnény pfristup k pocCitaCovemu systému
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Vyznam teto prednasky pro dalsi vyuku



Pri klinicke vyuce

Respektujte pravo pacienta na soukromi a jeho osobni zonul_

VCetné prostor k odkladani osobnich vecil

Pokud si pacient nepreje Vasi pritomnost, odejdéetel]

V zadném pripade neporizujte skryté nahravky ani fotografie pacienta

* Ani pro osobni potrebu, ani pokud pacient nebude pfimo poznatelny[

Nedéelejte kopie jeho zdravotnické dokumentace (bez vyslovného souhlasu)(’

Pri neformalnich rozhovorech se spoluzaky nesmi byt ani z kontextu dovoditelna osoba pacienta



Fotografie a zaznamy psani studentskych
praci, SVOC a prezentaci

Jakékoliv vypisky a shromazdovani informaci / Fotografie pacienta nebo Casti téla’’

Vzdy s védomim a souhlasem paciental’

Nikdy ne pacienty v bezvédomi [

Minimalizovat zasahy do soukromi (pozor, skute€na anonymizace je skoro nemozna)l_

Pozor souhlas s pofizenim zaznamu a jeho dalSim Sifeni jsou dva samostatné souhlasy, souhlas s jednim
neznamena souhlas s druhym(]

Kazda sesbirana informace musi mit svij ucel!




Sbér udaju o pacientech pro potreby
zaverecnych praci

Vzdy s vedomim poskytovatele [

Poskytovatel muze pomoci s
obstaranim souhlasu od pacienta [
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Priklady — Micenlivost / Soukromi



Pani Chutna

Pani Chutna pracuje v restauraci. Jednoho dne onemocnéla
nepfijemnou gynekologickou nemoci a musela zustat na
nemocenské. Jeji zamestnavatelka, pani Zvedava, se kterou ma
obcCas spory kvuli pfistupu k zakaznikum (tvrdi, Ze by pani Chutna
mela nosit kratSi sukni), ji nevérila, ze je opravdu nemocna, a proto
si zavolala k Iékarce, ktera byla uvedena na neschopence. Zvedla
to sestra a ta pani Zvedave rekla, jakou nemoci pani Chutna trpi.
Pani Chutna se to dozvedeéla od svych kolegyn, kterée ji zacaly radit,
jak na tuto nemoc vyzrat.



Pani Chutna

Porusila sestra lekarské tajemstvi?

Za jakych okolnosti by ho byvala byla neporusila?



Pani Chutna

Sestra lekarske tajemstvi porusila, nebot jednou z povinnosti poskytovatele
zdravotnich sluzeb, jimz se, v souladu s § 2 zakona ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach, mysli rovnéz zdravotni sestra, je dle § 51 odst. 1 zakona
C. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, povinnost zachovat micCenlivost o
vsech skuteCnostech, o kterych se dozvedel v souvislosti s poskytovanim
zdravotnich sluzeb.

Takoveto informace by sestra mohla pani Zvedavé poskytnout pouze za
predpokladu, ze by pani Zvedava byla pani Chutnou urCena jako osoba, jiz
informace o jejim zdravotnim stavu mohou byt sdelovany (§ 33 odst. 1 zakona
C. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach).



Pani Chutna

Porusila pani Zvedava povinnou micenlivost?



Pani Chutna

Pani Zvedava |ékarské tajemstvi neporusila. Povinnost zachovavat
lékarské tajemstvi prislusi dle § 51 odst. 1 zakona €. 372/2011 Sb.
Pouze poskytovatelum zdravotnich sluzeb, mezi néz ona nepatti.
Chybu vedouci k poruseni lekarskeho tajemstvi udelala pouze
zdravotni sestra a zadnou roli zde v odpovednosti pani Zvedave
nehraje fakt, ze ona polozila otazku.



MUDr. Privétivy

Pacient umiral ve zdravotnickém zarizeni na leukémii a urCil svou manzelku
jako osobu, ktera je opravnena byt lekari informovana o jeho zdravotnim stavu.
Manzelka v8ak o ného v prubéhu hospitalizace neprojevovala zajem a pfi jedné
prilezitosti pan doktor pacienta poucil o pravu odvolat své urcCeni. Pacient tedy
odvolal udéleni svoleni k informovani manzelky, jeji informovani vyslovné
zakazal. Brzy poté se jeho zdravotni stav zhorsil natolik, ze pacient upad| do
bezvédomi. Viom pfisla do nemocnice pacientova manzelka a zadala
informace. Pan doktor Privetivy ji vSak informace odmitl poskytnout, coz se
neobeslo bez slovniho incidentu. Nekolik dni nato pacient zemrel a jeho

manzelka se dozadovala kopie zdravotnické dokumentace. Pan doktor
Privetivy ji tuto dokumentaci odmitl vydat.



MUDTr. PFivétivy

Postupoval doktor spravne, kdyz odmitl poskytnout informaci poprve?



MUDTr. PFivétivy

Vychazime-li z predpokladu, ze pacient ucCinil odvolani svoleni a nasledné
zakazani informovani manzelky ve stavu, ktery mu tyto ukony platné ucinit
dovoloval, byl postup lekare spravny. V souladu se zakonem musi Iékar prani
pacienta neposkytovat urcCité osobé informace o jeho zdravotnim stavu vyhovet,
byt by to byla i osoba blizka. Dle zadani prikladu nic nenapovida tomu, ze Iékar
na pacienta vyvijel natlak, coz by zpusobilo neplatnost jednani pacienta.



MUDTr. PFivétivy

Postupoval spravné, kdyz nevydal kopii zdravotnicke dokumentace?



MUDr. Privétivy
Rozhodujici pro tuto odpoved je rozsah, ve kterém provedl pacient urCeni
manzelky jako osoby, ktera ma byt informovana o jeho zdravotnim stavu, a
rozsah, v jakém nasledné toto uréeni zrusil. Dle znéni § 33 odst. 1 zakona €.
372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, |ze dovodit, ze pacient muze urcit, ze
vybranym osobam budou poskytovany pouze nekteré informace, a pokud
budou moci byt informovany, neznamena to a priori i svoleni s nahlizenim do
zdravotnicke dokumentace, které musi byt udeleno vyslovne. Pokud pacient
spolu s prostym poskytovanim informaci zakazal rovnéz nahlizeni do
zdravotnické dokumentace, Cinil lekar spravne, kdyz ji manzelce nezpristupnil,
nebot zakaz plati i po smrti pacienta, jak pravi § 65 odst. 1 pism. c) ve spojeni
s § 33 odst. 4 zakona €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach.



MUDTr. PFivétivy

A co dalSi osoby? Komu mohou byt informace o zdravotnim stavu pacienta
poskytnuty?



MUDTr. PFivétivy

Na rozdil od manzelky, jejiz pristup k dokumentaci je az na
vyjimky znemoznen, se k dokumentaci pacienta po jeho
smrti mohou dostat osoby jim vyslovne urCeneé dle § 65
odst. 1 pism. b) zakona C. 372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach, a ostatni osoby blizke dle § 65 odst. 1 pism. c) ve
spojeni s § 33 odst. 4 zakona C. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach.



Pani Sklenarova

Pani Sklenarova v miladi prozila tézké zivotni obdobi spojené se zavislosti na
navykovych latkach. Pred lety se svou situaci rozhodla resit a uspesne
absolvovala protidrogové leCeni. Tuto informaci posléze sdélila svému
praktickému lékafri, ktery ji zaznamenal do zdravotnické dokumentace. Puvodné
se nedelo nic zvlastniho, nicméne pozdeji ji tato informace, objevujici se ve
vypisech ze zdravotnické dokumentace, zacCala Cinit komplikace. PredevsSim ma
pani Sklenarova za to, ze nékolikrat stala informace o jeji zavislosti a IéCeni
objevujici se ve vypisu z dokumentace za neuspechem pri hledani zamestnani.
Z téchto duvodu by Pani Sklenarfova chtéla, aby byla tato informace z jeji
zdravotnicke dokumentace vymazana.



Pani Sklenarova

Je mozne informaci o jeji drogove zavislosti ze zdravotnické
dokumentace vymazat?



Pani Sklenarova

Zdravotnicka dokumentace musi byt dle § 54 odst. 2 zakona ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach, vedena uplng, pravdivé a Citelné. Pokud Vas zdravotni stav
uvedeny v dokumentaci souhlasi se skuteCnosti, neexistuje narok na odstraneni
takoveho zaznamu.

Ugelem existence moznosti odstranéni informaci z dokumentace nebo jejich oprav je
zamezeni vyskytu nepravdivych Ci technicky spatné zaznamenanych skutecCnosti.

Z pouhého duvodu, Ze uchovavani této informace ve zdravotnické dokumentaci muze
negativné pusobit ve spole¢nosti, tak neni mozné danou informaci odstranit. Ad
absurdum by takto pacienti mohli pozadovat odstranéni informaci o 1éCbé rakoviny a
jinych nemocech, Cimz by samotna podstata zdravotnické dokumentace pozbyla
smyslu.




Pani Sklenarova

Existuje jiny zpusob, jak tuto ¢ast minulosti pro ucely zaméstnani
,utajit”?



Pani Sklenarova

Posouzeni zdravotniho stavu za ucCelem zjisténi zdravotni zpusobilosti
uchazeCe o zamestnani provadi zamestnavatelem urCeny lekar, ktery je, s
pomoci zjisteni vsech relevantnich skutecnosti, povinen posoudit zdravotni stav
uchazele a sepsat o ném posudek. K zaméstnavateli se nasledné dostane
nikoliv samotny vypis Ci kopie zdravotnické dokumentace, ale posudek lékare, v
nemz je obsazeno hodnoceni, zda je dotyCny uchazeC o zamestnani schopen
konkrétni praci vykonavat nebo ne (eventualne jestli je schopna ji vykonavat s
neéjakou podminkou). Na jednu stranu se sice, jak bylo uvedeno v prvni
odpovedi, dany udaj ze zdravotnické dokumentace vypustit neda, na stranu
druhou by se vsak ve vysledném posudku, ktery obdrzi zaméstnavatel, nemeél
objevit.



Opletalovi

Pani Opletalova a jeji muz chodili se svou dcerou do poradny k detskemu Iékari
MUDr. Smélému. MUDr. Smély nevyhovél Zadosti manzelu Opletalovych, aby
bylo posunuto zapocCeti oCkovani tzv. hexavakcinou do pozdejsiho veku dcery
a presveéddil je, aby byla vakcina podana ve véku 3 mésicu dcery. U dcery
doslo nasledne k vyskytu nezadouci reakce a rodiCe se rozhodli zmenit
pediatra. Na zaklade doporucCeni si nasli nového pediatra a pozadali ho o prijeti
dcery do péce. Soucasné pozadali MUDr. Smélého, aby jim pfedal original
zdravotnické dokumentace dcery. MUDr. Smély odmitl vydat original a predal
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tykajici se pécCe o dceru.



Opletalovi

Byl postup doktora Smelého v poradku?



Opletalovi

Tento postup byl v poradku, nebot zakon lekari neprikazuje, aby pacientovi Ci jeho zakonnym
zastupcum predal original dokumentace. Jak pravi § 45 odst. 2 pism. g) zakona €. 372/2011
Sb., o zdravotnich sluzbach, poskytovatel zdravotnich sluzeb je povinen prfedat jinym
poskytovatelum informace o zdravotnim stavu pacienta, které jsou nezbytné k zajisténi
navaznosti dalSich zdravotnich sluzeb. Tyto podminky splnuje bud kopie dokumentace, nebo |
pouhy vypis z ni, pokud obsahuje vSechny nutné informace. BlizSi specifikaci vypisu ze
zdravotnické dokumentace prinasi vyhlaska ¢. 98/2011 Sb., o zdravotnické dokumentaci.
Naopak original zdravotnické dokumentace by s pacientem nemel k novému osetrujicimu lékari
putovat viilbec a mél by setrvat u minulého oSetfujiciho |€ékafe, kterému pfiloha €. 3 vyhlasky C.
98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, pfikazuje uchovavat originalni Iékarské zaznamy
jesté 10 let po ukoncCeni pécCe a pote je skartovat.



Opletalovi

Jak se mohou rodic¢e dostat k informacim ze zdravotnické dokumentace?



Opletalovi

RodiCe se k informacim obsazenym ve zdravotnické dokumentaci dostanou
stejnym zpusobem jako samotny pacient — jejich dité. Dle § 65 odst. 1 pism. a)
mohou do zdravotnicke dokumentace nahlizet nejen pacienti, ale také jejich
zakonni zastupci. Totéz plati o pravu porizovat z ni vypisy a kopie.
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Urcete a oduvodnéte ne/pravdivost
nasledujicich vyroku



Povinna micCenlivost je v
oblasti zdravotnictvi
stanovena nejen lékarfum,
ale | zdravotnim sestram.

ANO

§ 51 odst. 1 a 5 zakona ¢.
372/2011 Sb., o zdravotnich
sluzbach, se povinna
mliCenlivost nevztahuje toliko
na lékare, ale i na
zdravotnicke pracovniky a jiné
odborné pracovniky, ato v
souvislosti s vykonem jejich
povolani.



Povinna micenlivost se ANO
vztahuje na vSechny § 51 odst. 1 zakona €. 372/2011

v . , Sb., o zdravotnich sluzbach. V

skutecnosti, kterée vyplynuly - , . .

, _ _ praxi jsou tim mysleny veskeré
najevo v souvislosti s

informace, se kterymi je
poskytovanim zdravotnich pracovano v ramci poskytovani
sluzeb. zdravotnich sluzeb, tedy i
informace, které primo
nesouviseji se zdravotnim
stavem pacienta, ale byly jim
sdéleny za ucelem vytvoreni
anamnezy apod. (napr. udaje o
osobnim zivote, roding, atd.).



Pokud zdravotnicky pracovnik porusi
povinnou mi€enlivost, muze po ném
pacient pozadovat maximalné omluvu

NE

Pokud se pacient rozhodne podat
zalobu na ochranu osobnosti v
souladu s § 82 zakona C. 89/2012
Sb., ob&anského zakoniku, muze
pozadovat jak omluvu, tak take
odskodnéni v penézich, pokud je
ujma zpusobena porusenim
povinné micCenlivosti prilis velka
na to, aby ji kompenzovala
,pouha“ omluva. Vyse
pripadneého odskodneni v
penézich se ridi §§ 2956 a 2957
zakona C. 89/2012 Sb.,
obCanskeho zakoniku.



Do zdravotnicke
dokumentace smi pacient
nahlizet pouze se
souhlasem lekare.

NE

§ 65 odst. 1 pism. b) zakona
C. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach. O
nespravny vyrok se jedna
proto, ze nezalezi na nazoru
poskytovatele, zda pfristup
do dokumentace pacientovi
umozni Ci ne, nebot je jeho
povinnosti tak ucinit (Cimz
nejsou dotCeny zavazné
objektivni prekazky).



