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Uvod

Narodni akéni plan socialniho zadlefiovani Ceské republiky vychazi ze Spoleéného
memoranda o socialnim zaclenovani, které bylo podepsano Ceskym ministrem prace a
socialnich véci a evropskou komisarkou pro zaméstnanost a socialni véci v Bruselu dne 18.
prosince 2003. Plan shrnuje nejdulezit&jsi problémy, kterym Ceska republika &eli v oblasti
chudoby a socialniho vylouceni, a zaroven zverejfiuje cile, ukoly a opatfeni vedouci K jejich
odstranéni.

Narodni akéni plan je pfedevsim narodni strategii, jejimz cilem je zajistit problémim chudoby
a socialniho vylouCeni nalezitou pozornost a pfispét k jejich FeSeni. Politiku socialniho
zacClefnovani promitd do ostatnich relevantnich oblasti, jako jsou zaméstnanost, socialni
ochrana, zdravotni péce, vzdélavani, bydleni, prevence socialné negativnich jevu aj. Je
zpracovavan vSemi ¢lenskymi staty a je vyuzivan i jako nastroj spoleéné vymény informaci a
zkusenosti dobré praxe na urovni Evropské unie.

Plan vychazi ze Spole¢nych cilt boje proti chudobé a socialnimu vylou€eni EU, tak jak byly
schvaleny v prosinci 2000 na zasedani Evropské rady v Nice a nasledné upraveny Vyborem
pro socialni ochranu. Jedna se o tyto globalni cile:

= usnadnovat U€ast na zaméstnani a pfistup ke vSem zdrojum, pravam, zbozi a sluzbam;

= predchazet rizikiim socialniho vyloucent;

= pomahat nejvice zranitelnym;

= mobilizovat v8echny relevantni aktéry.

| kdyz ma Ceska republika ve srovnani s ostatnimi zemé&mi EU nizkou miru ohroZeni
chudobou (cca 8 % populace), patfi potirani chudoby a socialniho vylou¢eni mezi jeji priority.
Vzhledem k tomu, Ze se jedna o prvni Narodni akéni plan, je jeho cilem vytvofeni komplexni
strategie, ktera bude zahrnovat vSechny oblasti, v nichz mize dochazet k socialnimu
vylouéeni a k propadu do chudoby. Zvlastni zfetel je vénovan tém skupindm obyvatelstva,
které jsou z raznych pfi€in vice ohrozeny socialnim vylou¢enim.

Plan stanovuje Siroky ramec, v némz se bude nadale politika boje proti chudobé a socialnimu
vylouéeni pohybovat v nasledujicich letech, je zakladem, z néjZz budou vychazet pfipadné
kratké aktualizace v ramci sladéného procesu koordinace v oblasti politik socialni ochrany a
zaclenovani (streamlining) a budouci Narodni akéni plany socialniho zaclefiovani.

Dulezitou podminkou Uspéchu strategie socialniho zallefovani je jeji tésné provazani
s hospodarskou politikou statu. SoucCasna hospodarska situace je charakterizovana
hospodarskym rustem a téméFf nulovou inflaci, ale na druhé strané také neustale se
zvySujicim deficitem vefejnych financi. Jejich ozdravéni je proto vnimano jako hlavni politicka
priorita.

Narodni hospodafstvi prochazi v sou€asné dobé strukturalnimi zménami. Narodni ak&ni plan
proto klade dliraz na podporu regiont se strukturalnimi problémy, zde predevsim na podporu
zaméstnanosti, kterd je povazovana za nejlepSi ochranu pfed socialnim vylouéenim.
Podpora zaméstnanosti neni zaméfena jen na tvorbu novych pracovnich mist, ale také na
odpovidajici pracovni podminky. Vzhledem ktomu, Ze cilem je vytvofit dobré pracovni
prostfedi pro vSechny, Narodni ak&ni plan vénuje pozornost pfedevSim tém skupinam
pozadavkiim moderni doby, je cilem mimo jiné podpora celozivotniho vzdélavani a rozvoj
informacni spole€nosti.

Neni cilem tohoto dokumentu, aby podrobné rozpracoval v8echny klic¢ové oblasti a zminil
v8echny problémy, které obsahuji. To se tyka zejména zaméstnanosti, socialni ochrany,
vzdélavani. Tyto oblasti jsou dopodrobna rozpracovany v mnoha dalSich dokumentech, na
néz je odkazovano. V oblasti socialnich a zdravotnich sluZeb se plan zaméfuje pfedevsim na
kvalitu sluzeb, a to zcela v souladu s celoevropskymi trendy a chystanymi upravami v oblasti
sluzeb v obecném zajmu. Dlraz je kladen na oblasti, kieré s sebou nesou nova rizika



socialniho vylouceni, jako jsou napf. informaéni technologie a s tim spojené e-zallenéni.
Velka pozornost je vénovana prevenci socialniho vylou€eni a skupinam osob ohroZzenych
socialnim vylou¢enim, které nebyly vyraznéji zminény ve Spole€ném memorandu o
socialnim zaclerfiovani.

Narodni akéni plan shrnuje ve tfeti kapitole programy, plany a opatfeni, které jsou jiz
realizovany nebo je planovano jejich spusténi a jsou na né tedy alokovany financni
prostfedky (vétSinou v rozpoctovych kapitolach jednotlivych ministerstev). Ve vétsiné pfipadu
jsou tyto naklady uvedeny v textu. DalSim vyznamnym zdrojem financi budou strukturalni
fondy. Alokace jsou taktéz uvedeny v textu. Nova opatieni ve prospéch znevyhodnénych
skupin a pro potirdani chudoby a socialniho vylou€eni jsou obsazena zejména
v programovacich dokumentech pro €erpani strukturalnich fondd. Cilem Narodniho akéniho
planu je také stanovit ramec (tj. identifikovat hlavni oblasti, problémy a znevyhodnéné
skupiny) pro pfipravu budoucich programovacich dokumentu.

Zapojeni Ceské republiky do celoevropského procesu socialniho zadlefiovani a oteviené
metody koordinace ji napomaha nejenom v identifikaci jednotlivych vyzev, cil(i a ukold, ale i
v postupném posilovani participace vSech zainteresovanych partnerd na vladni, ale i
nevladni Urovni se socialnimi partnery a nestatnimi neziskovymi organizacemi. Cilem je
podpofit tuto participaci a spolupraci, nejen pfi vytvafeni Narodniho akéniho planu, ale také
pfi jeho realizaci a vyhodnocovani jeho pinéni.

1 Hlavni trendy

1.1 Situace a o¢ekavané trendy v oblasti ekonomické

V roce1999 doslo k ozZiveni ¢eské ekonomiky, které trva dodnes. Hlavnimi faktory, které
prispivaji k lepSimu vykonu ekonomiky, jsou zvySeni domaci poptavky vzhledem k rdstu
realnych mezd, pokracujici restrukturalizace, modernizace vyroby a pfiliv pfimych
zahranicnich investic. Narast HDP ve stalych cenach ¢inil v roce 2001 2,6 %, v roce 2002
doslo ke zpomaleni na 1,5 % a v roce 2003 ke zrychleni na 3,1 %. Pramyslova vyroba
vzrostla diky ristu produktivity prace o 6,5 % v roce 2001, 0 4,8 % v roce 2002 a0 5,8 % v
roce 2003. Uroveri HDP na obyvatele v CR v parité kupni sily odpovidala v roce 2003
Castce 17 715 PPS, coz bylo 66 % priiméru EU.

Mira inflace v CR je nizka, niz$i nez v fadé zemi EU. V roce 2001 &inil jeji meziroéni narast
4,7 % , v roce 2002 1,8 % a v roce 2003 pouze 0,1 %. Hlavnim didvodem zpomaleni inflace
byly klesajici ceny potravin a vyrazné zhodnoceni sménného kurzu koruny. Cenova hladina
je v CR stale vyrazné nizsi nez v EU, dosahuje pfiblizné 47 % primérné cenové hladiny v
EU.

Podil deficitu bézného ucétu na HDP se postupné zvySoval, i kdyz negativni vliv deficitu
obchodni bilance klesal (z 5,4 % HDP v roce 2001 na 5,6 % v roce 2002 a 6,2 % v roce
2003). Podil prebytku finan&niho uctu platebni bilance na HDP v roce 2001 byl 7,5 % a v
roce 2002 14,4 % a v roce 2003 6,5 %. Cisty pfiliv pfimych zahraniénich investic v roce 2001
byl celkem 6,296 mid. EUR a v roce 2002 se odhaduje na 8,96 mid. EUR. Nejvice prostfedki
pochazelo ze zemi EU (asi 85 %). Zahrani¢ni kapital pfitéka v poslednich letech do zemé
diky probihajici privatizaci, zlepSeni podminek pro podnikani a investice a danovym
pobidkam. Zahrani¢ni zadluzenost byla v roce 2001 celkem 25,43 mid. EUR a v roce 2002
25,1 mid. EUR.

Vaznym problémem Ceské ekonomiky je fiskdlni nerovnovaha, verejné rozpodty nevykazuji
tendenci k vyrovnanosti. V roce 2001 dosahl deficit 6,5 % HDP, v roce 2002 ¢inil 6,4 % HDP,
v roce 2003 jiz 13,0 % HDP. Z vyvoje vefejnych financi je patrna existence strukturalnich
problémda; deficity nemaji cyklickou povahu. Hlavni pFi¢inou ristu deficitu jsou pfimé naklady
transformace, rist mandatornich vydaji a naklady spojené s pfiblizovanim udrovné
infrastruktury a ekologickych norem standardim zemi EU.



Schodky vefejnych rozpoctl se promitaji do rustu vefejného dluhu, jehoz dynamika v
poslednich letech zrychluje. K rdstu vladniho dluhu pfispiva také uhrada nakladu
transformace souvisejici s restrukturalizaci podnikového sektoru a stabilizaci bankovniho
sektoru. V roce 2001 dosahl vefejny dluh 25,3 % HDP. V roce 2002 doslo k jeho dalSimu
rastu na 28,8 %, v roce 2003 na 37,8 %. Vlada a Parlament CR se v soudasnosti zabyvaji
navrhem reformy vefejnych financi, ktera by méla zajistit snizovani deficitu s cilem zajistit
stfednédobou udrzitelnost vefejnych financi. Strukturalni deficity jsou disledkem trvale
rostoucich mandatornich vydaji a expanzivni fiskalni politiky zaméfené na posileni
ekonomického rustu. Podil vydaju vladniho sektoru na HDP v roce 2002 dosahl 27,7 %, o
5,5 procentniho bodu vice nez v roce 2001, v roce 2003 &inil podil 23,8 %. Podstatnou ¢ast
tvofi mandatorni vydaje, které se v roce 2001 podilely na celkovych vydajich statniho
rozpo¢tu 51,1 % (z toho socialni transfery 39,6 %). Podil socialnich transferl na
mandatornich vydajich klesa - v roce 2002 byl 39,5 %, v roce 2003 38,5%.

Ceské hospodarstvi proslo v prib&hu transformace vyznamnymi strukturdlnimi zménami.
V letech 1989-2001 doSlo ke snizeni podilu zemédélstvi (z 15 % na 6 %) a prumyslu (ze 47
% na 37 %) na tvorbé& HDP ve prospéch sektoru sluzeb (z 38 % na 59 %). Tyto zmény byly
ovlivnény zejména utlumem téZby uhli, hutnictvi a téZké chemie, restrukturalizaci téZkého
strojirenstvi a vyraznym snizenim podilu zemé&délstvi. VétSina statniho majetku byla
privatizovana a ve snaze o zvySovani konkurenceschopnost se ménila i struktura vyroby.
Jednou z forem verejné podpory ¢eského primyslu a jeho konkurenceschopnosti, je systém
investiénich pobidek, které napomahaiji pfilivu pfimych zahraniénich investic do CR. Proces
restrukturalizace ¢eského hospodarstvi neni dosud ukonéen. Zejména doposud neukonéena
restrukturalizace hutnického a ocelafského primyslu vyznamné ovlivni pfedevSim
severomoravsky region, strukturu zaméstnanosti i vyvoj na trhu prace. Uginky otekavané
modernizace statni spravy a armady CR se projevi téméf ve vSech regionech; intenzita
disledkd provadénych zmén se bude regionalné lisit podle poctu vojakl z povolani a poctu
ob&anskych zaméstnancu, uvolnénych z jednotlivych vojenskych posadek.

1.2 Situace a o¢ekavané trendy v oblasti demografické

1.2.1 Vékova struktura obyvatelstva

Hlavnimi rysy sougasného vékového slozeni obyvatelstva CR jsou nizky pocet a podil déti
ve véku 0-14 let; silné zastoupeni osob v ekonomicky aktivnim véku a nepfili§ vysoky podil
osob ve véku nad 65 let. Celkovy podet obyvatel CR k 31. 12. 2003 &inil 10 211 455. Podil
Zen v populaci je v soucasnosti 51,3 %, pficemz az do véku 46-47 let je patrna pfevaha
muz(. S rostoucim vékem se v dusledku niz&i miry Gmrtnosti Zen podil muzd snizuje.’

Zakladni charakteristikou budouciho vyvoje vékového sloZeni bude populaéni starnuti. Pocet
a podil déti, ale i vékové skupiny 15-64 let, se bude pravdépodobné& snizovat i v dal8ich
desetiletich. Podle projekce Ceského statistického ufadu by se mél pocet osob starsich 65
let do roku 20507 vice neZ zdvojnasobit (ze soucasné jedné sedminy aZ témér na tretinu).
Nejrychleji poroste pocet obyvatel v nejvy3si vékoveé skupiné, pocet obyvatel nad 85 let véku
by se mél zvysit az na pétinasobek sou¢asného stavu.

1.2.2 Vzdélanostni struktura obyvatelstva

Nejvétsi &ast populace ma stiedodkolské vzdélani (76,4 %), zatimco vysokoSkolsky
vzdélanych je stale malo (12 %).* V porovnani s muzi ma vyrazné vétsi podil Zen pouze

v v

starSich vékovych skupin, pfiemz u mladSich jiz nejsou rozdily mezi muzi a zenami tak

! Projekce CSU 2003.
? Projekce CSU 2003. o
3 Udaje za populaci 25 — 64 let za rok 2003, Zdroj: CSU.



veliké. Udaje ze Séitani lidu, domi a bytd 2001 v porovnani s vysledky pfedchozich censt
potvrdily plynulé zvySovani stupné vzdélani obyvatel. Vzdélanostni struktura obyvatelstva se
zvySuje v souvislosti s postupnym ubytkem obyvatel vySSich vékovych kategorii, které
jednotlivymi kraji CR nejsou vykazovany vyraznéjsi rozdily s vyjimkou hlavniho mésta Prahy,
kde podil vysokoskolsky a stfedoSkolsky vzdélanych podstatné prevySuje celorepublikovy
primér.

1.2.3 Slozeni rodin

Podle Udaji ze Séitani lidu, dom( a byt vroce 2001 Zije 85 % vSech obyvatel CR
v rodinach. Pfevazujicim typem domacnosti zUstavaji uplné rodiny (54,6 %), jejich pocet
vSak stale klesa. NejcetnéjSim typem rodiny s détmi jsou dvoudétné uplné rodiny (47,4 %),
vyrazné v3ak roste podil jednodétnych uplnych rodin (43,4 %). Dlouhodobym trendem je
zvySovani podilu neuplnych rodin (z nich je 59,6 % rodin s détmi). V neuplnych rodinach je
v85 % v cCele Zzena. NejCetnéjSim pfipadem neuplné rodiny je rozvedena Zena s détmi.
Do budoucna Ize oCekavat, Ze zvySovanim poc¢tu svobodnych lidi a starych lidi Zijicich
osamocené nadale poroste pocet jednoclennych doméacnosti na ukor rodin.

1.2.4 Narodnostni a etnicka struktura obyvatelstva

Podle posledniho séitani lidu Zilo k 1. bfeznu 2001 v CR 94 % osob hlasicich se k &eské,
moravské a slezské narodnosti. NejpocetnéjSi mensinou jsou Slovaci (asi 2 %), nasleduji
Polaci, Némci Madafi a Romové®*. Poget cizincti v CR se od roku 1989 postupné zvysuje
(tvofi asi 2,3 % obyvatelstva).” Migrace se soustfeduje zejména do Prahy a dalSich velkych
mést. Podet nelegalnich imigrantl na tzemi CR neni pfesné znam a chybi i kvalifikované
odhady poétu cizincli pobyvajicich v CR v rozporu se zakony.

1.2.5 Vnitini a vnéjSi migrace

V poslednich deseti letech se sté&huje z obce do obce uvnitf CR primérné 180 000 obyvatel
roéné. Soucasny trend vySsi intenzity stéhovani z mést na venkov ukazuje pfirustek
obyvatelstva v obcich do 10 tisic obyvatel na ukor obci nad 10 tisic v ramci vnitini migrace.
V pfipadé vné&j§i migrace je migraéni saldo CR kladné (vice pfistéhovalych nez
vystéhovalych). Prfevaznou vétSinu osob migrujicich pfes hranice obéma sméry tvofi
nejcastéji cizinci ze Slovenska, Ukrajiny, Vietnamu, Ruska a Polska. Mezi osobami, které se
stéhuji pfes hranice, dominuji muzi (s vyjimkou vystéhovalych ob&anti CR -pouze cca 32 %
muzu). Z velké ¢asti se jedna o pracovni migraci, ¢emuz odpovida vék migrujicich (cca 30 %
muzl je mezi 25 a 34 lety). U Zen ma zhruba stejnou vahu migrace za ucelem uzavieni
sfatku nebo slou€eni rodiny. Nej¢astéjsi vék migrujicich zZen je oproti muzdm pfiblizné o pét
let nizSi (cca 35 % zZen migruje ve véku 20-29 let). Do budoucna se predpoklada kladna
imigrace (zhruba o velikosti 25 tisic osob roéné). V souvislosti se vstupem CR do EU se
bude zajem migrantd o CR nadale zvy$ovat, a to nejen ze strany ob&ant EU, ale zejména
migrantd z vychodni Evropy. Jejich vékova struktura bude pravdépodobné odpovidat
soucasnému stavu, tj. nejvice migrujicich osob bude v produktivnim véku (v priiméru okolo
30 let).

* Tato statisticka data sleduji subjektivni pfihlaSeni se osoby za pfislusnika mensiny. V pfipadé Romu je pocet

osob, které se pfihlasili k romské narodnosti v podstatném nepoméru k poctu pfislusnikd romskych komunit
jako kategorii socialni viz 1.8.4.

° Do zemé pfichazeji predevsim lidé z postkomunistickych zemi. Z celkového poétu cizincl nejvice tvofi Slovaci
(26 %), Ukrajinci (25 %) a dale Vietnamci, Polaci a Rusové.



1.3 Situace a o¢ekavané trendy v oblasti zaméstnanosti

1.3.1 Mira zaméstnanosti a nezaméstnanosti

Mira ekonomické aktivity® je v CR nad priimérem EU-25 a i pfes mirné klesajici tendenci
(zejména pod vlivem starnuti populace) patfi stale k nejvy$8im v Evropé. V roce 2003 bylo
v CR dle metodologie EU 70,4 % ekonomicky aktivnich, z toho 78,2 % muzii a 62,5 % zen.
Celkova zaméstnanost poklesla mezi lety 1998 a 2003 o pfiblizné 3 %. V roce 2003 byla
mira zaméstnanosti zen 56,3 % (EU-25 55 %) a muzi 73,1 % (EU-25 70,8 %). Mira
zameéstnanosti starSich lidi byla 42,3 % (tj. narast o 1,6 procentniho bodu, EU 40,1 %).
Cizinci v sou€asnosti pfedstavuji vice nez 3 % pracovni sily a jejich podil by mél stale rast. S
otevfenim hranic doslo i ke zvySeni poCtu nelegalné zaméstnanych cizincl na Ceském
Uzemi, jejich podet véak témé&F neni mozné odhadnout. Mira nezaméstnanosti’ stoupla z 6,4
% vroce 1998 na 7,8 % roce 2003 (muzi 6,2 %, zeny 9,9 %). Mira registrované
nezaméstnanosti® byla k 29. tinoru 2004 10,9 %, ve srovnani s pfedchozim rokem se zvysila
0 0,7 %. Z celkového poctu registrovanych nezaméstnanych bylo 49 % Zen a 51 % muzu, 13
% obc¢anu se zdravotnim postizenim. V roce 2003 bylo v ramci aktivni politiky zaméstnanosti
vytvofeno 1 185 novych pracovnich mist v chranénych dilnach a na chranénych pracovistich,
na kterych bylo umisténo 1 221 uchaze€l se zdravotnim postizenim. Zaméstnavatellm
zaméstnavajicim vice nez 50 % osob se zdravotnim postiZzenim, byla formou pfispévku pro
podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim poskytnuta Castka 524 tis. Kc.
Zaméstnavatelé Cerpajici tuto podporu zaméstnavaji celkem 8 230 osob se zdravotnim
postizenim.

1.3.2 Sektorova a regionalni zaméstnanost a nezaméstnanost

Transformace ekonomiky spojena s privatizaci, restrukturalizaci a mobilitou pracovnich sil
mezi sektory méla vliv na zmény v sektorové zaméstnanosti. DoS$lo k poklesu zaméstnanosti
v primyslu a zemédélstvi ve prospéch sektoru sluzeb. Ve srovnani srokem 2002 se
zaméstnanost v sektorech narodniho hospodarstvi vyvijela nasledovné: zaméstnanost klesla
v primarnim sektoru a blizi se hranici 200 tis. osob, dale v sekundarnim sektoru predevsim
vlivem Ubytku zaméstnancu ve zpracovatelském pramyslu (na 1 863,4 tis.). V terciérnim
sektoru se zaméstnanost zvySila na 2 656,7 tis. osob.

Nezaméstnanost se vyrazné liSi podle regionu; vyrazné rozdily Ize sledovat mezi jednotlivymi
v Moravskoslezském (16,8 %) a Usteckém kraji (17,9 %). Zdej$i nezaméstnanost ma
strukturalni charakter nebot souvisi s restrukturalizaci primyslu a utlumem tézby nerostnych
surovin.  Nejvy8Si narist nezaméstnanosti ve srovnani srokem 2002 byl
v Moravskoslezském, Kralovéhradeckém a Libereckém kraji. PoCet nezaméstnanych se
zvysil i ve vétsiné ostatnich krajd a rostl rychleji v Cechach nez na Morava.

1.3.3 Skupiny obyvatel znevyhodnéné na trhu prace

Znevyhodnénymi skupinami na trhu prace jsou zejména ZzZeny s malymi détmi, osoby
s nizkou kvalifikaci, pfislusnici romské mensiny, osoby se zdravotnim postizenim, osoby
nad 50 let a osoby do 25 let, které tvofi 23,9 % z celkového poctu uchazecl (podil
absolventtd a mladistvych na celkovém poctu uchazecu je 10,0 %), dale i dlouhodobé legalné
usidleni cizinci. Nejvice jsou ohroZzeny skupiny, které trpi kumulaci nékolika
znevyhodnujicich faktort, napf. nekvalifikovani Romové, mladistvi s nizkou urovni kvalifikace
apod. DalSimi zvlasté ohroZzenymi skupinami na trhu prace jsou osoby navracejici se

® Mira ekonomické aktivity podle metodiky EU je podil po¢tu nezaméstnanych a zaméstnanych ve vékové
kategorii 15-64 let k poltu osob ve stejné vékové kategorii v procentech.

! Nezaméstnani jsou vSechny osoby 15+, které splfuji podminky mezinarodni definice ILO.

® Mira evidované nezaméstnanosti je udaj, jehoz konstrukce vychazi z dostupnych zdroji Gfadl prace o poctu
registrovanych uchazecl a statni statistiky.



z vykonu trestu odnéti svobody a osoby zavislé na navykovych latkach. Zcela odtrzeni od
trhu prace jsou pak bezdomovci. Spole€nym faktorem je u vétSiny znevyhodnénych skupin
uroven dosazeného vzdélani a dosazené kvalifikace. Dale také nesoulad struktur stavajici a
pozadované kvalifikace (jak uchazecq, tak absolventl Skol) a nedostate¢na motivace obcanl
k rekvalifikaci a k profesni mobilité.

1.3.4 Dlouhodoba nezaméstnanost

Vedle strukturalni nezaméstnanosti je hlavnim problémem dlouhodoba nezaméstnanost
(vice nez 6, respektive 12 mésicll), ktery Uzce souvisi s dosazenym vzdélanim. K 31. 12.
2003 tvofili dlouhodobé nezaméstnani 58,7 % celkové nezaméstnanosti, coz pfedstavuje
meziro¢ni narlist o 2,3 procentniho bodu. Z nich 68,6 % tvofili ti, ktefi jsou bez prace déle
nez 1 rok, coz je mezirocné o 2,6 procentniho bodu vice, z celkového poctu
nezaméstnanych predstavuje jejich podil 40,3 %. Zaroven se prodlouzila primérna délka
evidence, ktera vzrostla z 484 dni v roce 2002 na 530 dni na konci roku 2003. Priimérna
délka evidence zen je vy$Si (551 dni). Uplatnéni nezaméstnanych se s narlstajici délkou
evidence stava téméf nemozné. Dlouhodobé nezaméstnani, zejména ti s nizkou urovni
kvalifikace, tvofi skupinu osob nejvice ohrozenych chudobou a socialnim vylou¢enim.

Dlouhodobou nezaméstnanosti jsou ohroZeni pfedevSim nekvalifikovani, mladistvi (bez
kvalifikace), osoby se zdravotnim postizenim, Zeny s malymi détmi a osoby po navratu
z vykonu trestu. Z hlediska narodnosti jsou Casto dlouhodob& nezaméstnani pfislusnici
romské komunity. Dlouhodobé je bez prace vice Zzen nez muzl. Riziko narlsta také u
vysSich vékovych kategorii a ob&anl se zménénou pracovni schopnosti.

1.4 Situace a oéekavané trendy v oblasti miry chudoby, socialni ochrana

1.4.1 Mira chudoby

CR patfi trvale k zemim s nizkou mirou chudoby. Nasledujici data a zji$téni vychazeji z
analyzy udaja zvysledkd Setfeni Mikrocenzus 2002, které bylo provedeno Ceskym
statistickym ufadem. Pfi tomto Setfeni byly zjiStovany pfijmy domacnosti a osob za rok 2002.
Hranice ohrozeni chudobou (hranice pfijmové chudoby) pfedstavuje podle metodiky EU 60
% ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku. Podle
vysledku tohoto Setfeni se jednalo o ¢astku 73,9 tis. rocné. PFijem pod touto hranici mélo 8
% osob v CR.

Chudoba v CR se mirné prohloubila — (indikator relativniho propadu pfijma® v roce 2002 &inil
15 % oproti 13 % v roce 1996), presto vSak byla pod primérem za EU-25. Oproti ostatnim
statim véak CR méla vysokou koncentraci osob t&sné nad prahem chudoby. Mezi 60 a 70 %
narodniho vyrovnaného medianového pfijmu se nalézalo 8 % osob, které pfedstavovaly
skupinu moznych budoucich chudych. Naproti tomu velice nizké bylo procento téch, ktefi se
nachazeli pod hranici 40 % medianu (1 %).

Z hlediska pohlavi jsou chudobou vice ohrozeny Zeny (9 %) nez muzi (7 %). Rozdil mezi
pohlavimi se prohlubuje s rostoucim vékem. V kategorii nad 65 let byl podil Zen pod hranici
chudoby 6 % a podil muzd 1 %.

Vyznamnou mérou ovliviiuje chudobu zaméstnanost. Z osob nad 16 let véku byla ohrozena
chudobou 2 % zaméstnancdi a 7 % osob samostatné vydélecné cinnych
(sebezaméstnanych). Naproti tomu vysoky podil chudych byl mezi nezaméstnanymi - 36 %
a ostatnimi ekonomicky neaktivnimi osobami kromé duchodcu - 13 %. Relativné maly podil
dichodcl - 4 % nepracujicich dichodcu je dusledkem pravidelnych valorizaci duchodd,
které vétSinou pfesahuji stanovenou hranici relativni chudoby podle metodiky EU.

® Rozdil mezi medianovym pfijmem osob s pfijmem niz8§im nez hranice ohrozeni chudobou a hranici ohrozeni
chudobou vyjadfeny jako procentualni podil hranice ohrozeni chudobou.



Pokud jde o jednotlivé typy domacnosti, vice chudych domacnosti je mezi rodinami s détmi
nez mezi domacnostmi bezdétnymi. V chudych domacnostech Zilo 15 % déti do 15 let. Tzv.
,détska chudoba“ je nejvyraznéjsi u neuplnych rodin s nejméné 1 nezaopatfenym ditétem.
V roce 2002 bylo 30 % osob z téchto domacnosti chudych, v pfevazné mife osamélych,
rozvedenych ¢i svobodnych Zen s détmi. Pod hranici chudoby bylo 9 % venkovského
obyvatelstva, ve méstech C&inil podil chudych 8 %.

PFijmova diferenciace je stale pomé&rné& nizka. Uhrn objemu pfijmd pro skupinu 20 %
nejbohatSich osob byl 3,4krat vy$Si nez objem pfijmu pro skupinu 20 % nejchudSich osob.
Ve skupiné 10 % nejchudsich doméacnosti Zilo 14 % obyvatel CR. Nizkému stupni nerovnosti
pfijmu odpovidala i hodnota Gini koeficientu — 25.

Socialni transfery vyznamné ovlivnily celkovou miru chudoby v CR. Bez diichodl a ostatnich
socialnich transfer(l by Zilo pod hranici ohroZeni chudobou 39 % osob CR. Vyplacené
ddchody snizily tuto miru na 21 % a ostatni socialni transfery na kone¢nych 8 %. VSechny
tyto miry jsou pod primérem EU-25. Socialni transfery miru chudoby snizily o 31
procentnich bod(. Nejvétsi vliv mély dlichody, ostatni davky vyplacené podle zakona o statni
socialni podpore, davky nemocenského pojisténi, podpora v nezaméstnanosti. Po zahrnuti
ddchodl do pfijmU ostatni socialni transfery snizily chudobu 0 13 %.

V CR se jako hranice chudoby pouziva Zivotni minimum. Podle metodiky EU je v CR podil
chudych domacnosti vysSi nez je jejich podil pod Zivotnim minimem. V roce 2002 mélo
pfijmy niz§i nez Zivotni minimum 3,3 % domacnosti (133,2 tis.) tj. 391,9 tis. osob (3,9 %
z celkového poctu osob).

Nizka mira chudoby muze byt v blizké budoucnosti ohrozena v pfipadé pokracujiciho ristu
nezaméstnanosti. Tézko odhadnutelné jsou v sou€asné dobé dusledky pfipravovanych
opatfeni vramci reformy vefejnych rozpoc¢ti (v€etné nékterych mandatornich vydaja).
Nepfiznivym faktorem pro vyvoj chudoby muize byt i zpomaleni rlistu pfijma ve sféfe
financované statem. PfedevSim mladé rodiny s détmi, zavislé zpravidla na jediném pfijmu,
rodiny osamélych rodi¢i-samozivitell a rodiny s vét§im poctem déti by mohly byt jesté vice
ohrozeny chudobou. Vzhledem k pravidelnym valorizacim ddchodu se pravdépodobné
nebude dramaticky prohlubovat mira chudoby osob v poproduktivnim véku.

1.4.2 Skupiny obyvatel nejvice ohrozené chudobou

Skupiny obyvatel nejvice ohrozené chudobou jsou (kvantifikace podle uvedeného Setfeni)':

= nezaméstnani (36 %);

= ostatni ekonomicky neaktivni (13 %);

= neuplné rodiny s nejméné jednim nezaopatfenym ditétem (30 % osob ztéchto
domacnosti, pfevazné osamélé, rozvedené €i svobodné Zeny s détmi);

= domaécnosti se tfemi a vice détmi (20 % z t&chto domacnosti)."

1.4.3 Socialni ochrana

Systém socialni ochrany uspé&sné oddaluje skupiny obyvatelstva od padu pod hranici
chudoby a sklada se ze tfi €asti - socialniho pojisténi, statni socialni podpory a socialni péce
(pomoci). Ddchodovy systém v CR je univerzalni a zabezpeduje vzasadé vSechny
ekonomicky aktivni osoby. V souCasné dobé& neni v bezprostfednim nebezpeli vétsi
chudoby Zzadna velka skupina osob v seniorském véku.

' Jedna se o procento osob ohrozenych chudobou (s disponibilnim pfijmem niz§im nez 60 % narodniho
vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku) z celkového poétu osob Zijicich v pfislusném typu
domacnosti.

" Typologie skupin nejvice ohrozenych chudobou vychazi z Mikrocensu 2002. Tento vyzkum nezachytil jako
skupiny ohrozené chudobou domacnosti z odliSného sociokulturné znevyhodriujiciho prostfedi a dale

bezdomovce, ktefi jsou extrémné ohrozeni chudobou.
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Kritériem pro poskytovani davek socialni péfe a davek statni socialni podpory je Zivotni
minimum. Prostfednictvim statni socialni podpory stat pfispiva predevSim rodinam
s nezaopatfenymi détmi v pfipadé uznané socialni situace, na jejiz feSeni rodiny vlastnimi
prostfedky nestaci. Davky statni socialni podpory se tykaji cca 1,6 mil. rodin. Davky zamezuji
propadu vétSiho poctu rodin s nezaopatfenymi détmi do chudoby. Socialni péci zajistuje
vefejna sprava a dalSi organizace zejména z oblasti neziskového nestatniho sektoru pomoc
ob&antm, jejichz Zivotni potfeby nejsou dostateéné zabezpeceny pfijmy z pracovni €innosti,
davkami dichodového nebo nemocenského poijisténi, popf. jinymi pfijmy, a obéanim, ktefi ji
potfebuji vzhledem ke svému zdravotnimu stavu nebo véku, anebo ktefi bez pomoci
spole€nosti nemohou pfekonat obtiznou Zivotni situaci nebo nepfiznivé Zivotni poméry.
Socialni péce (pomoc) je realizovana pfedevSim prostfednictvim davek socialni péce a
socialnich sluzeb.

Podle udaji Ministerstva prace a socialnich véci bylo v CR v prosinci 2003 celkem 2439 tis.
prijemcu opakujicich se davek socialni péce podminénych socialni potfebnosti. Tento pocet
zahrnoval zejména bezdétné pfijemce (64,0 %), z nichz pfevaznou &ast (97,9 %) tvofili
nezaméstnani v evidenci Ufadu prace. Starych a tézce zdravotné postizenych ob¢anl se
v této skupiné vyskytovalo pouze 2,1 %. Mezi bezdétnymi pfijemci bylo téméF 90 %
samostatné posuzovanych osob. Rodiny s nezaopatfenymi détmi pfedstavovaly 36,0 %
z celkového poctu pfijemcl uvedenych davek. V ramci rodin s détmi byly nejCast&jSimi
prijemci davek neuplné rodiny (64,3 %). V téchto rodinach nepracovalo 90,8 % rodicl. Také
pro uplné rodiny s détmi, které pobiraji uvedené davky, je typické, Ze rodife nejsou
ekonomicky aktivni (rodi¢e z 81,2 % téchto domacnosti).

V této oblasti se problémem stava kategorie populace Zijici dlouhodobé ze socialnich davek.
Zakladni pfi¢inou pro vznik zavislosti na socialni ochrané je nezaméstnanost, a to zejména
dlouhodoba, protoze po vyprseni podplrci doby hmotného zabezpecéeni uchazecl o
zaméstnani klienti pfechazeji do systému socialni péce. Podle udajd Ministerstva prace a
socialnich véci bylo v CR v prosinci 2003 171,9 tis. pFijemcu pobirajicich opakujici se davky
socialni péce podminéné socialni potfebnosti déle nez 6 mésicll, coz pfedstavovalo 70,5 %
z celkového poctu pfijemcd v daném mésici. TémérF 80 % zastoupeni pfijemcu pobirajicich
davky po dobu delSi 6 mésicl bylo u rodin s nezaopatfenymi détmi a ve skupiné starych a
téZce postizenych obc¢anu.

1.5 Situace a oéekavané trendy v oblasti vzdélavani

1.5.1 Skolni vzdélavani

Vzdélavaci systém v CR zaruduje vSem ob&andm rovny pfistup ke vzdélani. Situace ve
vzdélani je dobra, v zemi téméF neexistuje negramotnost, podle Udaju ze S¢itani lidu, domu
a bytd zroku 2001 bylo bez vzdélani 0,4 % osob, nizké je také procento téch, ktefi
nedokonéi zakladni vzdélani. Mira osob pred&asné opoustgjicich kolu'? byla v roce 2003
podle indikatoru z Laekenu (18-24 let) 6 %, pro muze 5,2 % a pro zeny 6,8 %. Primérna
délka Skolni dochazky za rok 2002 se odhaduje na 16,4 let (EU-15 17,3).

Mimoskolni vzdélavani a dalSi vzdélavani

Vedle Skolniho vzdélavani je zavedeno mimoskolni vzdélavani (tji. zajmové vzdélavani),
které zahrnuje stfediska pro volny ¢as déti a mladeze, Skolni kluby a Skolnich druziny. V roce
2003 bylo v pravidelné zajmové c&innosti zapojeno cca 240 000 a v dalSich zajmovych
¢innostech cca 2,5 mil. déti a mladych lidi. Vyvojovy trend signalizuje narlst zajmu zejména
v oblasti pfilezitostnych &innosti, kratkodobych akci a spontannich aktivit. Nabidka forem

2 Indikator pfed€asné ukonceného vzdélani vyjadfuje procentualni podil osob s nejvySe nizSim stfednim

vzdélanim (ISED 2 a méné) a nepokracujicim dalSim vzdélanim ¢i Skolenim ve véku 18-24 let z celkového
poctu osob v této vékové skupiné.
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zajmového vzdélavani se dale rozSifuje. Tento systém nema odpovidajici ekvivalent
v zemich EU.

Oblast daldiho vzdélavani je v podstaté totozna s terminem vzdélavani dospélych. Podle
prizkumi Eurostatu (2002) se dal$iho vzdélavani v CR udastni 6 % populace ve véku 25-64
let (EU 8,4 %). Do této kategorie mizeme fadit i rekvalifikacni kurzy, resocializatné-
rekvalifikacni kurzy, rekvalifikace-staze, motivacni kurzy aj. Pfevladaji rekvalifikaéni kurzy,
které vedou pfimo kzaméstnani (cca 35 %), dale kurzy, které vedou ke zvySeni
zaméstnatelnosti (33 %) a doplfikové rekvalifikaéni kurzy (15 %). Dle vékovych skupin jsou
ucastnici prfedevsim z mladSich vékovych kategorii, které maji pozitivnéjsi pfistup ke
vzdélani, zejména mladi do 25 let (32 %), dale skupina mezi 25 a 40 lety (30 %), méné je
zastoupena skupina 40-55 let (25 %), nejméné od 55 let nahoru (2 %). PoCet Zen
v rekvalifikaci se pohybuje kolem 60 %. Vzdélanostni struktura uchaze€u o zaméstnani
vstupujicich do rekvalifikacnich aktivit je reprezentovana tfemi skupinami: stfedni odborné
vzdélani (vyu€eni) 35 %, maturanti (vSeobecna maturita) 29 % a zakladni vzdélani 14 %.

1.5.2 Skupiny obyvatel znevyhodnéné v pristupu ke vzdélani

Co se tyde pristupu ke vzdélani, Ize v CR vymezit dvé znevyhodné&né skupiny ohrozené
socialnim vylou€enim: déti/zaky/studenty (dale jen zaky) se zdravotnim postizenim a zaky ze
sociokulturné znevyhodriujiciho prostredi.

Pokud jde o déti ze zdravotnim postizenim, ve Skolnim roce 2003/2004 bylo v béznych
tfidach matefskych Skol integrovano 2 001 zakl, do bézného proudu zakladniho vzdélavani
53 550 zaku (z evidovanych 64 598 zakl se zdravotnim postizenim) a na stfednich Skolach
4 006 zakd. Hlavni davody branici rozsSifovani integrace v systému Skolniho vzdélavani jsou
jednak spojeny s ekonomickymi podminkami k vytvareni dostateCného pfistupu (napf.
bezbariérového pfistupu, vybaveni specialnimi pomuckami apod.), nebo vhodného
personalniho zajisténi (pedagogickych pracovnikli s odpovidajicim vzdélanim, asistentd
apod.).

VétSinu zaka ze sociokulturné znevyhodriujiciho prostfedi tvofi pfislusSnici romské komunity,
jejichz situace se sice pozvolna, ale stale zlepSuje. CR vyuZiva jako nastroj ke zvy$eni
vzdélanostni Urovné téchto zaku institut pfipravnych tfid (od Skolniho roku 1997/98), dale
ustanovila funkci vychovatele — asistenta ugitele’ a vytvaFi zvlastni uéebni materialy a plany
zameéfené na zlepSeni vzdélavani téchto zakua. Ve Skolnim roce 2003/2004 se meziro¢né
zvySil poCet déti dochazejicich do pfipravnych tfid o 335. Roste také pocet tohoto typu tfid, a
to pfedevsim na zakladnich Skolach. V roce 2003 byla Fakultou humanitnich studii Univerzity
Karlovy vypracovana evaluacni studie ,Monitoring efektivity pfipravnych ro¢nikd pro déti ze
sociokulturné znevyhodnujiciho prostfedi. Z jejich zavér( vyplyva, ze pfipravné ftfidy
navstévuje pfiblizné 13 — 15 % z celkového poctu déti pfislusné vékové kategorie ze
sociokulturné znevyhodnujiciho prostfedi. Z celkového poc¢tu 1489 déti, které navstévovaly
pfipravné roCniky, jich 72,5 % nastoupilo po ukoné&eni roéniku do zakladni skoly.

1.5.3 Regionalni rozdily v oblasti Skolniho i mimoskolniho vzdélavani

Pokud jde o regionalni disproporce ve struktufe druh( Skol nebo obor( vzdélani,
v jednotlivych krajich jsou podstatnou mérou ovlivnény geografickymi podminkami,
pozadavky rodi¢l a trhu prace. V oblasti zajmového vzdélavani z hlediska pokryti zajmu a
potfeby zasadni regionalni disproporce nejsou. Pocty Skolnich klubl a Skolnich druzin jsou
srovnatelné. Nerovnomérna je pouze sit stfedisek pro volny Cas déti a mladeZze mezi
jednotlivymi kraji (napf. Jihomoravsky kraj 35, Liberec 14). Je to dusledek historického
vyvoje, existence vétSich sidelnich celkll a ponékud ukvapeného ruseni nékterych zafizeni
po roce 1990. Doplnéni sité brani ekonomické divody.

"% Metodicky pokyn MSMT &.j.: 25484/2000-22.
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1.6 Ocekavané trendy v oblasti dostupnosti sluzeb a bydleni

1.6.1 Dostupnost zdravotni péce

Zdravotni péce je poskytovana na zakladé rovného pfistupu k pacientim a na zakladé
vSeobecného zdravotniho pojisténi. Téméf za vS8echny osoby bez vlastniho pfijmu plati
pojisténi stat. Zajisténi zdravotni péée v CR zustava stabilni. CR patii mezi zemé s dobrou
urovni zdravotniho stavu obyvatelstva. Podle Setfeni HIS CR 2002 — Kvalita zivota hodnotilo
svou kvalitu zivota kladné celkem 73 % muzl a 71 % zen. Jako dobry &i velmi dobry
hodnotilo svij zdravotni stav 66 % muzd a 58 % zen, coz je vSak stale vyrazné méné nez je
pramér za EU-15 (68 %). Umrtnost v poslednim desetileti zfetelné klesa. Pramérna stredni
délka Zivota roste (v roce 2003 Cinila 72,03 let pro muze, 78,51 let pro Zzeny) a zacina se
blizit priméru EU-15 (78 let). Na druhé strané ale trvale stoupa vyskyt dlouhodobych a
chronickych nemoci (zejména nadorovych). Oproti roku 1997 se zlepSila jak relace poctu
obyvatel na 1 Iékafe (z 270 na 260), tak na 1 ambulantniho Iékafe (z 380 na 360). Celkovy
pocet l0zek na 1000 obyvatel ve srovnani s rokem 1997 nezmeénil. ZlepSujici se vybaveni
zdravotnickou technikou a rychlé pfejimani modernich zplsobl IéCby zkracuje pobyt
pacientd na nemocni¢nich lizkach. VétSina zdravotnickych zafizeni (99 %) je nestatnich.
Jejich zfizovateli jsou kraje, mésta nebo obce, fyzické &i pravnické osoby. Ambulantni péce
(v€etné diagnostickych sluzeb) je v souCasné dobé z 86 % (méfeno uUvazky lékaru)
zajiStovana v nestatnich zafizenich. Na jednoho ambulantniho lékafe pfipada v priméru
360 obyvatel. Prakti¢ti lékafi pro dospélé, déti adorost predstavuji 26 % ze vSech
ambulantnich lékaru.

1.6.2 Dostupnost socialnich sluzeb

VétSina zafizeni socialnich sluzeb je nyni zfizovana kraji a obcemi. Vybavenost socialnimi
pfistup ke sluzbam maji lidé zijici v méné zalidnénych oblastech, a to zejména sluzby pro
seniory, bezdomovce, rodiny, které nejsou schopny pIné zastavat svoji funkci, osoby se
zdravotnim postizenim, drogové zavislé, déti a mladistvé ohrozené rizikovym vyvojem, obéti
domaciho nasili a obéti obchodovani s lidmi. Obtizné dostupna je zejména rana péce v
odlehlejSich ¢astech republiky. Pro lidi s duSevnim onemocnénim neni dostateéna kapacita
chranéného a podporovaného bydleni a spektra dalSich podparnych sluzeb. V 90. letech
vstoupily do systému nestatni neziskové organizace, jejichZz zasluhou se objevily zcela nové
typy sluzeb a hlavné kvalitativné novy pfistup k potfebam uzivatell. Neziskové organizace se
podili na celkové siti socialnich sluzeb pfiblizné jednou pétinou. V roce 1999 byl zahajen
dlouhodoby proces transformace socialnich sluzeb, jehoz cilem je vytvofit a legislativné
zakotvit podminky pro jejich poskytovani. Probiha decentralizace financovani socialnich
sluzeb ze statniho rozpocétu do regionalnich a mistnich rozpoctl. Soucasny zplsob
financovani nevytvafi vhodné podminky pro rovny pfistup vSem poskytovatellim socialnich
sluzeb k vefejnym zdrojiim. S ohledem na charakter dotacnich systému jsou lépe zajiSténa
krajska a statni zafizeni oproti ostatnim poskytovatelim, coz demotivuje obce a nestatni
neziskové organizace zajidtovat €i poskytovat potfebné socialni sluzby. Systémy stanovujici
jednotné standardy kvality poskytovanych socialnich sluzeb zatim nejsou legislativhé
upraveny a v praxi dostate¢né rozSifeny.

1.6.3 Dostupnost bydleni

Vybavenost obyvatelstva bytovym fondem se postupné zlepSuje a zvySuje se rovnéz kvalita
bydleni. Podle sgitani lidu k 1. bfeznu 2001 zahrnoval bytovy fond CR celkem 3 828 ftis.
trvale obydlenych bytu (tj. 374 na 1000 obyvatel). Lze tedy konstatovat, Ze v priméru plosny
bytovy deficit neexistuje. Struktura bytového fondu zhruba odpovida struktufe v ¢lenskych
zemich EU: 47 % bytl je ve vlastnictvi jejich uzivatell, 17 % je vlastnéno bytovymi druzstvy,
29 % vsech bytu tvofi najemni byty, z nichz vétSina je ve vlastnictvi obci.
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Ukazatel podilu vydaja na bydleni z celkové konec¢né spotfeby vSech domacnosti Cinil v roce
2001 celkem 22,8 %. ZvySujici se zatéz domacnosti vydaji na bydleni (zejména v
domacnostech dlchodcd a domacnostech s minimalnimi pfijmy a détmi) je dusledkem
deregulace najemného, cen energii a komunalnich sluzeb, pfi¢emz vliv ma téZz zmensovani
pramérné velikosti domacnosti. Podil spotfebnich vydajli na bydleni na celkovych Cistych
penéznich pfijmech primérné domacnosti se zvysil z15 % vroce 1998 na 17 % v roce
2003. Podil spotfebnich vydaji na bydleni téchto domacnosti na Cistych spotfebnich
penéznich vydanich se ve stejném obdobi zvySil z16,9 % na 19,7 %, pfiemz pro
domacnosti dlchodcl tento ukazatel dosahl vroce 2003 27,8 % a pro domacnosti
s minimalnimi pfijmy a détmi 24,8 %. V ngjemnich bytech pak tento ukazatel dosahuje
hodnot vysSich: u primérné domacnosti 22 %, u domacnosti dichodcl 29 % a u rodin
s minimalnimi pfijmy a détmi 30,8 %.

Mezi hlavni problémy i nadale patfi: nedostatecna finan¢ni dostupnost byta (obzvlasté pro
mladé rodiny), nerovnomérné Uzemni rozlozZeni bytd s ohledem na nabidku pracovnich mist
a celkova zanedbanost bytového fondu. Existence cenovych a pravnich deformaci
pfedevSim v oblasti najemniho bydleni a nedostate¢na vystavba cenové dostupnych bytd
zejména v atraktivnich lokalitach pfedstavuji hlavni pfekazky fungujiciho trhu s byty.

DalSim problémem je nejednoznacné vyjasnéni role existujiciho obecniho bytového fondu,
zejména z pohledu jeho socialniho ureni. Neexistence zakona o najemném a platna pravni
Uprava obcéanskopravnich vztahll mezi majiteli najemnich bytd a najemniky vede k rlstu
napéti, a to zejména v sektoru soukromého najemniho bydleni (cca 12 % celkového
bytového fondu CR). Problémy vznikaji zvlasté u osob, které se nalézaji v neptiznivé socialni
Zivota nebo rizikovym prostfedim, ve kterém Ziji. Ve spojeni s nedostateCnou siti socialniho
bydleni dochazi Casto k dalSimu zhorSeni socialni situace téchto osob, v extrémnich
situacich az k bezdomovectvi. Postupné se vytvofil mechanismus ,vytésfovani“, ktery
umoznuje obcim ,vytlacit* tyto osoby z centra své pozornosti, ¢imz se dostavaji mimo dosah
standardnich podparnych nastroji a dochazi k prohlubovani jejich socialni a prostorové
segregace. V poméru k Ustavni péci je stale nedostateCny rozsah odpovidajiciho bydleni
v bytech zvlastniho urceni (specificky rezim, bezbariérové Upravy) pro osoby se zdravotnim
postizenim.

1.6.4 Dostupnost dopravy

V CR je deklarovan institut zakladni dopravni obsluznosti, tj. zaji$téni pfimé&fené vefejné
osobni dopravy z divodl vefejného zajmu do Skol, do Ufadll, k souddm, do zdravotnickych
zarizeni a do zaméstnani v€etné dopravy zpét. Jeho garanty jsou kraje. Linkova osobni
doprava je zavedena do v$ech sidelnich izemnich celkd v CR, méstska hromadna doprava
je v soudasné dobé& provozovana ve 110 méstech CR. Socidlni politika ve vefejné osobni
dopravé je provadéna formou vécné usmérnéné ceny. V pfipadé dopravy zak( a studentd do
Skol bude od zafi 2004 zavedeno ,Zakovskeé jizdné“ - déti do 15 let zaplati 37,5 % plné ceny
a studujici mladez od 15-26 let tfi Ctvrtiny béZného jizdného. Po roce 1990 dodlo k omezeni
nebo zruSeni mnohych nerentabilnich spojl, coz mélo za nasledek snizeni obsluznosti
vefejnou dopravou. Nejvice tak byly postizeny malé obce a okrajova mista. Byla ovlivnéna
dostupnost sluzeb vefejné spravy, zdravotnich a socialnich sluzeb i pracovnich a
vzdeélavacich pfilezitosti v ramci regionl. Negativné byla ovlivnéna i zaméstnanost. Zejména
pro obyvatele venkova se stalo dfive obvyklé dojizdéni pfili§ nakladné, nebot jsou Casto
odkazani na individualni dopravu. Faktorem zvySené nezaméstnanosti mize byt i vySe
jizdného pro nizkopfijmové domacnosti. Pro nékteré obCany je vyhodnéjsi pobirat hmotné
zabezpeleni uchazeCe o zaméstnani nebo davku socialni péfe nez vynalozit pomérné
velkou ¢ast mzdy na cestovni naklady.

V pfistupnosti vefejné dopravy pro osoby se zdravotnim postizenim a pro starsi osoby bylo
za uplynulé roky dosazeno znacného zlepSeni. Byly upraveny pfislusné normy a pravni
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pfedpisy a postupné& dochazi k odstrafiovani architektonickych, orientaCnich, dopravnich a
komunikacnich bariér. Nové stavby nebo vefejna doprava jiz musi byt uzplisobeny potfebam
osob se zdravotnim postizenim. Ze statniho rozpoc¢tu je poskytovana podpora formou dotace
dopravcim na nakup nizkopodlaznich vozidel. Ke zlepSeni orientace nevidomych osob
cestujicich vefejnou dopravou jsou zavadéna hmatova zafizeni a akustické signaly.

1.6.5 Dostupnost pravnich sluzeb

Dostupnost pravnich sluzeb pro nizkopfijmové skupiny je garantovana systémem bezplatné
pravni pomoci. Ten se sklada z bezplatného pravniho poradenstvi organizovaného Ceskou
advokatni komorou; ustanoveni zastupce uc€astnika civilniho Ffizeni na jeho zadost, pokud je
nemajetny (coz je ovSem vazano na soudni spor a nevztahuje se to na pravni sluzby mimo
soudni spor) a sité obCanskych poraden (jejich sluzby se ale vétSinou omezuji na jednodussi
problémy a nepokryvaji cely rozsah pravniho fadu). Ani tyto tfi slozky vSak nezajistuji plnou
dostupnost pravnich sluzeb pro osoby ohrozené socialnim vylou€enim. Jednotlivé druhy
poskytovani bezplatné pravni pomoci nejsou vzajemné propojené, a také informovanost
pfipadnych uzivatell pravni sluzby o jejich moznostech je velmi nizka.

Vedle ob&anskych poraden poskytuji pravni pomoc svym ¢lenim také odborové organizace,
pfedevdim v odvétvi pracovniho prava a prava socialniho zabezpeceni. Ob&ansky soudni
fad umozniuje odborové organizaci zastupovat sveho €lena v fizeni pfed soudem.

1.6.6 Dostupnost informaénich technologii

V letech 1998 - 2003 pokracoval vSeobecny trend rychlého rozvoje informaénich a
komunikaénich technologii v CR, a to jak rozsifovanim nabidky sluZeb, tak i dostupnosti
téchto sluzeb vefejnosti. Zavadénim novych technologii vznikla fada novych sluzeb podobné
jako v ostatnich zemich EU. Pocet pocitacul trvale pfipojenych k internetu vyznamné roste od
roku 2000, i kdyz stale za arovni dfivéjSich Clenskych zemi EU vyrazné zaostava. V roce
2002 bylo v CR pfipojeno k internetu 16,4 % domacnosti. U ostatnich bylo zjiténo, ze
nemaji internet, protoZe ho nepotifebuji (67,3 %) nebo je pro né jeho pofizeni pfilis nakladné
(35,5 %). Vzhledem k trendu snizovani cen pocitacl lze oCekavat, Ze pocCet pocitacl v
domacnostech nadale poroste. | tak ovSem nelze olekavat masivni narlist v kratkém
Casovém horizontu.

1.7 Socialné negativni jevy

1.7.1 Socialné negativni jevy, kriminalita, lichva

Socialné negativni jevy se vnejvy§Si mife projevuji zejména ve velkoméstskych
aglomeracich, v oblastech s vysokou hustotou obyvatel a koncentraci potencionalnich
kriminalnich zivla, v oblastech s utlumovymi programy, v soustfedénych komunitach Romu a
v prostfedi socialné desintegrovanych skupin obyvatelstva. Nejvice ohroZujici je pro obCany
pouliéni a nasilna trestna Cinnost a takové protispoleéenské jednani, které ma hluboky dopad
na poskozeni integrity jedince i negativni vliv na jeho $irSi sociélni okoli. Mezi takové oblasti
patfi napf. domaci nasili, zneuzivani navykovych latek, kriminalita déti a mladeze,
mravnostni trestné Ciny apod.

Podle statistik Policie CR, od roku 1999 po&et evidovanych trestnich &int klesa. V budoucnu
Ize oCekavat stagnaci miry kriminality. V letech 2000 - 2002 doSlo ke snizeni poc¢tu vézid. To
bylo pravdépodobné zpusobeno jednak ¢astéjSim uplatiiovanim alternativnich trestd odnéti
svobody ze strany soudu, jednak vyhybanim se nastupu trestu odnéti svobody. V8 %
pripad( byly v letech 2001 az 2003 uloZeny alternativni tresty. Trestni odpovédnost je v CR
stanovena na 15 let. Trestna ¢innost pachana mladistvymi pfedstavuje 4 % pfipadu.

Celkové dochazi k narustu uzivani témér vSech druhll omamnych psychotropnich latek,
zejména syntetickych drog. O vice nez polovinu oproti roku 1999 klesla injekéni aplikace
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jakékoliv drogy. Jednotlivé regiony CR sev preferenci specifickych druhd drog lisi.
Z distribu¢niho hlediska Ize konstatovat, ze rozdily mezi regiony se zmens$uji a dostupnost
drog se vyrovnava. Vyraznéj$i zastoupeni mél v roce 2003 z regionalniho hlediska Ustecky
kraj, nasleduje Praha, Jihomoravsky a Moravskoslezsky kraj. Podle statistik
shromazdovanych od roku 1995 jsou u vétSiny navykovych latek zkuSenosti obou pohlavi
vyrovnané, v pfipadé marihuany je rozSifenéjSi uzivani mezi chlapci, v pfipadé pervitinu a
heroinu jsou zku$enosti u dévéat castéjsi, totéz plati v pripadé zneuzivani léka™.

Domaci nasili je v CR obecné definovano jako nasili uvnitf rodiny, které mdze nabyvat
ruznych konkrétnich podob: psychické, fyzické nebo sexualni nasili mezi muzem a zenou
(mezi manzely nebo partnery), tyrani a zanedbavani déti nebo tryznéni seniorl. Na zakladé
vysledkl vyzkumu Domaci nasili v CR" se s pojmem ,domaci nasili* setkalo 80 %
dotazanych a stejny pocet lidi se domnival, ze okoli k tomuto jevu nesmi zlstat Ihostejné.
Ctvrtina respondent(l se s domacim nasilim setkala pfimo, tedy jako svédek nebo obé&t nebo
agresor. Vyzkum odstartoval projekt boje proti domacimu nasili. Soucéasti projektu byla
rozsahla informaéni kampan a zprovoznéni nepfetrzité linky pomoci obétem domaciho nasili.

Lichvou je v sou€asné dobé postizena zejména romska komunita. Rozdilny zpUsob Zzivota,
pfistup k hospodarfeni a dale vySe socialnich davek, ktera neumozhuje vytvareni finanénich
rezerv pro pfipad mimofradné udalosti nebo nutnosti nahlych vedlejSich vydaju, zpusobuiji, Zze
si socialné slabé rodiny pak pro tyto ucely €asto pujcuji penize od lichvarl na velky urok.
Cenou za to je i neustaly tlak na splaceni dluhu i urokd, vydirani, vyhrozovani, pfipadné i
fyzické napadani ¢lenu rodiny. S lichvou souvisi také dluhy na najemném, pokles Zivotni
urovné rodin a stim souvisejici zdravotni rizika, soudni vystéhovani, bezdomovectvi,
zhorSeni péc€e o déti a jejich umistovani do Ustavni péce a predevsSim narlst kriminality —
kradezi, nasili, vandalismu.

1.8 Nejvice zranitelné skupiny obyvatel

1.8.1 Osoby se zdravotnim postizenim

Existence zdravotniho postizeni pfedstavuje urcité riziko znevyhodnéni ve vztahu k ostatnim
¢lendm spole€nosti, coz mize ve svém dlsledku zpusobit socialni vylouceni. Nejvice
ohroZeny jsou osoby s téZzSim zdravotnim postizenim. | kdyZ byla v posledni dobé pfijata
fada opatfeni, kterd maji zabranit socialnimu vylu€ovani této skupiny osob, stale v mnoha
oblastech Zzivota spolecnosti pfetrvavaji v mnoha oblastech Zzivota spolecnosti urcité formy
pfimé i nepiimé diskriminace. V CR stale nejsou k dispozici Uplné validni statistické udaje o
poCtu a struktufe osob se zdravotnim postizenim, pfi ur€ovani jejich po¢tu se vychazi
z orientacnich Setfeni. Podle Setfeni, které bylo provedeno v ramci pfipravy Narodniho planu
opatfeni pro snizeni negativnich dusledkd zdravotniho postizeni v roce 1993, se pocet osob
se zdravotnim postizenim pohyboval okolo 10 % z celkového poé&tu obyvatel CR (1 200 000
osob).’® Co do poétu tak na strané jedné predstavuji osoby se zdravotnim postizenim
vyznamnou skupinu osob s urCitymi specifickymi potfebami, avSak na strané druhé tvori
skupinu vnitfné velice riznorodou, a to v zavislosti na druhu i stupni jejich zdravotniho
postizeni.

Mezi nejvice ohrozené socialnim vylou€enim patfi zejména osoby se zdravotnim postizenim
Zijici v ustavnich zafizenich. V ustavnich zafizenich s celoroCnim pobytem Zije pfiblizné 19
tisic se zdravotnim postizenim (z toho 15 tisic osob s mentalnim nebo kombinovanym
postizenim).

14 Statistiky Ministerstva vnitra.

10 Vyzkum Doméci nasili v CR provedla agentura STEM, Bily kruh bezpe&i a Philip Morris v roce 2001. Na
povédomi, postoje a zkuSenosti s nasilim mezi partnery bylo dotazano 1720 respondentu starSich 15 let.

16V soutasné dobé probihaji prace na vytvoreni informacniho systému o osobach se zdravotnim postizenim.
Prace jsou Fizeny Ceskym statistickym UFadem a udastni se jich Ministerstvo $kolstvi, mladeZe a t&lovychovy;
Ministerstvo prace a socialnich vé&ci; Ministerstvo zdravotnictvi a Narodni rada zdravotné postizenych CR.
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1.8.2 Déti, mladez a mladi dospéli

Pfi definovani ohrozeni socialnim vylou¢enim v pfipadé déti a mladeze je tfeba uplatnit dvé
zakladni hlediska: hledisko pfijmové a materidlni uUrovné (roste podil rodin s détmi
s détmi); hledisko pfipravy na budouci zivot (snizeni spoleCenské integrace muze vznikat z
dopadl chudoby na dosazitelnost prav a zdroji, a také u déti vyrlstajicich v rodinach
s deviantnim stylem zZivota a hodnotovymi orientacemi).

NejvétSim zdrojem socialniho vylouceni je zejména rlist miry nezaméstnanosti absolventu
8kol a mladistvych. Z kvantitativniho hlediska je sice okrajovym, ale pfesto zavaznym
problémem, zneuZzivani a tyrani déti. Dal8i ohroZzenou skupinou jsou mladi lidé s poruchami
chovani, déti z dysfunkénich rodin a mladi drogové zavisli. Ohrozeni socialnim vylou¢enim
jsou také romské déti a mladez, déti v ustavnich zafizenich a mladi dospéli opoustgjici
ustavni vychovu, ktefi jsou bezprostfedné po dosaZeni plnoletosti velmi ohroZeni socialnim
vylougenim. Mezi bezdomovci je zhruba 40 %'’ osob, které maji zkuSenost z Ustavni
vychovou.

Zdrojem socialniho vylou€eni déti a mladeZze mohou také byt nepfiznivé socialni situace,
které zazivaji. Jedna se predevSim o konflikini spoleCenské situace (Sikana, vandalismus,
uték z domova, aj.), obtizné zivotni udalosti (rozpad rodiny, partnerské problémy rodicu,
téhotenstvi, zneuzivani, aj.) a omezujici Zivotni podminky (neschopnost adaptace, absence
zajmu, pocit zneschopnéni, aj.).

1.8.3 Seniofi

Seniorska populace je velmi heterogenni skupinou obyvatel. OhroZeni socialnim vylou¢enim
jsou za urcitych zivotnich okolnosti starobni dichodci vy$siho véku. Mezi nimi jsou zejména
osameélé zeny s jedinym zdrojem pfijm0 ve formé starobniho (resp. vdovského) dichodu. Ve
srovnani s mladsSimi maji nizSi ddchody, maly nashromazdény majetek a navic casto
zastaralé vybaveni domacnosti. Minuly rezim jim nedal moznost zajistit si dalSi zdroje pfijmuU
mimo ddchod. Vedle ,starodtichodcl” se nové tvofi skupina osob odchazejicich do diichodu
neuvazené nebo nechténé ,pfedCasné” bez zajisténi dalSich zdroju pfijmu na stafi. Mezi
nejvice ohroZzené socialnim vylou€enim patfi chronicky nemocni stafi lidé.

Z celkového poctu domacnosti ddchodctd mélo v roce 2002 pfijmy nizSi nez zivotni minimum
1,1 % domacnosti, jednalo se o 1,3 % domacnosti nepracujicich dichodcu bez ekonomicky
aktivniho ¢lena a 0,3 % domacnosti nepracujicich dichodcu, ve které byl nékdo zaméstnan.
Podle metodologie EU (60 % medianového pfijmu na spotfebni jednotku) byla v roce 2002
mira ohrozeni chudobou nepracujicich dichodcl 4 %.

Mezi seniory nejvice ohrozené socialnim vyloucenim patfi zejména osoby v ustavnich
zafizenich. V Ustavnich zafizenich s celoro¢nim pobytem Zije pfiblizné 38 tisic senioru.

1.8.4 Etnické mensiny a imigranti

Romové ohrozeni socialnim vylou¢enim

Etnickou skupinou, kterd je Castéji ohroZzena socialnim vylou¢enim, jsou Romové. K romské
narodnosti se oficialné pfihlasilo pouze necelych 12 tis. ob¢anu (0,1 %), ale skutecny pocet
se odhaduje na 160-200 tis. osob."” Nejvétsi zastoupeni maji Romové v Moravskoslezském

v Zdroj - Denni centrum Nadéje v Praze

'® Tento pocet vychazi ze statistickych informaci zpracovavanych od roku 1972 az do roku 1989. Po¢et Romu byl
sledovan ve tfech statistikach (socialni, zdravotni, Skolské), a proto je v tomto obdobi mozné sledovat nejen
pocty, vékovou strukturu, regionalni rozmisténi, migraci a pfirozené pfirtistky romskych obyvatel, ale je mozné
z téchto dat vysledovat dlouhodobé trendy a kvalifikované odhadnout pravdépodobny dalSi vyvoj romské
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(Ostravsko-karvinska aglomerace) a Usteckém kraji (Usti nad Labem, Dé&&in, Most,
Chomutov), nasleduje StfedoCesky kraj, Olomoucky kraj a Praha. Socialni vylouéeni Romu
je dano zejména nezaméstnanosti, zavislosti na davkovych systémech socialni ochrany,
zhorSovanim bytové situace a vzdélanostni bariérou. K socialnimu vylou€eni urcité Casti
RomuU vedla po roce 1990 jejich okrajova pozice v socialni struktufe a podnikovych
hierarchiich. V jejim dusledku se ocitli mezi nezaméstnanymi nejdfive. V sou¢asné dobé se
nezaméstnanost Roml pouze odhaduje, protoZze zadné specialni statistiky na etnickém
zakladé neexistuji. Nejméné byli pfipraveni na pfichod trzni ekonomiky. Mnozi z nich se jiz
na trh prace nevratili a adaptovali se na Zivot na socialnich davkach, ktery pro né predstavuje
jisty zdroj pfijmu. Mnozi ziskali pouze Spatné placena pracovni mista poté, co je ostatni
odmitli. Pfi€inou byla jejich velmi nizka urover vzdélani a nizka kvalifikace. V minulosti nebyl
u Romt vyznam vzdélani docenén. Cast Romu byla zatlatena do oblasti $edé ekonomiky,
nékdy v dusledku oteviené ¢&i skryté diskriminace. UrCita ¢ast Rom0 se zadluzila u
soukromych osob, coz nékdy vedlo i ke ztraté bydleni celé rodiny. Cast Roml se Zivi
nelegalnimi aktivitami. Otazkou je, zda dobrovolné &i pod tlakem zplsobenym bezvychodnou
finan&ni situaci. K vyznamnym faktorim propadu do zadluzeni a chudoby vedla diskriminujici
pravni Uprava v oblasti Gpravy ob&anstvi po rozdéleni Ceskoslovenska v roce 1993.

Etnické mensSiny

Ty

Narodnostni mensiny (napf. Némci, Polaci), které setrvale a dlouhodobé Ziji na tzemi CR,
nejsou v sou¢asné dobé ohrozeny socialnim vylouéenim.

Imigranti

Skupina pfistéhovalct v CR neni homogenni. Zahrnuje nelegalni imigranty, Zadatele o azyl,
uznané azylanty, cizince s udélenym dlouhodobym nebo trvalym pobytem v CR. Mira jejich
integrace do vétSinové spolecnosti a riziko socialniho vylou€eni z velké ¢asti zavisi na typu
pobytu, na zakladé kterého na uzemi CR pobyvaji. Vzhledem ke vstupu CR do EU se
pfedpoklada narlst poctu imigrantd, a s tim spojenych integracnich problému. Socialnim
vylou¢enim by mohli byt nejvice ohrozeni nelegalni imigranti. Mezi nejvyznamné;jsi faktory,
které mohou u nékterych skupin pfistéhovalct (legalnich a nelegalnich) vést k ohrozeni
socialnim vylou€enim, patfi slozitéjSi podminky pro zajisténi potfebné socioekonomické
urovné (napf. pfistupu na trh prace a uznavani kvalifikace, zajisténi bydleni, dostupnosti
potfebného socialniho a zdravotniho zabezpecéeni a vzdélavani, atd.) vyplyvajici zejména
z jejich odliného pravniho postaveni ve srovnani s obéany CR, odliného kulturniho ptivodu,
jazykové bariéry, niz8iho povédomi o pravnim prostiedi CR a mensi dostupnosti informaci.

Miru integrace cizincl do vétSinové spole€nosti a riziko jejich socialniho vylou€eni vSak nelze
vyluéné spojovat s jejich pravnim postavenim, ale je tfeba se systematicky zabyvati
odstraniovanim prekazek, které brani osobnimu usili legalné pobyvajich cizincl zajistit sobé
(i svym rodinam) potfebny socioekonomicky standard - srovnatelny se standardem obcanu
CR.

1.8.5 Bezdomovci

Bezdomovectvi se objevilo jako novy fenomén po roce 1989, znamena mnohavrstevny
problém a je vyrazem extrémni chudoby a socialniho vylouceni ze spole€nosti. Jedna se o
problematiku, ktera je stale na vzestupu (obzvlasté v uplynulych péti letech). Pod pojmem
"bezdomovci"'® se nejéast&ji rozumi ti, ktefi nemaji Zadnou stfechu nad hlavou a do&asné

populace (viz zprava z Vyzkumného projektu Ministerstva prace a socialnich véci ZVZ 57 — ,Analyza socialné
ekonomické situace romské populace v Ceské republice®). Romské organizace uvadi Cisla vyssi (250 az 500
tis.).

1V geském pravnim Fadu (zakoné. 40/1993 Sb., o nabyvani a pozbyvani statniho obanstvi Ceské republiky) je
vyrazem bezdomovec oznacovana osoba bez statniho obCanstvi.
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utoCisté nachazi v charitativnich organizacich. Jejich poCet neni sledovan a neexistuje ani
celkovy oficialni odhad. | nejmirnéj$i neoficialni odhady se pohybuji v Fadu desitek tisic osob.
Jenom v azylovych domech, které jsou ¢leny narodni organizace Sdruzeni azylovych domdu,
je denné poskytnuto pfiblizné 2 240 noclehU pro muze, zeny a matky s détmi bez domova.
Dalsi stovky noclehtl poskytuji jind pobytova zafizeni a sezénni nocleharny.?® Mezi
bezdomovce vsak Ize kromé lidi bez stfechy nad hlavou zahrnout také ty, ktefi obyvaji
nouzova obydli, tj. nejrizné&jsi chatr€e, kalny, boudy postavené z lepenkovych krabic, staré
a nepojizdné maringotky. Podle sgitani lidu, dom( a byt (2001) zije v nouzovych obydlich
45 tisic lidi (v roce 1991 jich bylo 6 000).

V Unoru 2004 probéhlo prvni s€itani bezdomovcl na uzemi hl. mésta Prahy organizované
nestatnimi neziskovymi organizacemi’’. Sgitani bylo zaméfeno na skupinu, ktera je
oznadovana jako ,zjevné bezdomovectvi“.??> Podet bezdomovc(i zaznamenany v priib&hu
sCitani dosahl 3 096 osob. Toto Cislo neni kone¢né. Autofi vyzkumné zpravy odhaduji, Zze
pocet bezdomovcu zachyceny v ramci scitani v Praze, pfedstavuje 65 % az 75 % jejich
skuteéného poétu. Z celkového podtu bezdomovcili tvofily Zzeny pouze 14 %. Zeny jsou
Castéji ohroZeny tzv. latentnim bezdomovectvim - tzn. pfed Zivotem na ulici Castéji
upfednostriuji nejisté partnerské vztahy, které jim zarucuji do€asnou formu ubytovani. Mezi
seCtenymi bezdomovci bylo 14 % osob mladSich 25 let (u zen 23 %) a relativné nizky podil
osob starSich 60 let (cca 8 %). Zavéry o véku bezdomovcl musi byt interpretovany
s ohledem na metodu jejich zjisténi, kdy scitaci komisafi pouze odhadovali vék scitanych
bezdomovcl. Analyza dale odhalila nedostateény pocet Iizek pro bezdomovce, pouze
necelych 37 % zaznamenanych bezdomovcl nocovalo v zafizenich pro né& ur€enych,
pri¢emz kapacita téchto zafizeni byla vytizena téméf na 100 %.

Nejcastéjsi objektivni pfi¢iny bezdomovectvi jsou tyto: strukturalni zmény ve spole€nosti
(zmény na trhu prace), zmény ve strukture rodin, nedostateéné zabezpeceni podporovaného
bydleni pro socialné slabé, pro obCany opoustéjici ustavni zafizeni a osoby se zdravotnim
postizenim. NejCastéjSi subjektivni pfiCiny bezdomovectvi jsou nezaméstnanost, nizka
uroven vzdélani, problémy v oblasti socialnich vztahl (rozvody), zavislost na navykovych
latkach a zdravotni postizeni (mentalni i fyzické). Zavaznost jednotlivych pfi¢in se v Case
vyviji. Tim se také meéni socialni sloZeni skupiny bezdomovcl a navazné zavaznost
problému, které s sebou bezdomovectvi nese, tj. Sifeni infek€nich nemoci, kriminalita a
pfedevsim vytvofeni skupiny lidi, u nichZz vylou€eni ze spoleCnosti nabyva své extrémni
podoby. Dle zkuSenosti organizaci pracujicich s bezdomovci dochazi v poslednich letech
mezi bezdomovci, ktefi vyhledavaji socialni sluzby, k vyraznému narustu poctu mladych lidi,
zen a matek s détmi. Pravé u téchto skupin je velice dilezitd rana prevence, ktera
v souCasné dobé témér neexistuje. Stavajici kapacity azylovych domu jsou naplnény témi,
pro které se nedafi nelézt vhodné nasledné bydleni ani béhem nékolika let. K tomu jesté
pfispiva kazdorocni finanéni nejistota vSech poskytovatell sluzeb v této oblasti. Ta také
zpUsobuje odliv kvalitniho personalu a tim i pokles kvality sluzeb.

Pro bezdomovce je pro jejich zpusob Zivota problematicka dostupnost systému socialni
ochrany. PfekazZkou je pro né skuteCnost, Ze systém je vazan na bydlisté a bezdomovci se
vétSinou nezdrzuji v obcich, kde maiji bydlisté zapsané. Totéz plati i pro dostupnost zdravotni
péce. Prekazkou je pro né skuteCnost, Ze maji zavinéné i nezavinéné dluhy u zdravotni
pojistovny a zdravotnické zafizeni maji obavy, Ze nedostanou za vykony zaplaceno.

2 Poptavka po ubytovani zcela prevySuje nabidku téchto sluzeb, a proto je zde uvedené Cislo pouhym zlomkem
z celkového poctu lidi znevyhodnénych bezdomovectvim. Absence definice bezdomovectvi a bezdomovce
v Ceské legislativé neumozriuje problém kvantifikovat.

2 Projekt ,S¢&itani bezdomovcd Praha 2004“ zrealizovaly Arcidiecézni charita Praha, Armada spasy, Méstské
centrum socialnich sluzeb a prevence a Nadégje.

2 Do skupiny ,zjevného bezdomovectvi“ jsou Fazeni lidé bez stfechy nad hlavou, pfespavajici na ulici, v parku
nebo na jinych vefejnych mistech, v opusténych domech apod.
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1.8.6 Osoby opoustéjici ustavni vychovu nebo vykon trestu odnéti svobody

Osoby opoustéjici ustavni vychovu jsou ohrozené socialnim vylouéenim. Je tomu tak
pfedevS8im proto, Ze jim neni poskytovana dostate¢na navazna péce ze strany socialnich
pracovniku, prfedevSim pokud jde o poradenstvi a pomoc pfi zajisténi bydleni a zaméstnani.
Dostate¢na spoluprace ze strany dalSich zainteresovanych subjekt - obci a Ufadd prace -
neexistuje. Velky podil pfi zajistovani navazné péCe maji predevSim nestatni neziskové
organizace, které v8ak svymi moznostmi nestaci pokryt skute¢né potfeby vsech déti
opoustéjicich ustavni vychovu.

Pro vézné opoustéjici véznice po vykonu trestu odnéti svobody jsou hlavnimi problémy:
zajisténi vhodného zaméstnani, nalezeni vhodného ubytovani ¢i bydleni obecné, rozpad
manzelstvi a spolu s tim vykofenéni ze znamého prostiedi, finan¢ni dluhy &i zavazky (z
podnikani, Skody vzniklé jejich trestnou &innosti, ale i dluhy na vyzivném, které se vzhledem
k problémim se zaméstnavanim véznu v pribéhu uvéznéni nejenze neumofuji, ale naopak
narlstaji). Negativni postoje okoli, pfipadné moznych zaméstnavatell, se v sou€asnosti, ve
srovnani s nedalekou minulosti, nezdaji byt pro socialni pfijeti propusténych véznd velkou
pfekazkou.

2 Strategicky pristup

Pfi vytvareni strategie pro boj s chudobou a socialnim vylou¢enim se vychazelo z jeji Sife a
multidimenzionalni povahy a v uvahu se brala také souvislost s ostatnimi strategiemi a
spoleCenskym a ekonomickym vyvojem zejména v oblasti zaméstnanosti a ekonomické
politiky. Z celospoleCenského hlediska hraje v souasné dobé Kklicovou roli podpora
hospodarského rlstu a zaméstnanosti, a to prostfednictvim zvySovani produktivity a
konkurenceschopnosti. S tim souvisi také nutnost reforem v oblasti vefejnych financi.
V ramci naplfiovani ukoll Lisabonské strategie, které je pravidelné monitorovano, stanovila
vlada CR v roce 2004 nasleduijici priority:

= podporu hospodarského ristu a konkurenceschopnosti;
=  zaméstnanost;

= reformu vefejnych financi;

= udrzitelny rozvo.

Vychozi pozici CR pii zapojeni se do strategie EU na potirani chudoby a sociélniho
vylou€eni je nizka mira chudoby a nastaveni systém( socialni ochrany, vzdélavani,
zdravotni péCe a sluzeb tak, aby pfedchazely socialnimu vylou€eni. V tomto smyslu se
systémy do velké miry osvédcily a neni proto nutna jejich zasadni rekonstrukce. V sou€asné
dobé je ovSem nezbytné, aby se existujici systémy pfizplsobily novym jevim, které s sebou
nese moderni spole¢nost (starnuti populace, zmény ve slozeni rodin, pokracujici strukturalni
zmeény, rozvoj spole¢nosti zalozené na znalostech). DalSim dulezitym Ukolem je pfesunuti
ddrazu na co nejvétsi podporu aktivace oproti pasivnimu pfijimani pomoci v ramci socialni
ochrany a zvyseni motivace uzivatell k pfijeti zaméstnani.

Klic¢ova pro prevenci chudoby a socialniho vylouCeni je podpora zaméstnanosti a
zaméstnatelnosti. Akoliv je nezaméstnanost v CR ve srovnani s fadou zemi EU i primé&rem
za EU 25 relativné nizka, je prioritou jeji snizovani, protozZe je nejvétSim zdrojem chudoby a
socialniho vylouceni. Pro podporu zaméstnanosti je kliCové zlepSovani podnikatelského
prostiedi a tvorba novych mist a s tim souvisejici doprovodné zmény zejména v oblasti
socialni ochrany a vzdélavaciho systému. Vzhledem ktomu, Ze trh prace je negativné
ovlivhiovan neodpovidajici vzdélanostni strukturou uchazecll o zaméstnani, je dulezita
pfedevdim podpora daldiho odborného a profesniho vzdélavani a zavadéni systému
celozivotniho u€eni. Problematika politiky zaméstnanosti neni v této strategii rozpracovavana
dopodrobna, protoze je samostatné feSena v Narodnim ak&nim planu zaméstnanosti na Iéta
2004 — 2006, ktery je v souCasné dobé pfipravovan.
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Jadrem této strategie je jednak snaha o postizeni celého Sirokého ramce chudoby a
socialniho vylouceni, jednak uZzsi orientace na znevyhodnéné skupiny, které jsou nejvice
ohroZeny socialnim vylou¢enim a chudobou. Jedna se zejména o nezaméstnané, osoby se
zdravotnim postiZzenim a osoby ze sociokulturné znevyhodfujiciho prostfedi. Ve Spoleéném
memorandu o socidlnim zaéleriovani viada CR a Evropska komise identifikovaly nasledujici
vyzvy jako nejnaléhavéjsi ve vztahu k potirani chudoby a socialniho vylouc€eni, které tvofi i
ramec strategie definované v tomto Narodnim akénim planu:

= reagovat na pokracujici strukturalni zmény, které vyvolavaji zmény na trhu prace a
zvySuji nezaméstnanost, zejména strukturalni a dlouhodobou, podporou vytvareni
novych a dlouhodobé udrzitelnych pracovnich mist;

= podporovat a povzbuzovat dlouhodobé& nezaméstnané k navratu do zaméstnani a
redukovat zavislost na socialni ochrané;

= podporovat odstranéni podminek vedoucich k znevyhodnéni ve vzdélavani skupin
ohrozenych socialnim vylou€enim, definovat systém celoZivotniho uCeni zadkonem a
vytvafet podminky pro zajisténi vazeb mezi vzdélavacim systémem a potfebami trhu
prace;

= pfizpUsobit systémy socialni ochrany a zdravotni péce tak, aby lIépe reagovaly na socialni
zmény, zejména na starnuti populace;

= zlepSit pfistup k dostupnému a kvalitnimu bydleni.

2.1 Zmirnovani regionalnich nerovnosti

V pribéhu 90. let doSlo v zavislosti na strukturalnich zménach Ceského hospodarstvi
k hospodaiskému a socialnimu rozriiznéni regionti CR. Podle regionti se také li§i mira
nezaméstnanosti. Znevyhodnéni problémovych regiond ma strukturalni charakter a je
zpUsobeno restrukturalizaci primyslu a utlumem tézby nerostnych surovin. Cilem podpory
znevyhodnénych regiond je zmirfiovat regionalni rozdily a negativni dopady vyplyvajici
z poklesu jejich konkurenceschopnosti.

2.1.1 Podpora regionalniho rozvoje

Ve snaze napomoci regionalnimu rozvoji a podpofe znevyhodné&nych regiond si viada CR
klade nasleduijici cile:

= zvySovat konkurenceschopnost regionalnich ekonomik scilem zvySit jejich
ekonomickou a socialni uroven a tak napomoci jejich hospodarskému oZiveni;

» rozvijet a zlepSovat socialni infrastrukturu znevyhodnénych regionu;

= zapojit, motivovat a vybavit kompetencemi vefejnou spravu kraja a obci k podpore
trvalého a vyvazeneého rozvoje.

2.1.2 Podpora rozvoje malého a stfedniho podnikani

Podpora malych a stfednich podnikl je prioritou také vzhledem k tomu, Ze maji vyznamny
podil na zaméstnanosti. V horizontu do roku 2006 je proto cilem:

= odstranéni administrativnich bariér pfi zakladani, rozvoji i zaniku malych a stfednich
podnikd a usnadnéni vstupu ob&ant do podnikani;

» podpora malého a stfedniho podnikani ve vztahu k znevyhodnénym regionim a dale
podpora malych a stfednich podnikli zaméstnavajicich osoby ohrozené socialnim
vylou€enim.
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2.2 Usnadnéni uéasti na zaméstnani

Nezaméstnani, a to zejména dlouhodobé nezaméstnani, jsou skupinou nejvice ohroZzenou
chudobou a socialnim vylou€¢enim. Zaméstnani, jak vyplyva i ze zavéru zasedani lisabonské
Evropské rady, je nejlep8i ochranou pfed socialnim vylou¢enim. Cilem je proto vytvofeni
zaclenujiciho trhu prace s dirazem na zlepSeni pfistupu na trh prace pro skupiny ohrozené
socialnim vylouéenim.

2.21 Zaméstnatelnost obtizné umistitelnych uchazec¢a o zaméstnani

Boj proti nezaméstnanosti je jednou z nejvétsich priorit viady CR. Z tohoto dGvodu byly
schvaleny zvlastni Postupy a cile ke sniZzeni nezaméstnanosti v pribéhu funkéniho obdobi
viady, tedy do roku 2006, ve kterych byly vyty&eny nasleduijici cile:

* umoznit absolventim a mladistvym vstup na trh prace (pokracovat v realizaci
programu Prvni pfilezitost);

* nejpozdéji vroce 2006 rozSifit ploSné program Novy start pro uchazee o
zaméstnani nad 25 let;

= zvySit podil dlouhodobé nezaméstnanych uchazeCl o zaméstnani zafazenych do
programu aktivni politiky zaméstnanosti tak, aby se v roce 2006 Uc€astnilo nékterého
aktivniho opatfeni 20 % dlouhodobé& nezaméstnanych, v&etné pfislusnikd romskych
komunit;

» rozSifit a doplnit stavajici nabidku poradenskych program( a dalSiho profesniho
vzdélavani odpovidajici potfebam obtizné umistitelnych uchaze&l o zaméstnani;
= podporovat vznik novych pracovnich mist pro ob&any se zdravotnim postizenim;

= podporovat vznik pracovnich mist podporovaného zaméstnani pro dlouhodobé
nezaméstnané, obtizné umistitelné uchazece o zaméstnani a bezdomovce.

V této souvislosti je prioritou také podpora prosazovani politiky rovnych pfileZitosti na trhu
prace, zejména pak potirani diskriminacéniho chovani zaméstnavateld.

2.2.2 Modernizace vzdélavaciho systému, rozvoj celozivotniho uceni

Vzhledem ktomu, Ze trh prace je negativnhé ovlivhiovan neodpovidajici vzdélanostni
strukturou Zadatell o zaméstnani a nedostateCnym vyjadfenim budoucich vzdélavacich
potfeb podnikatelské sféry, mezi priority viady CR patfi modernizace vzdélavaciho systému a
s tim souvisejici rozvoj celozivotniho uceni. Cilem je:

= ve spolupraci se zaméstnavateli a podle jejich konkretizovanych pozZadavku ke
struktufre odborného vzdélavani modernizovat vzdélavaci systém a uplatfiovat
princip celozivotniho uéeni tak, aby vzdélavani vychazelo z pozadavkul trhu prace a
v ramci moznosti i potfeb jednotlivcu.

2.3 Usnadnéni pristupu ke zdrojum, pravim, zbozi a sluzbam pro vSechny

2.3.1 Zajisténi potirebné tirovné minimalniho pfijmu
Cilem je zabezpecovat dustojnou Zivotni Uroven minimalnimi pfijmy a zaroven jimi motivovat
k upfednostfiovani pracovnich pfijma pfed pfijmy socialnimi. Konkrétné se bude pokracovat
v naplriovani téchto cild:
= pravidelné zvySovat minimalni mzdu a docilit jeji pozitivnéjSi relace k zivotnimu
minimu jednotlivce a pocetnéjSich domacnosti s ohledem na celkovou vykonnost
ekonomiky i situaci na trhu prace;
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» postupné zvySovat podil minimalni mzdy k primérné mzdé za narodni hospodarstvi
na uroven obvyklou v zemich EU, aby bylo mozné v budoucnosti ratifikovat ¢l. 4
odst. 1 Evropskeé socialni charty;

= pravidelné upravovat Zivotni minimum tak, aby vyjadfovalo dostateCnou a
ekvivalentni ochranu pfed hmotnou nouzi vSech typu domacnosti a zabezpedit
pfislusné legislativni Upravy navazujici na vyzkumné provéfeni vySe a konstrukce
Zivotniho minima a motivujici k pracovni ¢innosti.

2.3.2 Zabezpeceni bydleni pro vSechny

Pfistup k adekvatnimu bydleni je jednim z velmi dllezitych faktord, které maji pozitivni vliv
na socialni zaclefiovani. V sou€asné spoleCnosti je zajisténi adekvatniho bydleni pro velkou
Cast lidi relativné nakladnou zalezitosti. Problémy maji zejména domacnosti, které se kromé
nizkych pfijm0{ nachazeji ve specifické socialni situaci nebo maji zvlastni potfeby. Jiz viadni
Koncepce bytové politiky z roku 1999 (aktualizovana v roce 2001) uznava pravo na bydleni a
zavazky z néj plynouci. Je v ni deklarovana i snaha vyraznéji podporovat vybrané skupiny
obyvatelstva. Cilem je proto zaijistit pfistup ke kvalitnimu a cenové dostupnému bydleni pro
osoby ohrozené socialnim vylou¢enim. Pro dosazeni tohoto cile je nezbytné:

= odstranit ekonomické a legislativni pfekazky branici vzniku funkéniho trhu s byty;

= motivovat obce k plnému pfevzeti odpovédnosti za vytvafeni podminek pro
uspokojovani bytovych potfeb obyvatel v souladu se zakonem o obcich;

» pokradovat v poskytovani statni podpory na vystavbu byt plnicich socialni funkci,
urenych pro osoby, které se nemohou finanéné podilet na pofizeni vlastniho
bydleni, dale pro osoby, které jsou ohrozeny socialnim vylou¢enim nejen z ddvodu
zdravotniho stavu €i pokrocilého véku, ale které maji snizené schopnosti zaclenit se
do Zivota bézné spole€nosti (osoby opoustéjici ustavni €i jina pobytova zafizeni,
pfislusnici etnickych minorit, zejména Romové, cizinci, azylanti aj.);

= motivovat obce k pfedchazeni uzemni segregace a vzniku enklav socialné slabych
rodin.

2.3.3 Rovny pristup k socialnim sluzbam

Socialni sluzby hraji v oblasti socialniho zaclefiovani znevyhodnénych skupin kli¢ovou roli.
Cilem socialnich sluzeb je zajistit osobam v nepfiznivé socialni situaci rovny pfistup
k béZnym pravim, zbozi a sluzbam. Proto je tfeba, aby socialni sluzby vysoké kvality byly
témto osobam dostupné. Opatfeni budou realizovana ve tfech oblastech.

Socialni sluzby:

= dokoncit proces transformace a decentralizace socialnich sluzeb véetné zplsobu
jejich financovani a legislativniho zakotveni;

= na narodni, regionalni i mistni urovni podporovat zvysovani kvality socialnich sluzeb
(s vyuzitim systému inspekci kvality socialnich sluzeb) zavedenim narodnich
Standardd kvality socialnich sluzeb, jejichZ hlavnim poslanim je vytvaret podminky
pro ochranu lidské dustojnosti uzivatele socialnich sluzeb a podpora jeho zacélenéni
do spolecnosti;

= podporovat rozvoj takovych sluzeb, které umoznuji setrvani uzivatele v jeho
pfirozeného prostfedi (domacnost, rodina, mistni komunita);

= zajistit dostateCnou nabidku vSech druh( socialnich sluzeb ve vztahu k zjisténym
potfebam, resp. ve vztahu k poptavce po sluzbach.

Vzdélavani pracovnikud socialnich sluzeb:
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» podporovat systém celozivotniho odborného uéeni pracovnikl v socialnich sluzbach.

Podpora nevladnich neziskovych organizaci a participace:

= podporovat rozvoj a dostupnost socialnich sluzeb poskytovanych nestatnimi
neziskovymi organizacemi (NNO) ve vztahu ke skupinam obyvatelstva ohrozenych
socialnim vylou€enim, decentralizovat a stabilizovat zpUsob financovani socialnich
sluzeb, které NNO poskytuiji;

= podporovat a rozvijet partnerstvi krajd, obci, nestatnich neziskovych organizaci pfi
planovani a realizaci regionalnich (mistnich) socialnich politik;

= zrovnopravnit poskytovatele socialnich sluzeb, ktefi napliujici standardy kvality
socialnich sluzeb, v pFistupu k vefejnym zdrojam.

2.3.4 Rovny pristup k poskytovani zdravotni péce

V souladu s hlavnimi cili EU, WHO, OECD a mezinarodnich programt pro kvalitu ve
zdravotnictvi je i pro CR prioritou zajisténi dostupnosti, kvality a financni udrzitelnosti
systému zdravotni péce. V této souvislosti jsou konkrétnimi cili:

= do roku 2010 pfijmout a zavést postupy smérujici k realizaci Zdravi pro vSechny 21,
a to na celostatni, krajské a mistni urovni, které budou podporovany vhodnou
institucionalni infrastrukturou, fizenim a novymi metodami vedent;

= dokonCit a zavést standardy kvality vCetné systému akreditace, které by zajistily
nepodkroditelné minimum péce z hlediska kvantitativnich a kvalitativniho a proces
neustalého zvySovani kvality a vyhledavani mozZnosti ke zlepSeni kvality
poskytované zdravotni péce.

Zdravotni péée je v CR na urovni srovnatelné s ostatnimi zemémi EU a je poskytovana véem
na zakladé equity. V ramci boje proti chudobé& a socialnimu vylou€eni je proto nutné se
zaméfit zejména na podporu skupin, které maji zvySené naroky na zdravotni péci, jako jsou
osoby se zdravotnim postiZzenim a stafi lidé, a na skupiny, které jsou v pfistupu ke zdravotni
péci znevyhodnény, jako jsou bezdomovci a osoby ze sociokulturné znevyhodhujiciho
prostfedi (zejména Romové). Konkrétnimi cili proto jsou:

= vytvaret ve spolupraci se zdravotnimi pojistovnami integrovanou komunitni péci, tj.
propojovat zdravotni a socialni péci zejména vzhledem k potfebam specifickych
cilovych skupin, jako jsou osoby se zdravotnim postiZzenim, stafi osaméli lidé,
socialné nepfizpusobivi obtané a obcané ftrpici nékterym druhem zavislosti,
Romové, bezdomovci;

» podporovat Ié€ebnou rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim a jeji navaznost a
provazanost s celkovym systémem rehabilitace téchto osob;

= ZzlepSovat zdravotni stav obyvatelstva, omezovat rlst poctu zavislych senioru,
podporovat aktivni Zivot seniorU;

» podporovat projekty na vzdélavani pfijemcu zdravotni péCe sméfované k péci o
jejich zdravi.

2.3.5 Odstranéni znevyhodnéni v pristupu ke vzdélavani

je v CR situace ve vzdélavani dobra, témeéf zde neexistuje negramotnost a také procento
zakl predCasné opoustéjicich Skolni vzdélavani je nizké, zaméfuje se Ceska vlada v oblasti
potirani socialniho vylou€eni a chudoby na odstrafovani bariér v pfistupu ke vzdélavani déti
a zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami, tj. déti a Zaka se zdravotnim postizenim nebo
socialnim znevyhodnénim. Cilem je zlepSeni dostupnosti vzdélavacich pfilezitosti pro
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znevyhodnéné skupiny déti a zaku, rozsifovani €innosti specialnich Skol, v ramci kterych se
podle mozZnosti a se souhlasem zfizovatele budou zfizovat Skolska zafizeni poskytujici
metodickou pomoc pfi zajistovani optimalnich podminek pfi vzdélavani integrovanych zaki
ve Skolach pfedevsim v obdobi povinné Skolni dochazky. Sougasné s tim bude tfeba Fesit
postaveni asistentl ve Skolach v navaznosti na novy Skolsky zakon, a tak zlepSit podminky
ke vzdélavani zakl( s tézkym zdravotnim postizenim a zvySit poCet zaclenénych zakl ze
znevyhodnéného sociokulturniho prostfedi do hlavniho vzdélavaciho proudu. Konkrétnimi cili
jsou:

= zlepSit dostupnost v€asné pécCe o déti se specialnimi vzdélavacimi potfebami, tj. déti
se zdravotnim postizenim ¢&i socidlnim znevyhodnénim, véetné& romskych déti,
v pfedskolnim vzdélavani;

» zachovat a podporovat vhodnou proporci nabidky variantnich organizaénich forem
vzdélavani zakl se zdravotnim ¢i socialnim znevyhodnénim s dirazem na kvalitu
vzdélavani a s durazem na individualni vzdélavaci potfeby zaku;

= pokradovat v programu podpory romskych studentl na stfednich Skolach a zahajit
program podpory romskych studentd na vysokych Skolach;

» podporovat vytvaieni finanénich a organizaCnich opatfeni podporujicich zaclenéni
Zzaka se specifickymi potfebami do hlavniho vzdélavaciho proudu (do 31. prosince
2004 promitnout opatfeni do provadécich pfedpisu k platnym Skolskym zakonam);

» podporovat dalSi vzdélavani pracovniki statni spravy, pedagogickych a Fidicich
pracovnikl Skol a Skolskych zafizeni pracujicich se znevyhodnénymi détmi.

2.3.6 Zajisténi dopravni obsluznosti

Cilem je posileni dopravy vramci zakladni dopravni obsluhy v odlehlych a venkovskych
lokalitadch v€etné bezbariérové dopravy. Sledovana jsou dvé hlediska:

Regionalni hledisko dopravy:

= zlepSit dopravni obsluznost zejména ve znevyhodnénych regionech tak, aby doslo
ke stabilizaci obyvatelstva v odlehlych a venkovskych lokalitdch a zaroven bylo
dosazZeno jeho lepsi integrace na trhu prace.

Bezbariérova doprava:

= odstrafiovat technické pfekazky uzivani vefejné dopravy a pfistupu k ni pro osoby se
zdravotnim postiZzenim a starsi lidi a dalSi rozvoj bezbariérové dopravy.

2.3.7 Zajisténi rovného pristupu k pravnim sluzbam

Cilem je zajisténi dostupnosti takovych pravnich sluzeb, které budou odpovidat potfebam
osob socialné vylou€enych nebo socialnim vylou¢enim ohrozenych.

= Pro ty, ktefi se nemohou svych prav domoci nebo je chranit jinak nez pfed soudem,
pfitom vSak pro nedostatek finanénich prostfedkd vyplyvajici ze skutecnosti
socialniho vylou€eni nemohou dosahnout zastoupeni advokatem podle zdkona o
advokacii, je nutné zaijistit dostupnost pravniho zastoupeni advokatem v soudnim
fizeni (v civilnich, trestnich a spravnich vécech).

= Na regionalni urovni je nezbytné zajistit dostupnost bezplatného pravniho
poradenstvi (pracovnépravni vztahy, obc&anskopravni vztahy zejména vztahy
najemni, styk se spravnimi ufady — afady prace, financni Gfady, obecni Ufady pfi
vykonu statni spravy), pfipadné moznost pravniho doprovazeni v situaci, kdy povaha
sluzby neni vhodna pro sluzbu advokata.
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2.4 Prevence socialniho vylouéeni

2.41 Zachovani rodinné solidarity

Pro prevenci socialniho vylouéeni a podporu socidlniho zallenéni je tfeba vytvaret
spole€enské prostredi pratelské k rodiné. Konkrétni cile je mozné rozdélit do tfi oblasti.

Danova a socialni politika:

» nutné je vytvofit mechanismus pro efektivni ocenéni prace v rodiné harmonizaci
opatfeni v dafiové a socialni politice. Soucasny systém podpory rodiny finanéni
cestou (socialni davky a danova zvyhodnéni) je zalozen na kompenzacnim
charakteru jednotlivych opatfeni. Davky pfiznané rodi¢im pecujicim celodenné o déti
jsou konstruovany jako kompenzacni transfery za ucelem pokryti nakladl na péci o
dité. Celodenni prace rodiCe pfi péCi o dité je relevantni z hlediska potfeb
spole¢nosti, a presto zlistava nevycislena a neocenéna;

= podporovat opatfeni sméfujicich k lepSi sluCitelnosti rodiny a zaméstnani (stavajici
systém socialni a danové politiky je potfeba zménit tak, aby umoznil co nejsnazsi
slouCeni vydéleCné Cinnosti s mozZnosti vychovavat déti v rodiné. V této oblasti jsou
zejména nutna opatfeni ve sféfe pracovnépravnich predpisu, systému davek
socialniho zabezpec€eni a v oblasti danové a jiné podpory podnikl, které vytvareji
pfiznivé prostifedi pro zaméstnance s rodinou a détmi. Zaroven je zapotiebi vytvofit
vramci infrastruktury a legislativniho systému ramec pro zlepSeni mozZnosti
kratkodobé denni péce o déti jinou osobou nez rodi¢em);

= je zapotfebi podporovat rodiny ohrozené chudobou, pfedevSim neupiné rodiny a
rodiny s vice détmi, a to zejména rozSifenim dosavadni ,pasivni“ rodinné politiky tak,
aby obsahovala vice opatifeni na podporu jejich aktivizace.

Bydleni:
= ZlepSeni dostupnosti bydleni pro rodiny

Ochrana prav déti:
= zvySeni ochrany déti pfed tyranim a zneuzivanim (viz. 2.4.3 Domaci nasili);

= zajiSténi ochrany déti pfed nezakonnymi manipulacemi pfi zprostfedkovani
nahradni rodinné péce;

= pfesné vymezeni podminek pro pusobeni nestatnich neziskovych organizaci
v socialné-pravni ochrané déti;

= prioritni zajisténi sluzeb socialni péCe a sluzeb socialni prevence na useku
podpory bydleni pro rodiny s détmi, aby zadluzZeni, ztrata ¢i snizena dostupnost
bydleni nerozbijela ¢i neohrozovala jinak funkéni rodiny;

= podpora takovych forem nahradni rodinné péce, které jsou nejbliz8i skuteCnému
rodinnému prostiedi.

2.4.2 Prevence socialné negativnich jevu

Cilem je posilovat ulohu samosprav na urovni obci a regionl pfi vytvareni preventivnich
opatfeni smérujicich k pocitu bezpeéi u obcéanl, pokracovat v programech na podporu
volného Casu u déti a mladeZe. Konkrétni cile jsou:
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» rozvijet systém prevence kriminality na mistni urovni zaélefiovanim i men3ich lokalit,
ve kterych se vyskytuji urcité problémy, a pokraCovat v zajiStovani finan¢ni podpory
programU prevence kriminality na mistni drovni ze statniho rozpoctu;

= posilovat vyznam prevence kriminality v politice kraji a obci a zaroven posilit ulohu
Policie CR v oblasti prevence kriminality v krajich a obcich;

= prosazovat principy moderni policejni prace v multikulturni spoleCnosti a zkvalitnit
praci policie CR ve vztahu k narodnostnim a etnickym mensindm a s tim souvisejici
kvantitativni a kvalitativni zlepSeni zafazeni tématu lidskych prav, prav mensin a
problematiky cizincd a jejich integrace do vzdélavani policie CR;

= dale rozvijet systém minimalnich preventivnich programu ve skolskych zafizenich.

2.4.3 Prevence domaciho nasili

Cilem je zlepsit postaveni obéti domaciho nasili, a to prostfednictvim:

Vv

= cileného informovani o moznostech feSeni domaciho nasili pfedchazet zavaznéjSim
incidentiim;

= zlepSovanim postaveni obéti domaciho nasili legislativné a cestou podpory
organizaci nabizejicich pfimou asistenci obétem.

2.4.4 E -zaclenéni

Schopnost ob¢ana vyuzivat moderni informaéni a komunikacni technologie muize byt
vyznamnym faktorem urCujicim stupen jeho zapojeni do zivota souCasné spolecnosti
zaloZzené na znalostech. Ztohoto dlvodu je cilem rozvoj informacni spoleCnosti, jeji
pfiblizeni znevyhodnénym skupinam obyvatelstva a zejména zpfistupnéni sluzeb Portalu
vefejné spravy znevyhodnénym skupinam obyvatelstva. Konkrétni cile jsou:
» poskytovani sluzeb Portalu vefejné spravy obanum, ktefi nemaiji pfistup k internetu
(prostfednicim informacnich kiosku, obecnich Gfadi(i, pobogek Ceské posty, Gradi
prace, Skol, knihoven, telefont apod.);

= pristupnost stranek Portalu vefejné spravy na zakladé Dokumentace zasad
pfistupnosti www stranek pro tézce zdravotné postizené uZivatele;

= umoznit osobdm se zdravotnim postizenim komunikaci s vefejnou spravou
prostfednictvim vypocCetni techniky a vesSkeré weby vefejné spravy pfipravit tak, aby
umoznovaly pfistup handicapovanym ob&antm.

2.5 Pomoc nejvice ohrozenym skupinam obyvatelstva

Strategickym cilem pro nejvice ohrozené skupiny obyvatelstva je zabranit jejich socialnimu
vylou€eni zlepSenim pfistupu ke vzdélani, zaméstnani, zbozi, pravim a sluzbam
prostfednictvim socialnich a zdravotnich sluzeb a dostupného bydleni.

2,51 Osoby se zdravotnim postizenim

Dulezitym predpokladem UspésSné integrace osob se zdravotnim postizenim je pfistup ke
vzdélani, zapojeni do socialniho a ekonomického Zivota spoleCnosti. Konkrétnimi nastroji
tedy jsou napf. u€inny systém rehabilitace osob se zdravotnim postizenim a dostupnost
socialnich a zdravotnich sluzeb, které svym plsobenim vy$e zminéné umozni.

Cile, které se vztahuji k podpofe zavedeni systému rehabilitace:
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= pfijmout pravni Upravu zakotvujici rehabilitaci osob se zdravotnim postiZzenim
vytvarejici dostateCny prostor a podminky pro vzajemnou provazanost a potfebnou
navaznost jednotlivych oblasti rehabilitace;

= zFfidit organ, ktery bude koordinovat provadéni rehabilitace osob se zdravotnim
postizenim a zaroven sledovat u€innost rehabilitacni péce;

» rozvijet jednotlivé oblasti rehabilitace osob se zdravotnim postizenim (Ié€ebna
rehabilitace, socialni rehabilitace, pedagogicka rehabilitace a pracovni rehabilitace).

Cile, které se vztahuiji k dostupnosti socialnich sluzeb:

= podporovat takové sluzby, které umozni osobam se zdravotnim postiZzenim setrvat
v pfirozenim prostfedi a v pfipadé, ze v tomto prostfedi nemohou setrvat, umoznit
pfistup ke sluzbam, které budou umoznovat jejich participaci na Zivoté spoleCnosti a
chranit jejich prava.

2.5.2 Déti, mladez a mladi dospéli

Na zakladé analyzy bylo zjisténo, Ze v pfipadé mladych dospélych je jednim z nejvétSich
zdroja socialniho vylouceni rlist miry nezaméstnanosti absolvent( skol a mladistvych. Cilem
je proto umoznit absolventim vstup na trh prace.

V souvislosti s détmi a mladezi, ktefi se vyhybaji standardnim volnoCasovym aktivitdm a
formam institucionalizované pomoci a péce, je cilem zabezpedit kontakt s t€mito skupinami,
poskytovat jim podporu pro zvladnuti obtiznych Zivotnich situaci, aby se nedostavali na okraj
spole¢nosti. Cilem je sniZzit rizika vyplyvajici z konfliktnich spole€enskych situaci, Zivotniho
zpusobu a rizikového chovani, zvySovat jejich socialni schopnosti a dovednosti. K tomu je
nutné cilené podporovat programy socialni prevence zaméfené na déti a mladez.

V souvislosti s delikvenci mladeze je cilem podporovat projekty cilené na prevenci
delikvence déti a mladeze, zejména mladeze pochazejici ze sociokulturné znevyhodnéného
prostfedi a dosahnout toho, aby kriminalita mladistvych byla ve vétSiné pfipadl feSena jak
aplikaci odklondq, tak i prostfednictvim ukladani alternativnich trestu a opatfeni, které ucinnéji
pfispivaji ke snizeni kriminality mladeze i prevenci opakovani trestné Cinnosti. Ktomu je
potfeba zajistit v celé CR dostateénou sit vyuzitelnych a kvalitnich poskytovateld sociélnich
sluzeb, respektive resocializa¢nich programd.

2.5.3 Seniori

CR je stejné jako staty EU postavena pred feSeni problematiky starnuti populace. Jeji
soucasti je také zabranéni propadu seniori pod hranici chudoby a socialniho vylouceni.
Cilem je pfipravit takové pracovni podminky, aby seniofi zlstali co nejdéle aktivni na trhu
prace.

Pro zabranéni socialnimu vylouéeni ohrozenych skupin seniorll (ij. zejména seniord
osameélych, senioru s nizkymi pfijmy, seniorll se snizenou sobéstacnosti z divodu chronické
nemoci nebo vysokého véku, seniorl se zdravotnim postizenim) jsou dulezité zejména
komplexni socialni a zdravotni sluzby diferencované podle potfeb a individualni situace,
které jsou orientovany na zachovani nezavislosti seniora, na posileni rodinnych a socialnich
vazeb seniorll, zachovani domaciho prostfedi a které jsou dostupné, integrované a
poskytované na komunitni drovni.

= Cilem je utvofeni takovych podminek, aby seniofi extrémné ohrozeni socialnim
vylou€enim mohli co nejdéle setrvat v pfirozeném prostfedi a v pfipadé, Ze jiz
nemohou setrvat ve svém pfirozeném prostifedi, aby mohli participovat na Zivoté
spole¢nosti a byla chranéna jejich prava.
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2.5.4 Etnické menSiny a imigranti

Ve vztahu k etnickym mensinam a imigrantim je cilem prevence jejich socialniho vylou€eni
a odstrafiovani vnitfnich a vnéjSich bariér vedoucich k moznosti socialniho vzestupu, rozvoj
vztah( mensin a imigrantd k vétSinové spolecnosti, odstraniovani diskriminace.

Romové ohrozeni socialnim vylou¢enim

V Koncepci romské integrace, kterou vidda schvdlila 16. Cervna 2004, si vytyCila jako hlavni
cil dosazeni bezkonfliktniho souziti Romu s ostatni spole€nosti. Jako dil¢i cile je vytyGeno
Sest priorit (z nichz pét se tyka socialniho zaclefovani), které by mély byt naplnény do roku
2020:

= odstranéni vnéjSich prekazek, které brani zaclenéni Romud ohroZenych socialnim
vylou¢enim do spolec¢nosti, tedy pfedevsSim odstranéni vSech forem diskriminace
jednotlivell i celych skupin vymezenych rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem,
prislusnosti k narodu &i etnické skuping;

» pomoc pfi odstrafovani vnitfnich prekazek, které brani zaclenéni Rom( ohrozenych
socialnim vylou€enim do spole€nosti, tedy pfedevSim odstranéni handicapu ve
vzdélani a kvalifikaci;

= zlepSeni socialni urovné Romul ohroZzenych socialnim vylou€enim, tedy pfedevsim
snizeni jejich nezaméstnanosti, zlepSeni bytové situace a nasledné zdravotni
situace, predchazeni socialnimu vylou€eni v romskych komunitach a odstrafiovani
jeho dusledkd;

= vyytvafeni podminek pro rozvoj tolerantniho prostfedi bez pfedsudkd, v némz
pfislusnost ke skupiné vymezené rasou, barvou pleti, narodnosti, jazykem i
pFislusnosti k narodu neni divodem k odliSnému posuzovani jednotlivce a zachazeni
S nim;

= zajisténi bezpec€nosti pfislusnikd Romu ohrozenych rasistickymi trestnimi ¢iny.

Zavaznym problémem pfi FfeSeni socialniho vylou€eni romskych komunit je znacny
nedostatek relevantnich a ovéfenych informaci. Pro zlepSeni jak statni, tak regionalni a
lokalni politiky integrace romskych komunit bude proto do 30. zafi 2004 predloZzen viadé
navrh dlouhodobého (7 let) komplexniho terénniho sociologického vyzkumu mapujiciho
situaci romskych komunit v CR.

Imigranti
Konkrétnimi cili jsou:

» podpora rozvoje vztah(l imigrantl a vétSinové spolecnosti, véetné rozvoje vztahu
mezi komunitami a prevence rasismu a xenofobie;

= stanoveni indikatord a identifikace pFekéng socialniho zaclefovani a integrace
cizincu a jeji specifika v jednotlivych krajich CR;

» zajisténi pravniho poradenstvi vzhledem k pobytovym aspektim a ochrané pfed
diskriminaci a pfiprava cizojazyénych pfiruéek (pravnich pravodcu) ve vztahu
k pobytu cizinc(;

= zajisténi sgciélniho poradenstvi se zaméfenim na orientaci v oblasti socialniho
systému v CR, narokl na bydleni, pfistupu k zaméstnani, zdravotni péci apod.;

» zajisténi psychologického poradenstvi, zvlasté azylantim a dalSim zranitelnym
skupinam imigrantq;

= organizaci a podpora diskusi ke zvySeni povédomi vefejnosti o problematice
socialniho zaclenovani a integrace imigrantd a medializace cild v souvislosti s jejich
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socialnim zaclenénim (celoploSné vefejnopravni prostfedky, sdélovaci prostfedky,
regionalni média);

= kvantitativni a kvalitativni zlepSeni zafazeni tématu lidskych prav a prav mensin do
vzdélavani policie CR (viz 2.4.2).

2.5.5 Bezdomovci

Bezdomovectvi je vyrazem extrémni chudoby a socialniho vylouéeni. Prioritou je proto
pfedevdim pfedchazet bezdomovectvi a to prevenci tohoto jevu v ramci celkové strategie
boje proti chudobé a podporou zaméstnanosti. Pro zlepSeni Zivotnich podminek
bezdomovcl je nezbytné zejména vytvofit sit’ socialnich sluzeb, jejichz prostfednictvim bude
mozné predchazet vzniku situace bezdomovectvi a zaroven podporovat vlastni potencial
osob — bezdomovcu ke zlepSeni jejich situace; a sit azylovych dom(, bytl na puli cesty.
DalSimi cili jsou:

= pfijeti funkéni definice bezdomovectvi a pojmenovani objektivizace fenoménu;

» kvantifikace bezdomovcl a osob bezdomovectvim ohrozenych;

= podpora prevence, kladeni dlrazu na systematickou terénni praci pro osoby
ohrozené bezdomovectvim (dluznici je$té nevystéhovani) s didrazem na aktivaci
vlastnich potencialll téchto osob;

= prevence ztraty bydleni — podpora ohrozenych skupin k udrZeni si bydleni (placeni,
ochrana, udrzba), dlraz na pouzivani splatkovych kalendafd pred soudnim
vystéhovanim.

2.5.6 Miladi dospéli opoustéjici zarFizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy a
osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody

Pro podporu socialniho zaclenéni téchto skupin osob jsou relevantni nize specifikované cile
(opatfeni k jejich dosazeni by méla byt realizovana v jednotlivych krajich):
Miadi dospéli opoustéjici zafizeni pro vykon ustavni nebo ochranné vychovy:

» podpora alternativnich postupt k umistovani déti do ustavni vychovy;

= podpora vytvareni socialnich sluzeb které pomahaji t€émto osobam pfi socialnim
zaClenovani (zejména podpora vytvorfeni pracovnich navykul), v€etné sluzeb bydleni
(domy na puli cesty);

» podpora vytvareni nabidky pracovnich pfilezitosti;

= dostupnost nasledného bydleni, cenové dostupného samostatného bydleni pro
osoby opoustéjici institucionalni péci a naslednych sluzeb - zajisténi pomoci jako je
poradenstvi, terénni pomoc, aby se mohli snadnéji integrovat do spolecnosti.

Osoby opoustéjici vykon trestu odnéti svobody:

= zpfesnéni azvySeni ddrazu na koordinaci a soudinnost justiCnich slozek pfi
uplatiiovani alternativnich trestl zejména podminéného propousténi s dohledem
vCetné zpfesnéni pfislusné legislativni Upravy v navrhované rekodifikaci trestniho
zakona;

= podpora vytvareni nabidky pracovnich pfilezitosti pro osoby opoustéjici zafizeni pro
vykon trestu;

= dostupnost socialnich sluzeb podporujicich socialni zaglefiovani téchto osob (véetné
azylového bydleni a nasledného bydleni) v jednotlivych krajich.
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3 Opatreni k dosazeni cilt

V této kapitole jsou uvedena opatieni vedouci k naplnéni strategie vytyCené pfedchozi
kapitolou.

3.1 Zmirnovani regionalnich nerovnosti

3.1.1 Podpora regionalniho rozvoje

Rozdily mezi jednotlivymi regiony CR se prohlubuji a obzvlasté velky rozdil se vytvafi mezi
Prahou a ostatnimi regiony. PfiCiny regionalnich rozdilu Ize vedle geografické polohy nalézt
zejména v procesu restrukturalizace prumyslu, rozvoje malého a stfedniho podnikani,
vefejné podpofe apod. Ve snhaze napomoci vyrovnavani regionalnich rozdild a podpofit
rozvoj zaostavajicich regiont pfijala vlada Strategii regiondlniho rozvoje CR (usneseni
vlady €. 682, 12. Cervence 2000) s vyhledem do roku 2006. V navaznosti na ni byly
vypracovany statni programy podpory regionalniho rozvoje. V souvislosti s pomoci
strukturalné postizenym regionlim vyhlasilo v roce 2004 Ministerstvo pro mistni rozvoj na
obdobi let 2004 az 2006 nasledujici programy regionalniho rozvoje, na néz vyclenilo 1 520
mil. K&:

= Regionalni program podpory rozvoje hospodarsky slabych a strukturalné

postiZzenych regiont;

» Regiondlni program podpory rozvoje severozdpadnich Cech a Moravskoslezského
regionu (v souladu se zakonem €. 248/2000 Sb., o podpofe regionalniho rozvoje).

Narodni rozvojovy plan zpfesiuje tuto strategii na obdobi let 2004 — 2006 v ramci svého
specifického cile VyvaZeny rozvoj regiont. Na realizaci strategie budou zaméfeny také
v8echny priority Spole¢ného regionalniho operacniho programu.

Na rozvoj socialni infrastruktury v znevyhodnénych regionech mohou znevyhodnéné regiony
vyuzit prostfedky strukturalnich fondd. V ramci Spoleéného regionalniho operac¢niho
programu (SROP), Opatfeni 3.2 Podpora socialni integrace v regionech, bude podporovana
celad fada aktivit v oblasti socialni integrace na mistni &i regionalni Urovni. Podpora v ramci
opatfeni bude poskytovana na realizaci riznych neinvesti¢né zaméfenych programa, kurza,
poradenstvi obéanim, poskytovani rehabilitatnich a u¢ebnich pomucek, pofadani socialné
zaméfenych akci atd. Poskytovani podpory v ramci tohoto opatfeni muze byt provazano
s aktivitami feSenymi v ramci Operaéniho programu Rozvoje lidskych zdroji (OP RLZ)
pfevazné z ¢asti opatfeni 2.1, které bude podporovat nadregionalni projekty a systémoveé
projekty zaméfené na specifické cilové skupiny. V ramci Opatfeni 3.2 SROP bude podpora
zaméfena na projekty na regionalni a mistni drovni. Cile opatfeni jsou snizeni socialni
izolace skupin obyvatelstva ohroZenych socialnim vylou€enim, reintegrace znevyhodnénych
skupin obyvatelstva do komunity a zlepSeni jejich pracovniho uplatnéni, prevence kriminality
a socialné patologickych jevl a zmirnéni socialniho znevyhodnéni obyvatel v méné
rozvinutych oblastech. Podpora bude poskytovana formou nevratné pfimé pomoci
spolufinancované ze zdroju ESF. Finanéni ramec opatfeni 3.2 je u SROP 46, 4 mil EUR a
opatfeni 2.1 u OP RLZ je 39,9 mil. EUR.

Ministerstvo pro mistni rozvoj pfipravilo podle zakona ¢. 130/2002 Sb., o podpofe vyzkumu a
vyvoje program Vyzkum pro potreby regiont. Doba trvani programu se predpoklada od 31.
kvétna 2004 do 31. prosince 2006. Program zajisti poznatkovou zakladnu a navrhy opatfeni
v oblasti regionalniho rozvoje a spravy pro zkvalitnéni vykonné a kontrolni ¢innosti organ
statni spravy a samospravy, a mimo jiné i pro spole€enskou integraci skupin obyvatelstva
ohrozenych socialnim vylou¢enim atd. Uzivateli vysledk(l budou organy a instituce statni
spravy a samospravy. Pro feSeni projektl v ramci programu je ucelnost vynakladanych
prostfedk(l zajistovana ve spolupraci s kraji CR. Ministerstvo pro mistni rozvoj uvolni na
realizaci projektu v obdobi 2004 az 2006 80 mil. K&.
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Na zakladé 4. kapitoly Strategické nastroje dokumentu Narodni politiky vyzkumu a vyvoje
bude v CR realizovan program Vyzkum a vyvoj pro Feseni regiondlnich disparit, ktery je
ur€en na podporu aplikovaného vyzkumu a vyvoje. Program ma za cil napomoci rozvoji
ekonomik jednotlivych regionl a vytvareni vazeb mezi vyzkumnymi institucemi a regionalnim
pramyslem, a to podporou vyvoje, inovaci a vzdélavanim odbornikd. Spusténi programu se
pfedpoklada v roce 2005 s trvanim do roku 2009. Na jeho realizaci bude uvolnéno 100 mil.
KE&. ro¢né.

3.1.2 Podpora rozvoje malého a stfedniho podnikani

Ministerstvo priimyslu a obchodu pfipravuje vramci Rady pro rozvoj podnikatelského
prostfedi zjednoduSeni administrativni zatéZe pro podnikatele. Mezi projednavanymi tématy
jsou napf. nova uprava zapisu do obchodniho rejstfiku, problematika upadkového prava, kde
je cilem posouzeni dopadu navrhu nové legislativni upravy upadku na podnikatelské
prostifedi a nékteré dalsi.

V Postupech a cilech ke snizeni nezaméstnanosti v prubéhu funkéniho obdobi viady
CR (do roku 2006, schvaleny usnesenim viady CR &. 8, 7. ledna 2004) je jako priorita
uvedena podpora malych a stfednich podnik(. Pro podporu rozvoje malého a stfedniho
podnikani je realizovana fada programu. Na podporu zacinajicich podnikatelskych subjektl a
podporu podnikd v po¢atecnim stadiu rozvoje byly na obdobi let 2004 az 2006 vyhlaseny
vroce 2004 programy START a KREDIT. Jejich zakladem jsou zvyhodnéné uvéry pro
podnikatele.? Programy jsou realizovany v ramci Opatieni 2.1 (Zakladani a rozvoj malych a
stfednich podnikd, Priority 2. Rozvoj konkurenceschopnosti podniki) Operaéniho programu
prumysl a podnikani.

V roce 2004 byl vyhlaSen program podpory poradenstvi a inovacniho podnikani pro malé a
stfedni podnikatele - PORADENSTVI. Cilem programu je umoznit osobam pfipravujicim se
na podnikani a malym a stfednim podnikateldm v CR ziskat cenové vyhodné odborné sluzby
podnikatelského poradenstvi a informace a sluzby podnikatelskych inovacénich center
zamérenych na inovacni aktivity malych a stfednich podnika.

V roce 2004 byl vyhladen dopliikovy program SPECIAL — Program podpory malych a
stfednich podnik( vytvafejicich podminky pro zaméstnavani ob&anu z problémovych skupin
obyvatelstva (ob¢ané se zdravotnim postizenim a obané spole€ensky nepfizplsobivi podle
zakona €.100/1988 Sb., o socialnim zabezpedeni). Zadatel o podporu musi v predlozeném
projektu uvést pfedpokladany poc€et osob z téchto skupin obyvatelstva, které po datu podani
zadosti nové zaméstna v nasledujicich 4 kalendarnich letech, v€etné roku podani Zadosti,
ato na plny nebo €asteCny Uvazek. ZvySeni zaméstnanosti je dosazeno, pokud je osoba
zaméstnavana minimalné po dobu 4 mésict v kalendafnim roce. Program umozni
poskytnout podnikatelskym subjektim pfispévek na kazdého nové pfijatého zaméstnance
z problémovych skupin obyvatelstva ve vySi 4000 K& za kazdy jim prokazatelné
odpracovany mésic po dobu 4 let v€etné roku podani Zadosti.

3.2 Usnadnéni Ucasti na zaméstnani

Vlada se zavazala snizit nezaméstnanost a schvalila proto Postupy a cile ke snizeni
nezaméstnanosti v prubéhu jejiho funkéniho obdobi, které byly pfipraveny s respektem k
principm Evropské strategie zaméstnanosti a jsou vychozi zakladnou pro Narodni akéni
plan zaméstnanosti na léta 2004 — 2006. Diraz je kladen na rozSifeni aktivni politiky
zameéstnanosti. Kromé rozvoje jiz existujicich nastroju (spoleCensky ucelna pracovni mista,
vefejné prospésné prace aj.) se zavadi i nékolik novych nastroji. S cilem snizit regionalni
rozdily v mife zaméstnanosti dojde ke zvySeni hmotné podpory pfi tvorbé& novych pracovnich

By pfipadé programu START je povinnou soucasti Zadosti o podporu Uspésné ukon&eni vzdélavaciho programu
pro zacinajici podnikatele Zaklady podnikani akreditovaného Ministerstvem Skolstvi mladeze a télovychovy.
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mist pro investory, ktefi se rozhodou umistit své investice do regiond s mirou
nezaméstnanosti vy$Si nez 14 %. Schvalen byl také novy zakon o zaméstnanosti, ktery
vstoupi v platnost 1. Fijna 2004. Zakon zakazuje diskriminaci pfi uplatfiovani prava na
zameéstnani, definuje pfimou i nepfimou diskriminaci, zplsob dokazovani a finanéni postihy.

3.21 Zameéstnatelnost obtizné umistitelnych uchazec¢i o zaméstnani

Pfi zprostfedkovani zaméstnani se vénuje zvySena péce uchazeCim o zaméstnani, ktefi ji
pro svuj zdravotni stav, péci o dit€ nebo zjinych vaznych duvodu potfebuji (osoby se
zdravotnim postizenim, absolventi, t€hotné Zeny, Zeny pecujici o dité ve véku do 15 let a
osoby star§i 50 let). Ufad prace ve spolupraci s uchazed¢em vypracuje Individudlni akéni
plan, ktery sméfuje ke zvySeni moznosti uplatnéni uchazee o zaméstnani na trhu prace.
Prioritou je zejména potirani dlouhodobé nezaméstnanosti a jeji prevence.

Od 1. ledna 2004 je na vSech Ufadech prace zaveden program Prvni pFileZitost, ktery je
uréen pro mladé uchazeCe o zaméstnani do 25 let. Cilem programu je nabidnout kazdé
nezameéstnané osobé do 25 let pracovni misto nebo zvysSit jeji zaméstnatelnost formou
poradenské aktivity, Skoleni, rekvalifikace, odbornou praxi nebo jinym opatfenim, a to
Uradech prace od roku 2003. Zavazek rozsitit program na celé Gzemi CR byl soudasti
Narodniho akéniho planu zaméstnanosti a je v souladu s pfisludnymi smérnicemi EU.
Soubézné s programem Prvni pfilezitost probiha na 15 Gfadech prace obdobny program
Novy start, urCeny pro uchazece o zaméstnani nad 25 let pfed dosazenim 12 mésicu jejich
nezaméstnanosti. V navaznosti na to budou vytvofeny podminky pro celoploSné zavedeni
tohoto programu, a to nejpozdéji v roce 2006.

K podpofe aktivni politky zaméstnanosti mize CR &erpat také finanéni prostfedky ze
strukturalnich fondt EU, konkrétné z ESF, v ramci OP RLZ a Jednotného programového
dokumentu pro Cil 3 (hlavni mésto Praha) (JPD 3) z Evropského fondu regionalniho
rozvoje (ERDF), vramci SROP. Na aktivni politiku zaméstnanosti je vramci ESF na
programovaci obdobi 2004 az 2006 vyclenéno 136,8 mil. EUR (OP RLZ) a 18,8 mil. EUR
(JPD 3). Soucasti podporovanych aktivit je i podpora rovného pfistupu muzd a zen na trh
prace. CR muze v této oblasti Serpat finanéni prostfedky ve vysi 10,14 mil. EUR (OP RLZ) a
JDP 3,52 mil. EUR. Finan¢ni podpora z ERDF v ramci opatieni 3.1 Infrastruktura pro rozvoj
lidskych zdroji v regionech, bude provazana s cili Opatfeni SROP 3.2 a scili OP RLZ a
umozni tak pfipadnou finanéni podporu poskytovatelim sluzeb v oblasti aktivni politiky,
socialni integrace a celozivotniho u¢eni. Na opatfeni 3.1 SROP je vy¢lenéno 56,2 mil. EUR.

V pfipadé integrace osob se zdravotnim postiZzenim na pracovni trh bude primarné
podporovan rozvoj stavajicich a novych nastrojl, které umozni ob&anim se zdravotnim
postizenim ziskat a udrzet si zaméstnavani na otevifeném trhu prace. Bude podporovano
pfekonani meziresortnich bariér mezi Skolstvim, socialnimi sluzbami a zaméstnanosti tak,
aby byl usnadnén pfechod studentll se zdravotnim postizenim pfimo do prace a tim se
pfedchazelo vzniku nezaméstnanosti absolventl se zdravotnim postizenim.

Nastroje aktivni politiky zaméstnanosti v CR pro osoby se zdravotnim postizenim jsou
nasledujici: zvySena péce pfi zprostfedkovani zaméstnani, systém motivace zaméstnancil
(rekvalifikace) a zaméstnavatelll (pfispévky), podpora chranéné prace pro ty, jejichz
uplatnéni na otevieném trhu prace neni mozné. Pfi zprostfedkovani zaméstnani se osobam
se zdravotnim postizenim vénuje zvySena péce, podobné jako i dalSim rizikovym skupinam
(viz Individualni akéni plan). Osoby se zdravotnim postizenim maji pravo na pracovni
rehabilitaci, ktera je zaméfena na ziskani a udrzeni vhodného zaméstnani. Zahrnuje
poradenskou &innost zaméfenou na volbu povolani nebo jiné vydéleCné innosti, teoretickou
a praktickou pfipravu na povolani nebo jinou vydéleCnou &innost, zprostfedkovani, udrZzeni a
vyménu zaméstnani. Tuto €innost zajistuji jednotlivé urady prace a jejich provoz je hrazen ze
statniho rozpoctu, v obdobi 2004 az 2006 bude mozno k podpofe zaméstnavani osob se
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zdravotnim postiZzenim &erpat prostfedky z ESF, konkrétné z ¢asti Opatifeni 2.1. Integrace
specifickych skupin obyvatelstva ohrozenych socialni exkluzi OP RLZ (15,2 mil EUR).

Zaméstnavatelé jsou motivovani vytvaret a udrzovat pracovni mista pro osoby se zdravotnim
postizenim. Zaméstnavatelim, ktefi zaméstnaji vice nez 50 % osob se zdravotnim
postiZzenim, se poskytuje pfispévek na podporu zaméstnavani téchto osob. Vyse pfispévku
zavisi na zavaznosti zdravotniho postizeni zaméstnanych osob a dini v pfipadé
zaméstnavani osob s téz8im zdravotnim postizenim 0,66 nasobku primérné mési¢ni mzdy
v narodnim hospodarstvi a 0,33 nasobku za kazdou jinou osobu se zdravotnim postizenim.
Urad prace poskytuje zaméstnavateli informace, odbornou pomoc a spolupraci pfi
pfizplsobovani pracovnich mist a pracovnich podminek pfi zaméstnavani osob se
zdravotnim postizenim. DalSi formou pomoci vySe uvedenym zaméstnavatellm je moznost
poskytnuti dotaci investi¢niho charakteru, popfipadé bezuro¢né pujcky. Poskytovatelem této
podpory je Ministerstvo prace a socialnich véci.

V CR je zakonem o zaméstnanosti stanovena povinnost pro zaméstnavatele zaméstnavat
osoby se zdravotnim postizenim ve vysi povinného podilu na celkovém poctu svych
zaméstnancu. Povinny podil u zaméstnavatele s vice nez 25 zaméstnanci ¢ini 4 %. Tuto
povinnost naplini zaméstnavatel nasledujicimi zpusoby, které jsou povazovany za
rovnocenné: pfimé zaméstnavani, odbér vyrobkil nebo sluzeb od zaméstnavatell, ktefi
zameéstnavaji vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim nebo odvodem do statniho
rozpoétu. Podpora chranéné prace je v CR realizovana prostfednictvim prispévku na
vytvofeni chranéného pracovniho mista, které musi byt vytvofeno minimalné na dobu dvou
let, a chranéné pracovni dilny, kde musi byt zaméstnano minimalné 60 % osob se
zdravotnim postizenim. Chranéna dilna musi byt provozovana nejméné po dobu dvou let.

Pro podporu zaméstnanosti vékové starSich ob¢éant (55 - 64 let) je realizovana fada
opatfeni. V ramci pokracovani reformy systému zakladniho dlchodového pojisténi byly
s ucinnosti od 1. ledna 2004 schvaleny zmény, které by mély motivovat k vySSimu
pracovnimu zapojeni starSich osob prostfednictvim zvySeni dlichodového véku na 63 letu u
muzuU a bezdétnych Zen a zruSeni moznosti pfiznavat docasné kraceny starobni dichod.

Zpracovan byl Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003-2007 (schvalen
unesenim vlady CR &. 485, 15.kvétna 2002), ktery obsahuje opatfeni, jejichZ cilem je vefejna
podpora setrvani v zaméstnani a vytvafeni podminek pro zvy3eni zaméstnanosti starSich
pracovnikd. V navaznosti na tento program bude pfipraven Program pro starnouci
pracovniky, ktery zahrne legislativni zmény, a propagacni kamparn s cilem ovlivnit vefejnost
a zaméstnavatele pro zachovani zameéstnanosti starSich ob&anud a zduraznéni kladl jejich
zameéstnavani. Dale jsou pfipravovana opatieni k doplnéni a rozSifeni dovednosti a znalosti
potfebnych k udrzeni zaméstnani, zejména v oblasti politaCové gramotnosti a rekvalifikace.

Investice do lidskych zdrojii, do vzdélavani, zaméstnanosti a zaméstnatelnosti budou v CR
doplnény prostfednictvim pomoci Cerpané z ESF. V pfipadé podpory vzdélavani a
rekvalifikace dlouhodobé nezaméstnanych osob a osob ohrozenych socialnim vylou¢enim je
vyuziti ESF zahrnuto v programovych dokumentech OP RLZ, JPD 3 a ¢astecné téz SROP.
Z prostfedktl ESF (OP RLZ, Priorita 2 Socialni integrace a rovnost pfilezitosti, JPD 3 Socialni
integrace a rovné prilezitosti) budou v letech 2004 az 2006 realizovany aktivity v oblasti
zaméstnanosti a v oblasti socialnich sluzeb. V oblasti zaméstnanosti se toto opatfeni zaméri
na dlouhodobou nezaméstnanost. Cilové skupiny zahrnuji absolventy Skol a mladistvé,
obCany se zdravotnim postizenim, obany nad 50 let véku, ob&any bez kvalifikace nebo s
nizkou urovni kvalifikace a ob&any s malymi détmi. V oblasti socialnich sluzeb budou
podporovany takové aktivity, které jsou provadény v narodnim meéfitku. Cilovou skupinou
jsou pracovnici socialnich sluzeb a dobrovolnici, poskytovatelé socialnich sluZzeb pro cilové
skupiny ohrozené socialnim vyloucenim a specifické cilové skupiny, kterymi jsou: pfislusnici
romské komunity, imigranti, obéti trestné Cinnosti, osoby komeréné zneuzivané, osoby bez
pristfeSi. Podpora vyélenéna z ESF z OP RLZ na Opatfeni 2.1 na obdobi 2004 az 2006 je
39,9 mil. EUR, z JPD 3 na Opatfeni 2.1 23,5 mil. EUR. Ze SROP u Opatfeni 3.2 (37,1 mil
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EUR) bude zaméfena na poskytovatele sluzeb realizujici projekty podporujici znevyhodhujici
skupiny obyvatelstva na mistni i regionalni urovni.

3.2.2 Modernizace vzdélavaciho systému

Bylo dosazeno dohody mezi Ministerstvem prace a socialnich véci a Ministerstvem Skolstvi,
mladeze a télovychovy na rozdéleni kompetenci v oblasti celoZivotniho uéeni. V navaznosti
na to bude vypracovan zakon o dalSim vzdélavani. Zaroven budou pfipraveny upravené
osnovy ucebnich oboru s vyuzitim neformalniho uceni.

Na reformy na trhu prace navazuji reformy v oblasti vzdélavani. Rozvojovy program
Odstranovani disproporci ve vzdélavaci nabidce kraju vyhlaseny v letech 2003 — 2006
sleduje optimalizaci vzdélavaci nabidky ve vazbé na trh prace. Cilem rozvojového programu
je podpora vyrovnani nerovnosti ve vzdélavaci nabidce kraja, tedy zajiSténi moznosti
nabidnout co nejvysSi uroven vzdélani co nejvysSimu poltu mladeze, a to na strané jedné
podle jejich schopnosti a zajmu, na strané druhé v souladu s ekonomicko - socialnim
rozvojem kraje. Podpora je poskytovana pfedevSim na inovaci technickych obort, ve kterych
doslo v poslednich letech k vyraznym zménam.

Vzdélani a odborna pfiprava pro zivot je jednim z hlavnich cilu vlady. Vlada usnesenim ¢.
210 ze dne 3. bfezna 2003 schvalila Strategii rozvoje lidskych zdrojii pro CR. Cilem
strategie je z celozZivotniho uceni udélat béZnou praxi, pfipravit se na vyzvy, které pfinasi
informacni a znalostni spole€nost, zvysit zaméstnatelnost pracovni sily a tim i zaméstnanost
atd. V soucCasnosti je pfipravovan Program realizace strategie rozvoje lidskych zdroju,
ktery bude pfedlozen viadé do 30. zafi 2004 a ktery umozni implementaci této strategie, coz
povede ke zlepSeni mimo jiné v oblasti kvality a efektivnosti systém( vzdélavani, odborného
vycviku a odborné praxe. Program by mél dale pfispét ke zvySeni informacni gramotnosti,
roz8ifit dostupny pfistup vefejnosti k informaénim technologiim a podpofit malé a stfedni
podniky dostupnym poradenstvim.

Celozivotnimu uceni je vénovana taktéz cela Priorita 3 Rozvoj celozivotniho u¢eni (OP RLZ i
JPD 3). Realizace jejich opatfeni pfispéje k vybudovani systému uznavanych kvalifikaci,
ktery by propojoval vzdélavaci a zaméstnavatelskou sféru, motivoval zaméstnavatele a dalsi
socialni partnery k zapojovani se do tvorby obsahu i metod vzdélavani a pozadavku na jeho
certifikaci. V Iniciativé SpoleCenstvi EQUAL je tomuto tématu vénovana 5. tématicka oblast
Podpora celozivotniho u€eni a postupl umoznujicich zaméstnani osob ze znevyhodnénych
a diskriminovanych skupin na trhu prace.

3.3 Usnadnéni pristupu ke zdrojim, pravim, zbozi a sluzbam pro vS§echny

3.3.1 Zajisténi potirebné uirovné minimalniho pfijmu

K zabezpeceni dustojné zivotni urovné a motivovani k upfednostfiovani pracovnich pfijmu
pfed pfijmy socialnimi se bude nadale pokraCovat v pravidelném zvySovani minimalni mzdy
ve smyslu § 111 zakoniku prace tak, aby se nekvalifikovana prace za minimalni mzdu

vyplatila oproti pfijmdm socialnim, které jsou odvozovany od zivotniho minima. Toto
zvySovani se bude i nadale projednavat na tripartitni arovni.

Minimalni mzda by se méla pravidelné zvySovat nafizenim vilady tak, aby jeji narust byl o
néco vySSi nez narust primérmé mzdy za narodni hospodarstvi a tim se postupné mirné
navysoval podil minimalni mzdy k primérné mzdé.

Zivotni minimum je pravideln& upravovano nafizenim vlady na zakladé platné valorizaéni

podminky, kterou stanovi zakon podle skute¢ného ristu spotfebitelskych cen za rozhodné
obdobi a tim se zachovava realna hodnota ¢astek Zivotniho minima.

Pfipravuje se novela zakona o Zivotnim minimu a novy zakon o hmotné nouzi, které by mély
vytvofit podminky vice motivujici k pracovni cinnosti oproti souasnému stavu. V
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pfipravovaném zakoné o hmotné nouzi a v dalSich upravach soucasnych pravnich predpisi
se predpoklada systémové nové feSeni finanéni pomoci v situaci hmotné nouze s cilem
omezeni dlouhodobé zavislosti na socialnich davkach a uzsi propojeni vyplaty davek
s aktiviza&nimi opatfenimi na pomoc se ziskavanim zaméstnani.

3.3.2 Zabezpeceni bydleni pro vSechny

Pro feSeni problém( v oblasti bydleni je potfeba provést analyzu pravni Upravy zakona o
obcich z pohledu vyjasnéni role obecniho bytového fondu, zejména ve vztahu k zakonu o
najemném a obc&ansko pravni Upravé najemnich vztah(. KliCové je vymezeni role obecniho
bytového fondu a vytvofeni mechanismu zajiStovani naplfiovani Ukoll, které obcim svéfuje
zakon o obcich v oblasti bydleni. V této souvislosti je tfeba obcim poskytnout metodickou
pomoc v oblasti prevence socialniho vylu€ovani. Nezbytné je dale pfijeti zakona o najemném
z bytu a nova ob&anskopravni Uprava vztahl mezi najemci a pronajimateli.

V CR se v souvislosti se zaji$té&nim pfistupu ke kvalitnimu a cenové dostupnému bydleni pro
osoby ohrozené socialnim vylou¢enim realizuje vystavba podporovanych bytl. Program na
vystavbu podporovanych byti je financovan z rozpocétové kapitoly Ministerstva pro mistni
rozvoj od roku 2003. Pfijemci dotace jsou obce a dobrovolné svazky obci. V ramci tohoto
programu mohou obce postavit 3 typy bytd podporovaného bydleni. Jedna se o chranéné
byty pro osoby se zdravotnim postizenim a osoby se snizenou sobéstacnosti, kde jsou
poskytovany sluzby socialni péce, dale byty na puli cesty pro osoby opoustgjici
institucionalni vychovnou péci, osoby zijici konfliktnim zpUisobem Zivota nebo osoby Zijici
v rizikovém prostfedi a nakonec tzv. vstupni byty pro osoby, které v dusledku nepfiznivych
zivotnich okolnosti nemaiji pfistup k bydleni ani pFi vyuziti stavajicich nastroju socialni a
bytové politiky. Na vystavbu podporovanych bytd v letech 2004 — 2006 byla v rozpoctu
ministerstva vyClenéna Castka 590 mil. K¢.

Ke zvy3eni dostupnosti bydleni pro obyvatele s niz§imi pfijmy je vyhlasen Program podpory
vystavby ndjemnich byti a technické infrastruktury. Cilem programu je podpora
vystavby najemnich bytd ve vlastnictvi obci ur€enych pro pfijmové vymezené osoby. Na
podporu vystavby takovychto najemnich bytd bylo vy¢lenéno 1 215 mil. K& pro obdobi 2004
—2006.

Ke zvySeni dostupnosti bydleni pro domacnosti se stfednimi pfijmy je navrzen zakon o
podpore druzstevni vystavby ze Statniho fondu rozvoje bydleni a o zméné nékterych
zakon( (zakon o podpore vystavby druzstevnich bytl), jehoz navrh byl jiz pfedlozen viadé.
Cilem zakona je zvysit nabidku najemnich bytd, ozivit vystavbu druzstevnich byt a nepfimo
tak podpofit rodiny se stfednimi pfijmy, které nemohou pIlné financovat své vlastnické
bydleni, ale mohou na vystavbé druzstevnich bytl finan¢né participovat.

Na zakladé materidlu Zabezpeceni integrace azylanti v roce 2004 (schvalen usnesenim
vliady CR &. 89, 28. ledna 2004) je roz$ifena stavaijici varianta program( zajisténi bydleni o
novou moznost nabidky bydleni. Nova varianta umoZnuje Ministerstvu vnitra pfijmout
nabidku bytu pro integraéni ucely od fyzickych i pravnickych osob a tak rozsifit nabidku bytd
pro zajisténi bydleni azylantd na dobu urcitou. Nové je upravena a specifikovana i moznost
prispét azylantim na Uhradu najemného. Dale Ministerstvo pro mistni rozvoj v roce 2004
upravuje v souladu s plnénim vySe zminéného usneseni podminky stavajiciho Programu na
podporu vystavby najemnich bytd a technické infrastruktury. Obce zadajici o dotaci by mély
byt do budoucna povinny nabidnout urcity pocCet dotovanych bytG (pfi vystavbé od 20
bytovych jednotek — 1 integraéni byt a za kazdych dalSich zapo€atych 20 bytovych jednotek
1 integraéni byt) na bydleni azylantd.

Ve stadiu pfiprav je projekt Prostorova a socidlni segregace. Jeho cilem je nalezeni
mechanismu, ktery bude motivovat obce k pfedchazeni uzemni segregace a vzniku enklav
socialné slabych rodin.
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3.3.3 Rovny pristup k socialnim sluzbam

Zakladnim nastrojem, ktery ma zajistit rovny pfistup osob k socialnim sluzbam jsou narodni
Standardy kvality socialnich sluzeb. Ugelem standardii kvality je poskytnout vsem
zainteresovanym subjektum v oblasti socialnich sluzeb vhodny nastroj, ktery umozni
formovat poskytovani sluzeb tak, aby byla chranéna lidska ddstojnost uzivatele socialnich
sluzeb a podporovano jeho socialni zaclenéni. K podpofe zavadéni standardu kvality budou
vyhladovany dotacni programy zaméfené na inovace, a to vramci narodnich dotacnich
systému i v ramci Cerpani strukturalni pomoci.

Dale budou podporovany takové socialni sluzby, sméfujici k setrvani (navratu) uzivatele v
jeho pfirozeném prostfedi. V ramci Ministerstva prace a socialnich véci (MPSV) bude
podpora rozvoje téchto typu sluzeb zajiStovana vyhlaSovanim dota¢nich programi na
podporu inovativnich projektd. Transformace velkych residenénich zafizeni v jiné typy
socialnich sluzeb (chranéné bydleni, osobni asistence, aj.) bude také podporovana
prostfednictvim dotaéniho fizeni MPSV. Zakladni principy pfistupu k transformaci socialnich
sluzeb v Ceské republice jsou obsazeny v dokumentu ,Bila kniha socidlnich sluzeb®
(http://www.mpsv.cz/files/clanky/4614/bila_kniha.pdf), ktery vzala vlada na védomi v bfeznu
2003.

Socialni sluzby budou legislativné upraveny a zakotveny v pfipravovaném zakoné o
socialnich sluzbach. Soucasti tohoto zakona bude také nova uprava financovani socialnich
sluzeb. Zakon by mél také upravit systém kvality socialnich sluzeb, jehoz zakladem budou
standardy kvality.

Vlada schvalila v kvétnu 2003 Navrh koncepce celoZivotniho vzdélavani socialnich
pracovnikit a vychovy k lidskym pravim. Systém vzdélavani pracovnikid a poskytovatelu
socialnich sluzeb bude upraven v ramci nové vznikajiciho zakona o socialnich pracovnicich.
Pro pracovniky v socialnich sluzbach je pfipravovan systémovy projekt na narodni urovni a
grantové fizeni na urovni nadregionalni na podporu systému celoZivotniho vzdélavani a
akreditace vzdélavacich programl v oblasti socialnich sluzeb v ramci ESF — OP RLZ,
Opatieni 2.1. Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych socialni exkluzi
(finan¢ni podpora z ESF v ramci ¢asti Opatfeni 2.1 je 24,7 mil EUR na obdobi 2004 — 2006).
Z tohoto opatfeni bude mimo jiné financovano vzdélavani v oblasti kvality, a to vzdélavani
vzdélavatell, vzdélavani inspektoru kvality a pracovnik( socialnich sluzeb.

Partnerstvi a planovani socialnich sluzeb na urovni krajli, obci, NNO a uzivatell socialnich
sluzeb pfi tvorbé regionalni socialni politiky je realizovano prostfednictvim komunitniho
planovani. Zakladem komunitniho planovani je spoluprace zadavatelu (obci a krajl)
s uzivateli (klienty) a poskytovateli (jednotlivymi organizacemi) socialnich sluzeb pfi vytvareni
planu a vyjednavani o budouci podobé sité sluzeb. Pfi planovani socialnich sluzeb se
vychazi z porovnani existujici nabidky socialnich sluzeb se zjisténymi potfebami uzivatell
a potencialnich uzivateld. Cilem je zajisténi systému socialnich sluzeb na urovni obce a
kraje, ktery je chopen sledovat a vyhodnocovat zmény v potfebach jednotlivych uzivatelu i
celé komunity a reagovat na n&. Komunitni planovani bylo pilotné ovéfovano v ramci Cesko-
britského projektu "Podpora MPSV pfi reformé socialnich sluzeb". V letech 2003 a 2004 byl
na podporu procesu zavadéni a pokracovani komunitniho planovani Ministerstvem prace a
socialnich véci vyhlasen program pilotnich a inovativnich projektl. V sou€asnosti jsou prace
na komunitnich planech realizovany v poloviné kraju a ve vice nez 50 méstech.

K posileni kapacity poskytovatell socialnich sluzeb z fad nestatnich neziskovych organizaci
bude v ramci &erpani z ESF OP RLZ a JDP 3 v CR vy¢lenéno 1 % z prispévku EU, které
bude rozdéleno na malé granty prostfednictvim mechanismu Globalniho grantu. Smyslem
Globalniho grantu je umoznit pfistup k prostfedkim OP RLZ takovym nestatnim neziskovym
organizacim, které maiji potencial k pInéni cill a ukazatelt opatfeni, ale nemaji jesté natolik
vyvinuté kapacity, aby se mohly uchazet o tyto prostfedky v ramci standardnich, slozitéjSich
mechanismu platnych pro hlavni proud OP RLZ.
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3.3.4 Rovny pristup k poskytovani zdravotni péce

Zdravotni péde je v CR poskytovana vSem obganim bez ohledu na socidlni, etické,
nabozenské a jiné postaveni pacienta. Dostupnost pé¢e pro ob¢any je garantovana tim, Ze
kazdé zdravotnické zafizeni je povinno poskytnout neodkladnou a Zivot zachranujici pédi.
Dostupnost IéCivych pfipravkl je zabezpecCena tak, ze v kazdé skupiné léCiv a zdravotnické
techniky jsou vyClenény preparaty piné hrazené ze zdravotniho pojisténi.

Ceska republika se prihlasila k programu Svétové zdravotnické organizace Zdravi pro
vSechny v 21. stoleti a rozpracovala ho jako narodni dokument Dlouhodoby program
zlepsovdni zdravotniho stavu obyvatelstva Ceské republiky - Zdravi pro véechny v 21.
stoleti, ktery byl schvalen usnesenim vlady ¢. 1046 dne 30. fijna 2002. Soucasti programu
jsou i opatfeni na snizeni zdravotnich rozdild mezi socioekonomickymi skupinami a zlepSeni
urovné deprivovanych populacnich skupin (cil 2), podporu zdravého starnuti (cil 5), zlepSeni
duSevniho zdravi (cil 6), vytvofeni integrovaného zdravotnického sektoru (cil 15), podporu
rozvoje a hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb (cil 16), zapojeni do naplfiovani strategie
ob¢any, jejich organizace, verejny i soukromy sektor (cil 20) atd. Program bude kazdoroéné
vyhodnocovan, prvni hodnotici zprava bude viadé pfedlozena do 30. zafi 2004.

Na zakladé Strategie podpory dostupnosti a kvality verejnych sluzeb (schvalené
usnesenim vlady CR ¢&. 848, 3. zafi 2003) bylo v oblasti zdravotnictvi specifikovano 10
vefejnych sluzeb, pro které jsou vypracovavany standardy, které by zajistily nepodkrocitelné
minimum péce z hlediska kvantitativniho a kvalitativniho. Pro zlepSeni dostupnosti a kvality
vefejnych zdravotnickych sluZzeb pro obany je pfipraven navrh zakona o zdravotnickych
zarfizenich a jejich provozovani a navrh zakona o zdravotni péci. Pfijetim téchto zakonu by
mélo dojit k zajisténi ucelné organizace zdravotnickych sluzeb a k posileni role kraji a obci.
Vyznamnou zménou, kterou by mél pfinést zakon o zdravotnickych zafizenich, je povinnost
pro zdravotni pojistovny uzavfit smlouvu o poskytovani a uhradé zdravotni péce s kazdym
zdravotnickym zafizenim, které bylo na zakladé vybérového fizeni vybrano k zajisténi
vefejnych sluZzeb (navrh zédkona byl ovSéem staZen z vlady a je mozné, Ze v ném dojde ke
zménam). V pfipravované provadéci vyhlaSce zakona o zdravotnickych zafizenich budou
definovany ukazatele pro zajisténi dostupnosti vefejnych sluzeb ve zdravotnictvi (doporuceni
poctu IékaFskych mist a poctu Ilzek ve vazbé na pocet obyvatel). Pro podporu dostupnosti a
kvality vefejnych sluzeb ve zdravotnictvi bude vyuzita Metoda komunitniho planovani a
doporuceni v resortnich koncepcich.

V radmci hlavni strategie pro zlepSeni kvality ve zdravotni a socialni péci jsou ve spolupraci
s WHO zavadény a rozvijeny standardy a vykonnostni ukazatele pro podporu zdravi
v nemocnicich. Soucasti téchto standardl je i metoda sebehodnoceni. K zajisténi péce o
socialné slabé rizikové skupiny sméfuje i soucasna snaha po optimalnim propojeni zdravotni
a socialni péce pfedevsim na komunitni drovni vytvofenim tzv. integrované komunitni péce
plynouci ze zavazku pfijatého Narodniho planu vyrovnavani pfilezitosti pro ob&any se
zdravotnim postiZenich, schvaleného usnesenim viady €. 256 ze 14. dubna 1998.

Pro podporu kvality zdravotni péce je kazdoro&né vyhlasovano vybérové fizeni k dotacnimu
programu Narodni program kvality zdravotni péce — Projekty podpory kvality zdravotni
péée (usneseni vliady CR &. 458 ze dne 10 kvétna 2000 o Narodni politice podpory jakosti
CR. Dotaéni program ma pfispét k realizaci kvalitnich projekt(i tam, kde pro tento ugel neni
dostatek vlastnich finan¢nich prostfedku. Cilem projektd je dlouhodoba spoluprace se
zdravotniky v terénu a ovéfovani pouzitelnosti vhodnych nastroji kvality. Obsahové
zaméreni projektd vychazi ze schvalenych tématickych okruh Narodniho programu kvality
zdravotni péde:

1. Koncepce programu kvality zdravotni péce.

2. Meéfeni kvality a vykonnosti zdravotnickych zafizeni.
3. Standardizace ve zdravotnictvi.
4

Kvalita a dostupnost zdravotni pé€e v regionech.
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Pfedpokladané uvolnéné finanéni prostfedky ¢ini 5 — 7 mil. K¢.

Problematika zdravotni pé€e o osoby se zdravotnim postizenim je feSena v Narodnim planu
vyrovnavani prilezitosti pro ob¢any se zdravotnim postizenim. VétSina jeho ukoll jiz
byla splnéna a v soufasné dobé& se voblasti zdravotni a socialni péfe pracuje na
legislativnim zakotveni rehabilitace (viz 3.5.1). V navaznosti na ukoly stanovené Narodnim
planem vyrovnavani pfilezitosti jsou kazdoro¢né vyhlasovany programy na podporu
socialniho zaclenovani zdravotné postizenych obc&ant. V roce 2004 byl vyhlasen program
podpory ob¢anskych sdruzeni a humanitarnich organizaci. Program je uréen na podporu
projektd NNO s celostatni plsobnosti, kieré se zabyvaji péci o zdravotné postizené a
chronicky nemocné. Projekty s krajskou a niz8i pusobnosti jsou v roce 2004 podporovany
vramci dotaéniho programu vi¢i NNO - program podpory socialnich sluzeb na mistni
a regionalni urovni. V roce 2004 bylo na podporu téchto projektl vyclenéno 43,2 mil. K&.

Pro podporu diistojného starnuti pfijala viada CR v roce 2002 (usneseni &. 485, 15. kvétna
2002) Narodni program pripravy na starnuti na obdobi let 2003 — 2007. Program
specifikuje cile a opatfeni k jejich naplfiovani i v oblasti zdravotni péce a v oblasti zdravého
zivotniho stylu a kvality zivota. Opatfeni jsou zaméfena na podporu kvality, flexibilnich a
integrovanych sluzeb (zdravotnich a socialnich) v rdmci komunity; rozvoj rehabilitace a
integrované domaci péce; zlepdovani pracovniho a Zivotniho prostfedi; a dale na zvy3ovani
informovanosti ob&anl v oblasti ochrany zdravi a prevence; na vzdélavaci a poradenskou
¢innost; podporu vyzkumnych projektd v této oblasti atd. V navaznosti na tento plan byl pro
rok 2004 vyhlasen dotacni program Ministerstva zdravotnictvi Zdraveé starnuti pro rok 2004.
Program je uréen na podporu mést, obci a nestatnich neziskovych organizaci, které se
zabyvaji pécCi o seniory a ob¢any postiZzené chorobami spojenymi s vy$Sim vékem.

3.3.5 Odstranéni znevyhodnéni v pfistupu ke vzdélani

S cilem feSit otazky spojené se vzdélavanim komplexné zpracovalo Ministerstvo Skolstvi,
mladeze a télovychovy Dlouhodoby zamér vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci
soustavy CR (dale jen Dlouhodoby zamér). Dlouhodoby zamér uvadi zakladni tendence a
cile vzdélavaci politiky, stanovi opatfeni na urovni statu a vymezuje prostor pro konkrétni
feSeni na urovni kraje. Dlouhodoby zamér je i realizaci Narodniho programu rozvoje
vzdélavani v CR, tzv. Bilé knihy, ktery pfijala vlada v Gnoru 2001. Dlouhodoby z&mér
obsahuje celkové shrnuti koncepc&nich linii a zdlraznéni toho nejpodstatnéjSiho z narodniho
programu rozvoje vzdélavani v CR

V Dlouhodobém zaméru vzdélavani a rozvoje vychovné vzdélavaci soustavy CR je cilem
vlady vyFesit problematiku rané péce, resp. v€asné intervence, nebot z hlediska perspektiv
zdarného vyvoje ditéte s postizenim je tfeba zahaijit rehabilitaci a pedagogickou intervenci jiz
v raném véku. Ke zlepSeni dostupnosti v€asné péce pro déti se specialnimi vzdélavacimi
potfebami je pfipravovan rozvojovy program v€asné intervence déti raného a mladsiho véku
a jejich pfiprava na vzdélavaci proces.

Na podporu vzdélavani mtze CR &erpat z prostfedkd ESF v ramci opatfeni 3.1 Zkvalitfiovani
vzdélavani ve Skolach a skolskych zafizenich a rozvoj podpurnych systému vzdélavani OP
RLZ. V ramci opatifeni 3.1 bude prosazovano zlepSeni podminek a zvySeni prilezitosti ke
vzdélavani déti, mladeze a dospélych se specialnimi vzdélavacimi potfebami (v ramci
opatfeni nebudou podporovany projekty na vzdélavani zakd 1. stupné zakladni Skoly,
povolenou vyjimkou jsou pouze romsti Zaci). Realizace opatfeni bude podporovat dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikl, pfipravu vyukovych a informaénich materiald,
organizovani seminaru pro rodic¢e apod.

Pozitivni opatfeni realizovana v oblasti vzdélavani déti z romskych komunit jsou v souladu se
strategickymi a koncep&nimi dokumenty Strategii pro zlepSeni vzdélavani romskych déti a
kazdoro¢né aktualizovanou Koncepci romské integrace. ZlepSeni dostupnosti v€asné péce o
déti ze sociokulturné znevyhodnujiciho prostfedi je realizovano prostfednictvim zfizovani a
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podpory pFipravnych tfid. Z vysledkd evaluaéni studie®* Monitoring efektivity pfipravnych
ro¢niku pro déti ze sociokulturné znevyhodriujiciho prostfedi vyplyva, ze Uspésnost zakl pfi
nasledném studiu na zakladni Skole je ovlivnéna také kvalitou a zaméfenim vzdélavaciho
programu, ktery je v pfipravném roc¢niku realizovan.

Od prosince 2002 do unora 2004 probihal projekt Phare - Podpora integrace Romu, ktery
se zaméroval na zajisténi respektu a ochrany Romu tim, Zze bylo détem umoznéno ziskat
odpovidajici vzdélani. Na rozdil od ostatnich aktivit, které maiji zlepsit postaveni Romu ve
spoleénosti pomoci jednotlivych, na ur€itou problematiku zamérenych &innosti, bylo ukolem
tohoto projektu vytvofit uceleny systém v oblasti zakladniho vzdélavani Romud. Rozpocet
projektu &inil 950 tis. EUR, z toho bylo Evropskou komisi z programu Phare hrazena Cast ve
vysi 450 tis. EUR a Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy ¢astka ve vysi 500 tis.
EUR. Projekt byl realizovan ve 3 oblastech:

1. zmapovani situace ve vzdélavani Romu v zakladnim Skolstvi;

2. vytvofeni u€ebnich materiald a pland zaméfenych na zlepSeni vzdélavani romskych
Zaka;
3. Skoleni uditelll a pedagogickych asistentl, ktefi vzdélavaji romské zaky.

Od roku 2002 je kazdoro¢né& ministerstvem Skolstvi vyhlaSovan Program na podporu
integrace romské komunity. Tematické okruhy programu vroce 2004 se zaméfuji na
pfedskolni pfipravu déti z romské komunity, na aktivity zaméfené na podporu vzdélavani a
specifickych projektd zaméfenych na efektivitu vzdélavani (prevence vzniku predsudki),
aktivity smérfujici ke zvySeni motivace ve vzdélavani.

Podle nového Skolského zakona jiz nebudou zfizovany specialni Skoly v sou¢asném pojeti,
vzdélavani budou uskutechovat skoly a tfidy s upravenymi vzdélavacimi programy.

Pfipravovany rozvojovy program inovace pedagogické prace bude podporovat dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnikl statni spravy, pedagogickych a Fidicich pracovniki
Skol a Skolskych zafizeni pracujicich se znevyhodnénymi détmi. Rozvojovy program bude
spolufinancovan z prostfedkli ESF vramci Opatfeni 3.3 Rozvoj dal$iho profesniho
vzdélavani OP RLZ a obdobny program bude realizovan pro Prahu v ramci JPD 3 Opatfeni
3.2 Rozvoj dalsiho vzdélavani, pfedpokladana finanéni alokace na rozvojovy program je cca
359,3 tis. EUR.

Podpora rozvoje lidského kapitalu a celozivotniho uéeni je pfedmétem Strategie rozvoje
lidskych zdrojli viz 3.2.2.

3.3.6 Zajisténi dopravni obsluznosti

Problematiku zlepSeni dopravni obsluZnosti ve znevyhodnénych regionech Fesi pfipravovana
koncepce Dopravni politiky CR pro Iéta 2004 aZ 2013. Pripravovana koncepce respektuje
mimo jiné socialni principy, mezi kterymi jsou: princip socialni solidarity, princip socialni
integrace a princip rovnych pfilezitosti jednotlivcl a skupin.

Podpora dopravni obsluznosti je jednou z priorit Spole¢éného regionalniho operacniho
programu, konkrétné je obsazena v Priorité 2 Regionalni rozvoj infrastruktury. Priorita byla
koncipovana za ucelem zvySeni kvality a prichodnosti regionalnich dopravnich komunikaci,
zlepSeni dopravni dostupnosti pracovnich a vzdélavacich pfilezitosti, zdravotnich a
socialnich sluzeb, pfistupnosti k informaénim a komunika¢nim prostfedkim a regeneraci
mést a uzemi postizenych utlumem hospodarskych Cinnosti. Jednim z cilt pfedkladanych
projektd by mélo byt zajiSténi vefejné dopravni obsluznosti pro vSechny obyvatele s
prospédnym ulinkem pro socialné ohroZzené skupiny (zejména osoby s omezenou
schopnosti pohybu a orientace), které jsou Casto vylou€eny z uc€asti na podnikani nebo
socialnich aktivitach z dlvodu nedostatku vhodné vefejné dopravy. V ramci priority budou

24 Fakultou humanitnich studii Univerzity Karlovy v roce 2003.
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podporovana nasledujici opatfeni: 2.1 Rozvoj dopravy v regionech; 2.2 Rozvoj informacnich
a komunikacnich technologii v regionech; 2.2 Regenerace a revitalizace vybranych mést.
Dulezité je zejména opatfeni 2.1., v jehoz ramci budou podporovany rozvojové investi¢ni
projekty zaméfené na zlep3eni dopravni obsluznosti véetné propojeni mistni a regionalni
vefejné dopravy s Zelezni¢ni siti.

Na podporu odstranéni technickych pfekazek uzivani vefejné dopravy a pfistupu k ni pro
osoby se zdravotnim postizenim a starsi lidi schvalila vlada speciélni Program zvysovani
bezpecnosti dopravy a jejiho zpfistupriovani osobam s omezenou schopnosti pohybu
(usneseni viady €. 545, 29. kvétna 2002). Program byl dopinén do Narodniho planu
vyrovnavani pfilezitosti pro ob&any se zdravotnim postizenim a jeho koordinatory jsou Vladni
vybor pro zdravotné postizené ob&any a Narodni rada zdravotné postizenych (nestatni
neziskova organizace zastupujici osoby se zdravotnim postizenim). Po vyhodnoceni
programu bylo schvaleno a vyhlaseno jeho aktualizované znéni pod nazvem Narodni
rozvojovy program mobility pro vsechny, ktery je realizovan od roku 2003. Pojem mobility
je vniman v Sirokém smyslu jako podminka: zvySovani kvalifikaéni Urovné a
konkurenceschopnosti pracovnich sil; hospodarské a socialni soudrznosti; vnitini faktor pro
posilovani a rust ekonomiky; pro vyvazeny rozvoj regiond. Vysledky projektl ve vztahu
k socialnimu zaclefovani by mély byt nasledujici: bezpeény pfistup na trh prace, rozvoj
lidskych zdroji a zvySeni konkurenceschopnosti pracovni sily zkvalitiovanim mobility pro
vSechny skupiny obyvatel; vytvofeni podminek pro integraci socialné vylou¢enych ob¢anu do
spole¢nosti.

Program je realizovan ve tfech ¢asovych horizontech (2003-2004, 2004-2006, 2007-2010).
Financovani programu zajiStoval Statni fond dopravni infrastruktury. Zplasob financovani
pokragovani programu po vstupu do EU je upravovan ve shodé s operaénimi programy tak,
aby bylo mozné Cerpat i penize ze strukturalnich fondu.

3.3.7 Zajisténi rovného pristupu k pravnim sluzbam

Dostupnost pravnich sluzeb pro ob&any ohrozené chudobou a socialnim vylou€eni bude
zaru€ena na zakladé Zakona o poskytovani bezplatné pravni pomoci. Legislativni prace
na zakonu probihaji, jeho v&cny zamér byl schvalen usnesenim viady CR &. 543 ze dne 4.
Cervna 2003.

Vedle legislativniho zakotveni bude i nadale podporovan neziskovy sektor ve vytvareni
socialnich sluzeb zaméfenych na pravni poradenstvi (ob&anské poradny). Probihaji také
diskuse o vytvofeni zavaznych standardd poskytovani téchto sluzeb na centralni drovni,
jejichz dodrzovani by bylo podminkou dostupnosti dotace. Jednou z alternativ je zahrnout
socialné pravni poradenstvi mezi socialni sluzby ve smyslu navrhovaného zakona o
socialnich sluzbach.

3.4 Prevence socialniho vylouceni

3.41 Zachovani rodinné solidarity

Na zakladé Koncepce statni politiky pro oblast déti a mladeze do roku 2007 (usneseni
vlady €. 343, 7. dubna 2003) byla zanalyzovana situace &eskych rodin a zpracovana Zprava
o rodiné. Na tuto zpravu bude navazovat Koncepce statni rodinné politiky, ktera bude viadé
pfedloZzena do roku 2005. Koncepce bude komplexné fesit problematiku rodiny a navrhne
opatfeni ve vSech oblastech politik, které se ji dotykaji. Budou zde mimo jiné navrZena
legislativni opatfeni v danové a socialni politice, ktera jsou potfebna k vytvofeni mechanismu
pro efektivni ocenéni prace v rodiné (tuto problematiku feSi i Narodni program pro podporu
rodin s détmi). Dale by v ni méla byt pfijata i opatfeni na podporu vice ¢lennych rodin (2 a
vice déti), podporu rodinného bydleni atd.
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Koncepce bude obsahovat také zmény v oblasti slu€itelnosti prace a rodiny. Pro podporu
slucitelnosti jiz byla zavedena zakonem ¢&. 453/2003 Sbh., kterym se méni zakon &€. 117/1995
Sb., o statni socialni podpofe, ve znéni pozdéjSich predpisi, zména, ktera umozriuje
vydéle€nou c¢innost pfi pobirani rodiCovského pfispévku. Plvodni podminka naroku na
rodiCovsky pfispévek — vydéleCna €innost nebo omezeny pfijem z vydéleéné Cinnosti byla
s u€innosti od 1. ledna 2004 zruSena. Pfi naroku na vyplatu rodi¢ovského pfispévku muze
rodi¢ vydéleCnou c&innosti zlepSovat socialni situaci rodiny, nebot jeho pfijmy nebudou
sledovany. Po dobu své vydéleéné Cinnosti vSak musi rodi¢ pobirajici rodiCovsky pfispévek
zajistit péci o dité jinou zletilou osobou. Také dalSi opatfeni v oblasti podpory sladovani
rodinnych a profesnich roli by mély na jedné strané reflektovat naroky a potfeby rodici ve
sféfe zaméstnani, na druhé strané musi rovnéz vychazet ze zajmu a potfeb ditéte a
z preference individualni rodi€ovské péce pro déti ve véku 0 — 3 roky.

K zajisténi vétsi dcCinnosti ochrany déti pfed tyranim a zneuzivanim a nezakonnymi
manipulacemi pfi zprostfedkovani nahradni rodinné péce je pfipravovana novela zakona ¢.
359/1999 Sb., o socialné - pravni ochrané déti. Dale bude rozSifena Uprava oznamovaci
povinnosti vybranych subjektli ve vztahu k organdm socialné - pravni ochrany déti v pfipadé
skute€¢nosti nasvédCujici ohroZeni ditéte. Novelou zakona budou zfetelné vymezeny
kompetenéni vztahy mezi jednotlivymi organy socialné-pravni ochrany déti a zakotven
vyslovny zakaz zprostfedkovani nahradni rodinné péce jinymi subjekty nez organy socialné-
pravni ochrany déti. Navrhovana novelizace by méla nabyt u€innosti v lednu 2005.

3.4.2 Prevence socialné negativnich jevu

Opatreni realizovana na podporu prevence socialné negativnich jevl vychazeji ze Strategie
prevence kriminality na léta 2004 — 2007 (schvalené usnesenim vlady ¢. 393, 28. dubna
2004) zpracované Ministerstvem vnitra. Strategie je souhrnem opatfeni resortll sdruzenych
v Republikovém vyboru pro prevenci kriminality, ktery je poradnim organem ministra vnitra.
Jednou z hlavnich priorit strategie je rozvoj programi prevence kriminality na mistni Urovni,
jejichz cilem je ochrana lokalnich komunit pfed kriminalitou, zvySovani pocitu bezpedi
ob&anul a kooperace vSech instituci pusobicich v oblasti prevence kriminality. Prioritné budou
v ramci programU podporovany projekty zaméfené na nasledujici cilové skupiny: déti a
mladez, socialné vylou€ené skupiny a komunity, obéti trestnych &inu.

Program prevence kriminality na mistni udrovni je realizovan od roku 1996 a
v soucasnosti je do néj zapojeno 95 vétsich obci (nad 10 tis. obyvatel) zatizenych vysokou
mirou kriminality a dalSimi socialné rizikovymi jevy a od roku 2003 jsou do programu
zafazovany na zakladé analyzy a vyvojovych trendu trestné ¢innosti i mensi obce a rizikové
lokality (36 obci). Program bude pokracovat i v obdobi let 2004 az 2007, kdy by do né&j mélo
byt postupné zahrnuto 200-300 mést a obci. Realizatory programu jsou obce. Ministerstvo
vnitra zabezpecuje vzdélavani manazerl programu, pracovniki krajskych ufadu a obci a
pracovnikii Policie CR. V souvislosti s prevenci kriminality byly na vSech okresnich
feditelstvich Policie CR zfizeny tzv. Preventivné informaéni skupiny Policie CR (PIS).
Cinnost policejnich preventistl je zaméfena na spolupraci s organy vefejné spravy pfi
pfipravé a realizaci preventivnich opatfeni (community policing), na poradenskou €innost
obanum, na preventivné osvétovou praci s mladezi a distribuci informaénich materiala
z oblasti prevence kriminality. V 16 ¢eskych méstech byla zfizena pfi PIS tzv. Poradenska
centra, ktera poskytuji ob¢anim celou $kalu preventivnich sluzeb.

K prevenci socialné negativnich jevd pfispivaji vyznamnou mérou také opatfeni pfijata
v ramci Nérodni strategie pro préci Policie CR ve vztahu k ndrodnostnim a etnickym
mensinam (vzata vladou CR na v&domi usnesenim &. 85/2003). Strategie je zakladnim
koncepénim materidlem, ktery se dotykd problematiky vztahu minorit a policie v CR.
Prosazuje principy moderni policejni prace v etnicky a narodnostné riiznorodé spole¢nosti.
Jejim zamérem je vytvofit mechanismy, které by Policii CR umoznily efektivni praci ve vztahu
k menSinovym komunitam, a vytvofit institucionalni ramec preventivnich policejnich aktivit
orientovanych podle potfeb klienta, které by v problematice vztahu policie a narodnostnich a
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etnickych minorit pfedstavovaly ekvivalent represivniho pojeti policejni prace. Strategie
vytvafi predpoklady, aby pfislusnici Policie CR v dostate¢né mife disponovali dovednostmi
pro policejni praci v multikulturni spole€nosti, navrhuje mechanismy a opatfeni pro
komunikaci s minoritami, hleda cesty, jak do policejni prace pfislusniky narodnostnich
mensin zapojit. DaleZitou souc¢asti Strategie je realizace projektll styéného distojnika pro
mensiny, planu éinnosti Policie CR ve vztahu k nérodnostnim a etnickym mensinam a
asistenta Policie CR pro spoluprédci s romskou komunitou.

Styény distojnik pro mensiny je policista specializujici se ve své c&innosti plné na
systémovy preventivni pfistup Policie CR k problematice mensin v daném regionu. PIni tlohu
kompetentniho zprostfedkovatele mezi policii a minoritni komunitou: nabizi &lenim
mensinovych komunit pomoc pfi FeSeni konkrétnich problémd spojenych s Zivotem minority,
spadajicich do zakonné pusobnosti Policie CR, a zarover plisobi jako konzultant pfi fe$eni
vSech zalezitosti, které se z pohledu Policie CR problematiky mensin tykaji. Styény dustojnik
je vybaven velmi dobrou znalosti mistni komunity a dokéze se v ni rychle orientovat.
Systematicky monitoruje struktury komunit narodnostnich mensin v lokalité, miru kriminality
v ramci téchto komunit, asistuje pfi vySetfovani vSech zavaznych deliktd, které jsou s zivotem
mensinovych komunit spojeny a pfi feSeni konkrétnich problémd spolupracuje se zastupiteli
mést a obci. Zasadnim zpisobem se také podili na sestaveni pldnu éinnosti Policie CR ve
vztahu k ndrodnostnim a etnickym mensinam, ktery je zakladnim dokumentem
stanovujicim konkrétni ukoly, které ma policie ve vztahu k mensinam v daném regionu za
ur¢enou dobu splnit. Vzhledem k tomu, Ze projekty sty¢ného dlstojnika pro problematiku
mensin a Planu ¢innosti jsou hodnoceny jako pfinosné a vysoce efektivni, bude Ministerstvo
vnitra systematicky implementovat oba tyto mechanismy do struktury Policie CR a zavede je
pFi v8ech krajskych spravach Policie CR.

V ramci Strategie je ve dvou lokalitach v CR (Ostrava, Cheb) realizovan také projekt
asistenta Policie CR pro spolupréci s romskou komunitou, ktery je Uzce propojen
s Cinnosti policejnich pracovnich skupin zaméfenych na feSeni rizikovych a patologickych
jevl spojenych s zZivotem romské komunity. Zakladnim uUkolem asistentd policie je
systematicka prace s obétmi trestné Cinnosti. Zprostiedkovavaji kontakty obéti a svédku
s Policii CR, informuiji ob&any z romské komunity o rizicich spojenych s trestnou &innosti a
také o moZnostech, které jim spoluprace s policii nabizi. Jejich ulohou je tedy fungovat jako
permanentni spojka mezi policii a komunitou a usnadfovat obéma stranam vzajemnou
komunikaci. Asistenti policie jsou v sou€asné dobé financovani jednak ze statniho rozpoctu
z financi uréenych na program Terénni socialni prace, jednak z prostfedkd obc&anskych
sdruzeni, které tyto asistenty zaméstnavaiji. Vzhledem k tomu, zZe projekt asistentl policie a
¢innost policejnich pracovnich skupin zaméfenych na praci s romskou komunitou jsou
povazovany za pfinosné a jejich vysledky za relevantni, uvazuje Ministerstvo vnitra o
rozSifeni projektu asistentd policie do dalSich rizikovych lokalit s vyznamnym vyskytem
socialné vylou¢enych komunit.

V oblasti vzdélavani a formovani kariéry policistl v problematice policejni prace ve vztahu
k narodnostnim a etnickym menSinam doSlo kvyznamnému pokroku. MenSinova
problematika, otazky rasové rovnosti a lidskych prav jsou zafazeny do vzdélavani studentd
stfednich policejnich Skol a do pribézného proskolovani uditelld téchto Skol, stejné tak jako
do vzdélavaciho programu frekventantl zakladni odborné pfipravy. Od druhé poloviny roku
2004 bude v ramci celozivotniho vzdélavani policistl probihat pfi vSech krajskych policejnich
spravach kurs zaméfeny na problematiku policejni prace ve vztahu k menSinam, kterym
v prib&hu pfistich let postupné projdou policisté vSech sluzeb Policie CR. Ve vyhledu
nasledujicich let bude nezbytné nutné doplnit mensinovou problematiku do programu
vzdélavani policejniho managementu a vytvofit specializacni kurzy pro pfislusniky Sluzby
cizinecké a pohrani¢ni policie.

Zafazeni tématu lidskych prav a prav narodnostnich mensin do vzdélavani Policie CR je
vénovan projekt Zarazeni lidskych prav, respektu k mensinam a jejich ochrany a
profesni etiky do prace Policie CR, ktery realizuje Stfedni policejni Skola v Praze
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Hrdlofezich. V rdmci projektu byla v bfeznu tohoto roku zahajena ¢innost Stfediska pro lidska
prava. Dosud bylo vyskoleno 17 lektord a vydano 5 plvodnich publikaci a uskutecnila se
mezinarodni konference na téma “Ucta ke v&em - poslani policie” a v druhé poloviné roku se
uskuteéni seminaf “Komunikace uvnitf policie” pro stfedni management Policie CR. Projekt
je financovan z prostfedkd Programu socialni transformace v zemich stfedni a vychodni
Evropy Nizozemského ministerstva zahranici (tzv. MATRA) a z prostfedkd Stfedni policejni

Skoly v Hrdlofezich.*

Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy zpracovalo Strategii prevence socialné
patologickych jevi u déti a mladeze v plisobnosti resortu MSMT na obdobi 2001-2004.
V navaznosti na tuto strategii vyhlasilo dva programy: 1) Preventivni programy realizované
Skolami a Skolskymi zafizenimi, 2) Prevence socialné patologickych jeva u déti a mladeze
v pusobnosti resortu MSMT. Cilovymi skupinami jsou — uéfovska mladeZ, narodnostni
mensSiny, skupiny mladeze se zvySenym rizikem vyskytu socialné patologickych jeva.
V letech 2004 az 2007 bude realizovan a finanéné podpofen celostatni meziresortni projekt,
jehoz cilem je rychla a efektivni péce o détské a mladistvé delikventy, odklon od pachani
trestné Cinnosti a cilena resocializace Systém vcéasné intervence. Program je uréen pro
obce s rozsifenou plsobnosti a krajské ufady. Planované finance jsou: 20 mil. K& (v letech
2004-2007 se predpoklada rozsifeni do 10 obci).

3.4.3 Prevence domaciho nasili

V roce 2002 byla vytvofena Meziresortni pracovni skupina k zavedeni interdisciplinarnich
tymu spojujicich zdravotni, socialni, pravni a policejni pomoc pfi odhalovani domaciho nasili.
Na praci této skupiny se podili i nestatni neziskové organizace. Prace tymu sméfuje
k pfipravam podminek pro komplexni pravni upravu feSeni domaciho nasili, tj. nejen trestné
pravni Uprava a uUprava legislativni praxe, ale zejména socialni zakonodarstvi a dalsi
navazujici oblasti v obéanském a rodinném pravu. Domaci nasili vi¢i zenam je feSeno ve
strategii Priority a postupy vlady pri prosazovani rovnosti muzu a Zen. Tato strategie je
kazdoro¢né vyhodnocovana a aktualizovana na urovni viady. V roce 2004 byl novelizovan
trestni zakon, do néjz byl vlozen novy paragraf, ktery vyslovné postihuje domaci nasili.
Nasilnikiim bude v nékterych pfipadech hrozit za domaci nasili trest az 8 let vézeni.

Na zakladé Strategie prevence kriminality na léta 2004 aZ 2007 budou centralné
vyhlaSovany programy prevence domaciho nasili a programy prevence nasili na zenach a
détech, v€etné podpory rozjezdu programu EU DAPHNE Il na léta 2004 - 2008. Vzhledem
k tomu, ze se domaci nasili netyka pouze zen, muzi nebo déti, ale i starSich osob, je ve
stfednédobém planu konkrétnich vyzkumnych ukoll strategie prevence kriminality obsazen i
ukol vypracovat v letech 2004 az 2006 vyzkum domaciho nasili se zaméfenim na Spatné
zachazeni se seniory v rodiné. V této souvislosti se pocita i s finan¢ni podporou EU.

K prevenci napomahaji i cilené informaéni a medialni kampané vysvétlujici vefejnosti dopad
a zavaznost domaciho nasili a zpochybhujici obecny nazor, Ze domaci nasili je soukroma
véc. Vroce 2003 probéhly dvé kampané. Jedna byla realizovana Ministerstvem prace a
socialnich véci na podnét Meziresortni pracovni skupiny a byla zaméfena na mladou
populaci (15-25 let). Zakladni vyzvou pro tuto vékovou skupinu, v niz dochazi k utvareni
prvnich partnerskych vztahd, mélo byt jasné NE jiz prvnim pfiznakiim domaciho nasili.
S ohledem na vék cilové skupiny byla mimo bézné formy kampané zvolena i forma ponékud
meéné tradiéni — pocitaCova hra, v niz si mladi lidé mohli ve virtualnim vztahu zaZzit situaci
domaciho nasili a naucit se v této situaci patficné reagovat. VeSkeré materialy které vznikly
v souvislosti s Kampani, byly umistény na doméné www.domacinasili.cz. Na podzim 2004
bude kamparn pokraCovat, tentokrat ale jiz v omezengjsi podobé.

Druhou kampan realizovaly nestatni neziskové organizace a byla zamérfena proti nasili na
zenach. Kampan probéhla na podzim roku 2003 a zahrnovala 80 spotl v Ceské televizi,
informace v tisku, vystavu TiSi svédci (ve spolupraci s USA), ktera probéhla v Poslanecké
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snémovné za velkého zdjmu meédii. V souvislosti s touto kampani byla také zprovoznéna
webova stranka www.stopnasili.cz s podrobné;jSimi informacemi o kampani.

Ministerstvo vnitra pravidelné aktualizuje bulletin ,Za zavienymi dvefmi“ a vénuje se této
problematice také v Casopise Policista, dalSim resortnim tisku a na svych internetovych
strankach. Informovani a Skoleni jsou také pracovnici Preventivné informacnich skupin
Policie CR. Policisté jsou prib&zné Skoleni v metodach zachazeni s obétmi. V ramci
programu prevence kriminality jsou podporovany a dale budou i iniciovany dalSi projekty na
podporu obéti domaciho nasili.

V oblasti pomoci obétem domaciho nasili je prioritou podpora pro nestatni neziskové
organizace, které se zaméruji v socialni praci na pomoc obétem nasilnych trestnych &inl, na
rodiny, kde je ohrozen zdravy vyvoj a vychova déti. Dulezita je podpora rozSifovani sité
azylovych domu pro obéti nasili. V ramci dotacniho Fizeni MPSV bylo v roce 2003 na tyto
aktivity pro nestatni neziskové organizace celkem rozdéleno 2 845 900,- K&. Z této Castky
bylo udéleno pfimo na pomoc Zenam — obé&tem domaciho nasili 1 100 100,- K&. V roce 2004
bude prioritou MPSV také podpora sluzeb pro rodinu se zvla§tnim ddrazem na azylova
zafizeni s utajenou adresou. Kromé toho jsou jako hlavni cilové skupiny v priorité 2
Opera¢niho programu Rozvoje lidskych zdroji jmenovany téz obéti trestné cCinnosti,
domaciho nasili a osoby komeréné zneuzivané, obéti obchodu s lidmi.

3.4.4 E -zaclenéni

Rozvoji informacni spole€nosti a jejimu pfiblizeni i znevyhodnénym skupinam obyvatelstva je
vénovana velka pozornost. Zfizeno bylo zvlastni Ministerstvo informatiky a zpracovana
Statni informacni politika (1999). Na ni navazal dal$i strategicky dokument viady Statni
informacéni a komunikacni politika (schvalena usnesenim vlady €. 265, 24. bfezna 2004)
vychazejici z Akéniho planu eEurope 2005. Politika stanovuje 4 prioritni oblasti:

1. dostupné a bezpecné komunikacni sluzby,

2. informacni vzdélanost,

3. moderni vefejné sluzby on-line,

4. dynamické prostfedi pro elektronické podnikani.

Aktualni ukoly se pak soustfeduji na budovani elektronickych sluzeb vefejné spravy,
pokradovani liberalizace sektoru elektronickych komunikaci, podporu vysokorychlostniho
pristupu k internetu, zvySovani informaéni gramotnosti ob&anu atd.

Od pocatku roku 2003 probiha Narodni program pocitacové gramotnosti, diky némuz
maji obéané moznost ziskat dostupnou formou zakladni znalosti a dovednosti ve vyuzivani
informacnich a komunikacnich technologii a praci s pocitatem. Zavadéni informacnich a
komunika¢nich technologii do Skol nastartoval projekt Internet do $kol vroce 2002.
RozsSifuje se i alternativni nabidka pfistupu k internetu formou mist vefejného pfistupu
k internetu (knihovny) a kontaktnich mist vefejné spravy (sit pobosek Ceské posty). V roce
2003 jiz bylo k internetu pfipojeno pfiblizné 1700 knihoven, coz znamenalo, Ze v priméru 76
% obyvatel zilo v misté s vefejnym internetem.

Pro lepsi pfistup k informacim byl v roce 2003 zfizen zvlastni Portal verejné spravy. Portal
slouzi jako jednotna vstupni brana pro obc¢any, ktefi jeho prostfednictvim mohou
komunikovat s vefejnou spravou. Na jediném misté soustieduje Portal viechny potiebné
informace o Ufadech statni spravy a samospravy a zajiStuje dalkovy a bezplatny pfistup
k aktualnim a ovéfenym informacim a sluzbam vefejné spravy, vcetné elektronickych
transakci. Smyslem projektu je v souladu s programy a cili EU v oblasti elektronické vefejné
spravy prispét ke zjednoduseni administrativy, usnadnit komunikaci ob&anl &i podnikatelt
s vefejnou spravou, zajistit jednoduchou a dalkové pfistupnou vyménu ovéfenych informaci
a posilit transparentnost a davéru ve vefejnou spravu.
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V navrhu novely zdkona ¢&. 365/2000 Sh., o informaénich systémech vefejné spravy, je
stanovena povinnost pro instituce statni spravy a samospravy zajistit pfistupny
(bezbariérovy) web ve shodé s pravidly WAI (Web Accessibility Initiative — Iniciativa pro
bezbariérovy web). V této souvislosti vznikla také metodika. Pfi jejim sestavovani se
vychazelo z dostupnych metodik (WCAG, US Section 508, BFW) a v potaz byly vzaty
vysledky uzivatelského testovani organizace Disability Rights Commission.

Na zakladé Narodniho planu vyrovnavani pfilezitosti pro obCany se zdravotnim postizenim
probiha spoluprace s odpovédnymi ministerstvy, ale i s nestatni neziskovou organizaci Alfa
Human Services a Asociaci informaénich systému( pro osoby se specifickymi potfebami.
Zpracovavaiji se zivotni situace fesici socialni zabezpeceni zdravotné postizenych obc&anl a
vztahujici se k odborné péci, 1é&bé a k socidlnimu zabezpedeni rodiny peéujici o zdravotné
postizené dité nebo oslabené dité. Na Portalu vefejné spravy bude pribézné aktualizovan
Kalendar akci a dalsi dulezité informace pro zdravotné postizené ob¢any. Orientacni finanéni
potfeba pro zvefejfiovani téchto informaci je cca 0,5 mil. KE ro€né.

3.5 Pomoc nejvice ohrozenym skupinam obyvatelstva

3.5.1 Osoby se zdravotnim postizenim

V roce 1991 byl pro efektivni meziresortni koordinaci ustaven poradni a koordinaéni organ
vlady Viadni vybor pro zdravotné postizené obéany. Zakladnim koncep&nim dokumentem
upravujicim politiku viady vi¢i osobam se zdravotnim postizenim je Narodni plan
vyrovnavani prileZitosti pro ob¢any se zdravotnim postizenim schvaleny usnesenim
viady €. 256 ze dne 14. dubna 1998. PInéni planu je kazdoro¢né vyhodnocovano. Vétsina
jeho ukolu jiz byla splnéna a vlada schvalila novou Stfednédobou koncepci statni politiky
viiéi obéanim se zdravotnim postiZzenim (usneseni viady CR &. 605, 16. Gervna 2004), na
jejimz zakladé bude béhem jednoho roku zpracovan novy Narodni plan. Novy zakon o
zaméstnanosti vytvari legislativni pfedpoklady pro Sir§i zapojovani osob se zdravotnim
postizenim do pracovniho procesu.

Dulezitym predpokladem uspésné integrace osob se zdravotnim postizenim je mimo jiné
jejich rehabilitace. Stanoveni Ukolu zavést v CR systém rehabilitace obsahuje jiz prvni
Nédrodni pldén zaméstnanosti zroku 1999. Vlada CR jiz schvalila teze kzakonu o
rehabilitaci osob se zdravotnim postizenim (usneseni vliady CR &. 547, 4. &ervna 2003),
kterymi byl schvalen i zamér zfidit soustavu zvlastnich tzv. rehabilitaénich organd, které maji
pinit specifické Ukoly na useku rehabilitace osob se zdravotnim postizenim. Tento zamér je
promitnut i do pfipravovaného vécného zaméru zakona o rehabilitaci osob se zdravotnim
postiZzenim. V ramci pfipravovaného zakona se pfedpoklada, Ze bude zpracovana koncepce
rehabilitace osob se zdravotnim postizenim v CR, ktera bude pravideln& aktualizovana. Tato
koncepce bude zahrnovat opatfeni ke zlepSeni ucinnosti provadéni a podpory rehabilitace
jako celku i v ramci jejich jednotlivych oblasti. Vécny zamér zakona bude pfedloZen viadé 30.
Cervna 2004. V prosinci by mél byt hotov navrh zdkona a pokud bude schvalen, mél by
vstoupit v platnost 1. ledna 2006.

3.5.2 Déti, mladez a mladi dospéli

Pro mladé dospélé uchazeCe o praci (do 25 let a 6 mésicl evidence) je v ramci prevence
nezaméstnanosti a dlouhodobé nezaméstnanosti realizovan program prevence dlouhodobé
nezaméstnanosti Prvni prileZitost (viz 3.2.1).

Vroce 1999 byl viadou schvalen Navrh systémového pristupu k péc¢i o détské a
mladistvé delikventy, jehoz soucasti byl projekt Centrum v€asné intervence zafazeny do
programu prevence kriminality ve mésté Ostrava, ktera je ve zvySené formé postizena
hospodaiskymi a socialnimi problémy. Projekt se realizuje od roku 2001, jeho poslanim je
rychla a efektivni spoluprace pfisluSnych instituci v situacich, kdy se déti a miladistvi
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dostavaji do konfliktu se zakonem. Na zakladé vyhodnoceni projektu byla vroce 2003
vypracovana Metodika systému vCasné intervence, ktera je nabidnuta obcim s rozSifenou
pusobnosti. Kriminalita mladeze je feSena i v ramci Strategie prevence kriminality pro léta
2004 - 2007. V souvislosti s prevenci kriminality mladeZze budou prioritné podporovany
projekty primarni prevence (volnoCasové aktivity a osvéta) a projekty sekundarni prevence a
nasledné programy pro miladistvé. Pocet pfedpokladanych podpofenych projektdl v obdobi
2004 az 2007 je 400. Realizatory jsou obce (pfijemce dotace). Projekty mohou realizovat i
ostatni organizace obce, v€etné NNO (&innost si objednava obec jako sluzbu). Planované
finance jsou: 60 — 100 mil. K& Podpora socialni prevence a prevence kriminality ve vztahu
k mladezi na mistni i celostatni Urovni je dale podporovana z dotaéniho programu vuci NNO,
kde byly v roce 2004 podpofeny projekty za 25,1 mil. KE.

Pro déti, které se vyhybaji standardnim volnoasovym aktivitam a formam
institucionalizované pomoci a péce jsou provozovana tzv. Nizkoprahova zafizeni pro déti a
mladez a terénni programy pro déti a mladez - streetwork. Ministerstvo prace a
socialnich véci podporuje tyto aktivity od roku 1992. V ramci okresnich Gfadu byla zfizena
funkce socialniho asistenta — streetworkera (usneseni viady CR &. 341, 15. dervna 1994).
S reformou vefejné spravy tato funkce preSla do struktury povéfenych obci. Hlavnim
poskytovatelem této socialni sluzby jsou NNO. V roce 2003 zaradilo Ministerstvo prace a
socialnich véci nizkoprahova zafizeni pro déti a mladez mezi typy socidlnich sluzeb a
kazdoro¢né finan¢né podporuje jejich provoz. V roce 2004 bylo podpofeno 90 projektl tohoto
typu v celkové vysi 28, 09 mil. KE.

V souvislosti s nabytim G¢innosti zakona &. 218/2003 Sb., o odpovédnosti mladeze za
protipravni ¢iny a o soudnictvi ve vécech mladeze, zpracovalo Feditelstvi Probacni a
mediacni sluzby ve spolupraci s Ministerstvem spravedinosti a odborniky na poskytovani
socialnich sluzeb systém udélovani akreditaci a kontroly poskytovani probacnich
programu pro mladistvé pachatele trestnych ¢ind. Navrhovany systém je vytvoren tak,
aby byla zajisténa kvalitni Uroven probacnich programu, a také jejich uc¢innost a vyuzitelnost.
Systém je inspirovan standardy kvality socialnich sluzeb a jejich kompatibilita umozni
prekonat resortni rozdéleni a propojit aktivity v jednotlivych regionech a uginnéji vyuzivat
vefejné prostfedky na podporu rozvoje téchto programl. Financovani programi je totiz
jednou z kli€ovych podminek pro jejich rozvoj.

3.5.3 Seniori

Opatieni na podporu prodlouzeni Uc€asti seniorll na trhu prace jsou zminéna v Casti 3.2
Usnadnéni u¢asti na zaméstnani.

Usnesenim vlady 485 z 15. kvétna 2002 byl schvalen Narodni program pfipravy na
starnuti na obdobi let 2003 — 2007. V roce 2004 byl vyhlaseni pilotni inovativni program na
podporu procesu zavadéni a rozvoje novych forem socialnich sluzeb umoznujici Zivot
v pfirozeném prostfedi. V roce 2004 bylo poskytnuto na financovani projektd 2,9 mil KE. (viz
3.3.3)

V navaznosti na Narodni program pfipravy na starnuti byl vyhlaSen dota¢ni program Zdraveé
starnuti pro rok 2004. Program je uréen na podporu projektd mést, obci a NNO, které se
zabyvaiji péci o seniory a ob&any postizené chorobami spojenymi s vys$§im vékem. (viz 3.3.4)

3.5.4 Etnické mensiny a imigranti

Romové ohrozeni socialnim vylouéenim

Poradnim organem pro zalezitosti romskych komunit je Rada viady pro zalezitosti romské
komunity zfizena v roce 1997. Jako poradni organ vSak neni a patrné ani nemuize byt
optimalné vybavena (pusobnosti, prostfedky ani personalné) k tomu, aby byla partnerem
samospravam, jez maji byt nabidkou sluzeb a zdroju pozitivné€ motivovany Kk realizaci
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integracnich feseni. V souCasné dobé se proto analyzuje moznost zfizeni zvlastni agentury,
jejimz cilem by byla realizace programl smérfujicich k zabranéni socialnimu vylouceni.
Agentura by méla byt vytvofena na zakladé usneseni viady CR, ktera pokud bude souhlasit
s jejim zfizenim, rozhodne i o jeji podobé& a pravni formé, a to do konce roku 2004.
Z hlediska narodnostniho se zalezitostmi Romu zabyva Rada viady pro narodnostni
mensiny. Institucionalni zajisténi romské integrace doplfiuji na jednotlivych ministerstvech
specialni odborné organy. Soucasti institucionalniho zajisténi na lokalni Udrovni jsou
koordinatofi romskych poradcli na krajskych ufadech. V SirSim slova smyslu patfi
k institucionalnimu zajisténi i dalSi profesionalové zaméstnavani statem ¢i samospravou, f{j.
vychovatelé - asistenti ucitele, terénni socialni pracovnici. Zakladnim strategickym
dokumentem, ktery formuluje statni politiku v oblasti romské integrace, je Koncepce romské
integrace, ktera byla poprvé pfijata usnesenim vilady ¢. 599 ze dne 14. ervna 2000. Treti
aktualizovana verze koncepce byla viadou schvéalena 16. &ervna 2004 (usneseni viady CR &.
607).

Pro naplnéni cile integrace romskych komunit a ziskani ekonomické sobéstacnosti jejich
¢lenl se pouzivaji vyrovnavacimi postupy. Vlada k nim pfistupuje s perspektivou dosahnout
cild s nimi spojovanych do roku 2020. Specificky pfistup je zde kombinovan s usilim o
pfizplsobeni obecnych opatfeni a zdroju s ohledem na specifické podminky a potfeby
Romu. Z cile vyrovnavacich postupt vyplyvaji i vhodné prostfedky, jimiz jsou pfedevsim
aktivity vedouci ke zvySeni vzdélanostni urovné a profesni kvalifikace. Pfi vyrovnavacich
postupech nejde viada cestou kvot, které by uréovaly pocty Romu v urcitych zaméstnanich
nebo mezi pfijatymi uchazedi o studium, ale cestou cilené asistence, ktera umozni témto
osobam pfekonat znevyhodnéni a vyrovnat se s poZadavky na né kladenymi.

vylouéenych romskych komunitdch, ktery realizuje Rada vlady CR pro zaleZitosti romské
komunity prostfednictvim samosprav a fada nestatnich neziskovych organizaci jako napf.
Clovék v tisni, od roku 1999. Jeho cilem je pfispét k pfechodu od poskytovani socialnich
davek k socialni pomoci s dirazem na praci s klienty pfimo v romské komunité. Program je
realizovan za ucasti vySkolenych terénnich socialnich pracovnikd, ktefi pUsobi
v nejohrozenéjSich romskych komunitach. Cilem prace terénniho socialniho pracovnika je
analyzovat socialni situaci romské rodiny a vhodnymi prostfedky s vyuzitim metod socialni
prace pfispét k odstranéni nezadoucich faktorl branicich jejich integraci do spole¢nosti.
Program vykazuje kladné vysledky. Financovan je ze statniho rozpoc¢tu, pfevazné z rozpoctu
MPSV, déle z rozpoCtu mést a nestatnich neziskovych organizaci.

Roku 2002 byly nafizenim vlady stanoveny podminky a zplsob poskytovani dotaci ze
statniho rozpoltu na aktivity pfisluSniki narodnostnich mensin a na podporu integrace
prislusnikl romské komunity. Nafizeni zajiStuje dotacni politiku statu, ktera je zamérena
napf. na prezentace kultur narodnostnich men3in, rozsifovani a pfijimani informaci v jazycich
narodnostnich mensin, vzdélavani v jazycich narodnostnich mensin. Ve vztahu k Romdim jde
navic o podporu vyrovnavani podminek romskych komunit v oblasti vzdélavani a socialni
s dirazem na zamezeni socialniho vyluCovani romskych komunit a zajiSténi spolutasti
Romu pfi zavadéni integraénich programd.

Imigranti

Vyvoj imigraéni situace v CR ved| v roce 1999 ke zpracovani Zésad koncepce integrace
cizinct na uzemi Ceské republiky, které se staly zakladnim dokumentem pro pfipravu vladni
Koncepce integrace cizincti na uzemi Ceské republiky prijaté vliadnim usnesenim
€.1266 ze dne 11. prosince 2000. Koncepce nové definuje cilovou skupinu cizincl i obsah
integrace. Pres respekt ke spontannimu a individualnimu charakteru prabéhu integrace je
preferovano pravni hledisko a délka legalniho pobytu cizince na Gzemi CR. Za cilovou
skupinu integrace cizincl jsou povazovani zejména dlouhodobé legalné usazeni cizinci,
ktefi Ziji na uzemi CR nejméné po dobu jednoho roku. Uvedenym skupinam cizinc by mél
byt umoznén pfimy a plnohodnotny pfistup ke vSem opatfenim na podporu jejich integrace.
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Do cilové skupiny jsou vedle cizinci zahrnuti i ob&ané CR s cilem zvysit jejich vzajemnou
toleranci a porozuméni.

Pro podporu integrace cizincu zfidila viada svym usnesenim ¢. 689 ze dne 7. Cervence 1999
Komisi ministra vnitra pro pripravu a realizaci politiky viady CR v oblasti integrace
cizincld a rozvoje vztaht mezi komunitami.

V roce 2004 preSla koordinacni role agendy integrace cizincd na Ministerstvo prace a
socialnich véci, kde byla zfizena nova Komise ministra prace a socialnich véci pro
integraci cizincd (usnesenim vlady ¢. 126, 11. Unora 2004). Jejim ukolem v roce 2004 je
zintensivnit a upevnit koordinaci koncepcni, organizacni a praktické Cinnosti participujicich
ministerstev a pfistoupit k potfebnym obsahovym a organizaénim upravam dosavadniho
pojeti a realizace Koncepce.

Aktivity a cinnost ministerstev na podporu integrace cizincli vroce 2004 vychazeji z
Realizace Koncepce integrace cizincl v roce 2003 a jejiho dalSiho rozvoje v souvislosti se
vstupem CR do EU (usneseni vliady CR €. 126, 11. unora 2004).

V ramci vladni integraéni politiky jsou nadale i v roce 2004 podporovany projekty, které se
zaméruji na: zlepseni informovanosti cizincl a ob¢anul (v€etné vzniku informacénich systémi
a medialni prezentace); pokradovani a rozvoj socialniho a pravniho poradenstvi pro cizince;
podporu vzdélavani, jazykové vybavenosti a dalSi kvalifikace cizincli; podporu uplatnéni
cizincll na trhu prace; rozvoj kulturniho a nabozenského zivota cizincul; rozvoj dalSiho
vzdélavani obCanu a Ufednikl v oblasti integrace cizincu; rozvoj vztahu cizincG a jejich
komunit s ob&any; vznik a &innost nestatnich neziskovych organizaci a sdruzeni cizincq;
budovani a €innost komunitnich a multikulturnich center; podporu prevence intolerance,
rasismu a diskriminace cizincl. V roce 2004 byla na realizaci integrace cizincl uvolnéna
vladou Castka 20 mil. K¢.

3.5.5 Bezdomovci

V souCasné dobé jesté neexistuji komplexni strategie pro prevenci a boj s bezdomovectvim,
ani nejsou k dispozici relevantni informace o tomto problému a poctu bezdomovcl (existuje
pouze vysledek scitani bezdomovcl z unora 2004, viz kap. 1).

V roce 2004 byl vyhlasen inovativni program Podpora procesu zavadéni a rozvoje novych
forem socialnich sluzeb umoznujici Zivot v prirozeném prostredi pro podporu socialnich
sluzeb zaméfenym na nepfiznivou socialni situaci véetné bezdomovectvi.

3.5.6 Osoby opoustéjici ustavni vychovu nebo vykon trestu odnéti svobody

Osoby opoustéjici ustavni vychovu nebo vykon tretu odnéti svobody jsou jednou z cilovych
skupin OP RLZ, Opatfeni 2.1 Integrace specifickych skupin obyvatelstva ohroZenych
socialnim vylou€enim. Projekty na jejich opétovné socialni zaclenéni tak budou
spolufinancovany z prostfedk Evropského socialniho fondu.

Nejvétsi problémy, kterym Celi osoby propusténé z ustavni péce nebo z vézeni, jsou spojené
s bydlenim. Zejména mladym lidem je proto poskytovano ubytovani v tzv. domech na puli
cesty, které i diky poskytovanym socialnim sluzbam umoziuji postupnou integraci téchto
osob do normalniho Zivota. Tyto projekty, dosud vytvaiené ve spolupraci obci, Ministerstva
pro mistni rozvoj a Ministerstva prace a socialnich véci, je nutno rozsifit tak, aby nabidka
dom na puli cesty odpovidala skute¢né potfebé a poctu propousténych. Jednou z pfekazek
rozSifeni tohoto typu bydleni je maly zajem obci o poskytnuti statni dotace na vystavbu bytu
na puli cesty. (k bydleni vice viz 3.3.2)
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4 Institucionalni zajisténi
Struktury institucionalniho zajisténi, participace i mainstreamingu v oblasti socialniho

zadlefiovani byly v CR vytvoreny na v8ech Grovnich - narodni, regionalni i mistni - nezavisle
na strategii socialniho zaclenovani EU.

41 Lisabonsky proces

Strategie socialniho zaclehovani vychazi ze zavérl Evropské rady v Lisabonu, které
iniciovaly zahajeni tzv. Lisabonského procesu, jehoz cilem jsou komplexni ekonomické a
socialni reformy EU v obdobi let 2000 — 2010 v duchu udrzitelného rozvoje. Clenské staty
EU se mimo jiné shodly na tom, Ze mira chudoby je v EU neakceptovatelna a je proto tieba
pfijmout razantni kroky k jejimu vymyceni.

CR se do procesu zapojila je$té pred svym vstupem do EU. Jeho naplfiovani je na vladni
urovni monitorovano jiz od roku 2003. Nejprve byla vytvofena struktura Lisabonského
procesu s vazbou na CR a byly rozdéleny gesce za jednotlivé oblasti. Kazda oblast byla
doplnéna vyctem konkrétnich ukolu, jejichz plnénim by mél byt dosazen dany cil. Nasledné
byla vypracovana Zprdva o aktudlnim stavu Lisabonského procesu v CR, ktera byla
schvalena usnesenim vlady ¢. 282 ze dne 19. bfezna 2003. Tato zprava pfedstavuje prvni
komplexni material o implementaci Lisabonské strategie v CR. Vznikla na zakladé pFispévk
prislusnych resort, které obsahovaly zakladni informace o pInéni cili vramci jejich
plUsobnosti. Pro zajisténi intenzivnéjSi komunikace a posileni koordinace schvalila vlada
vytvoteni Meziresortni komise Uradu vlédy CR pro naplriovdni cilii Lisabonské
strategie. Zodpovédnost za celkovou koordinaci a monitorovani Lisabonského procesu v CR
ma piedseda vilady.

4.2 Proces zpracovavani Narodniho akéniho planu socialniho zaélenovani

Narodni akéni plan socialniho zacdlefiovani, ktery je hlavnim nastrojem strategie socialniho
zadlefiovani, byl v CR zpracovavan v Uzké soudinnosti se vSemi partnery, kterych se
problematika potirani chudoby a socialniho vylou€eni tyka. Prace na planu a institucionalni
zajisténi celého procesu navazaly na proces zpracovavani SpoleCného memoranda o
socialnim zaéleriovani. Jiz v kvétnu 2003 schvalila viada CR svym usnesenim &. 476 (ze dne
19. kvétna 2003) zfizeni Komise pro pfipravu Spoleéného memoranda o socialnim
zacleniovani a Narodniho akéniho planu socialniho zac¢leriovani. Komise byla ministrem
prace a socialnich véci ustavena k 15. zafi 2003 a funguje v gesci Ministerstva prace a
socialnich véci.

Komise ma 40 &lend, mezi nimiZ jsou zastupci ministerstev, vliadnich ufadd (Cesky statisticky
ufad, Vladni vybor pro zdravotné postizené obCany, Rada vlady pro zaleZitosti romské
komunity), Kancelare vefejného ochrance prav (ombudsman), samospravy (Asociace kraju
CR, Svaz mést a obci CR), socialnich partner(, nestatnich neziskovych organizaci (Sdruzeni
Ceska katolicka charita, spole¢nost Clovék v tisni, Narodni rada zdravotn& postiZzenych -
sdruzuje organizace lidi se zdravotnim postizenim), expertd.

Ukolem Komise je meziresortni koordinace celého procesu zpracovani t&chto dokumentc,
zapojeni v8ech relevantnich instituci a pfevzeti zodpovédnosti za zformulovani a nasledné
provadéni komplexni politiky boje proti chudobé& a socialnimu vylougeni. Clenové Komise
mohou zakladat zvlastni pracovni skupiny pro feseni jednotlivych problému.

Do pfipravy Narodniho ak&éniho planu v38ak byli zapojeni i dalSi partnefi, zejména
predstavitelé nestatnich neziskovych organizaci zabyvajicich se bezdomovectvim a seniory.

zvefejfiovany na webovych strankach Ministerstva prace a socialnich véci www.mpsv.cz, o
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¢emz byla vefejnost informovana i na specialnich webovych strankach pro nestatni
neziskové organizace www.ngo-eu.cz.

4.3 Mainstreaming socialniho zaélefiovani®®

Mainstreaming socialniho zaclefiovani jako obecny politicky koncept prochazejici vSemi
politikami zatim neni v CR aplikovan. Princip socialniho zadlefiovani, respektive socialnich
dopadu, je v8ak v politikach, které maiji vliv na socialni oblast, reflektovan. Mainstreaming
socialniho zaclefiovani je pfimo uplatiiovan prostfednictvim nékolika politik, které jsou
zameéfeny na znevyhodnéné skupiny obyvatelstva, jako jsou Romové, osoby se zdravotnim
postizenim, starSi osoby nebo cizinci. Nastroji téchto politik jsou nasledujici strategie:
Koncepce romskeé integrace, Narodni plan vyrovnavani pfilezitosti pro obany se zdravotnim
postizenim, Stfednédoba koncepce statni politiky vi¢i obanim se zdravotnim postizenim,
Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003-2007 a Koncepce integrace cizincl
na Uzemi CR. Tyto strategie pfenaseji problematiku skupin, kterych se tykaji, spolu se
zvlastnimi ukoly napomahajicimi jejich socialni integraci do v8ech relevantnich politik a
Cinnosti vlady, jejich jednotlivych ministerstev, rad a vybor(, ale dotykaji se i Cinnosti
samosprav. Strategie jsou zpracovavany ministerstvy, radami &i vybory vlady CR. Jsou
schvalovany vladou jako vladni strategie a vlada je také kazdoro¢né vyhodnocuje. Jsou
pravidelné aktualizovany.

Koncepce romské integrace byla poprvé prijata usnesenim vlady CR &. 599 ze dne 14.
Cervna 2000. Od té doby byla tfikrat aktualizovana, posledni verze byla schvalena 16. ¢ervna
2004 (usneseni vlady CR &. 607). Koncepci zpracovava Rada vlady pro zaleZitosti romské
komunity. Pro socialni za¢lenéni Romu stanovuje koncepce 6 priorit (viz kapitola 2.5.4), které
jsou naplfiovany v ramci Cinnosti jednotlivych ministerstev, jejich komisi a poradnich organ,
a samosprav. Na mistni Urovni se na naplhovani koncepce a pomoci pfislusnikiim romskych
komunit podileji zvlastni romsti poradci a asistenti, ktefi pusobi pfi krajskych Gfadech (krajsti
romsti koordinatofi) a v obcich s rozsifenou plsobnosti. Koncepce se dotyka hlavné ¢innosti
Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstva prace a socialnich véci a
Ministerstva pro mistni rozvoj. Shrnuje existujici plany a opatfeni a navrhuje nové. Pfed tim,
nez je predloZzena vladé ke schvaleni, prochazi Sirokou konzultacni procedurou. Kazdoro¢né
je vyhodnocovana. Hodnotici zprava obsahuje mimo jiné i usneseni, kterym se jednotlivym
odpovédnym ministram ukladaji ukoly a stanovuji opatfeni, ktera maiji pfijmout.

Narodni plan vyrovnavani prilezitosti pro ob¢any se zdravotnim postiZzenim, ktery byl
zpracovan VIadnim vyborem pro zdravotné postizené ob¢any, pfijala vlada usnesenim ¢&. 256
ze dne 14. dubna 1998%. Plan pokryva v&echny oblasti politik, které se dotykaji Zivota osob
se zdravotnim postizenim (zdravotni péc€e, sluzby, odstrafiovani bariér, vzdélavani,
zaméstnani, udrZeni pfijmu a socialni zabezpeceni, rodinny Zivot a integrita osobnosti,
kultura, rekreace a sport, nabozenstvi, informace a vyzkum, hospodaiska politika atd.). Na
rozdil od vySe zminéné Koncepce romské integrace se jedna o plan, ktery stanovuje presné
cile a opatfeni kjejich naplfiovani spole¢né s &asovym horizontem plnéni a uréenim
zodpovédné instituce. Plan |ze proto povaZovat za skutenou mainstreamingovou politiku
integrujici princip socialniho zaclefiovani do cinnosti vSech vladnich organ(. PInéni
stanovenych Ukolu je kazdorotné monitorovano. Spole¢né s monitorovaci zpravou je
pfijimano usneseni vlady, které pozménuje €i uklada ukoly a stanovuje terminy jejich plnéni.
Témér vSechny ukoly planu jiz byly splnény. V letoSnim roce proto byla nestatni neziskovou
organizaci, Narodni radou zdravotné postizenych, pro Vladni vybor zpracovana Stfednédoba
koncepce statni politiky va&i ob&anlim se zdravotnim postizenim, ktera byla viadou

% Definice mainstreamingu socialniho zacleriovani: jedna se o proces promitnuti problematiky chudoby a
socialniho vylouceni do vSech oblasti vefejné (statni) politiky, ktery zahrnuje perspektivu rovnosti pohlavi a
prosazuje se pomoci partnerstvi na vSech urovnich mezi vefejnymi organy, socialnimi partnery, nevladnimi
organizacemi a dalSimi zainteresovanymi stranami.

% pryni plan tohoto typu byl zpracovan jiz v roce 1992 po zalozZeni Vladniho vyboru pro zdravotné postizené
obc&any. Plan byl posléze nékolikrat aktualizovan.
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schvalena usnesenim €. 605 ze dne 16. Cervna 2004. Na zakladé této koncepce bude v roce
2005 zpracovan novy Narodni plan.

Narodni program pfipravy na starnuti na obdobi let 2003-2007 byl pfijat usnesenim vlady
CR &. 485 ze dne 15. kvétna 2002. | tento dokument je planem, ktery obsahuje konkrétni cile
a opatfeni pro jejich napliiovani v oblasti aktivniho starnuti a pfedchazeni socialnimu
vylou€eni seniorll. Stanovuje ¢asovy horizont pInéni Ukoll a uréuje instituce zodpovédné za
jejich pInéni. Plan je zaméfen zejména na socialni a zdravotni oblast (hlavné na oblast
sluzeb), zaméstnanost, vzdélavani, bydleni.

Koncepce integrace cizincti na izemi CR byla pfijata usnesenim viady CR &. 1266 ze dne
11. prosince 2000. Koncepce feSi zejména otazky délby kompetenci a odpovédnosti
pFislusnych ministerstev za pfipravu, zavadéni a realizaci navrzenych projektd v jednotlivych
oblastech Zivota a integrace cizincli v CR. Stanovuje terminy pro spinéni jednotlivych ukold
pfislusnymi ministerstvy, navrh finanéniho zajisténi jejich pfipravy a realizace do konce roku
2002. Na koncepci navazaly doprovodné dokumenty, které rozpracovavaji ukoly i na
nasledujici roky. V roce 2003 zpracovala tfi ministerstva (Ministerstvo prace a socialnich
véci; Skolstvi, mladeze a télovychovy; primyslu a obchodu) Plany integra¢nich politik
ministerstev v letech 2004 az 2006. Ostatni ministerstva zpracovavaiji plany v roce 2004.

4.4 Gender mainstreaming®’

Princip rovnosti Zen a muz je v CR obecné zajistén Ustavou CR, respektive Listinou
zakladnich prav a svobod. Ta zaru€uje zakladni prava a svobody vdem bez rozdilu pohlavi,
rasy, barvy pleti, jazyka, viry a nabozZenstvi, politického €i jiného smysleni, narodniho nebo
socialniho pavodu apod. V praxi ovSem neni rovnost piné realizovana. Z tohoto divodu byl
v roce 1998 (usneseni vlady €. 236) pfijat programovy dokument Priority a postupy viady
PFi prosazovani rovnosti muzu a Zen, ktery aktivnimi opatfenimi pfispiva k odstrariovani
existujicich vécnych iformalnich prekazek, které zenam brani dosahnout postaveni
srovnatelného s muZzi. Vlada kazdoroéné plnéni téchto opatfeni hodnoti a aktualizuje je.

V roce 2001 byla, jako poradni organ vlady, zfizena Rada viady pro rovné prilezitosti Zen
a muza. Jeji hlavni funkci je pfiprava navrhi sméfujicich k prosazovani rovnych pfilezitosti
pro Zzeny a muze, dale projednava a doporucuje vladé zakladni koncep&ni sméry postupu
vlady pfi prosazovani rovnych pfilezitosti, stanovuje okruh priorit pro projekty resortd na
podporu realizace rovnych pfilezitosti, koordinuje zakladni sméry resortnich koncepci
v oblasti rovnych pfilezitosti, atd.

Od roku 1999 bylo vSem ministerstvim uloZzeno vyuzivat metodu gender mainstreamingu
jako legitimniho nastroje pro vykon politiky rovnych ptilezitosti muza a Zzen v CR a vlada
zaradila jeji aplikaci mezi prioritni Ukoly v této oblasti. Od roku 2002 bylo na kazdém
ministerstvu pro podporu gender mainstreamingu zfizeno pracovni misto pro odbornika na
prosazovani rovnosti Zen a muzu (tzv. gender focal point).

V pracovnépravnich vztazich plati na zakladé novely zakoniku prace €. 155/2000 Sb., ktera
je ucinna od zacatku ledna roku 2001, vyslovny zakaz diskriminace (a to jak pfimé tak i
nepfimé) z divodu pohlavi, atd. Zaméstnavatelé maji povinnost zajistit rovné zachazeni se
v8emi zaméstnanci pokud jde o jejich pracovni podminky véetné odménovani za praci,
odbornou pfipravu a pfilezitost dosahnout funkéniho nebo jiného postupu v zaméstnani.

Stejné tak novela zdkona o zaméstnanosti €.167/1999 Sb. s ucinnosti od fijna 1999 stanovi,

Ze pohlavi nesmi byt divodem, aby ob&anovi bylo odepfeno pravo na zaméstnani s vyjimkou
pfipadu, kdy to stanovi zakon nebo je pro to vécny davod spocivajici v pfedpokladech,

2 Definice gender mainstreamingu: gender mainstreaming znamena Ze vSechny zu€astnéné subjekty vyuzivaji
na v8ech drovnich a ve v8ech stadiich hledisko rovnosti Zen a muzi pfi koncepénich, rozhodovacich a
vyhodnocovacich procesech.
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pozadavcich a povaze zaméstnani, které by mél obCan vykonavat, a ktery je pro vykon
tohoto zamé&stnani nezbytny.?

4.5 Participace

Vladni uroven

Participace na vladni udrovni probiha zejména prostfednictvim vladnich rad a vybor(.
V oblasti socialniho zaclefovani hraje klicovou roli zejména nasledujicich 5 organu: Rada
hospodarské a socialni dohody, Rada vlady pro nestatni neziskové organizace, Rada vlady
pro zalezitosti romské komunity, VIadni vybor pro zdravotné postizené obCany a Rada vlady
pro narodnostni mensiny.

Rada hospodadfiské a socialni dohody byla zalozena vroce 1990 jako institucionalni
platforma pro socialni dialog mezi vladou a socialnimi partnery. Je to dobrovolny vyjednavaci
a iniciaéni organ v oblasti zaméstnanosti a socidlni a hospodafrské politiky. NejvySSim
organem Rady je plenarni zasedani, které se sklada z premiéra, 7 zastupct vlady, 7
zastupcl odbort a 7 zastupcl zaméstnavatel(. Pfinosem Rady je mimo jiné i postupné
zfizovani tripartitnich struktur v nejvice postiZenych regionech a odvétvich.

Rada vilady pro nestatni neziskové organizace byla ustavena vroce 1992 jako staly
poradni, iniciacni a koordinacni organ vlady pro oblast nestatnich neziskovych organizaci
(NNO). Rada ma nejvySse 36 clenu, jejim pfedsedou je c&len vilady (v soucasnosti
mistopfedseda vlady pro vyzkum a vyvoj, lidska prava a lidské zdroje). Jejimi Cleny jsou
zastupci NNO, ktefi tvofi vzdy nejméné polovinu vSech ¢lend Rady, zastupci ustfednich
organu statni spravy, do jejichz kompetence patfi vykon statni politiky va¢i NNO a zastupci
spolupracujicich kraji. Rada soustfeduje, projednava a predklada vladé informace, tykajici
se NNO, podklady a navrhy, vztahujici se k vytvafeni vhodného prostfedi pro jejich existenci
a ¢innost.

Rada vlady pro zalezZitosti romské komunity byla zfizena v roce 1997 jako staly poradni a
iniciacni organ vlady pro otazky romské komunity. Rada ma 28 ¢lend, jejim prfedsedou je
Clen vlady (v souCasnosti mistopfedseda vlady pro vyzkum a vyvoj, lidska prava a lidské
zdroje). Polovinu ¢lenl tvofi zastupci romské komunity (po jednom z kazdého kraje). Jejim
cilem je napomahat integraci romské komunity do spole¢nosti. Rada zabezpecuje souc€innost
resortl odpovédnych za realizaci dil€ich opatfeni a plnéni ukold, vyplyvajicich z usneseni
vlady a mezinarodnich smluv, jimiz je CR vazana. Soustfeduje, projednava a predklada
vladé informace, podklady a navrhy pro tvorbu a uplatfiovani politiky viady v oblasti integrace
romské komunity. Zpracovava Koncepci romské integrace a vyhodnocuje plnéni pfislusnych
usneseni vlady. Dale ma pravo navrhovat rozdéleni finannich prostfedk( vyc¢lenénych na
doplfkové programy na podporu integrace romské komunity. Ve své €innosti spolupracuje
s krajskymi a obecnimi samospravami, s nestatnimi neziskovymi organizacemi i
s mezinarodnimi organizacemi, které svou ¢innosti pfispivaji k integraci romskych komunit.

Viadni vybor pro zdravotné postizené obcany byl zfizen vroce 1991 jako staly
Pfedsedou vyboru je premiér, jeho d¢leny tvofi vysoci zastupci ministerstev, C&tyfi
mistopfedsedové Narodni rady zdravotné postizenych (prostfednictvim které se na cinnosti
Vyboru podileji sami obané se zdravotnim postizenim), pfedseda Svazu Ceskych a
moravskych vyrobnich druzstev jako zastupce zaméstnavatell zaméstnavajicich prevazné
osoby se zmé&nénou pracovni schopnosti a vedouci sekretariatu Vyboru. Vybor se zabyva
problémy, které nemuUze samostatné vyiesSit jediny resort. Jeho cilem je pomahat pfi
vytvafeni rovnopravnych pfilezitosti pro ob&any se zdravotnim postizenim ve vSech
oblastech Zivota spoleCnosti. Vybor zpracovava Narodni plan vyrovnavani pfilezitosti pro

2 Novy zakon o zaméstnanosti byl schvalen a vstoupi v platnost 1. fijna 2004.
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obCany se zdravotnim postizenim, sleduje a napomaha jeho realizaci. Ma pravo komentovat
veskeré navrhy materiald predkladanych viadé CR, které se dotykaji zdravotné postizenych.
Spolupracuje s ustfednimi organy statni spravy, které mu pfedkladaji k projednani navrhy
opatfeni tykajicich se problematiky zdravotné postizenych, a s ob&anskymi sdruzenimi
zdravotné postiZzenych. Jeho poradnim organem je Narodni rada zdravotné postiZenych, jejiz
materialy projednava. ObcCanska sdruzeni zdravotné postizenych se tak prostfednictvim
sekretariatu Vyboru podileji na tvorbé a pfipominkovani navrhu legislativnich opatfeni, ktera
se jich tykaiji.

Rada vilady pro narodnostni mensiny byla zfizena na zakladé zakona ¢&. 273/2001 Sb., o
pravech pfislusnikd narodnostnich mensin a o zméné nékterych zakonu jako staly poradni a
iniciaCni organ vlady pro otazky tykajici se narodnostnich mensin a jejich pfislusnika.
Pfedsedou Rady je ¢len vlady zpravidla mistopfedseda vilady (v sou¢asnosti mistopfedseda
vlady pro vyzkum a vyvoj, lidska prava a lidské zdroje). Rada ma 29 ¢&len(, z nichz nejméné
polovinu tvofi zastupci narodnostnich mensin (nyni celkem 18 ¢&lenud). Rada sleduje
dodrzovani Ustavy CR, Listiny zakladnich prav a svobod, mezinarodnich smluv o lidskych
pravech a zakladnich svobodach, jimiz je CR vazana, dodrzovani zakond a dalSich pravnich
norem ve vztahu k pfislusnikim narodnostnich menSin. Zajistuje pfipravu opatfeni viady,
ktera se tykaji prav pfislusniki narodnostnich mensin v CR, vyjadfuje se k navrhim zakond,
k navrhim nafizeni vlady a k opatfenim tykajicim se prav pfislusnikd narodnostnich mensin
pfed jejich predlozenim viadé. Pfipravuje pro vladu, pro jednotliva ministerstva &i pro jiné
spravni ufady doporuceni k zajisténi potfeb pfislusnikl narodnostnich mensin, a to zejména
v oblasti Skolstvi, kultury a médii, pouzivani matefského jazyka, spole€enského a kulturniho
Zivota. Pro vladu dale pfipravuje souhrnné zpravy o situaci narodnostnich mensin na uzemi
CR. Rada spolupracuje s Ustfednimi organy statni spravy, jinymi spravnimi Gfady, organy
samospravy a s NNO. Ma pravo navrhovat rozdélovani finanénich prostfedk(l vynakladanych
ze statniho rozpo¢tu na podporu aktivit pfislusnikd narodnostnich mensSin.

Na zakladé zakona €. 129/2000 Sb., o krajich a zakona ¢€. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté
Praha je kazdy kraj, v jehoz uzemnim obvodu podle posledniho séitani lidu Zije alespor 5 %
ob&anu hlasicich se kjiné narodnosti nez Ceské, povinen zfidit vybor pro narodnostni
mensiny. Prislusnici narodnostnich mensin musi pak tvofit nejméné polovinu ¢lenl vyboru.
Podobné je tomu i v obcich, kde se podle zakona o obcich (128/2000) zfizuji vybory pro
narodnostni mensiny, pokud tam podle posledniho s¢itani obyvatelstva Zije alespon 10 %
pfislusnik narodnostnich mensin.

Vlada — samospravy

Vlada se pravidelné schazi se zastupci 14 krajd CR a diskutuje s nimi hlavni zaméry politik,
které maji dopady na regiony. ,V zajmu zkvalitnéni vykonu vefejné spravy a prohloubeni
dialogu mezi obcemi, mésty a vladou CR* uzaviela viada dne 22. dubna 2004 dohodu o
vzdjemné spoluprdci se Svazem mést a obci (na zékladé usneseni vlady CR &. 359 ze
dne 14. dubna 2004). Podle této smlouvy by mél byt zaveden systém pravidelnych
konzultaci mezi vladou a Svazem tykajici se vladnich politik s dopadem na mésta a obce.

Regionalni uroven

Po reformé& vefejné spravy je CR rozdélena do 14 krajd. Kraje jsou sdruzeny v Asociaci
kraji Ceské republiky, coz je oteviend zajmova nestranickd a nevladni organizace
zaloZena v roce 2001. Vrcholnym organem Asociace je Rada. Rada zfizuje komise pro
jednotlivé oblasti politik jako své iniciacni a poradni organy. V oblasti socialniho zaclefiovani
jsou prioritni zejména dvé komise: pro socialni zalezitosti a pro zdravotnictvi.

Podobné komise plsobi i v jednotlivych krajich CR. Jejich &lenové jsou delegovani
politickymi stranami zastoupenymi v krajskych zastupitelstvech, ale v zavislosti na osobnich
kontaktech pfedstavitelll téchto stran se skupinami zdravotné &i socialné znevyhodnénych
ob&anu byvaiji pfi projednavani konkrétnich problém( pfizvani jako hosté na zasedani komisi
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i zastupci t&chto skupin a maji tak pfilezitost materidly pfipominkovat. Casta je zejména
spoluprace a uCast osob se zdravotnim postizenim. Co se tyCe romské komunity, jak jiz
bylo zminéno vySe, na krajskych Ufadech plsobi krajsti romsti koordinatori. Tato funkce
byla zfizena zakonem 129/2000 Sb. o krajich. Koordinatofi byli v prubéhu let 2002-2003
jmenovani ve vSech krajich.

Na zakladé nového zakona o zaméstnanosti maji ufady prace vytvaret poradni sbory
k zajisténi spoluprace na trhu prace. Poradni sbory by se mély skladat zejména ze zastupct
socialnich partnerl,, organizaci osob se zdravotnim postizenim a zastupcd Uzemnich
samospravnich celk(. Jejich cilem je koordinace pfi realizaci statni politiky zaméstnanosti.
Vyjadfovat se maji k poskytovani prispévkl zaméstnavatelim vramci aktivni politiky
zameéstnanosti, programim rekvalifikace, organizaci poradenské ¢innosti atd.

Mistni uroven

V ramci reformy vefejné spravy byly zruSeny okresy a bylo zavedeno obecni zfizeni (Zakon
&. 128/2000 Sb., o obcich). Koordinaénim organem obci je Svaz mést a obci Ceské
republiky, ktery vznikl v roce 1990. Svaz je otevienou zajmovou nestranickou a nevladni
organizaci, jejimiz fadnymi Cleny jsou obce ve smyslu zakona o obcich. Zakladnim cilem
Svazu je hdjit spole€né zajmy a prava obci sdruzenych ve Svazu, a to v duchu principu
Evropské charty mistni samospravy. Svaz pravidelné& komunikuje s Evropskou komisi a haji
zajmy samosprav i na urovni EU. V sou€asné dobé je ve Svazu sdruzeno 2469 obci (tedy asi
39 %), v nichz Zije témé&F 73 % obdéant CR (pfes 7 milion obyvatel). Vrcholnym organem
Svazu je Sném, v obdobi mezi zasedanimi Snému je Cinnost Svazu fizena a kontrolovana
Radou a jeho operativni ¢innost zajistovana Pfedsednictvem.

Pfedsednictvo mlze jako své poradni organy ustavovat specializované Komise slozené ze
zastupcl élent Svazu, pfipadné z jeho odbornych spolupracovnikl. Clenové Komisi z fad
¢leni Svazu maji rozhodovaci hlas, ostatni ¢lenové Komisi hlas poradni. V sou¢asné dobé
existuji dvé komise s relevanci pro politiku socialniho za€lehovani: socialni komise a komise
pro zdravotné postizené obCany. Komise se schazeji spoleCné, tvofi je c¢lenové
zastupitelstev a zastupci socialnich odbord v obcich nebo krajich. Odbornymi
spolupracovniky jsou zastupci nestatnich neziskovych organizaci a dal§i odbornici. Napf.
v Komisi pro zdravotné postizené ob¢any jsou odbornymi spolupracovniky zastupci
organizaci lidi se zdravotnim postizenim. Romsti zastupci v téchto komisich zatim nejsou,
ale zastupci Rady vlady pro zalezitosti romské komunity se u€astni jednani o problematice
dotykajici se romské komunity.

Dulezitou roli pro participaci a vzajemny dialog maji komise pusobici pfimo na obcich,
jejichz legitimita vychazi ze zakona o obcich (128/2000 Sb.). Jedna se o poradni organy
Rady obce, které maiji poradni a iniciacni roli. Pfipravuji navrhy a doporuceni Radé, pfijimaji
stanoviska. V nékterych obcich jsou platformou pro pfedjednani konsensualniho navrhu
rozhodnuti, jinde maji i funkci kontrolni. V nékterych obcich pracuji podle vlastniho planu
prace, v jinych jednaji o tématech, které predklada Rada obce.

Jejich zfizovani je dobrovolné. Zalezi pouze na obci, jaké komise si zfidi (to je divod, pro¢
nékde jsou socialni komise, nékde zdravotni komise a jinde socialné zdravotni komise).
Cleny komisi jmenuje Rada a schvaluje zastupitelstvo. Cleny navrhuji jednotlivé politické
strany zastoupené v zastupitelstvu (nékdy s vyloucenim opozice) v poméru odpovidajicimu
vysledkum voleb, a to ze ¢lenu politickych stran zastoupenych v zastupitelstvu. Strany maji
ovSem dle vlastniho uvazeni moznost jmenovat do komisi i nestraniky (napf. odborniky,
zastupce osob se zdravotnim postizenim, zastupce romské komunity apod.).

Na mistni urovni se rozviji rovnéz komunitni planovani socialnich sluzeb. Jedna se o
otevifeny a cyklicky proces zjiStovani potfeb a zdroji a hledani feSeni, ktera nejlépe
odpovidaji mistnim podminkam a potfebam lidi. Do procesu jsou zapojeni zadavatelé,
poskytovatelé a uzivatelé socialnich sluzeb. Jeho cilem je zapojeni vSech zainteresovanych
partnert, podpora dialogu mezi obCany, podpora procesu planovani, ktery bude trvaly,
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pfiprava komunitnich planud. Prostfednictvim komunitniho planovani by mélo dochazet i ke
zvyseni dostupnosti a kvality socialnich sluzeb a k efektivnéjSimu hospodareni s finanénimi
prostfedky (viz pfiklady dobré praxe).

5 Priklady dobré praxe

5.1 Socialni sluzby

Dostupnost socialnich sluzeb na urovni jednotlivych obci, regiond, krajl je zajiStovana
pomoci komunitniho planovani, které je definovano jako otevieny a cyklicky proces
zjisStovani potfeb a zdroju a hledani feSeni, ktera nejlépe odpovidaji mistnim podminkam

a potfebam lidi. Do tohoto procesu jsou zapojeni zastupci vSech stran, kterych se socialni
sluzby dotykaiji, tzn. zadavatelé - zastupci obci/regionl/krajl, uzivatelé a poskytovatelé
socialnich sluzeb a vefejnost. Zakladnim principem komunitniho planovani je partnerstvi
mezi vSemi subjekty socialnich sluzeb, respekt k odliSnostem a dialog, jehoZ pomoci se Ize
dopracovat ke konsensualnimu feSeni. Komunitni planovani umozfuje respektovat pfirozené
odliSnosti jednotlivych obci/regionl a rozdilné potieby jednotlivcll i spole€enstvi v nich
zijicich. Dliraz na stalé vyhledavani a zapojovani partneri potom umoznuje nalézat takova
feSeni zjisténych potfeb, ktera odpovidaji mistné dostupnym zdrojlim. P¥i realizaci komunitni
planovani jsou vyznamné podporovany principy zastupitelské demokracie - komunalni politici
jsou do procesl zapojovani a zaroven se zvysuje podil ob&an(l na spravé véci verejnych -
navrhy fesSeni pfipravuji spoleéné zastupci poskytovatell a uzivatell sluzeb a vefejnosti a
politici.

Komunitni planovani se v CR objevilo poprvé v poloving 90. let ve mésté Usti nad Labem.
Od roku 1999 je komunitni planovani podporovano Ministerstvem prace a socialnich véci, a
to pfedevS§im na zdkladé dobrych zkuSenosti, které byly ziskany pfi realizaci ¢esko —
britského projektu Podpora Ministerstva prace a socialnich véci pfi reformé socialnich sluzeb
(2000 — 2003). V letech 2000 — 2002 probihal v regionu Pisecko modul 1 — komunitni
planovani uvedeného projektu. Ziskané zkuSenosti potvrdily, Ze komunitni planovani je
v podminkach CR pouzitelné. Od roku 2002 je komunitni planovani zavadéno v jednotlivych
obcich a krajich v celé Ceské republice. Ziskané zkusenosti umoznily zpracovat zakladni
metodicky material pro obce a kraje. Byl zpracovan vzdélavaci program podporujici zahajeni
komunitniho planovani v obci. Na podzim roku 2002 bylo mozné se s komunitnim
planovanim socialnich sluzeb v Ceské republice setkat ve 2 méstech, jednom regionu a na
urovni 1 kraje. V poloviné roku 2004 existuje politicka podpora pro zavadéni a rozsSifovani
komunitniho planovani ve vice nez 7 krajich a na uUrovni mést nebo regionu procesy
komunitniho planovani probihaji na vice nez 50 mistech. Vzdélavaci program k podpofie
zahajeni komunitniho planovani absolvovalo vice nez 250 osob. Dilezitd je dynamika
procesu rozsifovani. V zasadé kazdy mésic se objevuje nékolik novych zajemcl, pfedevsim
z obci a mést, ktefi chtéji komunitni planovani socialnich sluzeb zahgjit. V dalSich letech
bude nutné, aby Ministerstvo prace a socialnich véci prioritné podporovalo vytvareni
potfebnych vzdélavacich, metodickych a konzultaénich kapacit na urovni jednotlivych kraju.

Komunitni planovani socidlnich sluzeb v Havlickové Brodu

Mésto Havlickiv Brod, v némz zije cca 25 000 obyvatel, zahajilo komunitni planovani
socialnich sluzeb vroce 2002. V druhé poloviné roku se tfi zastupci mésta (pracovnice
méstského Ufadu = zastupce zadavatele, pracovnik mistni nestatni neziskové organizace =
zastupce poskytovatelll a zastupce uzivatell) zucastnili vzdélavaciho programu k podpore
komunitniho planovani socialnich sluzeb. Tato tzv. triada se stala iniciaCni skupinou, ktera
proces planovani koordinovala. Posléze se hlavnimi koordinatory stali dva pracovnici
méstského Ufadu, ktefi maji tuto &innost jako soucast své pracovni napiné.
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V pribéhu roku 2002 byly ucinény nékteré zasadni kroky, které umoznily cely proces
rozbéhnout, zejména osloveni predstavitell mésta a ziskani politické podpory, prezentace
komunitniho planovani socialnich sluzeb vefejnosti, informovani a zapojeni dalSich
poskytovatell a uzivatelli, vytvofeni planu prace. Dilezitou okolnosti, ktera pfispéla ke
zdarnému zapoceti a dalSimu prdbéhu komunitniho planovani socialnich sluzeb byla i
pfedchozi zkuSenost z projektu ,,Oteviend komunikace®, kdy byly ve mésté prostfednictvim
verejnych diskusi zjiStovany nazory a navrhy lidi na feSeni nékterych problému.

Na vS8echny uvedené aktivity se podafilo uspé&Sné navazat i v nasledujicim roce. Svoiji
Cinnost zahdjily tfi pracovni skupiny, ve kterych byly zastoupeny vsechny tfi strany
komunitniho trianglu: zadavatelé, poskytovatelé a uzivatelé. Pracovni skupiny byly vytvofeny
na zakladé cilovych skupin uzivatell socialnich sluzeb:

1.skupina péc&e o seniory;
2. skupina péce o mladez, rodiny a osoby spolecensky nepfizpusobivé
3. skupina péce o osoby se zdravotnim postiZzenim a dusevnim onemocnénim

Kromé puvodni koordina¢ni ,triady“ se na pfipravé a uskuteCfovani vSech aktivit v ramci
komunitniho planovani podileli i dalsi partnefi. V pribéhu planovaciho procesu rostl zajem o
praci ve skupinach a pocet ¢lenu skupin se zvySoval.

Za ucCelem zjisténi souCasného stavu v poskytovani sluzeb byla provedena analyza
poskytovatelt sluzeb — poskytovatelim byl distribuovan dotaznik orientovany na ziskani
zakladnich informaci o poskytovanych sluzbach a organizaci. Hmatatelnym vysledkem se
stala informaéni brozura — katalog poskytovatell socialnich sluzeb ve mésté, ktery vyvolal u
Siroké vefejnosti pozitivni ohlas. Katalog byl distribuovan do vSech domacnosti ve mésté.
Poskytovatelé sluzeb byli také postupné predstavovani v mistni kabelové televizi. Zaroven
byly zahajeny prace na dotazniku pro uZivatele socidlnich sluzeb, jehoz cilem bylo
identifikovat potfeby, pfani a nazory uzivatell socialnich sluzeb. Pfipravé dotazniku pro
uzivatele byla vénovana velka pozornost. Do prace byli zapojeni zastupci vSech tfi stran
trianglu. UskuteCnilo se nékolik schizek zastupcd mésta s poskytovateli a uZivateli
socialnich sluzeb, jejichz vysledkem byly tfi specifické dotazniky pro jednotlivé skupiny.

Bylo také uspofadano nékolik doprovodnych akci, napf. konference ,Standardy kvality
socialnich sluzeb“ nebo vytvarna a literarni soutéz pro déti a mladez na téma bariér ve
mésté. Pro ziskani dalSich udaji demograficko statistické povahy byla zadana socio-
demograficka analyza. V listopadu 2003 probéhlo vefejné setkani zastupitelt a predstavitell
radnice se zastupci uzivatel(l socidlnich sluzeb k doplnéni dotaznikového Setfeni — ,Co
v dotazniku nebylo“. Ze strany uzivatell byly formulovany zejména pozadavky na zachovani
stavajicich socialnich sluzeb a jejich zkvalitnéni.

Na prelomu roku 2003 a 2004 byla zpracovana SWOT analyza sou¢asného stavu socialnich
sluzeb mésta. Tim se uzaviela analyticka faze procesu komunitniho planovani, v niz byla
zmapovana sit existujicich sluzeb, potfeby uzivatell sluzeb a diky socialné-demografické
analyze byly také zjistény nékteré obecné&jsi populaéni charakteristiky.

Celou tuto fazi provazely pribézné informacni aktivity, napf. se jednalo o pfispévky do
mistnich radni¢nich novin, kabelové televize apod. Kromé jiZ zminéno vefejného setkani bylo
na zakladé zkusenosti z pfedchoziho projektu uspofadano rovnéz nékolik dalSich verejnych
slySeni, ktera plnila nejen informaéni funkci, ale zejména slouzila k pfimému ziskavani
podnétl a nazoru lidi a sbirani jejich napadl na zlepSeni sluzeb ve mésté. Neodmyslitelnou
soucasti komunitniho planovani se stalo téz pribézné informovani pfedstavitel mésta (napf.
¢lend rady nebo zastupitelstva, ¢lent vyboru pro socialni politiku). Postup a vysledky
komunitniho planovani v Havlickové Brodé byly prezentovany pfi riznych setkanich, at uz se
jedna o setkani starostd mést a obci z Uzemi obce s rozSifenou plisobnosti (55 obci) nebo o
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seminaf pro zastupce mést a obci kraje VysoCina k zavadéni komunitniho planovani
socialnich sluzeb €i o konferenci k zavadéni komunitniho planovani v Pardubickém kraji.

Financovani veSkerych aktivit vramci komunitniho planovani bylo zajisténo z30 %
z rozpodtu mésta a ze 70 % z dotace Ministerstva prace a socialnich véci CR. Ve dvou
kolech dotaci se podafilo od MPSV ziskat 284 000 a 224 000 K¢&. Plan prace pro letosni rok
se zaméfuje zejména na pfipravu a vytvofeni vize socialnich sluzeb a ak¢ni plan, ktery by
mél obsahovat dil¢i postupové kroky a opatfeni sméfujici k dosazeni stanoveného cile.

Standardy kvality

Zakladem praci na materialu Standardy kvality socialnich sluzeb na Ministerstvu prace a
socialnich véci (MPSV) bylo usneseni vlady z 10. kvétna 2000 ¢. 458 o Narodni politice
podpory jakosti CR, které mimo jiné uloZilo véem resortlim zpracovavat projekty podpory
jakosti. DalSim dullezitym impulsem bylo usneseni viady z 20. anora 2002 €. 164 k navrhu
vécného zaméru zdkona o standardizaci vybranych vefejnych sluzeb, které vybranym
resortim, mezi nimiz figurovalo také MPSV, stanovilo zpracovat vécny zamér zakona o
standardizaci sluzeb. Standardy byly ve vSech stadiich svého vzniku prfedkladany k verejné
diskusi. Byly vytvofeny pracovni tymy slozené z nejprogresivnéjSich poskytovatel(l, zastupct
uzivatelll i ostatnich zainteresovanych subjektl. Celkem se na jejich vytvareni podilelo asi
400 lidi. Velky dlraz byl kladen na ovéfovani pfipravovanych standardd v samotném procesu
poskytovani socialnich sluzeb. Standardy byly testovany témér tfemi desitkami organizaci
poskytujicich socialni sluzby v ramci pilotniho projektu v Olomouci. Do testovani byli zapojeni
jak pracovnici téchto organizaci, ufednici vefejné spravy, tak i samotni uzivatelé socialnich
sluzeb. Proces konzultaci s odbornou vefejnosti itémi, ktefi zastupuji zajmy uzivateld,
a ovéfovani standardd v praxi byl pro MPSV cennou zkuSenosti, ktera bude inadale
rozvijena a uplatiovana, nebot je nezbytnym pfedpokladem vytvafeni kvalitnich, v praxi
pouzitelnych koncepci a metodickych materiald.

Standardy byly publikovany a pfedstaveny vefejnosti v dubnu a kvétnu 2002 v ramci série
socialnich konferenci. Konferenci se uc€astnili zastupci v8ech zainteresovanych stran
(poskytovatelé, odborna verejnost, uzivatelé, zastupci obci, okresnich ufadu i kraja).

Standardy zapadaji do evropského socialniho modelu, ktery je zaloZzen na principu
socialniho zaclefovani lidi do spole¢nosti a pfedchazeni jejich socidlnimu vylou€eni. Tento
pfistup nejlépe charakterizuje 10 kliCovych principu, které Evropské Unie doporucuje pro
podporu koncepce zaclefiovani (Council of the European Union, 15223/01): subsidiarita,
holisticky pfistup, transparentnost a odpovédnost, sluzby pratelské k uzivatelim, efektivnost,
solidarita a partnerstvi, dustojnost a lidska prava, posileni a osobni rozvoj, trvalé zlepSovani
a udrzitelnost, ucast uzivatell.

V8echny citované principy jsou v publikovanych standardech kvality plné zakomponovany.
Na zakladé téchto principl byly definovany zakladni principy dobré praxe v socialnich
sluzbach jako prevence socialniho vyloueni a podpora socialniho zaclenéni. Zakladnimi
principy jsou — podpora sobéstacnosti a samostatnosti, individualizace sluzeb, zaméfeni na
celkovou situaci uzivatele sluzeb, respektovani a ochrana prav uzivatell sluzeb, partnersky
pfistup k uzivatelim sluzeb. Vytvofené standardy kvality Ize s divérou pouzit jako zaklad pro
dalSi rozvoj socialnich sluzeb, které budou v plném souladu s pfistupy a pozZadavky
Evropské unie.

Standardy kvality se tykaji v§ech druh( socidlnich sluzeb, a proto jsou formulovany obecné.
Standardy popisuji, jak ma vypadat kvalitni socialni sluZba. Jejich smyslem je umoznit
prukaznym zplUsobem posoudit kvalitu poskytované sluzby, nikoli stanovit, jaka prava a
povinnosti maji zafizeni a uzivatelé socialnich sluzeb. Standardy kvality jsou konsensualnim
materialem, ktery v dané oblasti popisuje dobrou praxi. Standardy jsou rozdéleny do tfi
zakladnich c&asti: proceduralni standardy, které stanovuji, jak ma poskytovani sluzby
vypadat. Dale pak na personalni standardy, které se vénuji personalnimu zajisténi sluzeb a
provozni standardy definujici podminky pro poskytovani socialnich sluzeb. Samotné
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standardy jsou pro lepSi ovéfitelnost dopinény o tzv. méfitelnd kritéria, ktera umoZziuji
objektivni zjisténi, zda je standard naplfiovan. Rada uvedenych principti dosud neni sou&asti
bé&zné praxe, a je proto nutné pracovat na zménach v mysleni a v pfistupech k lidem, ktefi
socialni sluzby poskytuji, vyuzivaji je €i o nich rozhoduji. Se zménou pfistupl k uzivatelim je
vazana fada zmén v praxi. Zavadéni standardd do praxe ve svych jednotlivych fazich je také
spojeno s legislativnimi zménami (nastroje transformace socialnich sluzeb jsou soucasti
vécného zaméru zakona o socidlnich sluzbach, ktery ma byt piedlozen viadé CR v &ervnu
2004).

Napliovani stanovenych kritérii lze v praxi dosahnout kombinaci vzdélavani, osvéty,
zavadéni metod sebehodnoceni a kontrolou prostfednictvim inspekci.

Na publikaci Standardy kvality socialnich sluzeb navazuje dalSi material s nazvem
Zavadéni standardi kvality socialnich sluzeb — privodce poskytovatele. Priivodce
slouzi pracovnikiim socialnich sluzeb jako pomocnik pfi aplikaci standard( kvality do praxe.
Poskytuje navod, jak postupovat pfi zvySovani kvality sluzeb, uvadi pfiklady nej¢astéjSich
chyb, a také navod, jak poznat, Ze sluzba splfiuje stanovena kritéria kvality. Pro sestaveni
Pravodce vyuzilo MPSV zejména praktické zkuSenosti poskytovatell socialnich sluzeb
z Ceské republiky a ze zahranigi, z pilotnich inspekci kvality sluzeb na Olomoucku a
Liberecku. Zakladem prace byly Evropskou unii pfijaté principy socialniho za&lefovani.

V soucasné dobé se jiz nékolik kraju pfihlasilo k zajisténi ucinnych, kvalitnich a efektivnich
socialnich sluzeb a jako nastroj dosazeni tohoto cile zavadéji standardy do zafizeni, ktera
zfizuji a podporuji jejich rozsifeni i na poskytovatele z obecni i neziskové sféry. Pofadaji
konference, seminare, workshopy a podporuji poskytovatele sebehodnoceni i hodnoceni
poskytovanych sluzeb. Ministerstvo tyto na aktivity pfispiva svymi dotaénimi programy.

Standardy kvality ve zdravotnictvi

Zakladnim nosnym materialem pro tvorbu standardu kvality ve zdravotnictvi je:

» Akreditacni program Mezinarodni spoleé¢nosti pro kvalitu ve zdravotnictvi (The
International Society for Quality in Health Care);

= Usneseni vlady €. 1046/2002 Dlouhodoby program zlepSovani zdravotniho stavu
obyvatelstva Ceske republiky - Zdravi pro vSechny v 21. stoleti, jehoz soucasti je i
podpora rozvoje a hodnoceni kvality poskytovanych sluzeb cil 16 ,Rizeni v zajmu
kvality péce*;

= Usneseni vlady ¢. 458/2000 o Narodni politice podpory kvality;

» Usneseni viady €. 848/ 2003 Strategie podpory dostupnosti a kvality vefejnych
sluzeb.

Pro zabezpeCeni pripravy komplexniho setu Narodnich akreditaénich standardu
zdravotnickych zafizeni v CR a moznosti mezinarodniho uznavani a srovnavani kvality,
efektivity a ucinnosti jejich Cinnosti bylo vhodné vychazet z jizZ zavedenych a uznavanych
konceptl v zahranici, spec. konceptu mezinarodnich standardu JCIA, ktery tvofi mezinarodni
konsensus v pohledu na kvalitu zdravotni péCe a je v souladu s obecnymi akreditaCnimi
principy Mezinarodni spolecnosti pro kvalitu ve zdravotnictvi (ISQua). Sou¢asné bylo tfeba
vzit v uvahu aktivity vramci EU, tj. vyuziti modelu EFQM pro komplexni kvalitni fizeni,
zvlasté pak jeho verzi pro oblast vefejnych sluzeb CAF. Bylo tfeba rovnéz zohlednit i
rozSifujici se vyuzivani technickych norem ISO do oblasti nékterych €innosti zdravotnickych
zafizeni a navrhnout model narodnich akreditac¢nich standardl tak, aby vyhovoval
mezinarodnim principlm ISQua a sou€asné umoznoval vyuZiti jakychkoliv nastroja Fizeni
kvality, pro které se zdravotnické zafizeni rozhodne.

Proto byl vypracovan navrh narodniho modelu akreditaénich standardd, kde byl z pohledu
na kvalitu a bezpe€nost poskytované zdravotni péce vyuzit model standard JCIA,
z pohledu managementu byl respektovan pfistup uvedeny v modelu EFQM i v normach ISO
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véetné hierarchie standardizace, ktera je jiz v CR vyuzivana a reflektuje skuteénou hierarchii
fidicich mechanizma.

Konkrétni dopracovani tohoto zakladniho navrhu, specialné v oblasti méfitelnych prvku
k jednotlivym standarddm, je navrhovano dale feSit v ramci grantl a projektd Ministerstva
zdravotnictvi tykajicich se zvySovani kvality zdravotni péce.

Byly zpracovany tyto akreditacni standardy dle principti mezinarodni spoleé¢nosti pro
kvalitu ve zdravotnictvi (ISQua):

|. STANDARDY MANAGEMENTU ZDRAVOTNICKYCH ZARIZENi

Il Rizeni organizace

LI Celkovy management
LIl Rizeni a zvy$ovani kvality ginnosti organizace

LI Rizeni oddéleni a sluzeb

lIl.  Rizeni zdrojG

LILI  Rizeni lidskych zdroja
LILII  Rizeni financovani
LILII  Rizeni hmotnych aktivit

LIL.IV Rizeni informaci a znalosti

I. Il Rizeni procest a zmén
LIIl.I - Systém fizeni procesu
LINLII  Rizeni rizik

LN Rizeni zmén

Il. STANDARDY VYKONU ZDRAVOTNIi PECE

.1 Dostupnost

II. Il Prava pacienta a jeho rodiny
111 Diagnostické postupy

II.IV  Péce o pacienty

IV Laboratorni sluzby

II.VI  Radiologické sluzby

I.VII  Kontinuita

[I.VIIl  Propusténi a dalSi sledovani

MZ ve spolupraci s WHO/Evropskou regionalni kancelafi pro sjednoceni zdravotnich sluzeb
zpracovava Standardy pro podporu zdravi v nemocnicich - Nastroj sebehodnoceni pro
zvySovani kvality zdravotni péce. Bylo vypracovano 5 standardl, které se zabyvaji
nasledujicimi tématy:

Standard 1: Politika managementu
Standard 2: Posuzovani potfeb pacientt

Standard 3: Informovani pacienti a opatfeni na podporu zdravi
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Standard 4: Podpora zdravého pracovniho prostiedi
Standard 5: Kontinuita a spoluprace.

Soucasti téchto standardu jsou i méfitelné vykonnosti indikatory a akéni plan pro zvysSovani
kvality. Cilem téchto standard( je zlepSovani Cinnosti zaméfenych na podporu zdravi,
trvalému zlepSovani kvality, vyhledavani mozZnosti ke zlepSeni kvality a propojeni
sebehodnoceni standardd podpory zdravi s jiz existujicimi strategiemi zabezpeceni kvality
poskytované zdravotni péce (podpora zdravi prostfednictvim rozsifovani moznosti pacient,
pfibuznych a zaméstnancl zlepsit jejich télesnou, dusevni a socialni pohodu). Standardy
jsou zavadény a rozvijeny v 5 nemocnicich razné velikosti a irovné a dvé z nich jsou ¢leny
sité WHO/Zdrava nemocnice.

Pro zajisténi kvality poskytované zdravotni péce jsou vypracovavany odbornymi
spoleénostmi Ceské lékarské spole¢nosti JEP standardy efektivni l1é&ebné péce. Cilem
standardizace zdravotni péce je prosadit uzivani medicinskych postupl zaloZzenych na
prikaznosti (evidence based medicine), zkvalitnéni a zefektivnéni systému zdravotni péce
ve vztahu k jeho uzivatelim. Struktura téchto standard(i vychazi ze zasad doporuceni €. 13
Rady Evropy (2001). V souCasné dobé je vypracovano kolem 230 standard( pro praktické
Iékare.

5.2 Osoby se zdravotnim postizenim

Povelova souprava pro informovani nevidomych a téZce zrakové postiZzenych

Evropska konference ministri dopravy a evropské férum zdravotné postizenych osob
vyhlasilo cenu roku 2003 nazvanou Pfistupnost k dopravnim sluzbam a infrastruktufe. Ve
treti kategorii mezi projekty zasluhujici zvlastni ocenéni za specifické aspekty v pfistupnosti
ziskal prvni misto systém, ktery pomaha osobam nevidomym a s poruchy zraku pouzivat
vefejnych dopravnich sluZzeb a infrastruktury pomoci hlasového navadéciho systému,
vyvinutého firmou Apex, ktery predstavily Dopravni podnik hl. mésta Prahy ve spolupraci se
Sjednocenou organizaci nevidomych a slabozrakych.

SoutéZz byla vyhlaSena v souvislosti s Evropskym rokem osob se zdravotnim postizenim.
Cilem udélené ceny bylo podpofit ,poznatky dobrych praktik® sméfujicich ke zlepSeni
pfistupnosti dopravy ve vSech evropskych zemich.

Projekt se tykal inovaéniho navadéciho systému pro osoby nevidomé a s poruchami zraku
ve vefejné dopravé. Na zakladé zadani pozadavku Sjednocené organizace nevidomych a
slabozrakych byla vytvofena panelova souprava pro informovani nevidomych a tézce
zrakové postizenych. Slouzi nevidomym na zeleznici, na méstskych kfizovatkach,
podchodech, letistich, v obchodnich domech. Nevidomy je vybaven kapesnim vysilatem
VPN 01 nebo vysilatem VPN 03, integrovanym ve slepecké holi. Postup pfi komunikaci
nevidomého v pfipadé pouzivani méstské hromadné dopravy je nasleduijici:

1. nevidomy aktivuje tlaCitko povelového vysilaCe pfi pfijezdu dopravniho prostfedku na
zastavku;

z vnéjSiho reproduktoru vozidla je hlasové oznameno Cislo linky a koneéna stanice;
pokud se nevidomy rozhodne nastoupit, aktivuje dalsi tlaCitko na povelovém vysiladi;

na vnitfnim reproduktoru fidiCe je oznamen nastup nevidomého.

Postup pfi komunikaci nevidomého v méstské zastavbé:

1. nevidomy aktivuje tlaCitko povelového vysilace na pfechodu kfizovatky, v podchodu,
v metru, v obchodnim domé, na letisti v Ruzyni;

2. zinstalovanych majakl se ozve prerusovany ton, ktery urci orientaci nevidomému;
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3. nevidomy aktivuje tlacitko povelového vysilace u méstskych informacnich sloupu;

4. ozve se hlasova informace o dosazitelnosti napf. nemocnice, Ufadu nebo o dopravni
situaci.

Podporované zaméstnani pro osoby se zdravotnim postiZzenim

Zakladni ideou programu je umoznit i vyrazné handicapovanym skupinam obyvatel pracovat
spolec¢né s lidmi bez postizeni v béznych firmach na otevieném trhu prace. Cilovou skupinou
tohoto programu jsou pfedevSim mladi lidé ve véku 18-35 let s vyraznym zdravotnim
postiZzenim, ktefi jsou dlouhodobé nezaméstnani a maji minimalni nebo nulové pracovni
zkuSenosti.

Je nepravdépodobné, Ze by si tito lidé mohli najit praci sami & s pomoci uUfadu prace.
K tomu, aby pro né byla vhodna prace nalezena a aby si ji dlouhodobé udrzeli, nestaéi totiz
soucCasné nastroje aktivni politiky zaméstnanosti. UZivatelé pfichazeji ze specialnich Skol,
stacionafll nebo ufadl prace jako nejproblémovéjSi skupina uchaze€l o praci. Je
poskytovana dlouhodobéjdi pfima i nepfima podpora pfi hledani prace, pfi uzavieni
pracovné pravniho vztahu, v pfipadé potfeby i dlouhodoba pracovni asistence pfimo na
pracovisti. Rovnéz je poskytovana podpora zaméstnavatelim, ktefi se uzivatele rozhodnou
zaméstnat.

Tranzitni program je soucasti programu Podporované vzdélavani. Cilovou skupinou jsou
zaci poslednich roénikl pomocnych a praktickych 8$kol s vyraznym kombinovanym
postizenim. Pro tyto Zzaky program vyhledava pracovni mista v olomouckych firmach na
otevieném trhu prace, kde Zaci absolvuji dlouhodobé individualni praxe s podporou
pracovniho asistenta. Tranzit je podle dosavadnich zku$enosti jednim 2z nejlepSich
prostfedkd k postupnému a pfirozenému zaclenovani handicapovanych lidi do bézné
spole¢nosti.

Cilem programu je ziskani pracovniho mista na otevieném trhu prace a vytvoreni takovych
podminek, aby si uzivatel mohl udrzet zaméstnani a zaclenit se do kolektivu na pracovisti.
Daldim cilem programu je podporovat zaméstnavatele, ktefi zaméstnavaji osoby se
zdravotnim postizenim.

Program je realizovan od 4. ledna 2001 a trva dodnes. V roce 2001 pracoval s 25 uzivateli.
V roce 2004 je planovano pracovat s cca 50 uzivateli, u nichZ je snaha uzavfit minimalné 20
pracovné-pravnich vztahu a dalSich cca 10 — 15 uzivatell zafadit do programu Tranzit.

Vroce 2004 je v programu Tranzit pracovano s 10 — 15 Zaky tfi olomouckych Skol —
Specialni skola, Credo a Détské centrum Topolany. Praxe je vyhledavana podle motivace,
schopnosti a moznosti zakl a probiha 2 — 3krat tydné v poslednich roc¢nicich $kolni
dochazky v nékolika firmach. Sluzby jsou poskytovany dlouhodobé podle potfeb uzivatel,
podle toho, jakou podporu potfebuji ve stadiu hledani prace. Cile jsou formulovany
uzivatelem ve spolupraci s pracovnim konzultantem, jsou zaznamenany v individualnim
planu uzivatele. Individualni plan je sestavovan na obdobi pul roku a mize byt pribézné
doplfhovan a pfizpisobovan momentalni situaci.

Vysledkem programu je zaclenéni osoby se zdravotnim postiZzeni na pracovni trh a do
pracovniho kolektivu a potazmo i do spole¢nosti. Projekt byl dotovan ze statniho rozpoctu
z prostfedkd Ministerstva prace a socialnich véci (2001 — 134,7 tis. K¢., 2002 — 178,3 tis. K¢,
2003 — 229 tis. K&), dale Utadem prace v Olomouci (2001 — 205 tis. K&, 2003 — 180 tis. K&) a
z darl nadaci a podnikatelské sféry. Celkové naklady na projekt v roce 2004 dosahly 1,42
mil. K¢&.

5.3 Romové ohrozeni socialnim vylouéenim

Terénni programy
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Nestatni neziskova organizace Spoleénost Clovék v tisni realizuje projekt Terénnich
program( v socialné vylou€enych lokalitach. Cilovym prostfedim programu jsou vétSinou
prostorové vymezena soustfedéni rodin s kumulovanymi socialnimi a ekonomickymi
problémy. Cilem projektu je poskytnout témto rodindm pomahajiciho pracovnika — poradce,
pravodce, partnera pro komunitni planovani na urovni mést. Zjednodusené je jeho ukolem
podporovat u klientl schopnost fidit si svuj zivot samostatné a vyhnout se propadu, kterym
Zivot ve znevyhodiujicim prostfedi hrozi.

Terénni pracovnik zprostfedkovava klientim sluzby a aktivity, které jsou lokalné dostupné,
ale poskytovatelé o klientech nevédi nebo klienti nevédi o sluzbé, a iniciuje v lokalité
strukturalni zmény a ozdravné procesy. Podstatné je zapojovat klienty samotné v co nejvyssi
mife do FeSeni jejich problému. Vlastni aktivita klientll vede ke zvySovani jejich socialnich
kompetenci a mlze také zmeénit jejich subjektivni pocit vykofenénosti a zbyteCnosti. Kazda
lokalita ma jiné parametry co do velikosti, rodové - rodinné struktury (ktera ma vzhledem
k tomu, Ze klienty jsou Romové, zasadni vyznam pro konkrétni fungovani mezilidskych
vazeb uvnitf spole€enstvi), socialni struktury, historie (odkud klienti pfisli a kdy, jak dlouho
izolovana lokalita jako takova existuje), pfistupu Ufadul, a také co do charakteru hlavnich
problémda, které je potfeba v misté Fesit.

Problémy, kterym se pracovnik vénuje pfimo, kratkodobé, jsou:

* obcanstvi - pracovnik radi v pfipadech, kdy klient nema a potrebuje statni obcanstvi
CR;

= socialni davky - pracovnik feSi pfedevSim situace, kdy rodiné nejsou vyplaceny
narokové davky;

= bydleni - pracovnik pomaha rodinam pfi zlepSovani nevyhovujicich bytovych
podminek;

= konflikty mezi rodinami, klientem a okolim, cilovym spole€enstvim a okolim apod. -
pracovnik vyjednava, pomaha zmirfiovat konflikt;

= pomoc pfi prosazovani prav a zajmua - pracovnik vyjednava, dohlizi na jednani a
pomaha pfi ném, pokud je to mozné, pomaha zmirfiovat konflikt, ale pfitom sleduje
zajmy klienta. Dale pracovnik poskytuje zakladni poradenstvi, zprostfedkovava
odbornou pravni pomoc nebo jen pomaha klientovi takovou pomoc vyhledat,
podporuje klienta rozhovorem a svou pfitomnosti.

Problémy, kterym se pracovnik vénuje dlouhodobé, jsou :

= neplaceni a dluhy - pracovnik vyjednava s klientem s cilem zvnitfnit nutnost platit
zavazky — najemné, sluzby, stravné ve Skole apod. Vyjednava spole¢né s klientem
splaceni dluhl. Vyjednava se samospravami a vlastniky bytd nejvhodnéjsi pfistupy
k dluznikdm;

= vyuZiti pfijmu - pracovnik vyjednava s klientem, a pfipadné ho i uci s cilem zvysit jeho
schopnost u€inné nakladat se svymi pfijmy, zajistit z danych pfijma zakladni potfeby
a nezadluzit se pfitom;

= dochazka déti do Skoly - pracovnik vyhledava déti, které maji problémy s pravidelnou

Skolni dochazkou, vyjednava se zucastnénymi stranami a pomaha s cilem odstranit
pfi¢iny tohoto stavu;

= domaci pfiprava déti - pracovnik pomaha rodinam, ve kterych nejsou podminky pro
domaci pfipravu déti do Skoly, pfipadné zajiStuje dobrovolniky pro douc¢ovani;

= moznosti vzdélavani a uplatnéni pro déti - pracovnik vyjednava s klienty a s jejich
détmi moznosti dalSiho sméfovani a podporuje Zaky zvlastnich Skol, ktefi maji
motivaci a moznost prestoupit na zakladni skolu;
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= protilichvarské aktivity.

V kazdé z lokalit pracuje bud jeden socialni pracovnik nebo dvojice pracovnikd. Terénni
socialni prace je zaloZzena na poznavajicim a podporujicim vztahu ke klientovi a ke
spole€enstvi, v némz zZije. Odehrava se v pfirozeném Case a prostoru klientd, tj. vétSinou na
ulici, v byté klienta nebo v kancelafi, ktera je pfimo v lokalité. Pracovnik nema Zadnou
institucionalné pfidélenou moc, maze ve véci klienta intervenovat jen s takovou silou, jakou
mu dava jeho vlastni osobnost. Zakladni ideou projektu je vSechny problémy fesit spole¢né s
klientem. VSichni terénni pracovnici se pribézné vzdélavaji v potfebnych znalostech a
dovednostech, jako jsou napfiklad: obCanské a spravni pravo, komunikacni techniky, znalost
sité socialnich sluzeb.

Zakladnimi metodami prace jsou: rozhovor s klientem, pomoc s listinami (pracovnik pomaha
klientovi vyplnit potfebné formulare, sepisovat zadosti, vysvétluje klientovi obsah doru¢enych
Ufednich dopisu), vyjednavani, doprovod (na ufad, do $koly), koordinaéni ¢innost (koordinuje
¢innosti, do nichz se zapojuji klienti — brigadda na uklid okoli domu), konzultace s odborniky
(pracovnik konzultuje vybrané problémy s odbornikem z oblasti socialni prace, pravnikem,
Iékafem, aj.) a kontakt s dalSimi institucemi a organizacemi (K-centry, obc&anskymi
poradnami, charitami, Skolami, nemocnicemi, aj.).

Uspé&snost projektu je posuzovana podle Uspésnosti intervenci v jednotlivych konkrétnich
pfipadech. Tym projektu hodnoti subjektivné pozorovatelny posun ve vétSiné
problematickych situaci, které je potfeba v lokalité FeSit. Objektivnimi kritérii jsou zejména
poCet uspésné provedenych intervenci a urovei komunikace s dalSimi neziskovymi
organizacemi, $kolami, organy statni spravy a samospravy.

V roce 1999, kdy projekt zacal, pracovali terénni pracovnici v péti lokalitach, v roce 2000
v deseti. Vzhledem k omezenym finan€nim zdrojum neni planovano zadné dalSi rozSifeni ze
stavajicich dvou desitek lokalit. Projekt byl v prvnich letech financovan predevSim
zahrani¢nimi darci: OSF, NROS (Phare, EU), Charles Mott Foundation, Westminster
Foundation for Democracy, Alfred Bader, Polaner family, Velvyslanectvi USA v CR, British
Know How Fund. Projekt postupné uspédné pfechazi na financovani ze standardnich
domacich zdroji — zejména z prostfedkd Ministerstva prace a socialnich véci. Provozni
rozpocet v roce 2004 je 14,28 mil. KC.

Drom — romské stredisko

Strfedisko vzniklo z iniciativy Méstské ¢asti Brno—sever v roce 1989. Zakladnim aspektem
Cinnosti stfediska jsou komplexni a prarezové sluzby smérované k cilovym skupinam, které
se dotykaji vice méné vech problémovych oblasti. Jedna se pfedevsim o:

= pomoc pii FeSeni pracovniho uplatnéni;

= pomoc pri feSeni v otazkach bydleni;

= poradenskou a informacni ¢innost;

» primarni prevenci socialné patologickych jev;

= mimoskolni vychovu a vzdélavani déti, mladeze, ale i dospélych;
* nabidku volnoCasovych aktivit;

= pofadani kulturnich a spole€enskych akci.

Cilovou skupinou jsou romské komunity na Uzemi mésta Brna, zejména pak v lokalitach
Brno-Zabrdovice, Brno-Husovice, Brno-stfed. Ve vybranych projektech se cilova skupina
rozSifuje na Jihomoravsky kraj i na celorepublikovou pusobnost. Vékové kategorie cilové
skupiny zahrnuji pfedskolni vék, Skolni vék, produktivni vék, dichodovy vék.

Provoz stfediska a jeho aktivity jsou financovany z rozpocétu Méstské Casti Brna — stfed ze 70
% (ti. 3, 6 mil. K& ro€né). Zbyvajicich 30 % tvofi granty ministerstev, nadaci a jinych
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organizaci (tj. 1,5 mil. K& ro¢né). Primérny celkovy rocni rozpocet stfediska je 5,1 mil. K&
ro¢né.

V pfipadé vzdélavani a volno€asovych aktivit jsou €innosti koncipovany tak, aby podpora
vzdélavani byla doplnéna volno&asovymi aktivitami rozvijejicimi pro studium potfebné
schopnosti a dovednosti. Pozornost je zaroveri vénovana kontinuité pée a poskytovani
sluzeb od pfedskolniho véku az po ukoneni studia. Jedna se o komplex aktivit, jako
stimulaéni program pro predskolni déti, pedagogicko-psychologické jezdéni na konich pro
predskolni déti, doucovani zaku ZS a SS, Nizkoprahova klubovna, zajmové krouzky, uzka
spoluprace se Skolami (zejména zakladnimi), které jsou navstévovany vétSim pocétem
romskych zaka, Nadacni fond Verda, ktery poskytuje finanéni prostfedky na naklady spojené
se studiem romskych studenti. Pozornost je také vénovana praci s pedagogickymi
pracovniky. Byl organizovan jak kurz pro uditele, tak program pro pedagogické asistenty,
ktery poskytoval pedagogicko-psychologické minimum a poté, co tato aktivita byla pfejata
Pedagogickou fakultou Masarykovy univerzity v Brné, se stfedisko zaméfilo na nasledné a
rozvijejici vzdélavaci kurzy.

V ramci socialné pravniho poradenstvi se stfedisko zaméfuje na jevy, které se vyskytuji
v dané cilové skupiné. Socialné pravni poradna, jakozZto i stfedisko jsou umistény pfimo
v lokalité s nejvétsi koncentraci obyvatel romského plvodu a poradenstvi je poskytovano
bezplatné.

V oblasti bydleni byla vyznamnym krokem realizace projektu Komunitni bydleni. Projekt byl
realizovan za partnerské spoluprace s Méstskou ¢asti Brno — stfed. Jeho cilem bylo zlepSeni
urovné bydleni a pravniho stavu uzivani bytd, tj. vyrovnani dluhl na najmech a sluzbach a
legalizace najemnich smluv. V ramci projektu byly zrekonstruovany 2 domy, obyvatelum byla
dana moznost odpracovani dluhG a nasledna legalizace bydleni. Obyvatelé jsou vedeni
k samostatnému a zodpovédnému zajistovani chodu domu a komunikaci s institucemi.

Za zasadni oblast prace stfediska je povaZzovana terénni socialni prace, které se vénuje
pozornost dvéma smeéry. Prvni smér se zaméfuje na definovani a vytvafeni pracovni pozice
terénniho socialniho pracovnika, druhy smér se zaméfuje na vzdélavani terénnich socialnich
pracovnikd, hlavnim cilem je vySkolit terénni socialni pracovniky, ktefi jiz zacali pusobit
v praxi a poskytnout jim zakladni orientaci v oboru. Stfedisko v minulych letech ve vysokém
poctu vyuzivalo aktivni politiky zameéstnanosti, konkrétné vefejné prospésnych praci. Pravé
v pfipadé pedagogickych asistentl zacalo testovani jejich funkce zaméstnanim na vefejné
prospésnou praci. Na zakladé ziskanych pozitivhich zkuSenosti byla pozice pedagogického
asistenta jasné vydefinovana a zafazena do katalogu praci, takze Skolska zafizeni ziskala
moznost sama asistenty zaméstnavat.

Integrace mensin v CR — projekt spoluprdce EINDHOVEN — OSTRAVA

Projekt byl realizovan v letech 2001 az 2004 v partnerstvi s holandskym méstem Eindhoven
a byl prileZitosti, jak ziskat zkuSenosti s feSenim problematiky mensin, u nas pfedevsim
romské problematiky.

Cilem projektu Integrace mensin v CR bylo posileni a podpora samosprav pfi feseni
problematiky mensin. Dil€imi cili pak bylo:

= ZlepSit souziti formou kontaktl minority a majority, zvySit informovanost pracovniku
samospravy, osvéta a propagace této oblasti vzhledem k vefejnosti;

= reflektovat dosavadni postoje a zlepSit socialni a pedagogickou praci, zduraznit
vyznam komunitni prace;

= pfispét k polozeni zakladd budouci systematické prace v oblasti integrace s vyuzitim
zkuSenosti ze zahranici.
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Jednotlivé Casti projektu:

1. seminare a kulaté stoly

Vzdélavaci seminafe pro socialni pracovniky z jednotlivych Gfadid méstskych obvodl a
pedagogickych pracovnikd zakladnich a zvlastnich Skol, ktefi pfichazeji nejvice do
kazdodenniho styku s détmi i s dospélymi Romy. Tématy byly kulturni hodnoty, tradice a
zvyky Roml, podpora integrace formou vzdélavani a vyznam komunitni socialni prace.
V ramci kulatych stoll, které se uskute€nily Ctyfi, se FeSily nejCastéjSi problémy, se kterymi
se pracovnici setkavaji ve své praxi. K poslednimu kulatému stolu byli pozvani voleni
pfedstavitelé samospravy, kterym byly tyto problémy na zavér predneseny .

2. vzdélavaci program pro romské maminky s pfedskolnimi détmi

Druha ¢&ast projektu se soustfedila na vzdélavani romskych maminek s pfedskolnimi détmi
v komunitnich centrech. Cilem programu:

= bylo zapojit v co nejvétsi mozné mife rodiCe déti do vzdélavani, podpofit jejich
motivaci a kompetence ve vedeni svych déti;

= rozvijet emocionalni a socialni interakce mezi matkou a ditétem realizaci spolecnych
aktivit;

= posilovat v romskych rodi€ich pocit odpovédnosti za vzdélavani svych déti a rozvijet
spolupréci rodiny a skoly;

= zvySit uspésnost déti pfi nastupu do Skoly a pfi zvladani Skolni dochazky atd.

Ocekavané vysledky programu:

= rodi¢e budou postupné Iépe pfipravovat dité na zvladani Skolnich Ukold bez pomoci
dalSich osob;

= u rodiCu i déti se postupné vypéstuje navyk na systematickou, cilevédomou a
dlouhodobou praci jesté pfed nastupem ditéte do Skoly;

= maminky ze sousedstvi budou do projektu zapojovat dalSi romské maminky atd.

Metody prace programu probihaly formou individualni prace vySkoleného pracovnika
s matkou ditéte, skupinova prace vySkoleného pracovnika s matkami a prace matky se svym
ditétem.

3. vyménné mise holandskych odbornik(l a studijni cesty Ceskych u€astniku

Vyménné pobyty slouZily k pfedani praktickych zkuSenosti v prostfedi, ve kterém se aktivity
odehravaji, a to jak na Ceské, tak na holandské strané. Nizozem&ti partnefi projektu ve dvou
navstévach skolili v Ostravé pracovniky pro praci v komunitnich centrech. Trénink spocival
v prezentaci zakladnich principl, metod a organizace predskolniho vzdélavani déti, podpory
a posileni role rodi€u ve vzdélavani jejich déti a v pfedani urcitych praktickych zkusenosti.

Ugastnici z CR se v Nizozemi seznamili praktickym fungovanim projektu na holandské
strané, navstivili komunitni centra, hovofili s matkami zapojenymi do projektu, seznamili se
s fungovanim socialni péCe a vzdélavani v Nizozemi. PFi druhé navstévé ziskavali
zkuSenosti s mozZnostmi a formami vzajemné spoluprace mezi institucemi, které se
mensinami zabyvaji, poskytuji jim socialni a vzdélavaci sluzby (ufad, Skoly, komunitni centra,
NNO) a prohloubili metodiku vzdélavaciho programu maminek s pfedskolnimi détmi.

4. vydani publikace — Maly pravodce romského poradce v Ostravé

Publikace je shrnutim aktivit, které byly uskuteCnény v ramci projektu Ceskych a holandskych
partnerskych mést Integrace menSin v Ceské republice. V publikaci je popsana zakladni

Vs

charakteristika romské komunity Zijici na uzemi mésta Ostravy a aktivity, které zde probihaji.
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Publikace obsahuje jak strukturu prace s romskou mensinou v Ostravé a odkaz na zajimavé
projekty, ale také vysvétluje podstatu romské vlajky, Mezinarodniho dne Romu a uvadi
romsky tisk a média.

5.4 Prevence socialné negativnich jevu

Asistent Policie CR pro potirani lichvy v socidlné vylouéenych romskych komunitich

Projekt asistentd Policie CR pro potirani lichvy v socialné vylouéenych romskych komunitach
vychazi z Ndrodni strategie pro préci Policie CR ve vztahu k ndrodnostnim a etnickym
mensinam (schvalena usnesenim vlady CR ¢&. 85 ze dne 22. ledna 2003). Projekt byl pilotné
otestovan v prib&hu roku 2003 pii Policii CR sprava Severomoravského kraje, a to
predevsim z dlivodu vyznamného popula¢niho zastoupeni romského etnika v regionu.

Cely projekt zastitovalo obCanské sdruzeni Vzajemné souZiti v Ostravé, které vybralo a
zaméstnalo dvé romské policejni asistentky. Vybér asistentd probéhl v soucinnosti s Policii
CR, romskou poradkyni Magistratu mésta Ostravy, krajskou koordinatorkou pro narodnostni
mensiny a zastupci Ministerstva vnitra CR a Ufadu vlady CR. Projekt financoval Ufad vlady
CR z prostiedku pro projekty nevladnich organizaci.

Pro komunikaci s asistentkami policie byla v ramci méstského feditelstvi Policie CR Ostrava
vyClenéna pracovni skupina pro potirani lichvy. Byla tvofena 24 policisty, a to tak, aby na
kazdy méstsky obvod pfipadli dva policisté. Skupina byla vybrana na zakladé dobrovolnosti,
takze policistim byla dana pfilezitost o danou problematiku projevit zajem, popf. ucast
v tymu odmitnout. Skupina prosla nékolikadennim Skolenim, které zajistili policejni trenéfi
pro problematiku mensin a koordinator pro narodnostni mensiny Krajského ufadu
Moravskoslezského kraje.

Vedouci pracovni skupiny se pravidelné dvakrat tydné schazel s asistentkami policie a fesil s
nimi aktualni problémy. V pracovnich dnech asistentky doprovazely policisty obchlzkach v
meéstskych obvodech, zbytek pracovniho €asu vénovaly praci s obétmi trestné cinnosti
lichvy. Navstévovaly rodiny postizené lichvarstvim, konzultovaly s nimi jejich problémy a
nabizely jim pomoc a zprostfedkovani kontaktu s policii.

Zakladnim ukolem asistentek je v prvni fazi zejména intenzivni a systematicka prace
s obétmi lichvy. Jejich hlavnim poslanim je navazani kontaktu s komunitou a ziskani davéry
pro praci vybranych policistll v prostfedi romské komunity tak, aby Policie CR mohla
uspésnéji vstupovat do komunity a poskytovat své sluzby a pomoc tém, ktefi o to projevi
zajem (napf. obéti trestnych ¢&inl, které by bez spoluprace s asistenty pomoc policie
nevyhledaly). Plasobeni asistentek policie uvnitf komunity musi byt zcela transparentni,
nebot je velmi dulezité, aby komunita vnimala asistentky jako vstficny krok a pomoc
nabizenou ze strany Policie CR. Asistentky zprostfedkovavaji kontakty obéti a svédki
s Policii CR, informuji ob&any z romské komunity o rizicich spojenych lichvou a také o
moznostech, které jim spoluprace s policii v problematice lichvy nabizi. Jejich ulohou je tedy
fungovat jako permanentni spojka mezi policii a komunitou a usnadnovat obéma stranam
vzajemnou komunikaci.

Dosavadni prabéh ukazal zasadni pfinos pilotniho projektu ,asistenta policie“. Diky praci
tymu LICHVA a asistentkam policie vyznamné vzrostla objasnénost trestného &inu lichvy a
jeho vyhledavani. P¥islusnici Policie CR ziskali $ir$i povédomost o situaci v romské komunité
a jsou také schopni Iépe porozumét jejim aktualnim problémim. Od ledna 2004 byly
asistentky policie zalenény mezi ostatni terénni socialni pracovniky pfi Magistratu meésta
Ostravy a jejich prace je nyni zaméfena na feSeni vSech kriminogennich faktorl v romské
komunité. Policejni skupina pro potirani lichvy byla od poatku roku 2004 transformovana na
tzv. minitymy pro praci s romskou komunitou. Tyto minitymy funguiji pfi vybranych obvodnich
oddélenich v Ostravé a jsou tvofeny policisty, asistenty policie, resp. terénnimi socialnimi
pracovniky a zastupci obcCanskych sdruzeni (pokud v dané lokalit¢ plsobi). Vedouci
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jednotlivych minitymu, kterymi jsou policisté, se pravidelné schazeji s asistenty policie ke
konzultacim.

Zamérem Policie CR spravy Severomoravského kraje je navéazat na dosavadni zku$enosti
s potiranim lichvy a vytvofit obdobné policejni pracovni skupiny i v dalSich okresech v ramci
spravy. Sprava Policie CR Severomoravského kraje zarover hodnoti projekt jako natolik
uspésny a vyjimecny, Zze se rozhodla udélit organizaci Vzajemné souziti, ktera asistentky
policie pracovné a metodicky zastitovala, estnou medaili za zasluhy o Policii CR. Oficialni
vyhodnoceni projektu romskych asistenti policie bude zahrnuto do zpravy o implementaci
Narodni strategie pro praci Policie CR ve vztahu k narodnostnim a etnickym mensinam,
kterou ministr vnitra predlozi viadé CR do 31. &ervence 2004.

Mala policejni akademie

Pilotni projekt Komplexniho programu prevence socialné patologickych jevi na zakladnich
Skolach vznikl na zakladé systematické spoluprace pracovnic preventivné informaéni skupiny
Okresniho policejniho feditelstvi v Eeskych Budé&jovicich s pracovniky skupiny metodiky a
prevence Narodni protidrogové centraly Policie CR v Praze. Ukolem projektu je systematicka
a dasledna prace s détmi vybranych tfid na druhém stupni zakladnich skol. Cilem je
preventivné pfispét u déti k osvojovani si pozitivniho socialniho chovani a odmitani
porusovani zakona.

Projektu se v zaCatcich ucastnily tfi Ceskobudé&jovické zakladni Skoly, pozdéji se pocet
zapojenych Skol rozrost na 20. Na pfipravé se podileli feditelé Skol, dva pedagogoveé, ktefi
zajistuji veskeré aktivity, psychologové, |ékafi, pravnici, pracovnici Policejni akademie a
psychiatrické 1éCebny. Vramci projektu budou FeSeny otazky dotykajici se Sikany,
zaskolactvi, agresivity, naboZenskych sekt, gamblerstvi, lidskych prav, protispoleCenskych
jevu, trestniho prava, alkoholové a nealkoholové toxikomanie a dalSi. Projekt pocita
s Ctyfletym plsobenim a za tuto dobu se ho zucastni asi 4 000 déti.

Déti se uci z pracovnich seSitli, kde se jednak samostatné a také v hodinach seznamuji
s riznymi problematikami socialné patologickych jevl. V navaznosti pak fe$i konkrétni
pfiklady. SeSity obsahuji celou Fadu zpétnych vazeb k ovéfeni znalosti, které déti v pribéhu
Skolniho roku ziskaiji.

Aktivit, kterych se déti v ramci Malé policejni Skoly zu&astnuji, je cela fada. Mezi nimi jsou
napfr-.:

» beseda s autorkou knihy Uplna prazdnota Ivetou Vachalovou;

= brany zavod, kde déti soutézi v oborech zdravotni vychova, fyzicka zdatnost a ve
védomostnim testu;

= détska tiskova konference, mali novinafi si pfipravili otazky pro policisty;
= vyukovy program Drogy a vrstevnicka skupina pro Zaky 7. tfid;
= vyukovy program Sikanovani pro Zaky 6. tfid;

= debaty na témata jako" drogy a zakon, naboZenska hnuti a sekty, virova hepatitida.

5.5 StarSi osoby

Respitni a rehabilitaéni centrum Domu Portus

Denni stacionar respitniho centra s rehabilitaénim a ergoterapeutickym programem je uréen
pro 20 klientli, pfedpoklada pobyt ve stacionafi na omezenou dobu 2-3 mésicl a je
soudasti komplexniho programu obd&anského sdruzeni ZIVOT 90 Domov je doma, ktery
usiluje o ucelené, holistické feSeni zivotnich problémd starSich lidi. Projekt byl zahajen
1. prosince 2003 a trva dodnes.
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Jeho cilem je:

= pomoci starym lidem, ktefi opoustéji ustavni zafizeni (napf. ukon€eni hospitalizace v
IéCebném zafizeni) nebo opoustéji své rodiny (napf. pro Spatné zachazeni,
zneuzivani a tyrani) a maji pro svlj zdravotni handicap snizené psychosocialni
schopnosti v oblasti pé€e o domacnost a prosazovani svych prav a naroku. Cilem je
rozvinout schopnosti lidi zaCit znovu samostatny Zivot;

= ulehdit rodinam, které se staraji o nemohouciho &lena a potiebuji si ur€itou dobu
odpocinout. Jedna se o seniory s degenerativnim onemocnénim a provazejici
demenci, ktefi potfebuji staly dohled a pomoc pfi sebeobsluze. Respitni centrum
Domu PORTUS je pobytové zafizeni na urcitou, Casové omezenou dobu;

= soucasti Respitniho centra je i denni centrum pro seniory, jejichz zdravotni stav
vyzaduje staly dohled a pecujici ¢lenové rodiny chodi do zaméstnani. Tito postizeni
jsou do centra denné rano dovazeni a odpoledne odvazeni domu. Celkem se jedna o
denni stacionaf pro 10 klientd ubytovanych na respitnich lGzkach a 10 klientd
dovazenych denné z domacnosti.

Velmi dulezita je aktivizace téchto postizenych. Soucasti déni pfi pobytu v respitnim centru je
denni stacionaf s rehabilitatnim a ergoterapeutickym programem. Tento program je po
odborné strance garantovan lIékafem. Probiha ambulantni rozsah rehabilitaéni péce
provadéné fyzioterapeuty, ergoterapeuty a denni kontroly Iékafem. Poclet rehabilitacnich
procedur se Fidi aktualnim zdravotnim stavem klienta. Spolu s rehabilitatnim programem je
pro seniory stacionare k dispozici fada aktivizatnich programut — smysluplné vyuZiti volného
¢asu (zpivani, kresleni, vytvarna prace — keramika) a udrzovani jejich psychické a socialni
aktivity. K tomu napomaha fada programd — kulturni pofady, psychicka rehabilitace, trénink
paméti.

Cely program denniho stacionafe slouzi ke zlepSeni fyzické, psychické a socialni aktivity
klientd. Cilem je umoznéni navratu do vlastniho socialniho prostfedi a zabrafovani
hospitalizace ze socialnich davodu. V souladu s timto programem puUsobi i socialni sekce
ZIVOTa 90 a pujéovna rehabilitaénich pomucek tak, aby eliminovaly architektonické bariéry
klientll v jejich vlastnich domovech. Vybér klientll do denniho stacionare je provadén formou
rehabilitacni konference.

Na provoz respitniho centra jako socialni sluzby, pfispivaji dotaénimi tituly Ministerstvo prace
a socialnich véci a Magistrat hl.m. Prahy pro rok 2004 ¢astkou cca 1,2 mil. K¢.

5.6 Bezdomovci

Integraéni program Nadéje

Integra¢ni program Nadéje, realizovany od roku 1990, je komplexni program socialniho
zacClefovani pro osoby ohroZené socialnim vylou¢enim a osoby jiz socialné vyloucené. Je
koncipovan stavebnicové, jednotlivé stupné na sebe navazuiji.

Nulty stupen je prvnim kontaktem a prvni pomoci v akutni nouzi:

» street work: vyhledavani bezdomovc(l a dalSich osob v mistech, na kterych se ve
dne nebo v noci zdrZuji, navazani vztahu a pozvani do denniho centra;

= korespondenéni a osobni styk s osobami pfed propusténim z vykonu trestu odnéti
svobody;

= denni centrum: hygiena, nasyceni, oSaceni, osobni rozhovory, pofizovani
dokladli, vyhledavani prace, asistence pfi jednani s ufady, moralni podpora,
povzbuzovani a motivace k socialni integraci;
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= ordinace praktického lékafe: Iékafska péCe a prevence, vstupni prohlidky do
zameéstnani;

* nocleharna: nejjednodudsi a cenové dostupné nizkoprahové nocovani (celoro¢né,
ale zejména v zimnim obdobi).
Prvni stupen navazuje na uspésné ,absolvovani“ nultého stupné:
= kratkodobé azyloveé ubytovani a aspon pfilezitostna prace s pfijmem;

= zaméstnavani na vefejné prospésnych pracich.

Druhy stupen navazuje na prvni:
= stfednédobé ubytovani a zaméstnani na pracovni smlouvu;
= zaméstnavani na vefejné prospésnych pracich;

= pomoc pfi hledani stalého pracovniho poméru.

Treti stupen:
* bydleni na puli cesty pro mladé lidi;
» ddm pokojného stafi pro osoby v dlichodovém véku a invalidni dachodce;

= chranéné bydleni.

Ctvrty stupen (nerealizovany):

» podporované samostatné bydleni.

Dopliikové sluzby:
= Satniky;
= potravinova banka;

= v3eobecné poradenstvi na principu ob&anské poradny, ale zaméfené na konkrétni
cilovou skupinu;

» v pFipadé zajmu kiestanska duchovenska péce podle konfese.

Modifikace pro praci s lidmi bezprostfedné bezdomovectvim ohroZzenymi (asi ze Ctyf pétin jde
o pfislusniky romského etnika):

» sluzby socialni intervence v domacnostech dluznikd najemného (tzv. neplatici)
pred jejich vystéhovanim z bytu;

» sluzby socidlni intervence v domacnostech dluznikl najemného po jejich
vystéhovani z bytu do tzv. ,holobytd;

» sluzby socialni intervence v domacnostech najemcu socialnich bytua.

Cilem Integratniho programu je zabranéni socialniho vylou€eni u osob ohroZenych
bezdomovectvim a socialni za¢lenéni osob jiz Zivoficich na okraji spole¢nosti.

Program je realizovan v Praze (od roku 1991 — vice stfedisek), v Ceské Trebové (1997),
Vysokém Myté (1998), Plzni (1999), Jablonci nad Nisou (2000), Mladé Boleslavi (2001),
Pisku (2002), Litoméficich (2003). Predstavitelé nékolika dalSich mést projevili zajem, aby
Nadéje tento program u nich realizovala, ale jednani zatim nebyla ukoncena. S programem
souvisi také prace v Litomysli (1997). Financovan je vicezdrojové (statni rozpocet, kraje,
meésta, uhrady klientd za ubytovani).
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6 Statisticka priloha

Laekenské indikatory

Metodické vysvétlivky:

Udaje za CR vychazeji ze $etfeni Mikrocenzus 2002, které bylo provedeno Ceskym

statistickym uradem. Pfi tomto Setfeni byly zjisStovany pfijmy domacnosti a osob za rok 2002.
Udaje za zemé& EU 15 a nové zemé EU 10 jsou &erpany z dubnovych vysledki druhého kola

sbéru dat Eurostatem za rok 2001 s pfijmy za rok 2000.

Hranice pfijmové chudoby pfedstavuje 60 % ro&niho narodniho vyrovhaného medianového

pfijmu na spotfebni jednotku EU. Ten ¢inil v roce 2002 ve 100 % vyjadfeni 123 130 K& - 3
997 EUR, v 60 % 73 878 K& — 2 398 EUR (ve 40 % 49 252 K& — 1 599 EUR, v 50 % 61 565
— 1999 EUR K& a v 70 % vyjadfeni 86 191 K& — 2 798 EUR).

Osoby ohrozené chudobou jsou osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po
zahrnuti vSech socialnich transfert) nizsim nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného

medianového pfijmu na spotfebni jednotku (73 878 K& — 2 398 EUR) .

Do pfijmu se zahrnuji i pfijmy v naturaliich.

Spotiebni_jednotka podle EU stupnice: prvni dospély v domacnosti = 1,0; kazdy dalSi

dospély v domacnosti (osoba starsi 13 let) = 0,5; kazdé dité (do 13 let v€etné) = 0,3

Zavislé déti jsou déti ve véku 0-15 let a 16-24 let, jestlize jsou ekonomicky neaktivni a Ziji

alespon s jednim rodi¢em.
Hranice ohrozeni chudobou (prah ohroZeni chudobou) byla v roce 2002 73 878 K& (2 398

EUR) roéné pro domacnost jednotlivce a 155 144 K¢ (5 036 EUR) ro¢né pro domacnost

rodi€u se dvéma zavislymi détmi.
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tabulka ¢&. 1

Rozdéleni populace v CR podle véku a pohlavi

(v%)

Populace celkem* Populace ohrozena chudobou **
Vék Celkem Muzi Zeny Celkem Muzi Zeny
Celkem 100 100 100 100 100 100
0-15 18 32
16-24 12 13 12 14 14 13
25-49 36 37 35 35 33 37
50-64 20 20 20 12 14 10
65+ 13 11 15 7 2 11
16+ 82 81 83 68 64 71
16-64 69 70 67 61 61 60
0-64 87 89 85 93 98 89

* podil osob (muzd, Zen) v pfislusnych vékovych skupinach z celkového poctu osob (muzd, Zen)
** podil osob (muz(, Zzen) ohrozenych chudobou v pfislusnych vékovych skupinach z celkového poctu
osob (muzd, zen) ohroZenych chudobou

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfer()
niz§im nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka ¢&. 2

Mira ohrozeni chudobou podle véku a pohlavi *

(v %)
Vék Celkem Muzi Zeny
CR EU EU CR EU EU CR EU EU
15 10 15 10 15 10

Celkem 8 15 13 7 14 13 9 17 13
0-15 15 19 17
16-24 9 19 16 8 19 16 10 20 16
25-49 8 12 13 7 11 13 9 14 13
50-64 5 12 9 5 12 10 4 13 9
65+ 4 19 8 1 16 5 6 21 11
16+ 7 6
16-64
0-64 9 8 9

* podil osob (muzd, Zzen) ohrozenych chudobou v pfislusnych vékovych skupinach z celkového
poctu osob (muzd, Zen) v pfisluSnych vékovych skupinach

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfer()
niz§im nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka &. 3

Mira ohrozeni chudobou pro rozdilné definované urovné hranice
prijmové chudoby podle véku a pohlavi*

(v %)
Celkem Muzi Zeny
CR EU 15 EU 10 CR CR
40% 5 4
50% 4 9 7 4 4
60% 15 13
70% 16 23 21 14 18

* podil osob (muzd, Zzen) ohrozenych chudobou (na zakladé rozdilné definovanych hranic
pFijmové chudoby) z celkového poctu osob (muzl, zen)

Osoby ohrozené chudobou (podle riznych hranic prijmové chudoby):

osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfer()
nizS§im nez 40 %, 50 %, 60 % a 70 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu

na spotfebni jednotku




tabulka ¢&. 4

Relativni propad prijmu podle véku a pohlavi*

(v %)

Vék Celkem Muzi Zeny

CR EU 15 EU 10 CR EU 15 EU 10 CR EU 15 EU 10
Celkem 15 22 19 17 22 20 15 22 19
0-15 15
16-64 16 17 15
65+ 7
16+ 15 17 14

* rozdil mezi medianovym pfijmem osob ohrozenych chudobou a hranici pfijmové chudoby vyjadfeny jako procentualni podil hranice
pfijmové chudoby

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s roénim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfer(l) nizSim nez 60 % ro¢niho narodniho

vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku

Hranice pfijmové chudoby: 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka &. 5

Vybrané indikatory prijmové chudoby

CR EU 15 EU 10
Koeficient prijmové nerovnosti*
S80/S20 3,4 4,4 4,1
koeficient Gini** 25 28 28

* podil celkového pfijmu 20 % obyvatelstva s nejvySSimi disponibilnimi pfijmy (nejvyssi kvintil)

** yvztah mezi kumulativnimi podily populace sefazenymi podle vySe pfijmu a kumulativnimi podily jejich celkovych pfijma




tabulka &. 6

Rozdéleni populace v CR podle typu domdcnosti

(v %)
Typ domacnosti Populace* Populace **
celkem ohrozena chudobou
Celkem 100 100
Domaécnosti bez déti:

domacnosti bez zavislych déti celkem 45 25
jednotlivci celkem 10 15

muzi 4 6

Zzeny 6 9
jednotlivci do 64 let 5 10
jednotlivci 65 a vice let 5 5
bezdétné pary:
oba partnefi do 64 let 15 6
bezdétné pary:

alespon jeden z partneri 65 a vice let
ostatni domacnosti bez zavislych déti 13

Domaécnosti s détmi:

domacnosti se zavislymi détmi celkem 55 75
1 rodi€ a jen zavislé déti 5 20
rodi¢ovsky par:

s 1 zavislym ditétem 12 10

se 2 zavislymi détmi 20 20

se 3 a vice zavislymi détmi 5 12
ostatni domacnosti se zavislymi détmi 12 13

* podil osob zijicich v pfislusném typu domacnosti z celkového poctu osob

** podil osob ohrozenych chudobou Zijicich v pfislusSném typu domacnosti z celkového poctu osob
ohroZenych chudobou

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfer()
niz§im nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka &. 7

Mira ohrozeni chudobou podle typu domacnosti*

(v %)
Typ domacnosti Podil osob ohrozenych chudobou
CR EU 15 EU 10
Domaécnosti bez déti:
domacnosti bez zavislych déti celkem 4
jednotlivci celkem 13 25 15
muzi 13 18 18
Zzeny 13 28 13
jednotlivci do 64 let 16
jednotlivci 65 a vice let 9 29 14
bezdétné pary:
oba partnefi do 64 let 3 10 7
bezdétné pary:
alespon jeden z partnerd 65 a vice let 2 16
ostatni domacnosti bez zavislych déti

Domacnosti s détmi:

domacnosti se zavislymi détmi celkem 11
1 rodi€ a jen zavislé déti 30 35 20
rodi¢ovsky par:
s 1 zavislym ditétem 7 10 9
se 2 zavislymi détmi 8 13 12
se 3 a vice zavislymi détmi 20 27 25
ostatni domacnosti se zavislymi détmi 9 16 14

* podil osob ohroZenych chudobou Zijcicich v pfislusném typu domacnosti z celkového poctu

osob Zijicich v pFisludném typu domacnosti

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfer()
niz§im nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka ¢&. 8

Rozdéleni populace v CR podle ekonomické aktivity élenii domacnosti

(v %)
Populace celkem* Populace ohrozena chudobou**
Celkem Muzi Zeny Celkem Muzi Zeny
Populace ve véku 16 a vice let celkem 100 100 100 100 100 100
pracujici celkem 54 63 47 22 28 19
z toho:
zaméstnani 45 49 42 14 12 15
samostatné ¢inni 9 13 5 8 16 3
nepracujici celkem 46 37 53 78 72 81
z toho:
nezaméstnani 6 6 6 32 41 26
duchodci 23 18 28 13 5 18
ostatni ekonomicky neaktivni 17 14 19 32 25 37

* podil osob (muzd, Zen) v pfislusnych skupinach podle ekonomické aktivity ve véku 16 a vice let z celkového poctu osob (muz, Zen) ve véku 16 a vice let

** podil osob (muzil, Zen) ohrozenych chudobou v pfislusnych skupinach podle ekonomické aktivity ve véku 16 a vice let z celkového poctu osob
(muzd, zen) ohrozenych chudobou ve véku 16 a vice let

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s roénim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfert) nizSim nez
60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka &. 9

Mira ohrozeni chudobou podle ekonomické aktivity ¢leni domacnosti*

(v %)
Celkem Muzi Zeny
CR EU15 | EU10 CR EU15 || EU10 CR EU15 | EU10

Populace ve véku 16 + let celkem 7 6 8
pracujici celkem 3 3 3
z toho:

zaméstnani 2 6 6 1 7 3 5

samostatné ¢inni 16 14 7 16 14 16 14
nepracujici celkem 11 11 12
z toho:

nezaméstnani 36 38 35 39 44 37 34 30 34

duchodci 4 17 9 2 16 7 5 17 10

ostatni ekonomicky neaktivni 13 25 17 11 23 16 15 25 18

* podil osob (muzd, Zen) ohrozenych chudobou v pfisluSnych skupinach podle ekonomické aktivity ve véku 16 a vice let z celkového poctu osob
(muzd, zen) v pfislusnych skupinach podle ekonomické aktivity

Osoby ohroZené chudobou:

osoby s roénim vyrovnanym disponibilnim pFijmem (po zahrnuti vSech socialnich transfert)
niz§im nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka &. 10

Mira ohrozeni chudobou podle véku a pohlavi*

(v %)

Prijmy

bez socialnich transfert

po zahrnuti diichodu

bez ostatnich socialnich transfert

po zahrnuti diichodu
a ostatnich socialnich transferu

Vék CR EU 15 EU 10 CR EU 15 EU 10 CR EU 15 EU 10
Celkem || Celkem 39 39 44 21 24 25 8 15 13
Muzi 35 36 42 19 22 25 7 14 13
Zeny 42 42 46 22 25 26 9 17 13
0-15 35 33 15
16-64 |[Celkem 30 19 7
Muzi 27 18 6
Zeny 33 20 8
65+ | Celkem 89 9 4
Muzi 92 6 1
Zeny 88 12 6
16+ [[Celkem 39 18 7
Muzi 36 16 6
Zeny 43 19 8

* podil osob (muzd, Zen) ohrozenych chudobou v pfislusnych vékovych skupinach z celkového poctu osob (muzl, zen) v p

-5

islusnych vékovych skupinach

Osoby ohrozené chudobou: osoby s roénim vyrovnanym disponibilnim pfijmem nizSim nez 60 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu

na spotfebni jednotku




tabulka ¢&. 11

Mira ohrozeni chudobou podle vybranych charakteristik
a v zavislosti na zvolené hranici chudoby*

Podil osob ohrozenych chudobou
Vybrané charakteristiky 40% 50% 60% 70%
ro¢niho narodniho vyrovnaného
medidanového pfijmu na spotiebni jednotku
Hranice pfijmové chudoby 49 252 61 565 73 878 86 191
Osoby celkem 1 4 8 16
Muzi 1 4 7 14
Zeny 1 4 9 18
Ekonomicka aktivita:
zaméstnani 0 1 2 6
samostatné ¢inni 1 3 7 11
nezaméstnani 6 22 36 53
dichodci 0 1 4 14
ostatni ekonomicky neaktivni 2 13 24
Typ domadcnosti:
Domadcnosti bez déti:
jednotlivci 2 5 13 32
muzi 5 8 13 24
Zeny 1 3 13 36
jednotlivci 65 a vice let 1 9 36
bezdétné pary:
oba partnefi do 64 let 1 1 3 6
bezdétné pary:
alespon jeden z partnerti 65 a vice let 2 5
ostatni domacnosti bez zavislych déti 1 3
Domadcnosti s détmi:
1 rodi¢ a jen zavislé déti 5 14 30 48
rodicovsky par:
s 1 zavislym ditétem 1 3 7 14
se 2 zavislymi détmi 1 4 8 15
se 3 a vice zavislymi détmi 1 10 20 40
ostatni domacnosti se zavislymi détmi 4 9 17
PFijmy:
bez socialnich transfert 28 32 39 45
po zahrnuti diichod(i a bez ost. soc. tr. 11 15 21 28
po zahrnuti diichodu a ostatnich soc. tr. 1 4 8 16

* podil osob ohrozenych chudobou v pfisludné skupiné z celkového poctu osob v téZe skupiné v CR

Osoby ohrozené chudobou:
osoby s ro¢nim vyrovnanym disponibilnim pfijmem (po zahrnuti vSech socialnich transferd) niz§im nez
40 %, 50 %, 60 % a 70 % ro¢niho narodniho vyrovnaného medianového pfijmu na spotfebni jednotku




tabulka €. 12

Laekenské indikatory- shrnuti

l Primarni indikatory |

[Celk.| M | Z | zdroj | rok

Mira ohroZeni chudobou podle véku a pohlavi CsU | 2002

Celkem 8 7 9

0-15 let 15

16-24 let 9 8 | 10

25-49 let 8 7 9

50-64 let 5 5 4

65+ let 4 1 6

16+ let 7 6 8

Mira ohroZeni chudobou podle ekonomické aktivity CsU | 2002

Pracujici 3 3 3

z toho:

zaméstnani 2 1 3

samostatné inni 7 7 6

Nepracujici 11 11 | 12

z toho:

nezameéstnani 36 | 39| 34

ddchodci 4 2 5

ostatni neaktivni 13 | 11 | 15

Mira ohroZeni chudobou podle typu domacnosti CsU | 2002

domacnosti bez zavislych déti celkem 4

jednotlivci celkem 13 | 13 | 13

jednotlivci do 64 let 16

jednotlivci 65 a vice let 9

bezdétné pary, oba partnefi do 64 let 3

bezdétné pary, alespori jeden z partner( 65+ let 2

ostatni domacnosti bez zavislych déti 1

domacnosti se zavislymi détmi celkem 11

1 rodi€ a jen zavislé déti 30

rodiCovsky par s 1 zavislym ditétem 7

rodiCovsky par se 2 zavislymi détmi 8

rodiCovsky par se 3 a vice zavislymi détmi 20

ostatni domacnosti se zavislymi détmi 9

Hranice prijmové chudoby (prah chudoby) - ilustrativni hodnoty CsU | 2002

domacnost jednotlivce

K& 73 878

EUR 2 398

domacnost rodicl se 2 zavislymi détmi

K& 155 144

EUR 5036

Koeficient pfijmové nerovnosti S80/S20 3,4 CsU | 2002

Relativni propad pfijmu CsU | 2002

Celkem 15 | 17 | 15

0-15 let 15

16-64 let 16 | 17 | 15




65+ let 7 6 8

16+ let 15 | 17 | 14

Regionalni soudrznost 57 |1 51| 7 |EULFS|2002

Mira dlouhodobé nezaméstnanosti (12 avicem.) | 38 [ 29| 5 |EULFS]|2003

Osoby zijici vdomacnostech bez zam. osoby EU LFS| 2003

déti (0-17 let) 8,4

dospéli (18-59 let) 7,7 15897

Osoby predcasné opoustéjici Skolu bez ucasti na dalSim vzdélani |EU LFS| 2003
60 [52]6,8

Stiedni délka Zivota (v letech) CsU | 2003

0 72,0178,5

1 71,3177,8

60 17,2121,3

( Sekundarni indikatory ||

Rozptyl kolem hranice (prahu) pfijmové chudoby CsU | 2002

40% medianu 1 1 1

50% medianu 4 4 4

70% medianu 16 | 14 | 18

Mira ohroZeni chudobou pied a po zahrnuti socialnich transfert CsU | 2002

bez socialnich transfert

Celkem 39 [ 35| 42

0-15 let 35

16-64 let 30 [ 27 | 33

65+ let 89 [ 92| 88

16+ let 39 [ 36 | 43

po zahrnuti dichodil bez ostatnich socialnich transfert

Celkem 21 | 19| 22

0-15 let 33

16-64 let 19 | 18 [ 20

65+ let 9 6 | 12

16+ let 18 | 16 | 19

po zahrnuti dichodi a ostatnich socialnich transfert

Celkem 8 7 9

0-15 let 15

16-64 let 7 6 8

65+ let 4 1 6

16+ let 7 6 8

Gini koeficient 25 CsU [ 2002

Podil dlouhodobé nezaméstnanosti (12 a vice m.) | 50,6 [48,1]/52,5[ CSU |[2003

Mira dlouhodobé nezaméstnanosti (24 avicem.) [ 23 | 18| 3,1 CsSU [2003




tabulka &. 13

Vékové slozeni obyvatel CR v roce 2003

podle pohlavi a vékovych skupin

Stav k 31.12. 2003
Celkem Muzi Zeny
Vék v tis. vV % v tis. v % v tis. vV %
10211,5 100,0 4974,8 100,0 5236,7 100,0
0-14 1554,5 15,2 797,9 16,0 756,6 14,5
15-64 7233,8 70,9 3625,1 72,9 3608,7 68,9
65+ 1423,2 13,9 551,8 11,1 871,4 16,6

Zdroj: CSU




tabulka &. 14

Stredni délka Zivota (v letech)*

Vék
1 35 60 65
Pohlavi CR** EU 15*** CR CR CR CR EU 15
Muzi 72,03 75,57 71,34 38,43 17,21 13,84 16,22
Zeny 78,51 81,74 77,78 44,28 21,26 17,14 20,12

Zdroj: UzIS/CSU pro CR, WHO pro EU 15

* Stfedni délka Zivota (téZ nadéje doziti) vyjadfuje pocet rokd, které pravdépodobné jesté prozije osoba v daném véku.

** ldaje za CR jsou za rok 2003

*k%k

udaje za zemé EU 15 jsou za rok 2000




tabulka ¢&. 15

Vyvoj HDP na 1 obyvatele

Rok Hruby domaci produkt Hruby domaci produkt na 1 obyvatele
bézné ceny bézné ceny podle sménného kurzu v parité kupni sily
mil. Ké Ké USD UsSD
2000 2 150 058 209 302 5424 15 565
2001 2 315 255 226 449 5953 16 431
2002 2 414 669 236 714 7 231 16 904
2003 2 532 388 248 233 8 794 17 715

Zdroj: Data CSU




tabulka ¢&. 16

Z&kladni ukazatele socidlniho zabezpeéeni v CR

Rok
1995 1996 1997 1998 1999 | 2000” | 20017 | 20027 | 2003

Ptijmy z pojistného celkem (v mil. K&) 149476 | 168 887 | 185534 | 198 127 | 204 551 | 215710 | 234 811 | 250 342
\/ydaje na soc. zabezpeceni celkem ) (v mil. K&) 171370 | 194912 | 217 567 | 240712 | 261 106 | 279945 | 298 681 | 310470
z toho: socialni pfijmy obyvatelstva 154 605 | 180575 | 202179 | 221 160 | 238 940 | 258 698 | 274 983 | 296 744 | 306 289

vydaje na aktivni politiku zaméstnanosti 635 558 552 903 1922 3 406 4 037 3483 3274

socialni sluzby 8738 8 437 8 832 9476 9 853 11016 12 630 14 141

dotace ob€. a human. organizacim 240 466 545 619 624 664 949 919 768
HDP v béZnych cenach (v mil. K&) 1381 100|1 567 000(1 679 900| 1 839 0881 902 2932 150 0582 315 255|2 414 669|2 532 388
Podil vydajl na soc. zabezpeceni celkem na HDP (v %) 12,41 12,44 12,95 13,09 13,73 13,02 12,90 12,86

" bez vydaijti na zdravotni pégi
™) po revizi CSU




Ukazatele trhu prace

tabulka &. 17
Sektorova struktura zaméstnanosti
Rok 2003 Celkem z toho zeny
v tis. vV % v tis. vV %
pocet zaméstnanych osob 4733,2 100,0 2047,0 100,0
v primarni sfére 213,1 4,5 65,7 3,2
v sekundarni sfére 1863,4 39,4 552,1 27,0
v terciarni sféfe 2656,7 56,1 1429,2 69,8

Zdroj:CSU-VSPS




tabulka &. 18

Regionalni soudrznost*

1999 2000 2001 2002

¢R EU 15 EU 25 ¢R EU 15 EU 25 ¢R EU 15 EU 25 ¢R EU 15 EU 25

Celkem 5,6 14,0 13,4 58 13,5 13,4 57 13,2 13,6 57 12,7 13,5
Muzi 4.3 8,9 9,4 5,0 8,6 9,9 4.6 8,6 10,4 5,1 8,4 10,6
Zeny 7.8 22.8 21,1 7.5 21,8 20,5 77 21,2 20,2 7.0 20,4 19,8

Zdroj: EUROSTAT - LFS

* variaéni koeficient mér zaméstnanosti na Grovni NUTS I




tabulka ¢&. 19

Mira nezaméstnanosti *

1999 2000 2001 2002 2003
CR |EU15|EU25| CR |EU15|EU25| CR |EU15|EU25| €R |EU15|EU25| €CR |EU15| EU25

Celkem 8,6 8,7 9,2 8,7 7.8 8,8 8,0 7.4 8,5 7,3 7,7 8,8 7,8 8,1 9,1
Muzi 7.3 7.5 8,1 7.3 6,7 7,7 6,7 6,5 7,6 6,0 6,9 8,1 6,2 7,4 8,3
Zeny 10,3 | 10,2 | 10,7 || 10,4 9,2 10,2 9,7 8,6 9,7 9,0 8,7 9,9 9,9 9,0 10,0

Zdroj: EUROSTAT - LFS

* nezaméstnani jako procentualni podil z celkového ekonomicky aktivniho obyvatelstva




tabulka ¢&. 20

Mira dlouhodobé nezaméstnanosti *

1999 2000 2001 2002 2003

CR |EU15|EU25| CR |EU15|EU25| CR |EU15|EU25| €R |EU15|EU25| €CR |EU15| EU25

Celkem 3,1 4,0 4,1 4,2 3,5 4,0 4.1 3,1 3,8 3,7 3,1 3,9 3,8 3,3 4,0
Muzi 2.4 3,3 35 3.4 2.9 3,4 3,4 2,7 3,3 3,0 2,7 3,4 2,9 2,9 3,6
Zeny 4,2 4,7 5,0 5,1 4,2 4,7 5,1 37 4,5 4,5 3,6 4,5 5,0 3,7 45

Zdroj: EUROSTAT - LFS

* dlouhodobé nezaméstnani po dobu 12 a vice mésicll jako procentualni podil z celkového ekonomicky aktivniho obyvatelstva ve véku 15-64 let




tabulka &. 21

Podil dlouhodobé nezaméstnanosti

1999 2000 2001 2002 2003

CR CR CR EU 15 CR EU 15 CR

Celkem 37,1 48,8 52,7 41,4 51,7 37,7 50,6
Muzi 32,7 47,5 52,0 51,4 48,1
Zeny 40,9 49,8 53,4 52,0 52,5

Zdroj: CSU - VSPS
Pozn.: Z registrované nezaméstnanosti vyplyva podil fadové o 10 % nizsi.

* nezaméstnani po dobu 12 a vice mésicu jako procentualni podil z celkového poltu nezaméstnanych



tabulka &. 22

Mira dlouhodobé nezaméstnanosti*

1999 2000 2001 2002 2003
¢R ¢R ¢R EU 15 ¢R EU 15 ¢R
Celkem 1,5 2.1 25 2.4 2.3 2,2 2.3
Muzi 1,1 1,6 2,0 1,9 1,8
Zeny 1,9 2,6 3,0 2,8 3,1

Zdroj: CSU - VSPS

* dlouhodobé nezaméstnani po dobu 24 a vice mésicll jako procentualni podil z celkového ekonomicky aktivniho obyvatelstva ve véku 15-64 let




tabulka &. 23

Osoby Zijici v domacnostech bez zaméstnané osoby

1999 2000 2001 2002 2003

CR |[EU15| CR |[EU15| CR |EU15|EU25| CR |[EU15|EU25| CR | EU15| EU25
Déti ve véku 0-17 let* 72 | 104 | 80 9,8 8,0 9,6 9,6 7.6 99 | 10,0 || 84 9,8 9,8
Dospéli** Celkem 72 | 105 | 7.8 9,9 7.9 9,7 | 10,1 7.3 97 | 102 || 7.7 96 | 10,1
ve véku Muzi 5,6 9,0 6,1 8,4 6,2 8,3 8,8 5,6 8,4 8,9 5,8 8,4 8,9
18-59 let Zeny 88 | 119 | 95 | 113 | 95 | 111 | 114 || 91 11,0 | 115 | 97 | 108 | 11,3

Zdroj: EUROSTAT - LFS

* podil déti ve véku 0-17 let Zijicich v domacnostech bez zaméstnané osoby
** podil osob (muz(, Zzen) ve véku 18-59 let zijicich v domacnostech bez zaméstnané osoby

nejsou zapocteni.




tabulka ¢&. 24

v v 7

Struktura populace ve véku 25 - 64 let podle urovné nejvyssiho dosazeného vzdélani v roce 2003

(v %)

dosazené vzdélani

stredni

Uzemi bez odborné uplné stredni vysoko- Celkem
vzdélani zakladni bez s maturitou Skolské*

maturity
CR Celkem 0,2 11,3 43,6 32,8 12,0 100,0
Hlavni mésto Praha 0,1 5,4 27,0 41,2 26,3 100,0
StfedocCesky kraj 0,3 13,1 449 32,5 9,1 100,0
JihoCesky kraj 0,1 11,6 41,9 35,3 11,0 100,0
Plzensky kraj 0,1 10,0 45,3 34,6 10,0 100,0
Karlovarsky kraj 0,1 16,9 42,3 32,2 8,5 100,0
Ustecky kraj 0,4 17,9 48,2 27,5 5,9 100,0
Liberecky kraj 0,1 11,2 46,4 32,8 9,4 100,0
Kralovéhradecky kraj 0,2 9,2 46,2 33,7 10,6 100,0
Pardubicky kraj 0,3 9,9 48,1 31,9 9,9 100,0
Vysocina 0,2 9,1 51,0 30,2 9,4 100,0
Jihomoravsky kraj 0,1 11,1 41,7 32,0 15,0 100,0
Olomoucky kraj 0,3 11,2 47,7 31,1 9,7 100,0
Zlinsky kraj 0,1 11,2 46,0 32,1 10,5 100,0
Moravskoslezsky kraj 0,2 12,3 47,7 29,8 10,0 100,0

Zdroj: CSU, odbor Setfeni domacnosti, primér roku 2003

* soucasti je rovnéz vyssi odborné vzdeélani




tabulka &. 25

Struktura souboru respondenti* podle prijmu a subjektivniho hodnoceni zdravotniho stavu

(v %)

Prijem na 1 €lena domacnosti v K€ za mésic

Subjektivni zdravi do 5000 5000-6999 | 7000-8999 | 9000-11 999 12 000+ neudano celkem
Muzi

velmi dobré, dobré 60,7 59,1 62,2 69,9 84,1 86,1 65,9

uspokojivé 30,1 30,6 28,8 26,3 14,3 10,1 26,5

velmi §patné, Spatné 9,2 10,3 9,0 3,8 1,6 3,8 7,6

celkem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Zeny

velmi dobré, dobré 54,5 49,4 57,6 68,0 85,0 72,2 58,0

uspokojivé 31,7 35,3 35,4 25,6 14,0 16,4 30,8

velmi §patné, Spatné 13,8 15,3 7,0 6,4 1,0 11,4 11,2

celkem 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Zdroj: Vybérové Setfeni o zdravotnim stavu HIS 2002

* osoby ve véku 16 a vice let

Udaj o pfijmu je zaloZen na otazce :

"Zakrouzkujte rozpéti primérného mésicniho pfijmu na 1 ¢lena Vasi domacnosti (véetné pracovnich pfijmad, dichodd,

hmotného zabezpeceni v nezaméstnanosti, vyzivného)"
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