
SpecifickSpecifickéé potpotřřeby a slueby a služžby by 
pro dosppro dospěělléé a seniorya seniory

NNááslednslednáá ppééččee



Kvalita Kvalita žživotaivota

�� Kvalitu Kvalitu žživotaivota

�� mmůžůžeme cheme cháápat jako pat jako úúroveroveňň fyzických, fyzických, 
psychických a socipsychických a sociáálnlníích aktivit ch aktivit ččlovlověěka ve ka ve 
vztahu k jeho ekosystvztahu k jeho ekosystéému. mu. 

�� TýkTýkáá se hlavnse hlavněě naplnnaplněěnníí žživotnivotníích potch potřřeb eb 
a spokojenosti v a spokojenosti v žživotivotěě



Kvalita Kvalita žživotaivota

�� Kvalita Kvalita žživota umoivota umožňžňujujíí handicapovaným handicapovaným 
lidem lidem žžíít t 

�� jednak v prostjednak v prostřřededíí intaktnintaktníí spolespoleččnosti nosti ––
inetgrovaninetgrovaněě

�� jednak v prostjednak v prostřřededíí minoritnminoritníí kultury kultury ––
uzpuzpůůsobensobenéé pro pro žživot handicapovaných ivot handicapovaných 
ppřřííslusluššnnéé skupiny skupiny -- segregovansegregovaněě



ČČiniteliniteléé vnitvnitřřnníí

�� K K vnitvnitřřnníím m ččinitelinitelůůmm, vytv, vytváářřejejííccíím zmm změěny ny 
v kvalitv kvalitáách ch žživota handicapovaných pativota handicapovaných patřříí::

�� Jejich Jejich somaticksomatickéé a psychicka psychickéé vybavenvybaveníí

ovlivnovlivněěnnéé defektem,defektem, poruchou, poruchou, 
disaptibilitoudisaptibilitou, handicapy a , handicapy a defektivitamidefektivitami..

�� ZajZajíímmáá nnáás vs všše, co ovlive, co ovlivňňuje uje rozvoj a rozvoj a 

integritu osobnosti handicapovanintegritu osobnosti handicapovanééhoho



ČČiniteliniteléé vnvněějjšíší

�� ČČiniteliniteléé vnvněějjšíší kvalit kvalit žživota ivota 
handicapovaných phandicapovaných přředstavujedstavujíí podmpodmíínky nky 
jejich existence v oblastech:jejich existence v oblastech:

�� PPřříírodnrodněě ekologickekologickéé oblastioblasti

�� SpoleSpoleččenskoensko--kulturnkulturníí oblastioblasti

�� VýchovnVýchovněě vzdvzděělláávacvacíí oblastioblasti

�� PracovnPracovníí a ekonomicka ekonomickéé oblastioblasti

�� MateriMateriáálnlněě technicktechnickéé



PodmPodmíínky formovnky formováánníí osobnosti osobnosti 
handicapovanýchhandicapovaných

�� FormovFormováánníí osobnosti handicapovaných osobnosti handicapovaných 
probprobííhháá v urv urččititéém prostm prostřřededíí

�� NedostateNedostateččnnáá vybavenost vybavenost 
handicapovanhandicapovanéého (vnitho (vnitřřnníí podmpodmíínky) spolu nky) spolu 
s neps nepřřííznivými vnznivými vněějjšíšími podmmi podmíínkami nkami 
prostprostřřededíí mohou podstatnmohou podstatněě mměěnit celou nit celou 
kvalitu kvalitu žživota zdravotnivota zdravotněě postipostižženenééhoho



Význam posuzovVýznam posuzováánníí kvality kvality žživotaivota

�� Význam posuzovVýznam posuzováánníí KKŽŽ spospoččíívváá::
�� V odhalovV odhalováánníí celkovcelkovéého vlivu handicapu a jeho sloho vlivu handicapu a jeho složžek ek 

na na žživot handicapovanivot handicapovanéého ho ččlovlověěkaka

�� Ve vymezovVe vymezováánníí ccííllůů a a úúkolkolůů zamzaměřěřených na pozitivnených na pozitivníí
zmzměěny Kny KŽŽ

�� V odhalovV odhalováánníí vlivu diagnostických, vlivu diagnostických, terapeutistickýchterapeutistických, , 
rehabilitarehabilitaččnníích, pedagogických, pracovnch, pedagogických, pracovníích a socich a sociáálnlníích ch 
zzáásahsahůů na handicapovanna handicapovanéého a jeho ho a jeho žživotivot

�� V moV možžnosti hodnocennosti hodnoceníí efektivity uplatnefektivity uplatněěných intervencných intervencíí



QL QL –– dotazndotazníík kvality k kvality žživotaivota

�� DotaznDotazníík QL umok QL umožňžňuje uje šškkáálovatlovat a ta tíímm

�� hodnotit mhodnotit mííru tru těěch zch zááttěžěžíí, kter, kteréé ppřředstavujedstavujíí
ppřřekekáážžky v integraci handicapovaných v ky v integraci handicapovaných v 
jejich prostjejich prostřřededíí a v prosta v prostřřededíí intaktnintaktníích. ch. 

�� U postiU postižžených vznikených vznikáá potpotřřeba:eba:

�� SpeciSpeciáálnlníích ch úúprav prostprav prostřřededíí

�� DodateDodateččnnéého posho posíílenleníí snsníížžených ených 
schopnostschopnostíí rrůůznými pomznými pomůůckamickami



ChovChováánníí, motivace, pot, motivace, potřřeby, zeby, záájmy jmy 
a postoje handicapovanýcha postoje handicapovaných

�� ChovChováánníí je projev pje projev přřizpizpůůsobovsobováánníí se se 
organismu organismu nebponebpo osobnosti podmosobnosti podmíínknkáám m 
ppřříítomným i budouctomným i budoucíímm

�� Hybnou silou chovHybnou silou chováánníí je je motivacemotivace

�� Proces motivace mProces motivace máá dvdvěě slosložžky:ky:
�� SloSložžku ku dynamogenndynamogenníí (aktivizuj(aktivizujííccíí individuum)individuum)

�� SloSložžku instrumentku instrumentáálnlníí (zam(zaměřěřujujíí ččinnost a innost a 
tendence individua k urtendence individua k urččititéému cmu cííli)li)



PotPotřřeby, zeby, záájmy a postoje jmy a postoje 
handicapovanýchhandicapovaných

�� ZZáákladnkladníími motivy chovmi motivy chováánníí jsou jsou potpotřřebyeby

�� PotPotřřeby jsou sloeby jsou složžitými psychickými stavy, kteritými psychickými stavy, kteréé
souvisejsouvisejíí::

�� S biologiS biologiíí organismuorganismu

�� Se spoleSe společčenskoensko--kulturnkulturníí a pracovna pracovníí existencexistencíí
ččlovlověěkaka

�� RozliRozliššujeme ujeme potpotřřeby biogenneby biogenníí a a sociogennsociogenníí



Hierarchie potHierarchie potřřebeb
podle podle MaslovaMaslova

�� FyziologickFyziologickéé potpotřřeby zeby záákladnkladníí

�� PotPotřřeba bezpeeba bezpeččíí, vystupuj, vystupujííccíí v situacv situacíích ch 
ztrztrááty ty žživotnivotníí jistotyjistoty

�� PotPotřřeba souneba sounááleležžitosti a litosti a láásky (patsky (patřřit k it k 
nněějakjakéé skupinskupiněě))

�� PotPotřřeba uzneba uznáánníí (m(míít kompetenci a respekt)t kompetenci a respekt)

�� PotPotřřeba eba sebeaktualizacesebeaktualizace (realizace svých (realizace svých 
schopnostschopnostíí a za záámměěrrůů))



KomplexnKomplexníí zabezpezabezpeččovováánníí potpotřřeb eb 
handicapovanýchhandicapovaných

�� KomplexnKomplexníí zabezpezabezpeččeneníí a podpora a podpora 
handicapovaných usiluje o normalizaci kvality handicapovaných usiluje o normalizaci kvality 
jejich jejich žživotaivota

�� Kvalita Kvalita žživota postiivota postižžených je ených je multifaktorovýmmultifaktorovým a a 
multidimenzionmultidimenzionáálnlníímm jevemjevem

�� V zabezpeV zabezpeččenenáá handicapovaných se vyvinuly handicapovaných se vyvinuly 
dva smdva směěry:ry:

�� IntegraIntegraččnníí smsměěr (podporuje samostatnost a nezr (podporuje samostatnost a nezáávislost vislost 
na pomoci jiných osob)na pomoci jiných osob)

�� SegregaSegregaččnníí smsměěr (podcer (podceňňovováánníí aktivnaktivníí ppééčče, e, 
prosazovprosazováánníí pasivnpasivníích forem)ch forem)



PasivnPasivníí formy pformy pééčče o e o 
handicapovanhandicapovanéé

�� PPééččíí rozumrozumííme aktivity provozovanme aktivity provozovanéé jinou jinou 
osobou s cosobou s cíílem vylem vyřřeeššit problit probléémy my žživota, kterivota, kteréé
nenneníí schopen handicapovaný schopen handicapovaný řřeeššit sit sáámm

�� TermTermíínem pnem pééčče zde zdůůrazrazňňujeme ujeme nníízký podzký podííl l 
handicapovanhandicapovanéého na tho na těěchto aktivitchto aktivitááchch

�� Jsou to napJsou to napřř. r. růůznznéé druhy ddruhy důůchodchodůů, dotace, , dotace, 
ddáávky, ale i sluvky, ale i služžby by –– pepeččovatelskovatelskéé, charitativn, charitativníí
postupy atd.postupy atd.

�� VysokVysokáá mmííra pra pééčče je aktue je aktuáálnlníí u u 
handicapovaných dhandicapovaných děěttíí a starých lida starých lidíí



AktivnAktivníí formy zabezpeformy zabezpeččeneníí

�� TermTermíín zabezpen zabezpeččeneníí se pouse použžíívváá tam, kde chceme tam, kde chceme 
vyjvyjááddřřit, it, žže nejde o situaci bezmocnosti a pasivity, ale o e nejde o situaci bezmocnosti a pasivity, ale o 

garantovangarantovanéé sluslužžby,by, postupy a postupy a pomoci, kterpomoci, kteréé usilujusilujíí o o 
podporu postipodporu postižženenéého ho 

�� SmSměřěřujujíí k nezk nezáávislosti handicapovanvislosti handicapovanéého na pomoci ho na pomoci 
jinýchjiných

�� Formy Formy zabezpezabezpeččnníí ppřředpokledpokláádajdajíí aktivnaktivníí úúččast ast 
handicapovanhandicapovanéého na normalizaci kvality jeho ho na normalizaci kvality jeho žživotaivota

�� PatPatřříí sem sem ččinnost speciinnost speciáálnlníích pedagogch pedagogůů, , fyzioterapeutfyzioterapeutůů, , 
vyuvyužžíívváánníí technických pomtechnických pomůůcek i cek i asistenstskasistenstskáá sluslužžbaba



PedagogickPedagogickáá intervence a specifickintervence a specifickéé
sluslužžby pro handicapovanby pro handicapovanéé

�� ModernModerníí pojetpojetíí zabezpezabezpeččnníí ppřředpokledpoklááddáá soubor rsoubor růůzných opatzných opatřřeneníí, , 
kterkteréé oznaoznaččujeme jako ujeme jako komplecnkomplecníí –– ucelenucelenéé zabezpezabezpeččeneníí
handicapovanýchhandicapovaných

�� SluSlužžby podle oborby podle oborůů::
�� LLéékakařřstvstvíí –– diagnostickdiagnostickéé, poradensk, poradenskéé, l, lééččebnebnéé, preventivn, preventivníí
�� Psychologie Psychologie –– diagnostickdiagnostickéé, poradensk, poradenskéé, expertn, expertníí, , 

psychorehabilitacepsychorehabilitace
�� SpeciSpeciáálnlníí pedagogika pedagogika –– specispeciáálnlníí výchova a vzdvýchova a vzděělláávváánníí, reedukace, , reedukace, 

poradenskporadenskéé, diagnostick, diagnostickéé, expertn, expertníí, , 
�� SociSociáálnlníí obory obory –– poradenskporadenskéé, pe, peččovatelskovatelskéé, pracovn, pracovníí rehabilitace, rehabilitace, 

rekvalifikacerekvalifikace
�� TechnickTechnickéé obory obory –– protetickprotetickéé, kompenza, kompenzaččnníí, reeduka, reedukaččnníí pompomůůckycky
�� PrPráávnvníí obory obory –– poradenstvporadenstvíí, expertiza, legislativa, pr, expertiza, legislativa, práávnvníí ochranaochrana
�� ObObččanskanskáá sdrusdružženeníí, z, záájmovjmovéé a charitativna charitativníí organizaceorganizace


