
Poradenský proces v psychologii 
 

1) Vymezení pojmů.  
(a) Co je to poradenství. 
(b) Poradenství x psychoterapie.  
(c) Kde se s poradenstvím u nás setkáme. 

 
2) Poradenský proces a vztah ke klientovi. 

(a) Cíle poradenské intervence 
(b) Fáze poradenského procesu 
(c) Poradenský kontrakt 
(d) Navazování vztahu 
(e) Styly komunikace 

 
3) Poradenská problematika ve školním věku. 

(a) Školní neúspěšnost a její příčiny (podprůměrně nadané děti, nadprůměrně nadané 
děti, specifické poruchy učení, hyperaktivita a poruchy pozornosti) 

(b) Poruchy chování v dětském věku 
(c) Vrstevnická skupina (narušené vztahy ve skupině) 
(d) Psychosociální problémy dětí (problémy vyplývající z narušeného vztahu rodičů, 

rozpadu manželství rodičů, domácího násilí, tělesného a psychického týrání, 
sexuálního zneužívání…) 

(e) Problémy vyplývající ze sociokulturní odlišnosti 
 

4) Poradenská problematika v adolescenci. 
(a) Změny v průběhu adolescence 
(b) Životní styl dospívajících 
 

5) Manželské a rodinné poradenství. 
(a) Změny ve struktuře rodiny v současnosti 
(b) Manželské a rodinné mýty 
(c) Normativní x paranormativní krize 

 
6) Specifika náhradní rodinné péče. 
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