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POZADAVKY K ZAPOCTU A KE ZKOUSCE
1. Aktivni ucast na prednaskach (2/3 absolvovaného kurzu)
2. Vypracovani semindrni prace na zadané téma a jeji prezentace (aplikace pedagogicko-
psychologickych poznatki na zaklade¢ vlastni zkusenosti). Rozsah 2-3 normostrany
3. Forma zkousky: pisemnd, na zéklad¢ sylabu v IS, zatéZ v rozsahu dvou zakladnich knih
(Kohoutek, Cap, Mares-od str. 247), termin po domluvé

Konzulta¢ni hodiny: po domluvé emailem (snopek@fss.muni.cz), pondéli 12:30-13:30
1. Historie, vyvoj a predmét pedagogické psychologie

Pedagogicka psychologie je védni disciplinou relativné mladou. Jeji postaveni a pojeti se v
prabehu vyvoje psychologickych véd ménilo az do dnesni podoby. Mnohé myslenky, které jsou
dodnes pedagogickou psychologii zastdvany, maji svlij ptivod mnohem starsi. Z pocatku
novoveku se jednalo o zasady napft. J. A. Komenského: pozadavek nazornosti, postupu od
jednoduchého ke slozitému apod.

1) PEDAGOGICKA PSYCHOLIGIE JE APLIKACI POZNATKU OBECNE
PSYCHOLOGIE na pedagog. teorii a vychovné-vyucovaci praxi

Predstava, ze psychologie vytvoii obraz duSevniho Zivota ¢lovéka a pedagog tyto poznatky
aplikuje pfi vychové a vzdelavani.

Toto vyvojové obdobi piibuznych disciplin bylo podminéno novym paradigmatem spolecenskych
véd na konci min. stol. a po€. 20. stol. Tyto védy (pfedevsim sociologie) doposud vytvarely
makrosociadlni obfi teorie o statu a spolecnosti, ale jejich konkrétni uzitek pro spolecnost byl
relativné maly. Psychologii bylo vy¢itano, ze jeji poznatky vychazi predevs§im z introspektivniho
poznani jedince, jez je subjektivistické. Obéma védam byl vytykan spekulativni (a nemoderni)
charakter. Vzorem se staly ptirodni védy a jejich zplsob ziskavani poznatk, tj. prostiednictvim
experimentu. Metoda experimentu piesunula v sociologii pozornost na konkrétniho jedince a
vysledky ziskané z experimentu mély byt vztazeny na zbytek spolec¢nosti. V psychologii prestala
byt vénovana pozornost tém aspektiim osobnosti, které nebylo mozné uchopit empiricky. Diraz
byl pfesunut na vnéjsi projevy, které 1ze uchopit métenim a kvantifikovat. Experimentovani bylo




provadéno na lidech i na zvitatech (velmi ¢asto také na samotnych experimentatorech). Pozornost
experimentatort byla zaméfovana predevsim na:

- vnimani, pamétové schopnosti ¢loveéka (uceni se basnim a potom bezesmyslnym textlim),
inteligence (tehdy vznikly prvni 1Q-testy i samotny pojem 1Q, 1905)

Pedagogicka psychologie nebyla tehdy védou, ale spise popularizaci psychologickych poznatki,
které ucitelé potfebovali ve své praxi.

Piinos tohoto piistupu byl ten, Ze ucitelé zacali vénovat pozornost zakladnim zakonitostem
psychiky, zjistili, Ze psychologické poznatky jsou pro jejich préaci pfinosné.

Negativa tohoto pfistupu: laboratorni podminky pokust vSak byly tézko pfenositelné do Skolni
tiidy, vyzkumy nepfihliZely na obsah uciva a na celkovy kontext Zaky, tfidy. Negativa nakonec
vedla k tomu, Ze tento postoj padl

AD1)

2. pol. 19. stol (osamostatnéni psych. od filosofie)

PESTALOZZI — aby pedagogové vyucovali psychol. poznatk, HERBART (t. u€eni, spojovani
piedstav), prohlasil psych. a etiku za 2 hl. soucasti pedagogiky = cesta (psychologie) a cil (etika),
BAIN — vychova je péstovanim dusevniho zivota, kt. usmérituje psychologie

x MUNSTERBERG —kniha ,, Zdklady psychologie** — ve které je feSen vztah psychologie a
pedagogiky.

LEHMANN - stejné jako Miinsterberg upozoriiuje na nebezpeci psychologizace pedagogiky,
prvni poc¢atky ucebnice pedagogické psychologie = prvni ucebnice 1884 - MAYER

Casopis ,, Pedagogische psychology

1930 — J. SUSTIL - 1. u¢ebnice v Cechach

- F. JIRANEK - upozoriuje na aplikaci poznatki z laborat. podminek => nevhodné, nemohou byt
uzitecné pii vyucovani

2) PEDAGOGICKA PSYCHOLOGIE JE APLIKACE POZNATKU VYVOJOVE PSYCH.
na pedagogickou praxi — zac. 20. stol.
Jedna se o reakci na predchozi neuspéchy s ptimou aplikaci poznatkii obecné psychologie na
pedagogiku. Centrem zajmu se stava vyvoj ditéte a jeho vlastni aktivita (PIAGET)
CLAPAREDE — propagator aplikace vyvojové psych. na pedagogiku = zéklady
psychopedagogiky jako samostatné discipliny. Claparede za¢ind nastinovat budouci vyvoj
samostatné discipliny. V této dob¢ probihal boj o to, zda je pro pedagoga znalost psychologie
uzitecna €i Skodliva. Napft. na konferenci v USA 1. 1893 se proti témto poznatklim postavil
némecky profesor Miinsterberg: "... dosud ucitelé z psychologickych poznatkii vedeli minimum a
prece plnili dobre své poslani..." Povazoval vSak také za zhyralost fakt, ze by se déti mély stat
predmétem experimentt, ale "...maji byt objekty lasky, viile a povinnosti ...,, Claparede héji
vyznam poznatkd psychologie pro ucitele tim, ze nase instinkty, jak vychovavat jsou hluché, je
tedy nutno vytvofit védu.
Z hnuti kladoucich hlavni diraz na vyzkum ditéte vznikl novy pedagogicky smér - vznika hnuti
Vyzkum ditéte = heslo: poznat dité komplexné = propaguje E. KEYOVA = pedocentristka

L tento nazor se ukazal jako psychologizujici
G.S. HALL — zakladatel pedopsychologie a pedologie (nauka o ditcti)
- 1887 — American Journal of psychology
- 1893 — Nérodni pedagogické sdruzeni pro studium ditéte
BREYER — ,, Duse ditete




Nakonec 1 zde se objevilo hodné negativ - psychologii se cile pedagogiky a jeji konkrétni plany
ponékud rozmlzily

3) USILi NAHRADIT PEDAGOGIKU PEDAGOGICKOU PSYCHOLOGII

Nékteti teoretici povazovali pedagogiku za uzitou psychologii. V1iv psychologizujicich sméri
tohoto druhu vedl k extrémnimu dirazu na spontanni ¢innost déti; dité si ma urCovat vlastni
vyvoj (srov. vliv filozofie J. J. Rousseaua, jeho spis Emil); propagovana byla tzv. svobodna
vychova nebo volna §kola - pro ni bylo typické odmitani jakéhokoli nésilného zasahovani do
vyvoje ditéte zvenci, naopak ma se posilovat détskd zvadavost; blizkym pedagogickym proudem
tomuto pojeti je experimentalni pedagogika, NEUMANN — zakladatel experimentalni
pedagogiky

vic psychologie nez pedagogiky = psychopedagogika a psychodidaktika

rozvoj dynamické pedagogiky — hl. ¢initelem vyvoj ditéte + prihlédnuti k prostredi, pedagogika
piejima od psychologie i rtizné testy

Vliv celostni psychologie = zména didaktiky ¢teni, psani atd. na zdkladni Skole => globalni
vyucovaci metoda (Cteni celych slov)

PRIHODA — ,, Metoda pocatecniho cteni

Vliv hlubinné psychologie (PSYCHOANALYZY):

vychazi z Freudovy teorie osobnosti = pedagogicky naturalismus = svét ditéte plny konflikti
(vs. nova vychova = svét ditéte jasny, bez potizi, oproti dospélym)

S. FREUD varuje pted nekritickou aplikaci psychoanalyzy na pedagogiku a vychovu. Jeho vliv
na ped. hlavné v tom, ze vidi pramen potizi dospélych jedinct v jejich détstvi = dilezitost
vychovy od samého zacatku a podnét k sexualni vychove

1926 Casopis ,,Psychoanalyticka pedagogika *

ANNA FREUDOVA — aplikuje F. teorii na pedagogiku = prednasky = kniha ,, Pudovy Zivot
ditéte“ a ,, Uvod do psychoanalytické pedagogiky . Doporuduje 3 stupné pii aplikaci poznatki:
1) peclivé studium F. praci, 2) hlubsi pochopeni (problémiim déti) = podrobit se psychoan. u
zkuseného analytika, 3) konzultace problému s zaky s psychoan. odborniky

problém ped.psych: konflikt mezi uspokojenim potieb ditéte a vychovou, kterd toto omezuje =
A.F. doporucuje kompromis mezi nevazanou volnosti a pfiliSnym omezovanim

A. ADLER (individualni psychologie) — vztah jedince v jeho spoleCenském prostoru; zastaval se
slabych a utlac¢ovanych = nebezpeci vzniku komplexu ménécennosti (vynucena podiizenost

v détstvi) = vychova by méla pfedchazet vzniku pociti ménécennosti — napt. chvalit i za malé
véci, tj. pozitivni vychova

= vychovné poradny (prvni v Rakousku) — prikopnici Adlerovi zaci: KUNHEL, SEIT

1929 — . Individudalni psychologie ve skole“, ,, Vychova deti “

E. DREIKURSOVA — vliv na lé¢ebnou pedagogiku, rady jak pfedchazet naroénym sit. v pedag.
= navodila odbouravani autoritativniho stylu vychovy v pedag.

4PEDAGOGOCKA PSYCHOLOGIE JE SOUCASTi SYSTEMU PEDAGOGICKYCH
VED

Psychologie je zde pomocnou védou pro pedagogiku. Psychologie se vSak pochopiteln¢ ukazala
jako mnohem S§irsi. Toto pojeti bylo u nas zfejmé i1 v pfedrevolu¢nim obdobi, kdy byly napft.
psychologiim ud€lovany védecké tituly nikoli z psychologie, ale z pedagogiky, pouze do zavorky
se mohlo uvést upiesnéni, ze se jedna o psychologii

koteny vzniku: z potifeby pouzivani své metodiky




poukazuji na nespravné spojeni psych. a pedagogiky (KOVAC)

PREDMET PEDAGOGICKE PSYCHOLOGIE

1. UZzsi pojeti pedagogické psych:

zabyva se zkoumanim zmén v psychice jedince (osobnosti) vlivem vychovy, vzdelavani a
wucovani

2. Sirsi pojeti pedagogické psych:

zkoumani celého souboru psychologickych zakonitosti vychovy a vzdeélavani (s prihlédnutim k
vekovym a individualnim zvlastnostem cloveka)

3. Dalsi definice:

zkouma psychologické zakonitosti vzdelavaciho procesu ve Skolnim a mimoskolnim prostredi -

.....

apod.

STRUKTURA A SYSTEM PEDAGOGICKE ¥

2 zdkladni casti:

- obecné otdzky

-+ specialni otazky

1. ¥ vychovy a sebevychovy

2. Y vyucovani a vzdélavani

3. ¥lécebna a spec. pedagogika

Vztah pedagogické psychologie k jinym disciplindm

A. Vztah Pedagogické ¥ k Psychologii:

patii do aplikované oblasti

patii do specialnich disciplin

DNES: specialni disciplina, hrani¢ni véda mezi psychologii a pedagogikou
Pedagogicka ¥ ¢erpa z poznatkli obecné psychologie (teoreticka vychodiska), vyvojové
psychologie, psychologie osobnosti, socidlni psychologie apod.

B. Vztah Pedagogické W k Pedagogice:

pedagogika se zabyva primarné zkoumanim efektivity vyucovaciho procesu a vychovy s ohledem
k cilim vychovy a vyu€ovani, kdezto pedagogicka ¥ se zabyva tim, jak vychova a vyucovani
pusobi na psychiku a osobnost ¢loveéka

C. Vztah Pedagogické ¥ k Sociologii:

sociologie je zamétena na vychovu jako spolecensky jev a na skolni tfidu jako spolecenskou
skupinu, kdezto ped. ¥ se zamétuje na psychiku konkrétniho zdka formovanou skupinami i
jedinci ve vychovné-vzdélavacim procesu, tj. ve skole a rodiné

Vztah pedagogické psychologie k jinym disciplindm

D. Vztah Pedagogické ¥ k jinym disciplinam (pi'ibuzné discipliny):

1) skolni ¥ = fesi aktudlni otazky a problémy tykajici se uciteli, Skoly, zakt a rodici
Jan HVOZDIK — koncepce $kolni ¥ ,, Zdklady $kolské psycholdgie

Asociace Skolni psychologie




U NAS: psychologové ve skolach nebyli — jen v pedagog.-psych. poradnach
 jako samostatna disciplina se za¢ina rozvijet az v poslednim desetileti

2) poradenska ¥ = individualni prace se zaky a rodici

3) ucitelska ¥ = zaklady psychologickych poznatkl pro praci ucitelti

ad 1 a 2 — v rliznych dobéch a zemich se vymezovaly riizné

1 + 3 se prekryvaji a spolupracuji spolu

UZITI PSYCHOLOGIE V PRAXI (KLAPKOVA)
Psychologie poméha uciteli porozumét procesu a priibéhu uceni (porozumét principtim, které
uceni umoziuji: aby dit¢ uceni pochopilo, aby si je osvojilo a zapamatovalo). Pedagogicka
psychologie tyto principy a podminky k uceni popisuje a zaroven také hleda cesty, jak uceni
usnadnit. Hleda optimalni zptisoby, jak rozvijet vhodné moralni postoje zaka, jak podpofit jeho
osobnostni rozvoj, tvofivé mysleni, samostatnost, jak vnéjsi regulaci (odmény a tresty) uceni zaka
pievést na jeho seberegulaci, kterd by méla byt cilem, apod. Pedagogicka psychologie hleda
zpusoby, jak zvySit motivaci zéka k uceni.

Psychologie se snazi o porozuméni zakovi, s ohledem na kontext celé ucebni situace - Jedna se o
priblizeni porozuméni prostredi Skoly a situace zaka v ni. Pedagogicka psychologie poukazuje na
fakt, ze skola je svou podstatou pro dit€ potencidlnim (ale vétSinou také skute¢nym) stresujicim
prostfedim (Skolni zaté€z). Stres ovSem mnohé funkce uceni inhibuje.

Dalsi proménnou, ktera vyukovy a vychovny proces ovliviluje, je vék zaka (jinak se chova napf.
v konfliktnich situacich s ucitelem dospivajici, jinak zak v prvni tidé€, ktery vidi v p. ucitelce
maminku),

Roli zde déle hraji predevsim socidlni zazemi zéka, jeho pozice ve ttid€, eventudln¢€ nemoc aj.,
které ucitel musi znat, pokud ma pomoci zékovi s jeho ptipadnou Skolni netispésnosti.

Pedagogicka a socialni psychologie zprostfedkovava informace o vlastnostech a mechanismech
Skolni tfidy jako skupiny, kterd ovliviluje nejen atmosféru ve tfid¢, ale také casto 1 $kolni
uspésnost jejich ¢lent a osobnostni rozvoj zakl. Sleduje proces vyvoje tiidy jakoZzto skupiny,
zvySovani jeji koheze (coz se projevuje také napt. mizenim zalovani. Dal§im tématem je tfida
jako skupina chlapcti a divek. I zde se vztahy ve tfid€ vyviji a maji své zakonitosti - od konce
mladsiho skolniho véku do prepuberty jsou tyto skupiny pomérné antagonistické a teprve s
nastupem zrani a se vznikajicim zajmem o druhé pohlavi se situace zna¢n¢ méni. Méni se tim i
socialni klima, tfidy. Spolu s informacemi o vyvojovych zménach zéka i tfidy by méla byt v
souladu také komunikace uditele s zaky a jeho piistup (a pochopitelné i styl vyuky).

Pedagogicka psychologie se zabyva také hledanim metod a zptisobd, jak zjistit a hodnotit znalosti
zaka (pisemné, Ustni zkouseni) nebo jak hodnotit (a zda viibec) jeho dovednosti a postoje apod.
Zabyva se vyhodami a nevyhodami klasifikace, jejimi alternativami.

DalSim tikolem této discipliny je porozumét Zakovi tj. jeho osobnosti - moznostem, jak poznat
jeho nézory a postoje. K tomu slouzi riizné metody poznavani: analyza produktti jeho ¢innosti,
rozhovor s nim, pozorovani jeho vnéjsich projevi, dotaznik, vyukovy experiment. Patii sem také
hledani zptsobt zpétné komunikacéni vazby.




Tématem pedagogické psychologie je také autodiagnostika ucitele, jeho sebepercepce, hledani
cest, jak eliminovat n¢které eventudlni problémy, kterym jsou vystaveni ucitelé i1 ostatni, ktefi
pracuji v tzv. pomahajicich profesich (napt. burn-out syndrom). Tyto problémy vétSinou také
vstupuji do ucebniho procesu a Casto jej ovliviiuji negativnim smérem.

K nezbytné dusevni hygiené ucitele patii uvédomovani vlastnich pocitil, sympatii a antipatii k
jednotlivym zaktim; Toto uvédoméni, i kdyz se jedna o pfiznani negativnich pocitd, je dulezité,
protoze v neuvédomované podob¢ ovliviiuje negativnim smérem mnohem vice nez v podobé¢
zpracované. Pokud si ucitel uvédomi, ze jej zék nécim rozc€iluje, je dobré premyslet, jaky rys v
jeho chovani tento pocit vyvolava. Miize jit napf. o to, Ze vyrusuje, drze se usmiva, coz vzbuzuje
domnénku, Ze se vysmiva také uciteli. Na misté je potom popiemyslet, zda tomu tak vskutku je
nebo zda spise nejde o predstavu ¢i projekci samotného ucitele (Maze mu také pfipominat
n&koho, s kym mél §patné zkugenosti apod. PSYCHOANALYZA).

Poslednim velkym tématem je také zietel ke specialnim potifebam déti s vychovnymi a
vyukovymi potizemi, které potiebuji adekvatni pozornost a péci ze strany ucitele. Pedagogicka
psychologie se snazi spolu s psychologii a specialni pedagogickou o porozuméni mechanismu
vzniku téchto potizi a jejich napravy.

2. Uceni

ZRANI
Vztahuje se zejména k biologické strance osobnosti (pfipravenost k dalsimu vyvoji), projevuje se
zakonitym sledem rozvojovych (evolu¢nich) a zanikovych (involu¢nich) zmén v celém
organismu, zmény po sob¢ nasleduji u vsech lidi v zasad¢ ve shodném potadi (individualni
variabilita). Rozhodujici uloha ve vyvoji téch funkeci a struktur, které jsou spolecné vSem lidem —
smyslové, pohybové,...Rozvijeji se dle genetického programu, pokud ovSem prostiedi
neposkytuje dostate¢n¢ kvalitni podnéty miize dojit k naruseni nebo opozdéni vyvoje. Je
ireverzibilni (nevratné), vytvaii hranice Ci predpoklady pro uceni. Kriticka obdobi (senzitivni
faze): napt. fe¢ (do 5 let, viz tzv. vI¢i déti, u kterych se nepodatilo rozvinout fe¢) apod.

UCENI
Navozuje ptetrvavajici zmény u cloveéka (psychickych funkci a vlastnosti) plisobenim zkusenosti
(v interakei s prostifedim, které poskytuje podnéty), Cili jedné se o osvojeni védomosti,
dovednosti, navyku a postoji, ale také o zménu psychickych procest a stavil i zejména
psychickych vlastnosti. Nabyti zkusenosti: individualni (vlastni) a obecna (sdilena) jako napf. fec,
normy, pravidla, zvyky...Vyznam pro nasi adaptaci na prostfedi, kromé¢ zadoucich navykd,
dovednosti a védomosti se u¢ime i riiznym nezddoucim az Skodlivym reakcim. Vysledky uceni
nemaji trvaly charakter (ale n€které zvyky mohou byt velmi trvalé), jsou ovliviiovany novymi
zkuSenostmi, novym procesem uceni (souvisi s paméti). Nejde jen o zamérné uceni (Skola), ale i
mimovolni (fe¢, chlize apod.). Naucené je opakem vrozeného (zrani), souvisi s prostiedim
uceni probiha po cely zivot jedince a je pfifazovano k zdkladnim autoregulacnim mechanismiim,
na jejichz zéklad¢ se formuje sebe-védomi, chovani a osobnost jedince.
Spolecnost vymezila pro uceni casové obdobi (Skolni vek), které nasleduj po obdobi hry a
piedchazi obdobi prace. Uceni vSak prolina kazdou hrou i praci. U€eni je proces, d¢j, neni to
vS8ak jen jeden z psychickych procesti, ktery by bylo mozné odd¢lit od vnimani, mysleni, paméti




apod. Ucenti je slozitd ¢innost, na které se podili jak psychické procesy poznavaci, tak i citové a
volni, piisobi v ném pozornost, nalada, schopnosti i charakter. VSechny druhy psychickych jevi
pusobi v u€eni a u¢enim se také mohou rozvijet

DEFINICE UCENI

Uceni v SirSim pojeti:

- znamena ziskavani zkusenosti a utvareni jedince v pribéhu jeho Zivota.

- zahrnuje jak uceni zivocichd, tak i uc¢eni ¢loveéka (mimovolné, nevédomé uceni a také
uceni zdmeErne)

- bezd&¢né uceni: probiha netimyslné (pasivng)

- zamérné uceni: ma urcity cil, probihd z nejvétsi ¢asti ve skole, je to aktivni proces
Uceni v uz8im pojeti:

- zamérné, cilevédomé a systematické ziskavani védomosti, dovednosti a navykt, jakoz i
forem chovani a osobnostnich vlastnosti

- uskutecnuje se zpravidla zpoc¢atku pod vedenim a za fizeni, kontroly a usmérnovani
ucitele a vychovatele (fizené uceni), ale pozd¢ji vétSinou prevazuje sebevzdélavani a
sebevychova

- spjato s feci, uskutecnuje se v disledku cile-védomé organizace

FUNKCE A VYZNAM UCENI

Prizpiisobeni se prostredi

- jednak vrozenymi stereotypnimi instinkty (nepodminéné reflexy)

- jednak ziskanymi a proménlivymi reakcemi, podminénymi reflexy, tj. u¢enim
————— ) u€eni plni funkci pfizpisobovani se organismu k prostiedi a ke zménam prostiedi

- biologické pojeti adaptace je ptili§ zké, Cloveék nezije jen v ptirodé, ale zaroven ve
spolecnosti a kultuie

- pfevazné pasivni pfizplisobovani se okamzité socialni situaci je pfiznacné jen pro
n¢které jedince

- zivo¢isné organismy se pfizpusobuji prostiedi a jeho zménam, u cloveka — ptizptisobeni
i spolecenskym podminkam a pozadavkliim (pasivni) x jedinec aktivné plisobi na spolecnost a
ptirodu, ve které zije

- ¢lovek se prizpasobuje, ale vybira si z prostiedi (z protichiidnych nazorti a postoji
kulturnich, moralnich, ...), nékteré vlivy pfijima, jinym odporuje (rezistuje).
----- ) jedinec také aktivné ptisobi na piirodu, na lidi, spolecnost, tlloha lidského uceni je
v ziskavani predpokladii pro aktivni vyrovnévani se s ptirodnim a spolecenskym prostiedim a
ziskavani piredpokladt pro kvalitngjsi a aktivni zivot.

FAZE PROCESU UCENI

1. Motivaéni
2. Poznavaci
3. Vykonna (exekutivni)
4. Kontrolni (ovérrovaci)

Ad 1) motivacni f. : stddium, kdy se ucici zak octne pred problémem, kt. ma vyftesit. Uvédomuje
si vnéjsi podnéty nebo vnitini pohnutky k vytfeseni ulohy (divody proc¢ se chce né¢emu naucit)
= slabd motivace — slaba snaha



= velk4 motivace — velka snaha
Ad 2) poznavaci f. : jedinec zacina pronikat do problému, mobilizuje veskeré své zkuSenosti, kt.
ma + ziskava dalsi info, vytvaii hypotézy (jak se néCemu naucit) ...

= podstatna charakteristika: tapani

Ad 3) vykonna f. : stddium, kdy doSlo k pochopeni ulohy, vyfeSeni problémd, osvojeni uciva a
zafazeni do soustavy poznatkl

= vlastni realizace

- nelze striktn€ oddélit od predeslych fazi

Ad 4) ovéiovaci, kontrolni f. : provéfime si spravnost feSeni problému (aktivni reprodukce
nauceného, zkouska manualni dovednosti apod.)

= nasleduje ptipadna korekce (proces mize opétovné zacit od faze €. 1...

KRIVKA PROCESU UCENI
sledujeme, jak se vysledky zlepsSuji, jak ubyva chyb
Kfivka uceni:

Ideélni forma kiivky uc¢eni ma podobu mirné¢ doptedu naklonéného pismene S — na zacatku uceni
se kladné vysledky dostavuji pouze pomalu, potom prudce stoupaji, na zavér uceni jsou jeho
prirastky op€t pouze nepatrné.

CINITELE OVLIVNUJICI PRUBEH A VYSLEDKY UCENI

1. Cinitelé souvisejici s u¢icim se jedincem

2. Cinitelé souvisejici se situaci, v niz uéeni probiha

3. Cinitelé souvisejici s u¢ebnim materialem

4. Cinitelé souvisejici s osobnosti u¢itele nebo vychovatele

Ad1) ucici se jedinec:

a) télesny stav — zdravi x nemoc

b) psychicky stav - zejména citovy a emocni stav a stav pozornosti:

- v emoc¢ni oblasti maji pfiznivy dopad mirné stavy stenickych citti (mirné citové napéti),
neptiznivy dopad ma intenzivni prozivani stenickych i astenickych citti, afektt, citovych vztaht
(extrémnich) k sobé samému — nedostatecnd sebedivera

¢) stupeii intelektudlniho vyvoje — zejména trovei rozvoje mysleni (myslenkovych
operaci a vlastnosti mysleni) a paméti (brat na védomi vé€kovou a individudlni Groverl)

d) stupen rozvoje schopnosti uc¢iciho se jednice — jak schopnosti obecnych, tak i
specialnich (individualni posun, nezevseobecnovat, umi jeden, musi umét i dalsi)




Cinitelé ovliviiujici priibéh a vysledky uéeni

e) charakterove volni vlastnosti (projevuje se i v postoji k uceni a Skole): vytrvalost,
svédomitost...

f) typové zvlastnosti — typy predstavivosti a paméti, typ temperamentu, ranni x vecerni
typy apod. Napft. pamatujeme si 20% z toho, co jsme slyseli, 30% z toho, co jsme vid€li, 50% z
toho, co jsme vid¢li a slyseli a 90% z toho, co jsme sami ud¢lali!

g) zamér vubec se néco naucit, zamer naucit se natrvalo — uceni je prostiedkem k dosazeni
odmeény (cile) x uceni je cilem

h) motivace — primarni (vaze se k vlastnimu procesu uceni), sekundéarni (socialni potieby
cloveka — prosadit se, touha po poznani), nejlepsi motivaci je radost, zdjem a chut’ se ucit, néco se
dozvédét (vnitini motivace) x vn€j$i (vyhnout se trestu, abych udélal zkousku apod.)

1) aktivita uciciho jedince— vné&jsi a vnitini aktivita

J) subjektivni vztah k ucebni latce

Ad 2) situace:

a) mikroklima prostiedi, ve kterém se uceni uskutecniuje — kvalita vzduchu, kvalita
osvétleni, hlu¢nost prostiedi...

- nepfiznivé mikroklima zvysuje unavu a odvadi pozornost, napt. nedostatek cerstvého
vzduchu, hlad, slabé svétlo apod. snizuji uCeni a zapamatovani

b) denni rezim uciciho se — stfidani prace a odpocinku

- dulezité je vyhradit si optimalni ¢as k u€eni (ranni, vecerni typy), pro déti je dalezité
najit si vzdy stejnou dobu k uceni — aby se uc¢eni stalo ndvykem!
Cinitelé ovliviiujici priibéh a vysledky uéeni

¢) spravna organizace vlastni ¢innosti — mit systém a potadek ve vécech souvisejicich s
ucenim

d) délka uceni (ptestavky) — délka souvislého uceni 30 minut — 1 h, pfi prvnich znamkach
Unavy zafadit pfestavku — napf. ¢innost, ne vSak piili§ intenzivni a vy¢erpavajici©

e) predchazejici Cinnosti (uceni) a ¢innosti, ktera po uceni nasleduje (ptisobi proaktivni a
retroaktivni utlum — obsahové blizka a intenzivni ¢innost)

— utlumeni ma vliv na ¢innost, kterd je obsahové blizka a intenzivni, nedojde potom k
adekvatnimu vytvotreni pamétovych stop a spoju

f) individualni a skupinové uceni — za jistych podminek ptinasi skupinové uceni lepsi
vysledky nez individudlni, a to tehdy, probiha-li formou kooperace a ne soutézeni, a jsou-li
zapojeni vSichni ¢lenové (vzajemné si mohou poskytovat a osvojit efektivni metodu uceni jiného
¢lena, dostavaji zpétnou reakci, vzajemné se motivuji apod.)

Ad 3) ucebni material:
a) povaha a struktura uc¢ebniho materialu: jeho struktura

- u¢ebni material organizovany, souvisly, s uré¢itym smyslem x neorganizované izolované
jednotky

- jednoduchost, ptehlednost x slozitost a nepiehlednost u¢ebniho materialu.

Snadnéji a trvaleji se ucime, jestlize je ucivo organizované, uspofadané. Pii sloZitosti je
zadouci vytvofit pfehlednost, ptipadné mensi jednotky

- konkrétnost x abstraktnost — ¢im konkrétné;jsi (ilustrace, schémata), tim 1épe

- podobnost nebo odlisnost uc¢ebniho materialu od jiného jiz osvojeného nebo prave
osvojovaného ucebniho materialu - transfer a interference
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- duilezitost nebo nedtlezitost u¢ebniho materialu pro uciciho se — uvédomovat si
potiebnost uciva, jeho vyznam

- pestrost a zajimavost obsahu (pozitivni vliv)

- rozsah ucebniho materidlu a s tim souvisi 1 pocet opakovani
b) metody opakovani - opakovani orientacni, dopliiujici a systemizujici

- pti osvojovani nesouvislych prvki si 1ze poméahat mnemotechnickymi pomutckami, tj.
umélé spojovani izolovanych prvkt do néjakych celkt s cilem usnadnit jejich zapamatovani
¢) metody uceni
metoda celkova — opakované cteni
dil¢i — roz¢lenéni na mensi Casti
kombinovana — roz¢lenéni na mensi ¢asti a celkové opakovani na konci
frontalni — Zaci jsou pasivni, ucivo jim je prezentovano
aktivizujici — k poznatkiim dochazi sami

Individualni
skupinova
EFEKTIVNI METODY UCENI
1. PQRST

P — ziskani prehledu (prewiew)

Q — kladeni otazek

R — ¢teni

S — opakovani (self-recitation)

T — zkouska, test

- metoda spociva v principu: organizovani, vlastni propracovavani uciva, trénink
vybavovani

- viz materialy v IS

2. Preuceni — ,,over-learning*, u¢ebni material je 1épe fixovan

3. Metoda EUR: vznikla v USA, u nés ji propaguje V.Hausenblas

Princip:
E = evokace:
- zaktim je dano téma a zék si shrne, co o ném vi, vyméni si informace se spoluzakem,
kladou si navzajem otazky (co si opotiebuji ujasnit, k cemu maji dojit apod.)
U = uvédomovani:
napf. u textu - vypsat si podstatné informace
porovnani novych znalosti se starymi
zaclenéni novych informaci do kontextu
R = reflexe: srovnani ptivodnich informaci s novymi, odpoveédét si na vSechny otazky, které jsme
si kladli
Metoda podobna PQRST

4. Nejlepsi metody uceni dle K Tepperweina z knihy,,Uméni se udit:
uceni ve spanku

uceni ve stavu hypndzy a autohypndzy

uceni v hladin€ theta

uceni se ,,pretizenim

uceni se vyucovanim




uceni se imaginaci
Sugestopedie (superuceni/superlearning)

Ad 1) Uceni ve spanku: metoda znama od 1936, kdy se hollywoodska herecka ucila role ve
spanku. Vznikaji dalsi instituce, metoda se jevi jako uspésna, za 2. svétové valky se takto ucili
agenty americkych tajnych sluzeb. Pomoci metody se dalo i zhubnout. V 70-80% dochazi k
uspéchu jiz za tii dny.

Predpoklady:
1. zprostfedkovani obsahu je mozné i ve spanku
2. dochézi k vSeobecnému masovému emociondlnimu ovlivnéni
3. vnimavost podvédomi je ovlivnéna uvolnénim space.

Zasady: vyvarujte se snaze o rychlé pocatecni uspéchy, nic neocekavejte, spéte uvolnene,
chraiite se pred napétim z ocekavani. Nejdiive si vsugerujte radost z ueni a motivaci po dobu
dvou tydnti, dokud nespite uvolnéné. U nervéznich lidi se doporucuje uzivat b-komplex. Vyhnéte
se alkoholickym napojim, pouze béhem dne sklenku vina nebo piva.

Postup: sefidit CD ptehravac na spusténi 10 minut po usnuti ptiblizn€ na dvé hodiny. Nejlépe se
uc¢ime v hlading alfa - po usnuti a pfed probuzenim. Ucebni useky by mély byt dlouhé 3-10 minut,
pozdéji az 30 minut, text si poustéjte po tii noci.

Pokud se nam nechce ucit, musime se motivovat, na zac¢atek pasky nahrat sugesci, napt. u¢im se s
radosti. Jsem zcela klidny, uvolnény, optimaln€ vnimam ucebni text apod.

pii uceni béhem dne si uchovame 9% naucené¢ho. Pii uceni vecer az 50%. Spanek pred ucenim
snizuje vykon pfi u€eni, spanek po uceni ho naopak zvysuje.

Kombinované uceni: pti rozsahlé latce uzivejte techniku:
1. u€eni pted spanim - té€sn¢ pied usnutim
2. uceni ve spanku
3. douceni - hodinu po probuzeni

Uceni v hlubokém uvolnéni - pfibuzna technika, ma 1 pfiznivé G€inky na psychiku. Nenechte se
ni¢im rusit. Lehnout na postel, soustied’te se na pravou ruku a pfedstavte si tihu v ni. Opakujte s
levou rukou, pravou a levou nohou, dolni polovinou téla, horni polovinou téla, krkem a hlavou.

Pomalu prohlubujte dychani. Toto trva asi 15 minut, poté spust'te cd s ucebni latkou.

Ad 2) Uceni v hypnoze:

kazdy ¢loveék ma universalni pamét. Kdyz se u¢ime doma, podvédomi se brani, protoze latku jiz
jednou slyselo, ucebni latku je nutné piekladat do jazyka podvédomi — nejlépe do symbolickych,
obrazovych asociaci apod. V Rusku jsou ve vyzkumu této metody dal - Dr. Vladimir Leonidovi¢
Rajkov - v hypnoze zakim vsugeruje, Ze jsou dobii malifi, hudebnici, védci, atd. Po probuzeni si
zaci tyto schopnosti ¢astecné zachovavaji. Vhypnoze mizeme dat podvédomi signaly. Po
skonceni hypnozy ndm signaly pomohou pii soustiedéni.

Ad 3) Uceni v hlading theta:
kratce pied usnutim a t€sné po probuzeni se nachazime ve fazi mezi bdénim a snem. V téchto
okamzicich jsou lidé velmi kreativni. V této fazi prenechava leva polovina mozku (logickd) vladu




pravé (emocionalni). Do této faze se miizeme dostat tréninkem pomoci biofeedbacku. Pfistroj
méfi mozkové proudy, meditujici je odecita z tabulky. Na rozdil od uceni v hladiné alfa se v
hladinég theta latka nemusi opakovat.

Ad 4) Uceni se pretizenim

u kofenil této u¢ebni metody jsou vyzkumy v oblasti laterality mozkovych funkci; na zacatku
padesatych let pozoroval Roger Sperry jedince s oddélenymi mozkovymi hemisférami a zjistil, ze
kazd4 je nezavislou jednotkou se specifickymi funkcemi a schopnostmi.

-leva hemisféra: ,,cenrem feci* pro piijem pismen a slov, je sidlem rozumu, logického mysleni a
védomi

-prava hemisféra: specializuje se na pfijem a zpracovani obrazovych, akustickych vjemd,
emocionalnich dojmt a prostorového vnimani, pracuje intuitivné, na zdklad¢€ neverbalnich
informaci a obrazti z podvédomi

Metoda pietizeni podle profesora Thomase H. Budzynského:

Leva hemisféra je zamé&stndna, ,,pietizena“ ukoly (napt. opakovani rychlého sledu libovolné
zvolenych ¢isel), za které prava hemisféra nemtize zodpovidat, protoze je zak piijima
prostiednictvim stereosluchatka pouze do pravého ucha. Zak vnima levym uchem uéebni latku,
kterou mohou pamétové systémy pravé hemisféry nerusen¢ zpracovat. Prostiednictvim
stereosluchatka Ize simultanné pfehravat obéma hemisféram rizné ucebni programy, piicemz do
pravého ucha by mél byt vysilan néjaky ptijemny lehky program ¢i hudba

Ad 5) Uceni se vyucovanim:
Podstata metody: zak si osvoji zvolenou problematiku tak diikladné, Ze by ji mohl vyucovat
Postup:

1. piecist vSechnu dostupnou odbornou literaturu, navstévovat seminaie k dané
problematice, konzultace s odborniky apod.

2. vSechny diilezita mista v textu okopirovat ¢i vypsat pak vystiihnout, tématicky
usporadat a nalepit na papiry formatu A4

3. materidl systematicky utfidit a vypracovat seznam

4. utfidény material piecist a jest¢ jednou prepsat

Ad 6) Uceni se imaginaci (vizualizaci):

Pozn.: Imaginace nemtiZze nahradit jednani, avSak kombinace obou vede bezpecné k uspéchu. Jde
spiSe o doplnéni k jinym formam. Je pojimano jako soucast kazdé u€ebni metody, nikoli jako
samostatna metoda. Pfi uceni se prostfednictvim imaginaci je abstraktni obsah ptetvotfen do
obrazovych ptedstav tj. do jazyka podvédomi, takze ho 1ze v paméti Iépe uchovat a snaze vyvolat
imaginace Uspéchu vychazi z ptedpokladu, Ze podvédomi nerozlisuje zdanlivé tspéchy od
skutecnych, pozitivni G¢inek vyvolany piedstavou nelze podcenovat: Napt. zak si predstavuje jak
se dukladné ptipravuje, je zcela klidny a koncentrovany na praci, klidné pise tkol, hned si
vzpomene na vse podstatné, spravng fesi kazdy problém...Dulezita je disciplina a vytrvalost

v imaginovani naseho vytouzeného cile.

Predstava nasi cilové mety ma byt: pozitivni, pfesnd a jasna, spojena se silnou emocionalni
angazovanosti (napf. s pocitem vdécnosti za dosazeni cile), protoze podvédomi se da pocity a
obrazy piesveédcit

Ad 7) Sugestopedie (superlearning):




Autorem této ucebni metody je bulharsky 1ékat dr. Georgij Lozanov. Metoda je obzvlasté vhodna
k uceni se cizimu jazyku, ale hodi se ve vSech védeckych oblastech, které l1ze akusticky znazornit;
muzeme ji uzit napi. ke zvyseni vykontl ve sportu, v povolani, ve §kole, k odstranéni ostychavosti,
trémy apod. Lze si denné osvojit kolem 1800 slov ciziho jazyka; béhem 23dna se ¢lovek zvladne
naucit cely cizi jazyk se slovni zdsobou v rozsahu 3 000 slov. Sugestopedie je zaloZena na faktu,
ze podvédomi disponuje skoro neomezenym uc¢ebnim a vzpominkovym materialem. Vedlejsi
ucinky této metody jsou: vSeobecny pocit blaha, mizi vegetativni poruchy, rozvoj osobnosti,
zkvalitnéni mezilidskych vztahi, odstranéni uc¢ebnich blokad jako je tréma, vnitini zbrany a
komplexy. Tato metoda pfipomind kombinaci technik indidnskych Ié¢itelti nebo kirgizskych
Samant. NauCeny material se nezapomina, neplati tu Ebbinghausova kiivka!

Zakladni prvky a pfiprava:

fyzicka a psychicka relaxace (relaxacni cviceni je tieba zvladnout jesté pred zacatkem
sugestopedické vyuky.), napt. pomoci Jacobsenova autogenniho tréninku, cilem je navozeni
,joginského* stavu

vizualizace: zpocatku napft. piedstava piijemného mista pied ucenim, pak vizualizace textu
motivujici ucebni sugesce: pozitivni naladéni, nastaveni k uceni

rytmické dychani: ve Ctyftaktovém rytmu (Pripravné dychani: ¢tyii sekundy nadech, ctyii
sekundy pauza, ¢tyii sekundy vydech, ¢tyfi sekundy pauza. Dychdni béhem uceni: dvé sekundy
vydech, dvé sekundy nadech, Ctyfi sekundy pauza.) vede ke zpomaleni rytmu téla a mozkovych
vin.

synchronizované dychani do rytmu, ve kterém se Cte, co se ma zapamatovat (text je ¢ten po dobu
4 vtefin, poté nasleduje 4 vtefiny pauza, znovu 4 vtefiny Cetba, 4 vtefiny prestavka atd.)

Vlastni u€eni

Etapa bez hudby: poslouchejte text, zatimco jej hlas rytmicky recituje. Dychat v rytmu 4 vtefin.
Ve ¢tyfsekundové ucebni fazi se nedychd, v pauzach je mozno dychat jak se chce; ptipravné
dychani je dobré provadét vzdy po 2-3 minuty béhem uvoliiovaci faze

Etapa s hudbou: polozit se na postel, zavtit o¢i a znovu poslouchat cely text, avSak s hudbou.
Dychani je stejné. Pfidava se vizualizace a imaginace

vhodnd hudba: bez hlast, pomalé tempo, idealni ve ¢tyt ctvrtovém taktu

rizny zpusob feci/intonace: stfida se normalni hlasitost, Septani a rozkazovaci ton, aby se zak
udrzel v bdélém stavu

opakovani latky a jeji procvi¢ovani v praxi

Zakladni cyklus v rychlém zapamatovani:
Rekne se asi 9 slov béhem 4 vtetin a 100 kratkych slov se stihne za 13 minut. Doporucuje se
takto 30 minut uceni.

Ad 4) Cinitelé na stran¢ ucitele nebo vychovatele: viz dalsi setkani, kde si fekneme néco vice o
osobnosti ucitele a jeho vztahu k zaktim

»UCitel by mél mit stale na mysli, ¢emu ucit, jak ucit, jak kontrolovat a hodnotit vysledky
uceni a jak rozvijet osobnost zdka uc¢enim, ptipadné vychovou!*

DRUHY A FORMY UCENI
Druhy uceni podle E. R. Hilgarda (1956):
klasické podminovani




operacni (instrumentélni) podmifiovani

mnohonasobné responzivni uceni (tzn. u¢eni komplexnim vzorcim nebo sekvencim chovani)
uceni porozuménim

automatické uceni

vhledové uceni

C.T. Morgan (1961) uvadi 3 druhy uceni:
klasické podminovani

instrumentalni uceni

perceptualni uceni

J. Linhart (1967) dé€li uceni podle jednotlivych kritérii na tyto druhy:

A. Kritérium plynouci z kvalitativnich vyvojovych rozdili:

uceni subhuménnich Zivocichti

uceni lidské - Uceni ¢loveéka je zvlastnim druhem uceni, které se v pribéhu
spolecenskohistorického vyvoje obzvlasté specifikovalo. Pro uceni lidské je charakteristické
pouzivani symbolickych procest, je jednou z hlavnich ¢innosti ¢lovéka, ma formativni vliv na
celou osobnost.

B. Kritérium na zakladé analyzy vztahu mezi hrou, u¢enim a praci:
1. uceni direktni (ptimé, zamérné)
2. indirektni (neptimé, netmysiné)

C. Kritériem je hledisko procest a mechanism, které se ucastni uceni:
uceni nahodnym asocia¢nim sdruzovanim
uceni podminovanim
uceni napodobovanim
uceni na podkladé kontroly vysledki ¢innosti
uceni prostiednictvim instrukci
uceni feSenim problému
uceni porozuménim neboli myslenkovou
analyzou

L. VasSina (1992) uvadi nasledujici klasifikaci:

A. Na subhumdanni roving:

klasické podminovani

habituace (pfivykani)
imprinting-period (obdobi vtiskovani)
latentni uceni

uceni imitacni

uceni instrumentalni

uceni diskriminacni

exploracni uceni

skupinové (presocialni) uceni



B. Na huménni rovinég:

senzomotorické uceni — uceni se manualnim dovednostem, mechanickym navykim

uceni verbalni — vede k osvojeni sledu slovnich odpovédi, slovnich utvart (textl, basni, definic
atd.)

uceni pojmové — vede k osvojeni si pojmu (soucasné se ¢lovek uci zobecnovani a abstrakei)
uceni problémové — znamena odhalovani principti a pravidel umoznujicich fesit problémovou
situaci a dale znamend vyuzivani téchto algoritmt pfi feSeni analogickych situaci

uceni socialni — nejmladsi (z hlediska evoluce) druh uceni, zakladajici vzajemné piisobeni lidi a
davajici predpoklad pro vznik socidlnich vztaht. Pfedpoklada typicky lidskou formu komunikace
prostfednictvim znakovych soustav, z nichz jazykova znakova soustava je nejpodstatnéjsi.
Produktem SU jsou napf. socidlni role.

J. Cap (1993, 2001) rozdéluje udeni:

A. z hlediska vychovné praxe:

senzomotorické uceni - rozvoj senzomotorickych dovednosti a schopnosti a procesti nazorného
poznévani

uceni poznatkiim - zejména osvojovani védomosti

uceni metodam feseni problémil - rozvijeji zvlasté myslenkové procesy, intelektové dovednosti a
schopnosti

socialni u€eni - osvojujeme si socidlni dovednosti, formujeme motivy a charakter

B. z hlediska pedagogiky, popf. i pedagogické psychologie — formy lidského uceni, podle toho,
které vysledky v ném pievazuji:

védomosti, tj. soustavy piedstav a pojmi

senzorické a senzomotorické dovednosti

intelektové dovednosti a rozvijeni intelektovych schopnosti

navyky, postoje, rozvijeni vlastnosti osobnosti

C. z hlediska psychologickych mechanism a koncepci rozlisuje:

elementarni formy uceni — tvofeni asociaci nebo podminovani

komplexni formy uceni — osvojeni postupt pfi feseni problémt, vytvareni mentalnich map
jedincova prostiedi, osvojovani principl a systému uciva

socialni u€eni — jedinec se uci socialni komunikaci, interakci a percepci, socialnim rolim, formam
spolec¢enského styku

L. Marsalova (1968) — druhy uceni (nejcastéjsi klasifikace):
1. podminovani (klasické, instrumentdlni /operacni/operantni)
2. percepcné/senzo motorické uceni

3. verbalni uceni

4. pojmové uceni

5.uceni feSenim problému

Ad 1) Uceni podminovanim - zaloZeno na vytvareni podminénych reflext, existuji 3 formy
podminovani:

a) klasické podminovani (I.P. Pavlov): je vytvafeni doasnych spojui na zakladé podminénych
podnétt. Podminény podnét (napt. zvuk, svétlo) vyvolava potom stejnou reakcei (napft. slinéni)




jako ptivod-ni nepodminény podnét (potrava). Jednoduché podminéné vegetativni reakce
ziskéavaji zvirata snadnéji nez Cloveék. Déti se uci prosttednictvim klasického podminiovani
snadnéji nez dospéli.

Podminovani ve Skolnich podminkach (Datilek, Kusak)
Skola miize vytvéfet situace, ve kterych ziskvame riizné emocionalni reakce na zakladé
klasického podminovani. Bolest a neuspéch mohou predstavovat nepodminéné podnéty pro
nepodminéné reakce strachu a uzkosti. Lidé, okolni podnéty, které jsou spojovany s ptivodnimi
nepodminénymi podnéty (bolest, neuspech), se mohou stat podminénymi podnéty, které
vyvoléavaji stejné reakce strachu a uzkosti. Na tomto zaklad¢ Ize ziskat strach z vody, zvifat,
bilého plasté, Skoly apod. Dité napt. zazije néjakou ponizujici epizodu ve Skole spojenou s
neuspéchem. Pivodné neutralni podnét, jako je Skolni tfida, ucitel aj., se mize stat podnétem
podminénym, jenz v budoucnu vyvola strach bez pritomnosti pivodniho podnétu neuspéchu nebo
ponizeni. Na zaklad¢ klasického podminovani 1ze vSak vytvaret i pozitivni emocionalni reakce.
Jestlize zak proziva ve Skole ptevazné tspéch, bude reagovat na novy ukol spise se sebediivérou
nez uzkosti. Prostfednictvim klasického podminovani se vysvétluji i nékteré pripady
interpersonalni atraktivity (obliby). Jestlize se nachazime v piijemné situaci, existuje
pravdépodobnost, Ze se prijemny afekt rozsifi i napt. na dalsiho jedince, ktery s nami danou
situaci sdili. Tento mechanismus je vysvétlovan procesy generalizace (zobecnéni), které
zpusobuji, ze vliv ptivodnich nepodminénych podnéta se rozsiiuje na podobné podnéty nebo na
podnéty, které jsou v dané situaci pritomné.

Jak muaze ucitel vyuzivat klasického podminovani ve prospéch zakti? Vyucovani by mélo ptindset
piedevsim pozitivni emocionalni reakce, ucitel by mél zajistit, aby se Zaci citili ve §kole dobfe,
m¢él by je chrénit pfed ponizenim, rozpaky a v co nejvétsi mife vytvaiet spojeni mezi Skolou a
pozitivnimi podnéty prostiednictvim odmén a hodnoceni. Jestlize vSak jsou jiz reakce strachu na
néjaky aspekt Skolniho prosttedi vytvofeny, pak je mozné vyuzit principu vyhasinani. Na zakladé
principu vyhasinani mize ucitel odstranit strach tehdy, kdyz zak v téchto situacich opakované
nepocituje nepiijemné zazitky nebo netspéch. Jestlize ma napft. zék strach hovofit pred skupinou,
protoze se mu ostatni vysmivaji, je mozné ho do téchto situaci opakované ,,vmanévrovat®, ale
musime zajistit, aby se vysmech v zddném piipad€ neobjevil. Existuje vysoka pravdépodobnost,
ze emoce strachu po urcitém poctu opakovani situace vyhasne. Pro intenzivnéj$i emoce strachu je
mozné pouzit principu postupného vyhasinani, které vSak vyzaduje delsi casové obdobi a
individualni ptistup.

Uved’'me modelovy piiklad:

74k ma strach z hodin télesné vychovy a odmita se jich z tohoto ditvodu zi&astnit. Nebudeme
bychom méli zakovi predlozit néjaké zajimavé ptib¢hy ze sportovni oblasti, potom by mél
pozorovat ostatni pii sportovnich aktivitdch. Dalsim krokem by mohla byt jeho ti¢ast pfi
rozhodovani, méfeni sportovnich vykonti apod., takto postupné vzbuzujeme u zéka zajem o
sportovni aktivity atd.. Jde o pfiklad modelovy a $kola svou organiza¢ni strukturou miize zna¢né
postupné vyhasindni ovlivnit tim, ze nevytvofi uciteli podminky pro podobné postupy. Tvoiivy
ucitel mize postupného vyhasindni vyuzit, musi vSak o Zdkovi a situaci pfemyslet.

Proces generalizace se objevuje spiSe automaticky, kdezto proces vyhasinani musi byt z velké
¢asti pripraven, organizovan, ucen!



b) instrumentalni podmiiiovani (E.L: Thorndike), operacni/operantni podminovani (B.F. Skinner):
U instrumentalniho podminovani se stavd podminénou reakci urcita ¢innost, operace jedince
(nejcasteji motorickd). Reakce jedince je tady néastrojem (instrumentem), na zaklad¢€ kterého
muzeme ziskat dany objekt nebo se mu vyhnout. Ve srovnani s klasickym podminovanim
vstupuje u instrumentalniho podminovani do popiedi aktivita subjektu. Uceni probiha pokusem a
omylem. Ukazuje se, Ze u ¢lovéka ma instrumentalni podminovani nejveétsi vyznam v détstvi.

Dité si prostiednictvim tohoto druhu podminovani osvojuje jednoduché motorické reakce
(oblékani, uchopeni apod.). Osvojovani chiize, prvnich verbalnich projevi probiha také na
zaklad¢ instrumentalniho podminovani. Instrumentéalni podminovani se stava zakladem po vyssi
formy motorického uceni.

¢) zastupné podminovani - nékdy oznacovano terminy observacni uceni, u¢eni napodobovanim,
na zaklad¢€ modelovani apod.:

Zastupné podminovani v podstaté znamena, ze jedinec se uci prosttednictvim pozorovani nékoho
jiného. V feci teorie podmifiovani neni podminovan ptimo subjekt, ale nékdo, kdo je pozorovan.
Subjekt se uci prostiednictvim zkuSenosti n€koho jiného, uci se tedy zastupné. Zastupné
podminovani ma svoji rozsahlou teorii.

Vyuziti zastupného podmiinovani (Darilek, Kusak):
Prakticky vyznam pii udrzovani discipliny, kazn¢€ ve tfidé€, pokud ucitel to disledné netresta,
vytvati situaci pro ostatni, vytvoii, Ze nekazefi neni postihovana. Uginek zavisi na prestiZi toho
zéka, ktery tu kazen naruSuje a na zvladnuti projevti jeho nekazné ve tridé. Pokud ten ucitel
zvladne zaka, ktery ma vysoky statut ve tfide, ucinek je nejintenzivnéjsi (pokud ho nezvladne,
situace bude nepfizniva). Zvladnuti zdka s niz§im statutem ve tiid¢, nema takovy vliv, velky vliv
maji také osobnostni charakteristiky zaki. Zaci vysoce motivovani hodnoti porugovani kazng
negativnéji, zasahy ucitele pokladaji spravnéjsi a priklanéji se na stranu ucitele vice nez zaci
nizce motivovani. Uéinek zastupného podmifiovani zavisi také na urovni agresivity zakii a ochoté
spolupracovat. Zaci méné agresivni a vice ochotni spolupracovat jsou ovlivnéni zasahy uéitele
vice nez jejich protéjsky

Uceni prostiednictvim podminovanim je spojeno s posilovanim at’ uz pozitivnhim nebo
negativnim, posilovani vykont at’ zadoucich nebo nezaddoucich, rozlisuje se:

posilovani v pribehu ¢asu (po 5 minuté), nebo po poctu reakci (kazda pata odpoveéd’), pravidelné
posilovani nebo nepravidelné, po 5. minut¢ atd.

Nejvyhodné&jsi (nejpevnéjsi ndvyk) je nepravidelné podminovani —intermitentni

Ad 2) Senzomotorické uceni: druh uceni, na jejichz zakladé ziskavame ptredpoklady pro
vykonavani ¢innosti, jez jsou narocné na vnimani, pohyby a vzajemné spojeni vjemu s pohyby
vysledkem jsou senzomotorické dovednosti. Trvalé, obtizn¢ vyhasinaji (napf. psani, plavani,
jizda na kole, hra na hudebni nastroj apod.). Vyssi druh uéeni (ve srovnani s podminovanim —
zejména instrumentalnim). Tvoii funkéni dynamickou jednotku, tzn. jak se dovednosti
zdokonaluji, dochazi ke zméndm — vzéjemna koordinace mezi pohyby a vnimanim, zdokonaluje
se rytmus pohyb, zkracuje se Cas nutny pro provedeni urcitého pohybu. Pokud se tyka zmén

v oblasti percepce, vnimani dochézi k piesunu od zrakové kontroly na hmatovou a od centralni

k periferni, koordinace vnitinich organii. Ke zménam patii i to, Ze se zkvalitiluje anticipace zmén
a pohybt, zkvalitiiuje se i rozhodovani, ktery pohyb v dané situaci pouzit. Senzomotorické uceni




nelze omezit pouze na zmény v motorice a senzorice, ale zahrnuje 1 vegetativni zmény organismu
a nezanedbatelna je i1 ucast myslenkovych procest. Senzomotorické dovednosti maji riznou
uroven obtiznosti. Pro obtizné dovednosti jsou vypracovany (psani, hra na hudebni nastroje,
sportovni ¢innosti apod.) specialni postupy vyuky nebo tréninku. Ueni kazdé dovednosti
vyzaduje odlisny pfistup. Z psychického hlediska lze vymezit pouze nékteré nejobecnéjsi postupy,
které by mély byt dodrzovany.

Nejobecnéjsi postupy z psychologického hlediska, aby uceni bylo co nejefektivnéjsi, tj. metoda
osvojovani senzomot. dovednosti ma 3 faze:

1. kognitivni — upozornit na chyby, nejkratsi

2. fixacni — praktické vykonavani téch pohybti az do urovné, kdy chybné pohyby jsou
minimalizovany, udrZzovat motivaci a aktivitu subjektu, mize byt oslabovana dil¢imi neuspéchy,
trva fadové asi meésice, ale zaleZi na slozitosti té které dovednosti

3. zdokonalovani — charakteristicka zvySena rychlost a pfesnost pohybti, odolnost vii¢i pisobeni
negativniho transferu z jinych dovednosti, trva nejdéle, fadové i roky, dosazeni odbornosti v dané
oblasti

Rizeni zavisi na: véku zéka, vlastni obtiznost té dovednosti a predchazejici zkusenosti zéka, lepsi
se zam¢fit na presnost nez na rychlost, jednodussi dovednosti Ize osvojovat v celku. Prvni vykon
jedince v senzomotorickych ¢innostech méa malou prognostickou hodnotu, nelze z néj usuzovat!

Podminky pro efektivni prubéh senzomotorického uceni (Datilek a Kusak):

- ucitel ¢i trenér by mél znat povahu té ¢i oné ¢innosti — podle slozitosti, ndvaznosti jednotlivych
usekd, s tim souvisi adekvatni volba techniky

- ucitel ¢i trenér by mél byt schopen odhadnout stupen zakovych senzomotorickych schopnosti a
podle toho tomu zédkovi pomahat, zaméfit se na vhodnou instrukci

predvedenim pohybu, praktickd ukazka je nenahraditelna!

- zaci, ktefi si instrukei osvojuji, by méli instrukci sami verbalné opakovat, ucitel miize provést
korekei, kdyz zak Spatné pochopi — odstranit chyby, aby nedoslo k jejich fixaci!

- distribuované uceni s piestavkami, je dobré prolozit to piestavkami-

zdokonaluje — za€ina pfevazovat vnitini zpétna vazba

- udrzovani motivace, aktivity na urovni, posilovat pohyby spiSe nepravidelné

- dal$i podminkou, aby Zéci byli v optimalni pohod¢

- u¢eni by mélo probihat v podobnych podminkach, v jakych bude vyuzito

- muze byt negativné naruSovano — inavou, delsi prestavky v uceni, nespravnou metodou
tréninku, strachem

Ad 3) Verbalni uéeni

Nejrozsitenéjsi druh u cloveka, vysledkem jsou védomosti (soustavy predstav a pojmil).
Zakladem jsou asociace mezi slovy ¢i symboly a jejich redlnymi reprezentacemi, velky vyznam
ma pamét’. Vysledkem jsou védomosti.

Marsalova hovoti o 4 druzich experimentalnich uloh pti verbalnim uceni



a) sériové — jedinec se musi naucit ucebni prvky v potadi, ve kterém se mu piekladaly a
ve stejném potadi na né i odpovida

b) volné uceni — nemusi se zachovavat ptivodni potradi

¢) u€eni parove sdruzenych ucebnich prvkl — prvni ¢len podnét, druhy funkce odpoveédi
(uceni se slovicek)

d) uceni se souvislym textliim — pfiblizuje se vys$sim formam uceni, tomu pojmovému
Ebbinghausovy experimenty — stanovil 3 metody verbalniho uceni

a) metoda v paméti udrzenych ¢lenii — kolik toho udrzi v paméti piimo po expozici
(vykonnost lidi v u¢eni bez opakovani)

b) metoda preuceni/uceni (jde o to, ze jedinec se uci material do t€¢ doby dokud si ho
neosvoji bez chyby), po kazdém opakovani se snazi opakovat ty slabiky, opakovani pii uceni
stoupa

¢) metoda uspor — uceni se celé fad€ ucebnich prvka do uplného ovladnuti, za Cas se
nezkousi, zjist'uje se kolik je tfeba opakovani pii tom novém uceni
vysledky ukazaly, ze jiz naucené se uci lépe nez nova latka (vysvétluje se to podprahovymi
stopami, v§tépovanim)

Ebbinghausovo méfitko — mnozstvi slabik po ur¢itém case, mnozstvi expozic pro Uplné nauceni
se.

FAKTORY PRI OSVOJOVANI VERBALNIHO MATERIALU
1. vlastnosti verbalniho materidlu
a) rozsah uéebniho materialu: Cim je latka rozsahleji, tim vice prvki si zapamatujeme. Jde viak
pouze o absolutni podet prvki, relativni pocet osvojenych prvki klesa. Cim je latka rozsahlejsi,
tim vice ¢asu na jeji osvojeni potiebujeme a roste také pocet opakovani. Pocet opakovani a
Casovy usek nejsou vSak piimo umérné k rostoucimu rozsahu latky, rostou daleko rychleji (na
zapamatovani 10 versu potfebuje zak v priméru 15 minut, na dvojnasobek versu vsak jiz
pottebuje Ctyinasobek ¢asu).
b) povaha uc¢ebniho materialu: Smysluplny material si u¢i daleko rychleji nez material beze
smyslu, také se smysluplny material 1épe pamatuje
c) slozitost u¢ebniho materialu: U€eni je zpocatku rychlejsi, pak se zpomaluje
d) diskriminace prvkl u¢ebniho materidlu: Déti se ucily pohddku a vzajemné nesouvisejici véty,
naucili se vice vét ale jen 13% pohéadky. Vysvétleni: nesouvisejici véty byly dobfe rozliSeny
(distribuovany) — urcily se 1épe, u pohadky se véty musely roz¢lenit na mensi celky a ty se pak
naucit (efekt seskupovani prvkii)
e) misto (poloha) prvka u¢ebniho materialu: nejvice si zapamatujeme z pocatku a z konce, ptisobi
zde totiz proaktivni a retroaktivni utlum (zacatek podléha proaktivnimu a konec retroaktivnimu
utlumu), proto je diilezité vénovat nejvice pozornosti sttedni ¢asti

Efektivni postupy pii osvojovani védomosti (Datilek, Kusak)
Ucitel by mél nejdfive jasné stanovit, co se budou Zaci ucit, bude mit pro n¢ vyznam, co se bude
zkouset. UcCitel musi zvolit optimalni strategii uceni. Musi se rozhodnout, zda bude postupovat
distribuované nebo koncentrované, jak vyuzit vlastnosti verbalniho materialu k tornu, aby uceni
probihalo co nejefektivnéji. Latku by mél pfednést co nejsrozumitelnéji ve vztahu k véku a
individualnim schopnostem nékterych skupin zakt. Uc¢itel musi provést analyzu ucebni latky a
napldnovat uceni tak, aby zabranil plisobeni negativniho transferu. Uc¢itel se musi zaméfit na
nejdilezitéjsi informace v latce. Miize je zdlraznit prostfednictvim pomlk, zvyraznit je tim, ze je
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pomoci pii vytvaieni vztah mezi star$i a novou latkou, coz miize udélat prostrednictvim
diagramt, analogii, ptikladd. U rozsédhlého uciva je tieba vyuzit kombinované uceni (nejprve
piehled o celku, pak uceni se jednotlivym ¢astem, celkové zopakovani atd.). Ucitel miize vyuzit
preuceni tj. opakovani latky, ktera se jiz jednou zvladla

Shrnuti z hlediska ucitele

1. stanovit co se po zakovi chce a jaky ma pro n¢j u¢ivo vyznam

2. strategie uceni

3. jak vyuzit vlastnosti materialu, aby pftispélo k uceni

4. u€eni na ,,miru‘ zakovi

6. Zvolit formu: individudlni, skupinovou, pouzit transfer, tj. vztahy mezi starym a novym
ucivem

Verbalni uceni — Casto je povazovano za mechaniku zapamatovani, ale ve skutenosti existuji
fakta, které si prosté zapamatovat musime — vyznam verbalniho uceni zejména v piedskolnim a
mlads$im Skolnim veéku — roz$iteni jazykovych schopnosti, nau¢eni nazvii mést, orientace ve svété
apod.) ale nema efekt . Hlavnim cilem vzdélavaciho procesu verbalniho uceni predstavuje
predstupen pojmového uceni a feSeni problémi a s témito druhy uceni se prolina a navzajem se
doplnuji.

Ad 4) Pojmové uceni
- nejvyssi druhy uceni u celku
- zahrnuje vytvareni a osvojovani pojmui
- pfi vymezeni pojmu je tieba rozlisit 3 terminy
a) predmet (nebo jev) v realité
b) slovo/znak oznaceni prvkit dané mnoziny, nositel pojmu
¢) pojem — soubor podstatnych viastnosti prvkii dané mnoZiny
- obsah pojmu — déan kvalitou vlastnosti prvku mnoziny
- rozsah pojmu — mnozstvim prvkd v mnoziné

Pojmy se vytvareji na zaklad¢ aktivni myslenkové Cinnosti, pfi vytvaieni pojmi se uplatiiuji
vSechny myslenkové operace (analyza, syntéza, srovnavani, abstrakce, generalizace). Pojmy
piedstavuji produkty i prostiedky mysleni, neustale se méni a vyvijeji. Prostiednictvim pojmi
jsou odhalovany podstatné, obecné a zakonité souvislosti objektivni reality. Pojmy tvofi
hierarchické soustavy na zakladé mensi nebo vEtsi urovné obecnosti (napf. auto - motorové
vozidlo - dopravni prosttedek).

Rozeznavame nékolik stupnii pojmui. Nejvyse stoji pojmy logické (nékdy se pouziva védecke).
Logicky pojem mame vytvoren tehdy, kdyz dovedeme vymezit piesné¢ obsah pojmu. Dovedeme
tedy pojem ptesn¢ definovat na zaklad¢ podstatnych vlastnosti dané mnoziny prvkt (napf. ptak je
dvojnohy oktidleny opefenec, ktery snasi vajicka). Nékteré pojmy je mozné definovat na zakladé
vice definic, zalezi na mnozstvi podstatnych znaki mnoziny (ptak je opetenec, ptak je opefeny
obratlovec apod.). Nizsi stadium pojmi je oznacovano jako prelogické (nebo predveédecké).
Prelogicky pojem je takovy pojem, o kterém dovedeme vyslovit fadu vyrokt, ale nedovedeme ho
lest¢ definovat na zakladé jeho obsahu (napf. ptak 1ét4, ale 1étani neni podstatnou vlastnosti pro
ptéka, protoze vSichni ptaci nelétaji a 1éta napt. i hmyz). Do kategorie prelogickych pojmi patii



pojmy, které jsou oznacovany riznymi nazvy: synkretické pojmy, pseudopojmy, zivelné pojmy,
zkuSenostni pojmy.

Pro vSechny tyto stupné pojmil je pod statné, ze jsou vytvareny na zaklad¢ osobnich, béznych,
nesystematickych a ¢asto ndhodnych zkuSenosti a myslenkovych zaveért, které si vytvareji
zejména déti pii pozorovani okolniho prostiedi, pii hie, ale 1 pii vyucovani. Obsah téchto pojmut
je tvoten na zaklad¢ podstatnych vlastnosti prvki ur¢ité mnoziny (ptak 1€ta, rostlina neni ziva,
protoze se nepohybuje), nebo tim, Ze do ur¢ité mnoziny jsou zahrnuty i prvky, které¢ do ni nepatii
(motyl ptak, protoze 1ét4, delfin je ryba aj.). Avsak i dospé€li pouzivaji mnozstvi pojmu, které by
se daly zaradit do této kategorie, protoze je dospé€li nedovedou piesné definovat. Dokonce jde
nékdy o zcela béZné pojmy, jako je stlil, kolo, kabat aj.

Pojmové uéeni zahrnuje vytvéaieni a osvojovani pojmil. Zak si osvojuje pojmy, které jsou jiz
hotové, které¢ mu predklada spole¢nost. Tyto pojmy si vS§ak musi sdm prostiednictvim
myslenkové ¢innosti vytvorit. Oba procesy se navzajem dopliuji a ovliviiuji. Problémy

s vytvafenim pojmu se projevi tehdy, kdyz se objevuji dalsi pojmy, které s nim nesouvisi a je
tteba je téz vysvétlovat pojem ptak a objevuji se pojmy jako kiidlo, vejce apod. U mladSich déti
je pii osvojeni pojmu tfeba uzit indukci. Ani piesna definice nemusi vést k osvojeni pojmu, mize
zUstat osvojen jen na verbalni roving, bez pochopeni. Déti ¢asto ulpivaji na nepodstatnych
vlastnosti pojmu. Problémy tvofi zejména pojmy jako moznost, svoboda apod.

POSTUPY, KTERE ZEFEKTIVNUJICI POJMOVE UCENI
- Ucitel musi uvadeét piipady z dané mnoziny a zaroven piipady, které tam nepatii a uvést proc¢
- Zélezi 1 na zpiisobu prezentace a potadi pozitivnich a negativnich pfipadii mnoziny (nejlépe je
prezentovat tyto piipady soucasné, a negativni piipady maji naslednost za pozitivnimi)
- Ucitel se ma zaméfit na nejpodstatnéjsi znaky pojmu
- Posilovani ( lepsi je stoprocentni posilovani nez ob¢asné)
- Ucitel se ma ujistit, zda zak pojmu rozumi
- Nové pojmy se musi fadit do jiz stavajici mnoziny pojmu
- chyby ve vytvareni pojmli: mnoho pojmi v jedné hodin€, pouze jednorazové vysvétleni apod.
- chyby ve vysvétleni: nepiihlédnuti k invalidnim a vékovym zvlastnostem zaka

FUNKCE POJMU
- orientace v prostiedi (redukce neustalého uceni)
- umoziuji pochopeni verbalnich instrukci
Pojmové uceni je predstupném feSeni problému

Ad 5). Reseni problému

vvvvvv

postupu feSeni problému

Problém — zname cil ale ne prostredky, které tam vedou

Ukol — zname cil i prostiedky

— s feSenim problému spojujeme produktivni mysleni ( ma blizko k tvofivému) vysledkem je
poznatek

— a feSenim tkolu je spojeno reproduktivni mysleni, vysledkem je znovuobjeveni vztahti

S reproduktivnim mysleni souvisi algoritmy, které urychluji a usnadiiuji uceni:



Reseni problému pokus x omyl — niz§i stupné i u zvitat, vy$§i aroveti jen u &lovéka, tj.
myslenkové, symbolicky...

FAZE RESENI PROBLEMU
autofi se lisi, ale je tfeba si kazdopadné 1. uvédomit problém, 2. analyzovat prostfedky a vse co
s problémem souvisi, vysledkem této syntézy je 3. hypotéza o zptisobu feSeni problému,poté 4.
zpétna vazba o tom, zda bylo feSeni efektivni (proces se event. opakuje).

Chyby
a) chyby rozumné — pokusy jez by k cili mohly vést
b) chyby nerozumné — zvoleny postup k cili nevede a je to jiz zpocatku ziejmé

FAKTORY OVLIVNUJICI RESENI PROBLEMU

a) negativni faktory:
- funk¢ni fixace (predméty nedokdzeme vyuzit jinym zplisobem nez obvykle)
- rigidita
- nedostatek védomosti
b) pozitivni faktory
- pozitivni flexibilita
POSTUPY USNADNUJICI RESENI PROBLEMU
- jasn¢ popsana problematika situace
- problém musi navozovat na piredchazejici védomosti
- doprovod verbalnim ¢i pisemnym projevem (popis divodt pro zvoleni urcitého postupu apod.)
- roz8ifeni feSeni problému na jiné problémy, podobného typu
- motivace (zak problém ma piijmout za sviij)
- opakovani nema velky vyznam

Problémové feseni nelze zietelné oddélit od pojmového a verbalniho. Vzajemné se dopliuje
Reseni problémi uvedl na pog. 20 st. John Dewey (USA), vychéazel z hedonickych snah, pominul
roli ucitele, toto uceni propagoval i Bruner. Rozvijelo se i u Rusii (Mencinskaja aj.)
Nejucelen¢jsi koncepci podal Galperin, jez spolupracoval s Davidovem aj.

VYSLEDKY UCENI
Vysledkem lidského uc¢eni mtze byt osvojeni védomosti, dovednosti, navykt a postoji, ale také
zména psych. procesi, stavii a dovednosti.
1. Védomosti
Soustava ptedstav a pojmd, které si ¢loveék v prubéhu zivota osvojil.
Osvojujeme si je ve Skole, prosttednictvim her, sdélovacich prostiedkt a knih.
Obsah védomosti: ndzorné ptedstavy a nenazorné pojmy.
Plni Zivotni Gilohu v poznavani svéta, v feSeni problémt, hodnoceni i v praktickém piisobeni na
Ssvét.
2. Dovednosti
Ziskané dispozice pro uziti védomosti, pro feseni problémi a pro vykondvani ¢innosti ur¢itého
druhu.
K osvojovani dochazi zdmérné i bezdécné.
Uceni novych dovednosti zavisi na jiz diive osvojenych dovednostech.
Pi.: interference, transfer.




Dovednosti 1ze délit na:

Sensomotorické

pohybové dovednosti

psani, skakani, pleteni, fizeni, zehleni, hra na néstroj
Intelektové

myslenkové dovednosti

feSeni soustav rovnic, uzivani gramatickych pravidel
Socialni

spolec¢enské dovednosti

empatie, vedeni skupiny, spoluprace, pochvala
Navyky

dil¢i psychické predpoklady pobizejici ¢loveéka v urcité situaci k urcitému chovani
pozitivni i negativni navyky

ZAKONY UCENI
Podle Thorpa a Schmullera existuje 44 zdkonl ueni (nemusime je umet)
E. L. Thorndike- existuji 3 velké + 5 malych:
1. zikon OPAKOVANI]
2. zakon EFEKTU
3. zdkon PODOBNOSTI a PRIPRAVENOSTI

L. Duri¢ formuloval 4 zakony:

a) z. motivace

b) z. zpétné motivace
c) z. transferu

d) z. opakovani

Zakony uceni
1 Zakon motivace
zakladni pojmy: motivace, motivy, incentivy
motivace ve vychovné vzdelavacim procesu — ve dvojim smyslu

a) jako prostiedek zvySovani efektivity ucebni Cinnosti zaku, otazka motivovanosti zaka
ve vyucovani

b) jako jeden z vyznamnych cilii vychovné vzdélavaciho piisobeni Skoly, otazky rozvoje
motivacni sféry Zakl ve vyucovani

Klasifikace motivace dle riiznych kritérii, nej¢astnéji pouzivané formy motivace:
Tzv. vnéjsi a vnitini motivace

Primarni a sekundarni motivace

Pocatecni, pribézna a vysledna motivace

Pozitivni a negativni motivace

Ukolova motivace

Mladsi déti se uci kvuli nékomu, starsi vychazi ze svych cilt

Cinitelé ptusobici na motivaci k uceni:
a) novost situace, predmetu nebo ¢innosti




piirozeny projev zvidavosti jedince, pfirozend zvidavost — nazorné prezentovani
ucivavyjadfovani ur¢itého problému, prostoru, odlisné od dosavadni zkuSenosti zaka, co se da
ocekavat
piiznivy motivacni ucinek, kdyz zak v nové Cinnosti naléza zarovein pro néj néco znamého

b) ¢innost Zaka a uspokojovani z t té ¢innosti
kdyz zak neni odsouzen pouze k pasivni roli, projevit vyrazng¢jsi aktivitu

c) uspéch a neuspéch v ¢innosti / naucena bezmocnost (Martin Seligman), mira tispéchu
a neuspéchu, vykonova motivace — tendence dosdhnout tispéchu, tendence vyhnout se netispéchu,
tendence vyhnout se Uspéchu, teorie atribuce, programy zmény motivace

d) socialni momenty

1. pozitivni socidlni hodnoceni pfedmétu ¢innosti

2. socialni hodnoceni zakova uspéchu v ucebnich ¢innostech

3. spole¢na ¢innost

2.Zakon zpétné informace

spjat se z.motivace, Thorndike ho pivodné nazyval z.disledku
zpétné informace o nami podavaném vykonu jsou dtlezité

inf. Musi byt dana vcas jinak se zafixuje chyba

3.Zakon transferu
TRANSFER — dfive osvojené poznatky ovliviluji uceni se jinym formam, jejich ptiznivé
pusobeni
pienéaseni zkuSenosti z jednoho uceni do druhého
a) specificky — obsahov¢ blizké ucivo
b) nespecificky (obecny)— zdanlivé nesouvisejici situace, diil v zivote — tyka se
obec.faktorl uc¢iva (analyza,technika uceni)
¢) bilateralni — oboustrannyptenos motor.dovednosti z jedné koncetiny na druhou
d) nulovy — ptedch.uceni nema vliv
Zakony uceni
Teorie transferu
1. Thorndike — teorie identickych prvka
zduraznuje pritomnost ident.prvku v u¢.materialu a jejich vzajemné pozit.ovlivnéni
2.Gestalt — teorie vztahti
pro tr. Je dilezité pochopeni vztahti dané situace
3. Rubinstejn, Judd — teorie generalizace
k 1 transferu z 1situace do 2 dochazi tehdy, kdyz ucici se os.dokaze generalizovatsvou
piedchazejici zkus.

4. Zikon opakovani

opak by mélo nasledovat co nejdiive po nauceni, ten den

nejlépe zacatek a konec

musi byt aktivni, systematické, planované, pravidelné

Fce opakovani : upevnéni, zptesnéni, zdokonaleni, objeveni novych souvislosti

STYLY UCENI
Ucebni styly



,»Styl je urcity zpiisob uceni, jemuz v daném obdobi dava student prednost pired jinymi
zpiisoby a béZné jej pouziva.«

Je to vSak pojem obecnéjsi, ktery zahrnuje nejen kognitivni slozku, ale i slozku motiva¢né-
emocni, intenciondlni a realizacni.” Ind.postup, kterym se ¢l.u¢i na zakl. svych osobnostnich
charakteristik a zkusenosti

Je to komplexni déj ktery zahrnuje:

studentliv pFistup k uceni

typicka studijni motivace

studentiv zAmér

postup pii uceni

vysledky uceni.

Styly uceni dle D.I. Newbla, N.J. Entwistla:

A) povrchni (orientace na reprodukovani uciva)

¢astym diivodem — strach a tizkost ( neschopnost formulovat vlastni stanovisko)

- motiv (pfevladajicim motivem je absolvovat dany predmét, tedy snaha vyhnout se netispéchu u
zkousky)

- zamér (je splnit pozadavky Skoly reprodukovanim uciva)

- realizace (pro prubéh ucenti je typické, ze se soustied’uje na zvladani izolovanych faktt, feseni
jednotlivych tloh a osvojeni si nejbeznéjsich rutinnich postupi)

2 podoby:

pasivni (malé usili studenta, nepochopeni uciva a reprodukovani nepodstatnych detaili)

aktivni (student se projevuje jako velmi pilny a snazivy, dobré reprodukce jednotlivych fakt, ale
uciva zastava nepochopené, neumi jej zdivodnit a vysvétlit)

B) vypocitavy (utilitaristicky, elaborovany; orientace na vykon)

- motiv: snaha ziskat co nejlepsi znamky, upozornit na sebe spoluzaky, obstat v soutézi

- zamér: uspét ve Skole jakymkoliv zpiisobem

- realizace: dokaze se pruzné ptizpusobit rozdilnym pozadavkim rozdilnych ucitelt, vysledky
uceni odpovidaji naroktim ucitele, kratkodobé€ velice u¢inné, dlouhodobé¢ jsou vysledky velmi
rozdilné

C) hloubkovy ( orientace na smysl a vyznam uciva )
motiv: skute¢ny zajem o ucivo
zamér: porozumeét ucivu, co nejlépe si jej osvojit
realizace:
a) postupna (zvladnuti faktografického materialu, patologie mize byt ta, Ze se
,zahrabe“ v detailech a nerozumi celku)
b) souhrnna ( projevuje se snahou o interpretaci poznatkti a objevovanim vztahu mezi
ucivem a okolnim svétem, patologie - utapéni se v ptehnaném teoretizovani)
¢) pruzna (student si nejprve vytvoii celkovou koncepci a pak se pousti do detailli, ma jak
dobré porozuméni ucivu, tak dobrou vybavnost faktit)

Kategorie stylu vyucovani (Rozdé€leni dle P. Eggen, D. Kauchak (1988)



Formalni autorita : styl zaméfeny na ucitele, na ptednes uciva, na studenta jsou kladeny pouze
naroky zvysené pozornosti, diraz je kladen na ptesnou reprodukci uciva.

Demonstrator: ucitel ukaze studentim jak zvladnout kol problém, je pro n¢j dillezité, Ze jsou
studenti schopni dospét k feseni problému vlastnimi silami.

Facilitator: zaméfeny na aktivitu studentd, tento styl vyucovani je vhodny pro samostatné a
dobfe motivované studenty . Vyucujici fidi sestavovani pracovnich skupin, zadava obecné
formulované tikoly. Podporuje je v jejich feseni.

Delegator: Styl ueni, ktery vyZaduje jen minimum kontaktu student ucitel, ten zde plsobi spise
jako konzultant, hlavni aktivita spoc¢iva na studentovi,

Jak myslite Ze jednotlivé styly vyucovani budou ovliviiovat styly uceni u Zakii ?
formalni autorita bude vést k ----- povrchné aktivnimu stylu
facilitator povede----- k hloubkovému stylu

3. Tvorivost (kreativita) a jeji rozvijeni

Pojem tvofivost
hovofti se o kreativité (pochazi z fectiny, kde ma vyznamy: plodit, rodit, tvofit)
jako synonyma se ¢asto uvadéji pojmy: originalita, divergentni mysleni, invence, fantazie, intuice:
Kreativita, z lat. creo = tvofim, plodim, rodim
Originalita = néco nového, neobvyklého
Heuristika = z fec. heurisko = nalézam, postupy, metody, techniky pro hledani feSeni obtiznych
uloh

Definice tvofivosti
E. P. Torrance: ,,Tvofivost je proces produkovani hypotéz, jejich verifikace a komunikace
vysledkil. Tato definice v sobé zahrnuje tvorbu néceho nového, néceho, co jedinec predtim
nevédel anebo co predtim neexistovalo. Zahrnuje v sobé téz takové véci jako invence, objevovani,
zveédavost, predstavivost, fantazie, experimentovani, manipulace atd. Tvofivé myslenky se stavaji
evidentnimi prostfednictvim takovych véci jako: védecké teorie, vynalezy, kvalitn€jsi vyrobky,
romany, basn¢, projekty, sochy atd.*
C. Rogers: ,, Tvotivy proces je takovy, ve kterém se prostfednictvim ¢innosti objevi novy
vztahovy produkt, vyrastajici z jedine¢nosti individua na strané jedné a véci, udalosti, lidi anebo
podminek jeho zivota na stran¢ druhé.*
M. Zelina: ,,Tvorfivost je takova interakce subjektu s objektem, pii které subjekt meéni okolni svét,
vytvari nové, uzite¢né a pro subjekt, referencni skupinu anebo populaci vyznamné hodnoty.*
J. Hlavsa: ,, Tvofivost je forma lidské ¢innosti, kterd pfinasi néco nového, originalniho a
soucasn¢ spolecensky uzite¢ného.*

Struktura tvoftivosti (Klapkova)
Tvoriva osobnost----Tvorivy proces----Tvir¢i produkt

Tvofiva osobnost
Za hlavni faktory tvorivé osobnosti jsou povazovany intelektové (kognitivni) a mimointelektové
vlastnosti:




Tvoiivé mysleni, které je syceno tvofivym vnimanim a tvotivou fantazii. Zakladem tvotivého
mysSleni je podle J. P. Guilforda divergentni mySleni, to je mySleni, které jde riznymi sméry a
hleda rizné zpusoby feSeni. Konvergentni mysleni spojoval s tradicnim pojetim inteligence a
povazoval je za reproduktivni a netvotivé. Posledni vyzkumy vSak ukézaly, ze divergentni a
konvergentni mysleni v redlnych podminkach neoperuji oddélené, ale ve vzajemné interakci.
Kognitivni/intelektové faktory tvofivosti
Faktorovou analyzou J. P. Guilford vy¢lenil 6 intelektovych schopnosti charakterizujicich
tvorivost ¢loveéka:
fluence
flexibilita
originalita
senzitivita
restrukturace
elaborace
Fluence

bohatost, plynulost, kvantita myslenek a ptedstav, schopnost uvolnit tok napada, naméti,
moznosti, nebo alternativ feSeni
J. P. Guilford uvadi 4 slozky fluence:
slovni
asociacni
vyjadiovaci
myslenkova

Flexibilita
pruznost mysleni proti rigidité, strnulosti, stereotypnosti mysleni, jedna se o dusevni pohyblivost,
schopnost ménit vychodiska feseni, divat se na problém z riznych hledisek, ptekonavat navyky a
stereotypy.
J. P. Guilford rozeznava jeji 2 druhy:
spontanni — subjekt neni nuceny byt flexibilni, typické jsou skoky z jedné kategorie do druhé
adaptivni — subjekt nemiize vyfesit problém bez flexibility

Originalita
schopnost produkovat nové, neobvyklé, odlisné, zvlastni myslenky feseni, odpovedi, které se
zakladaji na ,,vzdalenych* asociacich, anebo jsou vtipné a vyznacuji se piekvapujici
vynalézavosti

Restrukturace/Redefinice
schopnost piedélavat, transformovat a reorganizovat jiz vytvorené. Schopnost pouZit staré
poznatky novym zptisobem, zménit funkci pfedmétu anebo jeho ¢asti; modifikovat, redefinovat
informace.
Senzitivita (citlivost na problémy)

schopnost intenzivné vnimat a hodnotit prostredi, vidét mezery, nedostatky v feSeni, reagovat na
moznosti zlepSeni, vyhledavat a piipravovat problémy k feSeni.
tesitel bud’ uvadi nedostatky u véci bézné denni potieby anebo jaké problémy vidi v socialnich
vztazich a institucich

Elaborace
schopnost provétovat, domyslet, rozpracovat detaily feseni, dovést myslenku do konce (dokoncit
feSeni), elegance feseni
obsah testil tvofivosti nemusi byt jen sémanticky, ale i symbolicky, figurdlni, behavioralni



Mimointelektové vlastnosti tvotivosti (J. HoleSovsky)

reflektivita - snaha poznat, pochopit, objevit, pfijit véci na kloub
variabilita - proménlivost a dynamicnost

autonomie - nezavislost

autoregulace - védoma kontrola a fizeni vlastni ¢innosti

dynamogenie - ¢inorodost

predilekce - zaujeti, citovy vztah k tvir¢i praci

imediativita - bezprostfednost, nespoutanost, snadné odstrano-vani bariér
asertivita - tendence k sebeprosazovani

Tvofivy proces a produkt
Tvorivost Ize charakterizovat jako proces, ktery se odehrava v ¢lovéku na zéklad¢é vnéjsich
podnétt a vnitinich stavi a jeho vysledkem je produkt; pficemz tento proces a produkt zpétné
ovliviuyji ¢loveka.

Féze tvotivého procesu
nejcastéji uvadéné ¢lenéni tvoiivého procesu podle G. Wallasa (1926)
pripravna (preparacni faze) — cela predchazejici priprava cloveka (i vychova a vzdélavani) a
vSechny pokusy fesit problém
inkubacéni (latentni f.) — cloveék védome neuvazuje o problému, mohou se vsak realizovat
nevédomé procesy, které prispivaji k feSeni problému
iluminaéni (inspiracni f.) — objevuji se ndpady a myslenky, jak vyftesit problém; feSeni problému,
cile
ovérovaci (verifikaéni f.) — védomé hodnoceni, prakticka realizace a ovéteni efektivnosti feseni
problému/vysledkii

Velky vyznam pro vyuovani mé ovétovaci faze tvotivého procesu, protoze ditkaz o spravnosti
feSeni je silnym motiva¢nim Cinitelem pro dalsi ucebni ¢innost. Musil (1989) navrhuje ¢lenéni
PASPSA:

P — percepce: vnimani problémt, protifeceni, ale i podnétl a symboli

A — analyza: rozbor situace, problému, stanoveni cilii

SP — syntéza a produkce: napadu, alternativ feSeni

S — selekce: postupny vyber nejslibnéjsiho feSeni

A — aplikace: uplatnéni napadi vii¢i prekazkam

Tvofivy produkt a jeho druhy
Objektivni tvorivy produkt — absolutni tvofivost, celospolecenska uroven tvofivosti spojena s
talentem v urcité oblasti ¢innosti. Diky své ,,objektivité* ma spoleCensky vyznam pro skupinu
nebo pro vSechny lidi a posouva vyvoj v dané oblasti dopiedu. Jde o takovy produkt, jez je ktery
predtim neexistoval (objev, vynalez).

Subjektivni tvorivy produkt — nema takovy spole¢ensky vyznam, nepiinasi nove, originalni
vytvory, projevuje se v béznych Zivotnich situacich, je nositelem zdkladni zivotni spokojenosti,
ma vyznam pro vyvoj osobnosti a pro seberealizaci. Takovéto vytvory produkuji hlavné déti.
Vznikaji v procesu her a uceni se.

Meéfeni tvofivosti




Tvoftivost ¢loveka se stava métitelnou prostiednictvim produktti jeho Cinnosti. Na zakladé nich
mozno hodnotit Groven tvoifivych schopnosti konkrétni osobnosti.

Mezi nejznaméjsi psychologické diagnostické metody zjiSt'ovani tvofivosti patii:

Torranceho T.T.C.T. test tvotfivého mysSleni

Schiirertiv projektivni kresebny test kreativity a osobnosti KREATOS

Urbantv test tvofivosti

Mg¢feni fluence: patii sem nasledujici tkoly. Za urCitou ¢asovou jednotku vymyslet co nejvice
slov, ktera zacinaji ur¢itou skupinou pismen (napt. roz-). Nebo uvést co nejvice slov, kterd maji
podobny vyznam. Podnétové slovo je napt. tvrdy. Mozné odpovédi - pevny, tuhy, drsny atd.
Nebo vyprodukovat co nejvice napadl na hypotetickou situaci - jaké by byly disledky toho,
kdyby lidé nem¢li pottebu spanku. Hodnoceni je jednoduché: spocitaji se vsechny vymyslené
odpovédi.

Meéfieni flexibility: napf. test neobvyklého pouziti véci. Jedinec ma za ukol uvést néktera
netradi¢ni pouZiti véci, na kterd pfijde za urcitou ¢asovou jednotku. Napf. noviny - ochrana pred
chladem, zalozeni ohn¢ apod. Pii vyhodnocovéani je nutné klast diiraz na to, zda jsou odpovedi
rozdilné, zda se v nich projevuje zména zaméfenosti mysleni. Pocet téchto zmén zamétenosti se
potom povazuje za ukazatele pruznosti mysleni.

Meéfieni originality: napft. test, ktery se oznacuje jako ,,Titulky k ptibéhim* . Pribéh: ,,Novy
uiednik v obchodnim domé¢ objednal pied ptichodem zimy 100 rukavic, ale zapomnél dodat, ze
maji byt v parech. Obchodni dim mé nyni na sklad¢ 100 rukavic na levou ruku.* K tomuto
piibghu ma jedinec vyprodukovat titulky. P¥iklad b&Zného titulku: ,,Utednik propustény.« Jako
originalni jsou hodnoceny titulky, které jsou vtipné, neobvyklé a pouze vzdalené asociované s
piibéhem (napft. ,,levy s mnozstvim levych* apod.).

Mg¢feni senzitivity: pro problémy patii napt. test vidéni problémi. Obsahuje nazvy béznych
predmétil. Ukolem jedince je uvést problémy, které ho napadnou s uvedenymi predméty. Piedmét
- svicka. Problémy - jak ji zapalit, jak dlouho bude hoftet, co udélat s kapajicim voskem. Skore
predstavuje pocet spravnych odpovédi, které prezentuji postihnuti problému.

Me¢feni redefinice: napf. test spojovani predmétii. Obsa-huje seznamy dvojic predmétl, kazdy
jiného druhu. Je tfeba spo-jit je tak, aby z nich vznikl novy pfedmét. Napf. hiil a hiebik Ize spojit
v o$tép, udici apod. Vyhodnocuje se tak, ze za spravnou od-povéd’ se bere novy predmét, ktery je
funk¢ni sdm o sob¢ bez pouziti dalSich predméti.

Meéfieni elaborace: patii test vypracovani planu. Jedinci je pifedlozen nacrtek planu, do kterého se
musi dokreslit detaily, aby se stal a¢elnym. Napft. planek nedokonceného bytu, mésta, apod.
Casovy limit pro jednotlivé testy je pfesné uréen, vét§inou se pohybuje v rozmezi 2-5 minut. Tyto
testy lze pouzit k zjisStovani tvorivych schopnosti u déti a dospé€lych. Lze jimi také formou hry
zpestfit rizna setkani déti. Kritéria vyhodnoceni a ¢asové limity jsou pro tyto tcely postacujici. K
experimentalnim ucelim doporucujeme jit k pramentim.

Vyzkumy vztahu tvorfivosti a inteligence
v 60. letech E. P. Torrance, J. W. Getzels, P. W. Jackson...
Hodnota koeficientu korelace mezi inteligenci a tvotivosti 0,30 — pouze mirna souvislost




Vztah mezi inteligenci a tvofivosti je slozity. Testy inteligence méii prevazné konvergentni
mysSleni. Tento typ mysSleni se uplatituje v situacich, kdy se pozaduje konvencni feSeni
problému.Tvofivost naopak ma spiSe vztah k typu mysleni, které je oznacovano jako divergentni
mysSleni. Pro divergentni mysleni je charakteristické hledani, objevovani novych zpiisobu
feSeni,vytvareni mnohonasobnych feseni apod

Ukazuje se, ze tvotivi jedinci v uméni, literatuie, véde jsou mnohem inteligentnéjsi nez netvotivi
jedinci. Zda se, ze jistd minimalni Groven inteligence nad primérem je nezbytna pro aktualizaci
tvofivych potenciali. Nékteti autofi se domnivaji, Ze touto minimalni Grovni je 120 bodi 1Q, jini
135 bodt IQ. Zatim vsak tuto hranici nelze spolehlive urcit. Vétsina autorti se dale domniva, ze
nad touto kritickou hodnotou IQ je vztah mezi inteligenci a realnou tvotivosti ptiblizné nulovy..

Inteligence =

schopnost pamatovat si
pamatovani si obsahu
zajem o bézné, ocekavané
preferovanti jistoty
konvergentni mysleni
defenzivnost
kontrolované mysleni

x Tvotivost=
schopnost vynalézat
produkce novych, originalnich myslenek
zajem o nove a spekulativni véci
ochota riskovat
divergentni mysleni
otevienost
patrani, méné omezovani cily
Zjisténi miry tvotivosti u déti
Tvoftivost u déti se zjist'uje specidlnimi testy, které se lisi od testi
obecné inteligence. Kreativita se posuzuje napi. podle takovychto tloh:
Vytvoite co nejvice vét ze Ctyt slov, kde je vzdy uvedena prvni hlaska kazdého slova.
Vymyslete ndzvy kratkého ptibéhu, ktery je dan.
K ptedloZené hra¢ce ma dit¢ navrhnout, jak by bylo mozno ji zlepsit.
V uvedenych ulohéach se posuzuje pocet feseni, jejich kvalita a originalnost.

Rozvijeni tvotivosti
Mezi inteligenci a tvofivosti neexistuje vztah pfimé imeérnosti, to znamena ze neplati ¢im
inteligentngjsi dite, tim i tvofivejsi. Vysoka troven tvorivosti je vSak doprovazena i vyssi
inteligenci. Zakladem pro rozvijeni tvofivosti je navozeni podminek pro rozvoj tvorivosti:

atmosféra tidy a Skoly - bezpecna, nekritizujici

styl vyucovani - nevyzadovat jednoznacné€ spravna feseni

vedeni tiidy - ve fazi tvofeni nehodnotit, jen usmériovat, povzbuzovat k vyjadfovani
osobnost ucitele - ne autoritativni

vzory k napodobeni - nekonformni



Program rozvoje tvofivosti je zalozen na tom, aby se mozek zaméfil jinym smérem nez je to
bézné ve vyucovani. Pti tvofivosti a jejim rozvoji zak vlastné neméa moznost zazit netuspéch,
nebot’ v pravém slova smyslu neexistuji spravné a Spatné odpovédi. Tak mé moznost i zak se
slabsim prospéchem zazit pocit radosti z tvofeni, seberealizace v jeho vlastnim, jedine¢ném
vytvoru. Na podkladé vyzkumi tvotivosti je v soucasné dob¢ formulovan vétsi pocet metod pro
podnécovani tvofivého zplsobu feseni problémi. Tyto metody se také nazyvaji heuristické
techniky. Heuristické techniky jsou uzitecné jak pro ucitele tak i pro Zaky.

Typy heuristickych technik

Formulovani otdzek

Pteformulovani problému

Produkovani vétsiho poctu napadt, navrhi, hypotéz feseni
Motivace k produkovani napadi

Ptekonani tradi¢niho pohledu na jevy

Spojovani raznorodych prvki

Bezdé&cné asociace

UleZeni problému, odloZeni jeho feSeni

Dalsi metody rozvijeni tvofivosti

1. Brainstorming:

2. Synektika

3. Situacni metoda, pfipadova studie
4. Inscenacni metoda — hrani roli

Ad 1) Brainstorming

mozkova boufe, autor A. Osborn (1963). Cilem brainstormingu je ziskat co nejvetsi pocet feseni
daného problému, napady feSeni nehodnotit, ale z kvantity ziskat kvalitu.

principy brainstormingu:

Oddéleni produkce napadti od hodnoceni

Kvantita vyvoléava kvalitu

Synergie — efekt prace lidi ve skupiné je vyssi nez soucet jejich individualnich efekti, vysledky
jejich prace se kumuluji

pracuje se ve skupinach, idealni pocet je 5 —8 Cleni. Vyprodukované napady hodnotime

s Casovym odstupem, tfidime je a kombinujeme a hleddme optimalni feseni.

mame rtizné druhy brainstormingu: napf.: pisemny brainwriting, individualni, konstruktivni,
destruktivni apod.

Ad 2) Synektika

z fec. slova synektadzo = najednou zpozorovat. Autor W. J. Gordon. Vychazi se z predstav a
fantazie, z pocitli a emoci, zdkladem je spojovani prvka, které zdanlivé nesouviseji. Pracuje se ve
skupinach 5 — 6 osob z riznych oborti, aby se zabranilo stereotypnosti mysleni v jednotlivych
védeckych oborech.

Postup pfi feseni problému metodou synektiky:

nastoleni problému

urceni toho, co je v problému znamé a co je neznamé



pretvoieni neznamého ve zndmé prosttednictvim analogii
pretvoieni znadmého v nezndmé prostiednictvim analogii

Ad 3) Situa¢ni metoda

nebo ptipadova studie — skupina ucastnikti obdrzi popis néjakého ptipadu nebo situace, které ma
vyftesit, na zaklad¢ focus group se hleda optimalni feseni nebo vychodisko, které by k feseni
vedlo.

Ad 4) Inscena¢ni metoda

dramatizace, hrani roli. Ugastnici hraji ur¢ité role, zinscenuji n&jakou situaci, ktera simuluje
realitu, nebo néjaky problém. Nasleduje diskuse, ve které se snazi najit vychodisko, feseni.
Vyhodou je emocionalni prozitek role, situace, osobni angazovanost...

Praktické cviceni tvofivosti

Tvoftivost Ize zcela zdmerné rozvijet a cvicit, a to v détstvi 1 dospélosti.
Je zde nékolik piikladl (pfevzato) cviceni tvofivosti:
Jak by se dal zlepSit hrnec na vafeni mléka?
Casto vznikaji pozary tak, Ze cigareta vypadne z popelniku a zapali byt. Vymyslete takové
zlepseni popelniku, aby k tomu nedoslo.Popiste navrh, nakreslete ho.
Co by vas mohlo piekvapit: - na chodbé domu

- na koncerté

- na toalet¢

- v hladomorné
Jak by jste vyjadtili ¢isla do desiti jen pomoci nuly a jednicky?
Co by se stalo, kdyby mél ¢lovek svoji pamét’ ulozenou v malém pocitaci v kapse? Jaké by to
meélo dusledky pro skolu, zivot?
Jak byste pouzili sponku na spisy, jehlu, noviny, klobouk? Atd.

Tvotivi lidé
Kognitivni schopnosti: divergentni mySleni, vnimavost, nezavislost v hodnoceni, pfistupnost
novym zkuSenostem, skepticismus, verbalni obratnost, nezaujatost, intuice, schopnost snaset
nejasné situace, Siroké zajmy, preferovani slozitosti, hravost, nezajem o detaily, praktické a
konkrétni myslenky.
Oblast motivace: ambicidznost, snaha dosahnout Gspéchu, posedlost tématem, nespokojenost s
feSenim, volba nesnadného a obtizného tkolu.
V oblasti emocionalni: je charakteristickd emocionalni vyspélost, odvaha, sobéstacnost,
emocionalni a estetickd senzitivita.
Dalsi vlastnosti: vynalézavost, vytrvalost, nezavislost, individualismus, nadSeni, nizka Groven
uzkostnosti, sebedlivéra, spontaneita, snaha vysvétlovat jevy, smysl pro humor. Tvofivé divky se
mohou jevit jako maskulinni a tvofivi chlapci jako femininni.
Vétsina vyzkumtl uvadi, ze tvorivEjsi jsou muzi ve srovnani se Zenami. Patrné to souvisi s
kulturnimi a socialnimi rozdily mezi pohlavimi. Muziim je pfipisovana odvaha, nezavislost,
autorita, coZ jsou vlastnosti diileZité pro rozvoj tvofivosti.

Lidé nadmérné tvorivi:

Nemusi mit vysoce nadpriimérnou inteligenci, nemuseji mit vyborny prospéch - ¢asto mohou byt
spiSe primérni, ale dokazi vyuzit intuici, kterou se dostanou pod povrch vnéjsich souvislosti (a



dokazi si piipustit, Ze pravé sahaji po intuici, nikoli po rozumu). Casto nékdo z jejich rodi¢t mél
tvofivé povolani nebo se zajimal o netradi¢ni zajmy. Sami rodice tedy byli také tvotivi (a tedy
tuto vlastnost pravdépodobné rozvijeli i u ditéte). Vhodnou vychovou podporujici tvofivost je
spiSe nedirektivni, ale ani nadmérné liberalni ptistup. Dillezity je projev divéry ve schopnosti
ditéte). Tvoftivi lidé mivaji zajmu spiSe vice nez malo, byvaji spiSe introvertni, samostatni,
duchapftitomni, byli nekonformni, ve Skole ¢asto hodnoceni jako konfliktni s uciteli i spoluzaky
(sebeprosazujici se pristup v kolektivu)

Tvofivy ucitel
Ulohou ucitele: je postiehnout tvotivy projev ditéte a podpofit a ocenit jej. Zak by nemél byt za
svou tvorivost trestan!! Tvofiva prace je dulezita ze 3 hlavnich davodu:

Rozviji v Zacich schopnost piemyslet tvofivym zptisobem

Zvysuje motivaci zakl: tvofiva prace mize uspokojovat potiebu seberealizace i potfebu uznani
Prosttednictvim sebevyjadieni dava ptilezitost zkoumat pocity a osvojovat si schopnosti: zaci
potiebuji dat svym zazitklim a zkuSenostem osobni vyznam a podé¢lit se o n€ s ostatnimi

Vztah ucitelt k tvofivym détem
Ucitelé hodnoti tvofivé chlapce v 1. aZ 3. tfid¢ jako jedince, kteti maji ,,hloupé, divoké,
darebné* myslenky. Ucitelé také trestaji déti, které jsou vytrvalé ve svém presvédceni, jsou
emocionalné senzitivni, a déti, které nejsou ochotny ptijmout fakta pouze na zaklad¢ sdéleni bez
zkoumani nebo diikazl. Toto chovani je ovSem pokladdno za projev tvotivosti. Odménovana je
zdvorilost, poslusnost, ochota piijmout tvrzeni autorit, coz jsou vlastnosti vysoce konformnich a
netvorivych déti. Ucitelé také neptikladaji velkou roli tvotivosti, kladou spiSe diiraz na osvojeni
védomosti a jejich reprodukci. Tvotivi Zaci nedostavaji také vétSinou vyborné zndmky. Zndmky
nejsou spolehlivym prediktorem tvofivosti.
Déti jsou si védomy toho, Ze projevy tvotivosti jsou trestany. Malo déti méa odvahu postavit se
tomuto tlaku a projevit svoji originalitu a tvofivost. Byla zjisténa zajimava souvislost mezi irovni
tvorivosti ucitele a zaka v aritmetice. Nejvyssi tspésnosti bylo dosazeno, kdyz ucitel 1 zak
vykazovali nizkou troven tvotivosti. Nejhorsi vysledky odpovidaly kombinaci: vysoce tvoiivy
zak a ucitel s nizkou Grovni tvofivosti.

Ucitel zamezujici tvofivosti
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nepiijemné dotazy, jsou nepoddajni, méné poslusni), o¢ekavaji od nich trochu horsi vykony, nez
jaké pak déti pfedvedou. Jedna se Casto o ucitele nejisté a jeSitné, ktefi v neposlusnosti zaka citi
ohrozeni vlastni autority. Tvotivé aktivity zakt tlumi autokraticky postoj ucitele, ucitelé
autoritarsti, kteti maji tendenci vyvolavat v zacich strach ze Spatné odpovédi (zakovi tieba i
mimo zkousSeni hrozi, Ze kdyZz neodpovi spravné, dostane minus), ucitelé, kteti maji tendenci
zesméSiovat Spatnou odpovéd’ zaka, ktefi se brani diskusi, ktefi si péstuji predstavu vlastni
neomylnosti a Zaci pak maji pocit, Ze musi byt taky neomylni. Zaci pak velmi brzy dostanou
zkuSenost, ze experimentovat se nevyplaci.

Neékdy mtize zak, ktery se na néco ptd, budit dojem, ze nema patficné znalosti. Mize taky piisobit
dojmem, Ze chce uéitele vytacet, schvalné zlobit. Zaci mohou mit taky strach, Ze jejich dotaz
muze byt povazovan za "hloupy", takze se rad¢ji neptaji. Takové obavy omezuji rozvoj nejen v
piipadé tvofivosti ale viibec veskerych kognitivnich vlastnosti. Zak by nemél byt trestan za to, Ze
se pta, ani vysméchem uéitele & ostatnich. Zak by mél ziskat zkusenost, ze dobry napad ptichazi



¢asto po n€kolika min zdatilych, a Ze se v ptipad¢ nezdaru nic katastrofalniho ned¢je. Tvotivost s
sebou prosté nese riziko a nejistotu.

Tvofivé prostiedi ve tfidé
Dulezité je zabezpecit tvotivou atmosféru ve tfidé. Atmosféra tiidy vytvaii: dlouhodobéjsi
socialné-emocionalni naladéni, zevSeobecnéné postoje a vztahy, emocionalni odpovédi zaki na
udalosti ve tiidé, pedagogické piisobeni ucitele.

Faktory dobrého klimatu ve tiidé:
Emocionalni bezpeci tridy
Efektivita vyucovani pro kazdého zaka ve tiidé
Disciplina ve tfidé jako nutny potadek
Dobré vedeni tiidy

Rozvijeni tvofivosti ve vyucovani
Postupy rozvijeni tvorivé aktivity, které se vztahuji bezprostiedné k tvotivosti a lze je vyuzit ve
vyu¢ovacim procesu. Ostatni postupy miize étenaf nalézt v publikacich: Cap (1980), Linhart
(1971), Hlavsa (1981):
Poskytovani zkusenosti, které u déti zvysuji senzitivitu k podnétim. Experimenty ukazaly, ze
bezprostiedni zkuSenost déti s piedméty a ¢innostmi ovliviluje kvalitu jejich tvofivosti. Byly
srovnany tfi skupiny déti. Prvni skupina méla moznost sledovat objekty pouze na obrazech, druha
dostala pouze slovni popis objektil, Cinnosti, barev, zvuki. Tteti skupina méla moznost sledovat
objekty bezprostfedné. Tato tfeti skupina vykazovala nejvétsi prirastek tvotivosti.
Rozvoj konstruktivniho postoje k informacim. Jedinci méli zaujimat kriticky nebo konstruktivni
postoj k informacim; Cetli rizné odborné ¢lanky a knihy. Jedna skupina byla pozadéana, aby cetla
material s kritickym postojem, jejim tikolem bylo pouze identifikovat nedostatky. Druhd skupina
byla pozadana, aby Cetla material s konstruktivnim postojem, méla premyslet o souvislostech,
dalsich moznostech vyuziti apod. Jedinci s konstruktivnim postojem byli schopni produkovat
vEtsi pocet originalnéjSich feseni.
Poskytnuti ptikladu: Pfi motivaci ke tvofivym aktivitdim bychom neméli jedinciim ptedkladat
ptiklady nebo ilustrace, které¢ by nevhodné formovaly jejich mysleni, nebot’ mnohdy vyvolavaji
o¢ekavani, ktera se t€Zko prekondvaji. Experimenty ukazuji, ze poskytnuti ptikladu zvysuje
plynulost a sou¢asné redukuje originalitu tvotivé produkce. Chceme-li vyvolat tvotfivou aktivitu
napft. v kresleni, miizeme poskytnout nasledujici instrukei: ,,Nakresli né¢jakou pohadkovou
bytost.* Dalsi specifikaci neprovadime. Na dotazy déti ,,Jakou?* odpovidame neurcite,
neuvadime zadny ptiklad.
Hodnoceni: Neposkytovat ptili§ ¢asto hodnotici, komentate pii aktivité. Bez ohledu na typ
(kritika, oprava, nabidnuti jinych moznosti atd.) mélo negativni vliv na rozvoj tvofivosti. S timto
postupem souvisi i nasledujici.
Poskytnuti neohodnocenych cviceni. Déti jsou nékdy neproduktivni v testech tvorivosti az do té
doby, kdy jsou ujistény, ze jejich napady se ,,nepocitaji*, ze mohou produkovat pouze pro svoji

vvvvvv

vvvvvv

Velikost skupiny: Ve skupinovych aktivitach pouzivat spise malé homogenni skupiny (podle
inteligence), abychom redukovali socidlni stres mezi ¢leny malych skupin pracujicich na
tvotivych aktivitach. Experimenty, které seskupovaly zaky podle urovné inteligence, tento postup
potvrdily. V homogennich skupinach (podle inteligence) se objevovalo méné rusivych interakci a




vice pozitivnich, kooperativnich interakci neZ ve skupinach heterogennich. Zaci s niz§i Girovni
inteligence byli mnohem tvofivéjsi v homogennich nez heterogennich skupinach.

Navozeni tvotivé atmosféry: Ujasnéni skutecnosti, ze tvotivé mysleni a ¢innosti jsou o¢ekavany.
Déti, které dostaly instrukci, ze tvofiva aktivita je ocekavana, byly mnohem tvoiiveéjsi nez déti,
které tuto instrukci nedostaly.

Tvotivy zak
Je ve vyucovani iniciativnéjsi, ptitom ale jejich iniciativa vychazi z jejich osobnosti, ne az na
vyzvani ucitele nebo dospé€lé osoby. Tvoiivé déti obvykle sr$i napady, navrhy, iniciativou, nékdy
1 nepfimétenou. Je velmi dalezité umét podpofit zajem téchto déti, nezavrhnout hned napad
jenom proto, Ze v takové podobé, jak ho dité prezentuje, je nerealizovatelny. Déle se zjistilo, Ze
tvorivé déti jsou hovornéjsi, jejich hovornost se naptiklad prosazuje a projevuje ve forme
monologt, ve form¢ vynucovani si posluchacii pro své napady. Tvoiivé déti si rady hraji se slovy,
tvoti neologismy, slovni hficky, rady hovoti vicevyznamove. Sledovani odhalily 1 skute¢nost, Ze
tvofivé déti a studenti jsou vétSinou bystiejsi nez jejich spoluzaci, ale neodrazi se to na jejich
prospéchu. Také byvaji expresivngjsi, intenzivnéji vyjadiuji své pocity a zazitky. Tvofivy Zaci
preferuji racionalni ptistup k zivotu, vnitini nezavislost, schopnost ovladat se, vic zdiraznuji
hodnoty otevienosti jednotlivce vici svetu.
Je zajimavé, ze ucitelé a rodiCe povazuji vétsSinu vlastnosti, které jsou charakteristické pro
tvorivého zaka, za nezadouci. Ucitelé nejcastéji charakterizuji tvotrivého jedince jako zvidavého,
zkoumavého, ktery se Casto pta. Pro zvidavost je charakteristickd pozitivni reakce na nové,
neznamé nebo zahadné elementy prostredi, pozorovani okoli, hledani novych zkusenosti a
vytrvalost ve zkoumani okoli

Postaveni tvofivého Zdka ve tfidé
Kromé jiz vzpominané atmosféry ve tiid€, je postaveni Zaka urcené také typem skoly a jejim
kulturnim a preferovaném typy vyucovani; dale zavisi na osobnosti jedince, vnitinich procesech
socialni skupiny, tfidy, osobnosti ucitele, atd.

Negativni vliv na tvofivé projevy ve tfidé mizou mit ucitelé i spoluzaci:
Ucitel

- necekané dotazy, alternativni odpovédi, atd. povazuje za rusivy element a za porusovani
pravidel

- Casto nema rad otazky, které ho zaskocCi a a nevi na né¢ hned odpovéd’, proto se zlobi na
tvorivé zaky, ktefi jim takové otazky kladou

- Casto maji sklon opravovat nekonformni mysleni a napady

- 7aci s prevahou divergentniho mySleni byvaji vice neoblibeni u uiteld, kteti maji radsi
nesamostatné, konformni a netvoiivé zaky
Spoluzaci

- mize nastat vy¢lenovani nekonformniho jedince z kolektivu

- mize nastat jisty projev netolerance k hravému pfistupu nékterych jedinct

- muze se zesilovat tlak na dodrZzovani tfidnich norem

- muze nastat vysméch jedince za netradi¢ni feSeni a myslenky, coz mize potlacit dalsi
projevy tvofivosti

Tvoftivé déti v rodiné
Charakteristika tviir¢iho prostfedi v rodin¢:
kladny citovy postoj




sttedni miru fizeni a jeho dtslednost, svobodn¢jsi atmosféra

vzory a podnéty pro zdjmové ¢innosti

prilezitost k samostatné ¢innosti a k rozhodovani

ucta k individualité ditéte, divéra v jeho schopnost jednat odpovédné a spravngé.
neprojevovali dominanci, povzbuzovali ho k nezavislosti a akceptovali regresivni tendence v
chovani ditéte (obcasny navrat k détinskému chovani).

Samotni rodice meli Siroké a bohaté zajmy. Nesmime si ovSem ptedstavovat, ze to vzdy byla
bezkonfliktni a harmonicka rodinna atmosféra. Rodice na druhé stran€¢ mohou svym postojem
tlumit rozvoj tvotivosti ditéte tim, ze mu mohou vy¢itat odlisné zdjmy od zajmut vrstevniki a
mohou jeho chovani ovliviiovat smérem ke konformit€ s ostatnimi détmi

Zavér
Tvofrivost je vlastnost kazdého jednotlivce, u kazdého z nich rozvinuta na riizné urovni. Proto je
dalezité ji objevit, podchytit a vytvofit prostor na to, aby byla rozvinuta.
Rozvoj tvofivosti ma vyznam z hlediska rozvoje individudlni osobnosti: tviir¢i ¢innost je zdrojem
radosti a uspokojeni, ma podstatny vyznam i z hlediska dusevniho zdravi a Zivotni spokojenosti.

4. Psychologické aspekty vychovy

Pojem vychovy
Proces ovliviiovani osobnosti, ktery je komplexni (tyka se vSech sloZzek osobnosti) a celozivotni.
Vysledkem vychovy je harmonicky rozvinuta osobnost, coz je optimalni stav.
Narusena vychova miize vést k disharmonickému vyvoji osobnosti.
Optimalni vychova akceptuje osobnost vychovavaného, saturuje jeho potieby, je cilevédoma,
pokud mozno jednotna, smétuje od vychovy k sebevychove, od egocentrického zaméteni
k nostrickému (ego — j&, nos — my).

Pojem vychovy (Cap)

Zameérné pusobeni rodicl, ucitelil, vychovatelti a vychovnych instituci na déti a mladez

Zameérné, cilevédomé ptisobeni smétujici k ur¢itému vychovnému cili. ..

Piisobeni uzivajici urcitych vychovnych prostredkti a metod, zaloZzenych na zkuSenostech, tradici,
poptipadé 1 na védeckych poznatcich..

Vychovné prostiedky
Vychovny prostiedek — libovolny jev, kterého je mozno uzit k vychovnému ptisobeni
Vychovna metoda — zptisob uziti vychovného prostredku ve vychove
Zakladnimi vychovnymi prostfedky jsou:
1. Kladeni poZzadavk a kontrola jejich plnéni
2. Odmény a tresty
3. Povzbuzeni a slovni pfesvéd¢ovani
4. Model/Ptiklad

Ad 1) Kladeni pozadavki a kontrola jejich plnéni
Stiedni mira pozadavkii... Nadmérn¢ vysoka nebo nizkd mira pozadavki vede k labilité az
neurotizaci ditéte




v r

Ptiméfenost pozadavkil: nepiecenovat, ale také nepodcenovat, lepsi je nepatrné vyssi mira
pozadavkil nez je vyvojova troven ditéte... Pii nedostatku pozadavkil se osobnost nevyviji, nebo
se vyviji jen v malé miie

Efektivni pozadavky jsou vécné zdiivodnéné a priméteni¢ vékove trovni...

Akceptace pozadavku je vyssi od osoby laskavé, milujici a milované...

Formou pozadavku muze byt Zadost ¢i prosba (vyvolava v zakovi pocit radosti z diveéry, ktera se
projevuje partnerskym ztisobem chovani), naznak (podobny ucinek, zak jej chape jako projev
pratelského postoje), prikaz nebo vyhruzka (vyvolava pocit nejistoty, obavu ze ztraty diveéry a
kladného postoje k vychovateli)

Kontrola pozadavki: pokud nejsou kontrolovany, dité piestava brat pozadavky vazné a netidi se
jimi, coz vede ke stejnym dasledktim jako pii slabém fizeni

Pti kontrole i kladeni pozadavku zalezi na zabarveni hlasu, na mimice, gestikulaci, ne emo¢nim
projevu dospélého---) dit€ snaze ptijima pozadavek zdivodnény a kladeny i kontrolovany
laskavym zpiisobem

Ad 2) Odmény a tresty

Odmeéna: kladné hodnoceni a uspokojeni potieb, libost a radost, spojena se zadoucim chovanim
(pochvala, ismév, sympatie, darek, umoznéni ¢innosti...)

Trest: negativni spoleCenské hodnoceni a omezeni nekterych potieb, nelibost a frustrace, spojen s
nezadoucim chovanim a jednanim (fyzické tresty, psychické tresty jako projevy negativnich
emoci — zloba, vyhrozovani, vyc¢itky..., zdkaz ¢innosti...)

Obecné

v minulosti se uzivalo vice trestl jak odmén, pfisné tresty mohou vyvolat pocit strachu, agresivitu
k vychovateli a druhym lidem

vychova jez uziva prevazné odmeén je efektivnjési nez ta, kde prevazuji tresty.

odmeény podporuji uceni, véetné socidlniho uceni, které ma kli¢ovy vyznam ve vychove, zatimco
ucinky trestl lze jen obtizné predvidat (n¢kdy vede i k opa¢nému ucinku, nez bylo zamysleno)
plsobeni odmén také neni jednoduché, zalezi pti tom na druhu odmény, na vyspélosti ditéte, na
pfimétenosti odmeény ke zralosti ditéte a k situaci

odmény emoc¢ni a moralni jsou casto efektivnéj$i neZ odmény materialni, protoze uspokojuji
potieby porozuméni, uznani, vykonu,apod.

Skinner zjistil, Zze pferuSovana odména pusobi 1épe, nez odména po kazdém spravné dil¢im ukonu
velkou odménou také byva radost z toho, Ze jsem néco, dokdzal, ucinil, vnitini zazitek, a ne
pouze zhodnoceni zvenci

Tresty
u fyzickych trestl se predpoklada, Ze plisobi zastraSujicim zptisobem, ale ukéazalo se, Ze ptisobi
jen omezenou dobu a potrestany proziva vztek, ponizeni, touhu po pomsté, coz miize vést az
k agresivnim projeviim ¢i delikventnimu chovani
télesné tresty pii celkove kladném emoc¢nim vztahu neptisobi na dité tak destruktivné jako
psychické trestani (tyto déti pak trpi ,,az pftilis silnym sebevédomim® s pocity viny, hfiSnosti,
moralni ménécennosti)
pii potrestani ditéte odepienim néjaké Cinnosti je dulezité zvazit, co je pro zivot a vyvoj ditéte
dulezité
ukladani prace nebo dodate¢ného uceni je zptisob nevhodny, protoze vede ke ztraté motivace
k uceni nebo té praci



nejlepsi forma potrestani je Metoda prirozenych nasledkiti — po nevhodném chovani nebo ¢inu
nasleduje néco, co miize dit¢ pochopit jako pfirozeny a nezadouci nasledek toho chovani nebo
¢inu, a ne jako projev vychovatelovy libovile (napft.: udé€lal jsi neporadek — uklid’ to; udélal jsi
néco Spatné — udélej to znovu a 1épe)

tato metoda pomaha to ditéti pochopit, co vlastné ucinilo, jaky dosah ma jeho chovani, ze je
dobré prispét k od¢inéni toho, co se stalo, dité pfi té Cinnosti proziva vyznam hodnot, které byly
naruseny a pfirozenou cestou se u¢i moralnimu chovani a jednani

dité musi z projevu dosp€lého chépat, Ze neodsuzuje jeho osobu, ale spachany €in, a ze neztratilo
lasku a divéru dospélého, ze ho dospély nepovazuje za nenapravitelné Spatného

Povzbuzeni
proces, v némz se soustied’'ujeme na uspéchy a schopnosti ditéte, abychom v ném vybudovali
sebedlveéru a sebetctu
pomaha détem, aby véfily v sebe a své schopnosti
Meélo by se:
piijimat dité takové jaké je
komunikovat adekvatni zptisobem: naslouchat ditéti a vyjadfovat ,,ja-sdéleni (nefict: ,,Ptisel jsi
pozdg, ty jsi nezodpovédny*; ale ,,Jsem zklamana a d€lala jsem si starost*)
projevovat ditéti daveéru
soustfed’ovat se na dobré napady ditéte, zhodnocovat je
hodnotit i snahu a dil¢i zlepSeni
vytyCovat cile dil¢i, realné a realizovatelné
spojovat pochvalu s povzbuzenim
povzbuzeni ¢i pochvalu nespojujeme s moralizovanim (,,No uz bylo na ¢ase, abys to zvladnul®,
,» Takhle by to mélo jit porad*)

Ad 3) Slovni pisobeni/piesvédéovani

vychova se asi nej¢asté¢ji uskutecnuje vzajemnou komunikaci vychovavajicich a vychovavanych
slovné se prevazné¢ sdé€luji pozadavky, poskytuje se také informace o (ne)splnéni pozadavku,
slovné se realizuje hodn¢ odmén a tresti, ale slovni sdéleni maji ve vychové také mnoho jinych
funkci (mizeme zdiivodnovat pozadavek, informovat o riiznych nasledcich ptekroceni zakazu,
piipominat nezbytnost splnéni pozadavku)

slovni ptsobeni ve vychoveé ma ¢asto formu presvédCovani Ci persuaze:

pii persudzi se jedna o hodnoceni skutecnosti, o formovani kognitivnich, emocnich i motivacnich
aspekti, o formovani postoje (x pfi objasiniovani jde o pochopeni skutecnosti, o osvojeni a
prohloubeni védomosti)

sugesce také presahuje poznavaci aspekt a plisobi na emoce a jednani, ale za omezeni kritického
mysleni; zatimco persuaze dotyéného praveé vybizi ke kritickému uvazovani a pfipomind mu jeho
motivy a hodnotové orientace

pii presvédcovani zalezi na poradi argumentd, které predkladame k podpofe nazoru a postoje —
osvédcilo se uvadét silna argumenty na pocatku, aby upoutaly pozornost, pouzivat argumenty pro
a proti, Casto se pfi presvédCovani pouziva kladeni otazek, coz vybizi k pfemysleni — je to
vyhodné u osob samostatnéjsich, inteligentnéjSich, vzdélanéjsich, nonkonformnich, ale také
dominantnich

piesvédCovani spociva v tom, ze uvedeme diivody, fakta a také z nich odvodime zaveér

explicitni zptsob: zavér odvodi ten, co piesvédcuje

implicitni zplisob: zadvér odvodi ten, co je presvédCovany




slovni ptsobeni veetné piesvédCovani (tak jako kterykoli jiny prostfedek) ztraci na i€innosti,
pokud se ho uziva v nadmérné mife a izolovan¢ od ostatnich vychovnych prostiedkt

Ad 4) Model/ptiklad

osobni priklad, vzor, model pisobi silngji nez tieba slovni piisobeni, odména a trest

dit¢ si vybira, napodobuje urc¢ity model, popf. se s nim identifikuje podle zakont socialniho uceni
— déla to dobrovolné, bez nuceni a ¢asto s obdivem a nad$enim

Funkce modelu
pomaha orientovat se ve slozité skute¢nosti
nabizi feSeni problému a konflikti, které se tykaji osobnich vztahi, prace, Zivotnich cili a smyslu,
moralnich otazek
model vyjadiuje konkrétni, Zivou a srozumitelnou formou urcity zptsob zivota, ndzory a
piesvédceni, hodnoty a hodnotové orientace, moralni zasady

Vyvoj volby modelu a formovani jeho obrazu:
Déti do 11-12 let: za model voli osobu s napadnymi znaky vyjimec€nosti, vyniknuti nad ostatni,
hrdinstvi. Modelem byva osobnost v celku — bez rozliseni podstatnych a nepodstatnych
vlastnosti. Napodobuji model v napadnych, ale nepodstatnych momentech, jako je uces,
gestikulace, obleceni..
Adolescence: modelem se stavaji osoby méné napadné — nektery dospé€ly z rodiny, nejblizsiho
okoli i z televiznich, literarnich, filmovych ptibéht. Na modelu si v§imaji vztahu k lidem a
k praci, zaméteni k zivotnim ciliim, feSeni moralnich problémi. K modeliim jsou ¢asto velmi
kriticti a vytvareji si ideal syntézou vlastnosti zjisténych u rtiznych osob — tzv. synteticky model.
Casto napodobuji svij model nevédomé (a tvrdi, Ze zadny model nemajf), popf. i proti svému
zaméru. Volba modelu je ovlivnéna tim, jaké modely predklada spolecnost v urcité historické
dobgé a situaci. Pfevzeti modelu déle zavisi na plisobeni malych a stfednich socialnich skupin i
jednotlivych osob, ,,vyznamnych druhych* (ptisobi na to, koho si vybere za model z toho velkého
mnozstvi osob, které se mu nabizi v dneSnim svéte)

Pozitivni model — ktery dité pfitahuje a snazi se jej napodobovat

Negativni model — odstrasujici model, ,,takovy bych nechtél byt

nekdy vsak negativni model, ktery mél dité odradit od Spatné vlastnosti a zptisobu chovani,
naopak dité akceptuje a pfijima ho jako model kladny; zalezi pti tom napf.: zda negativni model
v néfem vyvolal sympatie ditéte, obdiv, dojem, Ze zavrhované chovani je efektivni cestou

k vyniknuti, k ziskani uznani u vrstevnikt

u téZe osoby se v prubéhu ontogeneze meni vztah k modelu

prvnim modelem byva matka nebo pedujici osoba, pozdé&ji ¢lenové $irsi rodiny, uditelka MS &i
Z8, vedouci oddilu, apod.; piisobeni téchto modelii je zaloZeno na osobnim vztahu dospélého a
ditéte — osobni vztahy jsou zakladem vychovného plisobeni a jeho piijimani ditétem

ucitel se muze stat dilezitym modelem, patii k vyznamnym osobam v Zivoté a vyvoji déti i
mladistvych; miize ptsobit siln€ a piiznive, nebo naopak neptizniveé, svym zdmérnym
vychovnym plisobenim, ale pfedevs§im celou svou interakci a komunikaci, vztahem k zaktim,
svou osobnosti

Styly vychovy



Styl vychovy v sobé obsahuje podstatné charakteristiky zamérného 1 bezdécného plisobeni na
dité¢. Zahrnuje postoje dospélych (rodicti, ucitelli nebo jinych vychovateli) k détem,
vzajemné emocni vztahy dospélych s détmi, miru a zpiisob kladeni pozadavk a jejich kontroly,
druh a mnozstvi odmén a trestt, celkové emocni klima ¢i ladéni v rodiné€ .

Styl vychovy znamena konkrétni vychovné postoje, které prevazuji v ptistupu rodicu (a
vychovatelské autority viibec) k ditéti.

Tradi¢né se rozliSuji tfi hlavni styly vychovy: autoritativni, liberalni a demokraticky.

Autoritarsky (autokraticky, dominantni) styl vychovy (zaporny emoc¢ni vztah a silné Fizeni)
vyZzaduje od déti bezmeznou poslusnost. Rodice casto ptikazuji, zakazuji, hrozi a trestaji. Tento
styl vychovy vyvolava u déti stalé dusevni napéti, které nejen ochromuje duSevni vykony

deéti, ale zpisobuje jim fadu neurastenickych potizi.

Dopad autoritativni vychovy byva dvoji: bud se dit¢ trpné podrobi, anebo se boufi.
Obvyklejsi je konformni poslusnost, poctivost, svédomitost a pile, spojena s pasivitou a
neprubojnosti. Tyto déti byvaji plaché, precitlivélé a nervézni. Druhou reakci déti je
vzdorovitost, neposlusnost, lhani. V dobé dospivéani vzdor casto pfertistd v maladaptivni
chovani, protestni agresivitu ¢i delikvenci.

Liberalni styl vychovy (zaporny emocni vztah a slabé Fizeni), nazyvany také laissez faire
nebo slaba vychova, se vyznacuje minimalnimi naroky a nizkou mirou kontroly...Nekladou se
piimo pozadavky. Pokud vyslovi pozadavek, nekontroluji a nepozaduji jeho diisledné plnéni.
Liberalni vychova vede k povahové nezralosti, k tzv. infantilnim rystim osobnosti.
Zapricinuje to, ze se dit¢ uci prehnané podléhat svym vlastnim impulsim, neuci se
vytrvalosti ani sebeovladani, nevyuziva plné€ svoje dispozice a moznosti. Je proto spiSe malo
vykonné

Demokraticky (integracni) styl vychovy (kladny emocni vztah a stfedni aZ silné Fizeni) je
povazovany za optimalni vychovny piistup vychovatele k détem. Vyznacuje se pfimétenymi
pozadavky, adekvatni kontrolou, dostatkem pozitivnich citovych projevil a trpélivosti ze
strany rodicl vici ditéti. V rodin€ se vytvari vztahy vzajemné sympatie a porozuméni. Rodice
posiluji sebedlivéru ditéte a piijimaji dit¢ takové, jaké je. Dité sije védomo, Ze je v roding
dobfe integrovano.

Demokraticka vychova vede k vytvareni adaptabilni osobnosti, citoveé vyrovnané a piimérene
sebevédomé, schopné realn¢ zhodnotit své prednosti a piijmout i své nedostatky.

Nespravné styly vychovy
Rejektivni (odmitava) vychova - dité¢ zakousi projevy nezajmu a neldsky rodici, byva ptisné a
tvrd¢ trestano. Tato vychova vede k utvareni citové labilni, agresivni a nejisté osobnosti.
Perfekcionisticka vychova - jde o vychovu s pfepjatou snahou po dokonalosti ditéte, typickou
"véénou nespokojenosti" rodicu s ditétem. Rodice od ditéte vyzaduji nejdokonalejsi vysledky
v uceni i v plnéni ukoll a norem. Hra je povazovana za zabijeni ¢asu a volny Cas ditéte je
zaplnén dal$im vzdelavanim. Pfemira povinnosti vS§ak vyvoldva unavu ditéte a neschopnost
splnit naro¢na ocekéavani rodicl. Dité¢ neni schopno splnit piepjaté pozadavky rodicd, proto si
neveéii a podcenuje se. Citi se ménécenné a radeji se vzdava jakéhokoliv Usili, nez by se
pokouselo o "nedosazitelné".
Hyckajici, hyperprotektivni vychova - je charakterizovana nadmérnou starostlivosti. Dité je
zvyklé, ze problémy za né tesi jeho rodiCe. Je proto pfili§ nesamostatné, neumi fesit nové




problémy a nevi, jak se vyrovnat s neznamymi situacemi. Hyperprotektivni vychova zpiisobuje
u déti také malou empatii k potiebam jinych lidi. U déti pievazuje sobecké vynucovani
nejraznéjSich prednosti a tlev. Tyto déti vSak netrpi nedostatkem sebedtivéry.

Nespravné styly vychovy

Prili§ uzkostna vychova - rodi¢e své dit¢ prehnan¢ ochranuji. Ze strachu, aby si dit¢ neublizilo,
na ném nezdravé Ipi, brani mu v ¢innostech, které se jim zdaji byt nebezpecné, zbavuji je vlastni
iniciativy a neurotizuji stalym omezovanim aktivity. U déti to vyvolava bud’ aktivni protest
proti omezujicim praktikdm, mnohdy spojeny s agresivitou, nebo naopak pasivni podfizeni se,
které vede k utlumu, apatii a bezradnosti v neznamych situacich.

Nejednotna, rozporna, ambivalentni vychova - na dit¢ jsou kladeny protichiidné pozadavky,
stiida se starostlivost a extrémni zdjem o ¢innost ditéte s naprostym nezdjmem, nevsSimavosti
k jeho projeviim

Nedostate¢na, deprivacni vychova - dité¢ je ponechano samo sobé, chybi zejména citové
kontakty, rodinné prosttedi neni pro dité dostatecné podnétné, chybi motivace, dochéazi proto
k velkému zaostadvani vyvoje ditéte.

Vedle uvedenych chyb v rodinné vychové se mohou stat zdrojem vychovnych obtizi —
naruSena struktura rodiny, jeji nizky kulturni standard, sourozenecka konstelace, zda jde o
rodinu nuklearni (jen rodice) nebo rozsifenou (prarodice nebo jini ptibuzni mohou
kompenzovat nedostatky rodict — pt. dité byva sttidave u rodicii- jde o problémové vztahy — dité
ma problémy psychické i ve Skole, je roztékané, zlobi, nesoustiedéné az zaostalé, je u prarodici —
nejsou s nim problémy, celkoveé prospiva).

Styly vychovy ucditele

Autokraticky

Stale rozkazuje a zakazuje

Mnoho mluvi sam, ostatni nepusti ke slovu

Vycita, vyhrozuje, varuje, Casto tresta

Vyvolava napéti, strach

Zajima se jen o vykon a kazen, malo pfihliZi k potfebam Zaku, nesnazi se je poznat
Déti musi poslouchat

Déti musi délat vse podle jeho pokynti

Omezuje samostatnost a iniciativu zakt

Pti humoru zesmésSiuje a ironizuje nékteré zaky

Liberalni

Nizké pozadavky na vykon, kdzen a nedostatecnd kontrola jejich plnéni
Ucitel je lhostejny k tomu, co se déje (Je mu to jedno..)

Zaci utitele obtézuji a unavuji

Ucitel se muize chovat nejisté, piipadné si stézovat na zaky

Demokraticky/integracni

Chova se klidné, bez agrese, tizkosti a nervozity

Snazi se porozumét a pomoci

Ochota mluvit i o vécech, které se netykaji Skoly

Projevuje k zaktim davéru, veéti, Ze splni jeho pozadavky

Klade ptiméfené, postupné se zvysujici pozadavky a kontroluje jejich plnéni
Neurazi, neponizuje, nevyhrozuje



Podporuje samostatnost a tvoifivost

Piisobi spiSe ptikladem nez tresty apod.

Respektuje osobnost zaka

Misto ptikazt klade vhodné otazky, navrhy, podnéty k zamysleni
Spoluucast na rozhodovani

Vyuziva praci ve skupiné

Sebevychova
Cilevédomé a dlouhodobé Usili o formovani sebe sama k vyty¢enému cili

Osoba s rozvinutou sebevychovou je siln€ vnitiné motivovana, zejména potiebou ¢innosti, je
zvidava, citi uspokojeni z viditelnych vysledkt, touzi po dosazeni cile, citi uspokojeni pii
priblizovani se k cili a pfi pfekonavani piekazek. Tato osoba ma zivy, sangvinicky temperament,
je kooperativni, s vys$si odolnosti viici frustraci, uchyluje se pti zatézi do Cinnosti...

Spravna vychova je takova, kterd vede k sebevychové, tj. pomaha mladistvému, aby sam, bez
vnéjsiho natlaku, bez opakovanych pochval a trestli usiloval o adekvatni zptisob zivota a
rozvijeni vlastni osobnosti, aby se z pouhého objektu vychovy stal zaroven jejim subjektem,
aktivnim Cinitelem...

Pti sebevychove se vyuziva zkuSenosti vlastnich i pfevzatych od vyznamnych druhych:

muze se jednat napf.: o aktivni vyhledavani a stimulovani vnéjsich Cinitelti — jedinec si za jistych
podminek (pfi nedostatku podminek, pfi silné motivaci) vyhledavd mezi osobami, skupinami a
dalsimi podminkami ty, které podle jeho ptedpokladti mohou podpoftit jeho ¢innost a dosazeni
cile. Sebevychova piedpoklada jiz relativné zralou osobnost, ale jeji elementarni formy se
vyskytuji jiz pted pubertou. Ma rizné formy a vyvojové stupné:

zaind jednoduchym napodobovanim modelu, identifikaci s nim; z poc¢atku jde o pokusy o zménu
vlastniho chovani v n¢kterém dil¢im momentu; postupné mize jedinec dojit az do cilevédomého
usili o realizaci vlastniho zivotniho cile, o pfiblizeni se idealnimu ja

U sebevychovy se vyuziva:

socialni uceni (ndpodoba, identifikace)

mechanismy autoregulace na podkladé zpétné vazby

dosahovani cilti a motivace s tim spojené

volni procesy a vlastnosti, boj motivii, pfekonavani prekazek

psychofyziologické stavy a jejich regulace

aktivnost-pasivnost osobnosti (motivacni a charakterova, aktivni vyhledavani podnéta,
stimulovani vnéjSich Ciniteld)

Sebevychova ptedpoklada jak poznani, tak emoce, motivy a viili. Pfi §patném sebepoznani a
poznani objektivnich podminek si ¢lovek vyty€uje neadekvatni cile a to ohrozuje sebevychovu
Motivace k sebevychové mlize byt rozmanita:

pobidkami byvaji narocné zivotni situace, kdy jedinec poznal a emocné zhodnotil nezbytnost
zmeénit své chovani, ¢innost, osobnost

lidé tak postupuji nevédome, polouvédoméle, ale i uvédoméle a zdmérne

V realizaci sebevychovy ma podstatné misto volba mezi ¢innostmi, mezi socidlnimi skupinami a
ucastniky spolecné ¢innosti, mezi osobami zastavajicimi rizné hodnotové orientace, zivotni cile,



popft. rozmanité formy zpusobu zivota; dale autoregulace faktického vykonavani zvolené ¢innosti,
ucasti ve skupiné

Sebevychova i napt. v rdmci psychoterapii ma 3 hlavni stadia:

pritomny scénaf, podle n&jz jedinec dosud zije

preferovany scénar, o ktery bude usilovat

prechod od nastinéného scénaie (preferovaného) k realizaci

Sebepoznani a sebevychova je dlouhodoby proces (ne jednorazovy akt), ktery mtize byt i
celozivotni — proto je dilezitd vytrvalost

5. Osobnost pedagoga a jeho diagnosticka ¢innost (vCetné klasifikace)

OSOBNOST UCITELE

pedeutologie = nauka o osobnosti ucitele; nékolik druhti pfistupi:

1. normativni =jaky ma ucitel byt, aby byl spésny; jeho piedpoklady
- deduktivni metoda. J.W. DAVID, K. KERSCHENSTEINER (= idedlni obraz
ucitele)
- historickd m. SCHNEIDER

2. analyticky = jakeé vlastnosti ve skute¢nosti ma
- induktivni metoda — nap¥. analyza vypovédi zaka o uéiteli, JOSEF STEFANOVIC
(rozsahly vyzkum), AIBAUEROVA, KEILHACKER
- jiné vyzkumy vyustily do typologii ucitelskyh osobnosti (W.O.Doring (pfehlas.o) ,
Ch. Caselmann,..)

PREHLED AUTORU A JEJICH TYPOLOGII

* DORINGOVA TYPOLOGIE
- vychazel ze SPRANGERA - zalozeno na upiednostiiovanych postojich (Spranger na osobnost,
Doring na ucitele)
1) nabozensky typ - posuzuje situaci z hlediska smyslu zivota, je vSak pfili§ uzavieny, nerozumi
zaktim, nesméje se, nedostatek smyslu pro hru — vidi v ni zahéaleni. Nudny pedant, studenty
vychovava podle vlastniho

a) vice citovy

b) vice intelektualni
2) esteticky typ = prevaha citu nad racionalitou,

a) aktivné tvorivy - tidi se predstavou individuality, nuti k tvofeni, umi vzbuzovat nadSeni



b) pasivné receptivni - vétsi ohled na zaka, rozviji specifické stranky kazdého zéka, zaci ho
maji zpravidla radi

3) socialni typ (idealni)
4) teoreticky typ — idealni typ ucitele, trpélivy, sebezapteni, cilem je vychova zaki, zaci ho maji
radi,”
Casto si ho vSak nevazi
5) ekonomicky typ - snaha dostat ze zakl co nejvice s minimalni energii, utilitarista, ptili§
prakticky, nedocenuje fantazii
6) mocensky typ - snazi se prosadit vlastni osobnost, rad zaziva vlastni ptfevahu nad zaky, rad
tresta, piijemné pocituje obavy zakl ze své osoby

* LUKOVA TYPOLOGIE
- vyuzil 2 kriterii:
1. jak reaguje na podnéety
1) reflexivni — uvazujici typ
2) naivni — bezprostedni typ - reaguje na pusobici podnéty piimo

2. jak zpracovava podnéty v psychice

1) reproduktivni typ
2) produktivni typ

- tato kritéria se kombinuji:
1) typ naivné-reproduktivni — zakiim pouze zprostredkovava informace, vyzaduje pamétové

uceni, hodi se do nizsich tfid

2) typ naivneé-produktivni — tvotivé zpracovani uciva, pedagogické opatfeni jsou pfirozena

3) typ reflexivne-reproduktivni — nesamostatnost, rozkolisanost, ma rad dobie znamé situace,
vychovnou ¢innost povazuje za naro¢nou, zaci ho nemaji radi, ani si ho nevazi

4) typ reflexivné-produktivni — chybi mu nadseni, spiSe uzavien do sebe, piesto snaha, Zaci si
ho vézi, ale nemaji ho radi

= E.VORWICKEL
- vychazel z praktické stranky = zda ucitel vénuje vice pozornosti vzdélavani nebo formovani
osobnosti zaka (vychov¢)
1) vécny typ
a) striktné vécny - snazi se jednostranné striktné podat ucivo, diraz na pamét, ucivo
z uéebnice. Uspdchu dosahuje u z4ki primérmych s dobrou mechanickou paméti
b) odusevnéle veécny - rozvoj poznavacich procest, logicky zpusob, zaci pasivné pfijimaji
logicky uspotadanou latku, tvofivi Zaci nemaji prostor
2) osobni typ
a) naivné osobni - benevolentné&jsi vyklad uciva, dliraz na cit, ¢asté jsou vSak chyby, rozhoduje
se srdcem. Zaci ho maji radi i ho nenavidi.. &asté srazky s rodiéi i ugiteli



b) wuvedomeéle osobni - ucivo mechanicky neschematizuje, jakoby stal nad latkou, zvazuje
vyznam celku pro rozvoj osobnosti zaka. Byva oblibeny

= Ch. CASELMANN
- rovneéz dle toho, jestli se orientuje na vzdelavani nebo vychovu
1) logotrop - diiraz na vzde€lavaci proces
a) filosoficky orientovany - snaha vstipit zakiim pevny nazor, podle toho, jak to chape on,
diraz na vlastni nazor. Pro zaky se stejnym nazorem je velmi oblibeny
b) odborné-védecky orientovany — diraz na predmét, ktery vyucuje, velka site védomosti,
snaha co nejvice toho zaky naucit, srozumitelny vyklad, selhava vsak na vychovném
pusobeni — snaha zaky zaujmout. Nedostatky: strohost, upiednostiiovani svého predmétu
pied jinymi Casto d€la zaky nestastnymi a ¢asto je neStastny i sim
2) paidotrop
a) individualné orientovany - diiraz na vychovu, rodicovsky vztah, dba o disciplinu i
poradek ve tridé
b) obecné orientovany - diraz na racionalni prvky, snaha vzbudit zajem zaka o ucivo,
nebezpeci, Ze slevi ze svych pozadavkl na zaky

- podle toho jak se projevuje ve tride:
1) autoritativni — spiSe u logotropli; vS§e musi byt podle n¢j, chybi mu smysl pro spravedlnost,
krajni typ — az tyran

2) socialni — spise u paidotropti; snaha byt pfitelem, osobnost ucitele ustupuje pfi vyucovani do
pozadi, vyucovani spi§ organizuje, nedostatky: problém s udrzenim poradku ve tiidé

- podle toho jaké postupy pouziva:

1) vedecko-systematicky typ - systematicky postup, schopnost spravné vysvétlit, porozumi mu i
slabsi Zaci, rozvoj logického mysleni, tendence schematizovat vyklad

2) umeélecky - diiraz na intuici, siln€ rozvinuta predstavivost, nazornost vysvétlovani latky, diraz

na nazorné mysleni, méné rozviji abstraktné-logické mysleni
3) prakticky - organizacni schopnost, ma vzdy po ruce priklad k vysvétleni uciva, nebezpeci, ze
se z n&j stane povrchni rutinér

= Z.ZABOROWSKI
- navazal na Lewina, Lippita a Whitea
- provedl experiment: zaci byli vystaveni 3 typl vedeni:

1. autokratické vedeni — 2 podtypy:
A) prisny ucitel — ustavicna kontrola prace zakt, ucitel vyzaduje podfizeni, disciplinu,
nechvali (pochvala déti kazi), chybi diivéra v samostatnost zaku, reakce zakl na tento typ:



zéaci se podiizovali, ale brzy citili odpor — vyhybaji se praci, podrazdénost, i ve
vzajemnych vztazich, neochota ke spolupraci

B) prejici ucitel — ucitel si neuvédomuje, ze je autokrat, o zaky se zajima, zaci jsou na uciteli
zavisli — pfi plnéni ukolu jim déva rady, doporuceni — zaci na to pak cekaji a nejsou
samostatni; reakce zaki: hodn¢ si ulitele oblibili —» po Case se to ale nékterym piestalo
libit (zejména t€ém samostatnéjSim)

2. slabé vedeni (laissez-faire) — nema vymezené cile, nerozhoduje, nepovzbuzuje zéky,
neucastni se ani neznechucuje, je mu to jedno, reakce zaki: bez zapalu, prace nedbald,
podrazdénost ve vzajemnych vztazich

3. demokratické vedeni — rozhoduje na zakladé¢ dohody s zaky, zajem o jednotlivce i celek,
povzbuzuje zaky, aby se vSichni mohli zapojit, pochvaly 1 kritika (opravnénd), reakce zakl —
radi pracovali, pozitivni vztah k uciteli i mezi sebou, méli pocit zodpoveédnosti za spolecné
dilo

Pozn. manzel¢ TAUSCHOVI — pokracovatelé ve vyzkumu zjist'ujicim vztah rodice-déti

= A.ANDERSON

- 2 typy uciteli:

1) dominantni (panovacny) — vici zakim chybi respekt, k jejich individualnim zvlastnostem,
zajmlm, prevladaji rozkazy, zdkazy, poniZovani, vycitky, panovacnost, projev nejistoty
ucitele, projevuje se vyrazné€ji k zdkovi stejného pohlavi, tento vztah ucitel-zak vylucuje
spolupraci, narusuje i vztahy mezi zaky;

a) s viditelnymi konflikty s Zaky
b) bez viditelnych konflikti s Zaky,
¢) s naznaky spoluprdce

2) integrativni typ (slad’ujici) — u vyrovnaného ucitele, je jisty, véfi si, podporuje sebediivéru
zaku,
a) bez viditelné spoluprace s zaky,
b) s vyraznou tendenci ke spoluprdci

- dle autora by v osob¢ ucitele mély byt zastoupeny oba typy

- spojitost s inteligencni urovni ucitele — vyssi IQ — integrativni; nizs§i IQ — dominantni
Anderson: IDQ (kvocient vyjadiujici pfevazujici typ chovani ucitele) IDQ = I/D x 100
IDQ mensi nez 100 = dominantni

IDQ vétsi nez 100 = integrativni

U idedlnich ucitelti na 1 dominantni projev pfipadaji 2 integrativni



A.W. ALECK

- zjistoval postoj ucitele k fizenému uceni. 50.-60. léta — rozvoj fizen¢ho uceni (jednim z nich
bylo programové uceni) = 4 typy ucitelt:

1)

2)

3)
4)

nadsenec — propagator novych proudid ve vyucovani, dychtivy po novinkach, nékdy az
pieceniuje novinky — zabrafiuje mu to objektivni posouzeni, od novinek ocekava pirilis
mnoho — nesplni-li jeho o¢ekavani — nadseni opada

podezrivavy, neduverivy — nediivéfuje novinkdm, nedokdze vidét véci jasné,zietelné — vidi na
nich jen chyby

lhostejny — neni ani nadSeny ani odmitajici, neni tfeba se kvtli novinkam vzruSovat

uvazujici — o novinkéach uvazuje, promysli vyhody i nevyhody, nezamit4 novinky, ale je tfeba
je zavadét postupné, s rozvahou, ideal

!!""Typologii neprecenovat!!! Vyhranéné typy neexistuji

POZADAVKY NA OSOBNOST UCITELE

A. Pozadavky na ucitelovy védomosti:

1. filosoficko-politické vzdélani — vSeobecné

2. odborné vzdélani — obsah uciva (ucebni plany, uc¢ebni osnovy), aby védél co ma ucit,
v jaké posloupnosti, dobte ovladat pfednasené ucivo (ucebni predmet)

3. pedagogicko-psychologické vzdélani, didaktika ucebniho ptredmétu, psychologické
discipliny pro ucitele

4. vSeobecné vzdélani ucitele

B. Pozadavky na osobni vlastnosti ucitele:

1) charakterové - volni vlastnosti = spravedlivost, drzeni dané¢ho slova, Cestnost,
samostatnost v rozhodovani,

2) pracovni = duslednost, ptesnost, dochvilnost, nezabijet cas na hodinach

3) intelektové = intuitivnost, tvofivost, schopnost motivovat zaky, logické mysleni,
vyjadfovaci schopnosti,

4) temperamentove, citové = trpélivost, optimismus, empatie, sebeovladdani, smysl pro humor;
ne vlastni problémy do tiidy

5) spolecensko-charakterové = kladny vztah k détem, taktnost, poctivost, cCestnost,
pratelskost, komunikativnost, spolehlivost

pozadavky na uditelovo chovani = nejen ve Skole, ke kolegim, zakim, rodi¢tm,

v v

nadfizenym, mél by byt vzorem pro zaky, Gprava zevnéjsku ucitele, ucta k osob¢ zéka, uprava
ucitele



D. pozZadavky na oblast soukromého Zivota = povést ucitele — opilstvi

E. poZadavky na verejnou kulturni ¢innosti ucitele

OSOBNOST UCITELE Z POHLEDU ZAKU
- vyznam zakovského pohledu na ucitelovu osobnost

- charakteristika zakovského pohledu na ucitelovu osobnost

- Sitka

- obsahova népln (pedagogické, didaktické, osobni vlastnosti)
- dobry a Spatny ucitel z pohledu zaka

- jak ho vidi, mé vliv na sebevychovu; pro analyzu pohledu je tfeba zamé&fit se na Sitku a obsah.
Postupem véku vzristd 1 Sitka postfehu vlastnosti ucitele a to nejen kladnych ale zejména
zapornych. Pocet vlastnosti, kterych si zaci na ucitelich vS§imaji s vékem stoupa: na 1. stupni si
vS§imaji predev§im pedagogickych vlastnosti, na 2. stupni si vSimaji pfedevsim didaktickych
vlastnosti, na stfednich skolach si v§imaji obou skupin vlastnosti stejné

STEFANOVIC — 3 zékladni skupiny:
1) vlastnosti pedagogické (uplatiiuje se zejména ve vztahu mezi ucitelem a Zdkem)
2) vlastnosti didaktické (zejména pii vyucCovani, pii vzdélavaci cCinnosti, problematika
hodnoceni, zkouseni zak)
3) vlastnosti osobni (celkové chovani ucitele nejen v rdmci Skoly, ale i mimo Skolu)

FORMOVANI OSOBNOSTI UCITELE
1. pfedpoklady utvareni ucitelské osobnosti

2. proces utvareni ucitelské osobnosti — béhem ptipravy na povolani, béhem vykonu povolani

3. charakteristika pedagogického mistrovstvi ucitele

4. uskali vyvoje ucitelské osobnosti — malicherné kritizovani a pedanterie, utlum zvidavosti a
nezajem o hlubsi teoretické vzdélani, sebepteceniovani, pocity ménecennosti, strojenost chovani,
usili pfenaSet vychovu do rodiny nebo zanedbavat vychovu vlastnich déti, zvySeny vyskyt
urcitych chorob (nervové poruchy, nemoci dychacich cest, zvySeny pocit unavy,..), pocity
prazdnoty, ,,syndrom vyhoteni*

- zalezi na vrozenych dispozicich, motivaci k volbé povolani, intenzité usili, k sebevzdélavani,
utvaii se léty praxe = ma dospél k pedagogickému mistrovstvi

SYNDROM VYHORENI
- zkouméno 60., 70.1éta USA; C. HENNING, G. KELLER



- probiha ve fazich:

1) NADSENI — formuje se pro zaky

2) STAGNACE - idealy ucitele se nedafi tak, jak ptedpokladal; pozadavky na ucitele jej obtézuji
3) FRUSTRACE - vnimd Zaky negativng, kazeiiské problémy fesi donucovacimi prostiedky,
zaziva zklamani

4) APATIE — mezi ucitelem a zékem je nepratelstvi, ucitel déla jen to nejnutnéjsi

5) SYNDROM VYHORENI — tiplné vyéerpani

- zasazeny centralni psychofyziologické f-ce v rizném stupni
- symptomy: - potize se soustfedénim

- ztrata zajmu

- negativni hodnoceni skoly

- negativni obraz vlastnich schop.

- tnik do fantazie

-7?
- télesna stranka: zvySend unavitelnost, nachylnost k nemocem, bolesti hlavy, svalové napéti,
poruchy spanku, vegetativni obtize (zazivani, dychani, vysoky krevni tlak)
- socialni stranka: ubytek vychovnych aktivit a angaZovanosti, negativni postoj k zadkm,
rodi¢tim, nedostatecna ptiprava k vyucovani

HODNOCENI ZAKA
- hodnoceni = zkousSeni a zndmkovani = kontrolné-regulativni procesy = ptisouzeni urcité

hodnoty néjakému vykonu na zdkladé srovnani s ur¢itym kritériem. Nejcastéji se hodnoti
vykony zaka, chovani

= §irsi pojem nez zkousSeni (zdmérné vyvolana situace, ukon¢eno znamkou)

- zahrnuje zejména emocionalni (samotna podstata hodnoceni) a socialni (souvisi s konkrétnim
vztah ucitel-zak ale i vztahy mezi zaky)

» vyvolavaji pozitivni vztah zaka k uceni, k uciteli,....motivaci

» vyvolavaji negativni vztah zdkak .......

» fizené uceni — zpétnou vazbu o uceni

» urcuje pozici zéka ve tfidé

- existuji pedagogické normy podle nichz hodnoti uditelé¢ zdky — vstupuji do toho osobnost
ucitele, vztah ucitel — zaci

ZkousSeni zakti = narocna emociondlni situace, déti od 3. tfidy si jsou védomi ze musi predvést
pied ucitelem své dovednosti, znalosti, ucitel — vyzaduje to od n¢j maximalni soustiedéni

e {stni,

* pisemné,

» prakticke,



- je prostiedkem kontroly ze strany uclitele, mé€lo by se tim zjistit i rozvoj intelektualnich
schopnosti apod., také vychovny aspekt, kontrola i pro zaka, funkce motivacni
- muze vyvolavat uzkosti, strach, trému

Zakladni funkce:

kontrolni funkce ¥ ucitel ovéiuje osvojeni dovednosti, védomosti a posuzuje pozadovany stav
se stavajicim, pokud je pravidelna zjistuje i aktivizacni funkci

diagnosticka funkce ¥ ucitel zjiStuje pokroky nebo zaostavani, aby si mohl ovéfit zaver pro

pfipadné odstranéni nedostatkli

selektivni a prognosticka funkce — prognosticka # umoziuje na zaklad¢é diagnostiky planovat,
projektovat dalsi vyvoj zaka; selektivni # vybér zaka s vynikajicimi znalosti do specialnich skol
sebehodnotici funkce — ze strany zaka, jak je na tom ono samo

didakticka funkce — méli by se zpiesnovat, prohlubovat, usoustaviiovat poznatky

u zaku, ucitel by mél vymezit ucebni oblast, zkonkretizovani obsahu

motivacni funkce

vychovna funkce — ptisobi na celou osobnost

informaéni funkce — vysledky se odrazi v podobé znamek, pro pedagogicko-psychologické
poradny

- funkce se vzajemné prolinaji a dopliuji, v popiedi je funkce kontrolni, v pozadi vychovna a
motivacni

Znamkovéani — mlze mit rozhodujici roli pro zivot zaka; neptfedstavuji objektivni ukazatel, neni
dalezité pro uspeSnost studenta v praxi, jakym pfi¢inam zak zndmku pfipisuje — podle toho
znamka také plisobi, pisobeni zndmky je ovlivnéno také jeho ofekavanim a na jaké zndmky je
zvykly

w7

- nejucinngjsi je Sti stupnovité znamkovani, na VS 4 stupnové, bud’to ¢iselné nebo slovni

TYPY ZKOUSEK:
- zavisi na tom, co se zkousSi:
* skupinové¢/individualné
* urcita Cast latky nebo cely tematicky celek

dilci zkousky — pro zbé&znou kontrolu/opakovani ¥ zjistit stupenn porozuméni latky z minulé
hodiny

tematicka kontrola — cil: korekce, fixace a systemizace poznatki ur¢itého tematického celku
vysledna kontrola — orientovanost v predmétu, schopnost aplikovat poznatky v praxi, individualni
zkousSeni

Ustni zkouSeni:



smysl # zak souvisle, logicky projevuje své védomosti, piipadné¢ zaujima k nim stanovisko,
ucitel klade doplnovaci otazky = koriguje zakovy odpovédi ¥ posouzeni hloubky a Siiky
védomosti, uUroven vyjadfovani, logického usudku, kognitivnich procesti zaka, vztah zaka
k pfedmétu
hodnoceni # zapory — urcity stupein subjektivismu ucitele — sympatie/antipatie k zédkovi,
dosavadni hodnoceni zaka, ,,zaSkatulkovani®, citové rozpolozeni ucitele, nestalost v hodnoticich
kritériich — objektivnost, spravedlivost, ucta i narocnost na zaka, komplexnost hodnoceni,
orientace na pozitivni stranky zaka
zacatek — polozenim otazky — provétovani védomosti i prakticka aplikace, vlastni hledisko zaka
(kreativita, nejen pamét’), piesné, srozumitelné, urCité otazky, NE jen alternativni otazky,
provokacni otazky,ALE rozmanité
typy otazek — jak zéci zvladli fakta, zjiStovani postoje zédka, mezipfedmétné souvislosti, prakticka
aplikovatelnost

- diferenciace v naro¢nosti kladeni otazek urcitym zakiim

- ucitel je soustfedeény, projevuje zajem na vykon zaka, doplinovaci otazky, pokud zak piilis

utikéd od tématu, negativni pozadavky — mluvte hlasitéji, rychleji,...., neverbalni komunikace,
afektivni projevy, komentar zdkova projevu — znejisténi, znervoznéni zéka

délka zkousSeni jednoho zaka — tnava zéka....

Nevyhody tustnich zkousek ¥ aktivizovat celou tfidu, kdyz zkousi jen jednoho zaka

Pisemné zkouSky
a) nestandardizované, volné — pfipravuje ucitel sam,
b) standardizované = didaktické testy — zajiStuji vyssi objektivitu, zaméteny na zékladni ucivo,
piedem dané pozadavky i zptisob hodnoceni
odpovédi na otazky:
1) multiple-choice- zak vybira z nékolika odpovédi

2) alternativni = ano/ne

3) seradit urcCita fakta,....
Pozitiva — vSem zakiim zadavany stejné ukoly, niz8i subjektivita nez Ustni zkouSeni, ale u
nestandardizovanych pisemnych zkouse je vysSi subjektivita (pf. slohova prace), presnéjsi,
dlouhodobéjsi sledovani védomosti rastu zaki (v ramci jedné tfidy, mezi tiidami,....), dikazovy
materidl navenek — pro rodice, ostatni ucitele, feditele, inspekce, didaktické testy vétSinou na
konci Skolniho roku — zjistovani védomosti z urcitého predmétu
+ Porovnavani mezi Skolami — kvalita vyuky
Negativa — pramérné posouzeni odpovédi zakli — nahoru, celkové urovné vyjadiovani,
aplikace,...., primérné dopliiovani otazek, prumér bezprostiedn. Vztahu ucitel-zak — omezeni
vychovné a motivacni pisobeni
3 vhodna kombinace ustniho a pisemného zkouseni



Praktické zkousky

- hodnoceni psychomotorickych dovednosti, manipula¢ni doved., organiza¢ni schopnosti,
dodrzovéni bezpecnosti

- typ. pro ,,vychovy®, tj. praktické predméty

+* posouzeni kvality, prace zakl

typy — individudlni, skupinové, hromadné

vyznam — systematizace dovednosti, prakticka aplikace védomosti

Tréma = urcity psychicky (emocni) stav: vyssi napéti, psychomotoricka drazdivost, vztah
k vykonu, nejistota z ocekavani, strach znelspéchu, osobnostni charakteristiky. Ziskava se
uc¢enim + spoluptsobenim urcitého ¢initele: hodnoceni osobni vyznamnosti vykonu, naro¢nost
vykonu z hlediska schopnosti jedince, motiv dosazeni tspéchu X vyhnuti se netispéchu, mira
nejistoty, anticipace neuspéchu, autoinstrukce — pft. ,,Ja to nezvladnu, nemam na to*., aspiracni
uroven — zejména neadekvatni, osobnostni rysy — ostychavost, vyssi drazdivost, nizsi frustracni
tolerance, anxiozita, temperamentové typy (cholerik, melancholik), osobnost examinatora —
zpusob zkouseni, sankce pii selhani, rodice — pochvaly X tresty

Symptomy trémy
1) vegetativni — tenze, sucho v ustech, vyssi D, vyssi P, chvéni hlasu, nausea, ties, zblednuti,

z¢ervenani, vyssi poceni, studené ruce, motoricky neklid
2) psychické — tuzkost, vys§i napéti, strach, niz$i koncentrace pozornosti, selhani sledu

myslenek, vyssi logické mysleni, mechanickd pamét, ztrata kriti¢nosti, vyssi sugestibilita,
vypadky paméti (,,okno*)

- zalezi na mife, intenzité trémy — rtzny ucinek trémy:

» negativné ovliviiuje vykon, nepiijemné

» primérena tréma = pozitivni motivace k vykonu (pf. sportovci)

0. KONDAS: KSAT (Skala klasického strachu, socialné-situaéni anxiety a trémy)

- subjektivni mira nepfijemnosti zazitku strachu v riznych situacich — na zaklad¢é sebehodnoceni

- 3 verze: A pro mladez (od 12 let), B pro dospéle, C pro télesn€ nemocné, neurotiky

- administrace individudlng i skupinové

- 31 polozek — 3 oblasti: K — klasické strach, fobie (had), SA — socidlni, interpersonalni situace,
T — tréma

- hodnoceni: celkovy skor

muzi zeny
1 do 55 do 65 — strach neni problémem, asymptomat.
2 do 70 do 80 — v mezich normy
3 do 85 do 95 — vyssi vyskyt strachu v nékterych situacich
4 do 100 do 110 — zfeteln€ vyssi anxieta
5 nad 100 nad 110 — abnormn¢ vyssi anxieta



kvalitativni hodnoceni — kde odpovedét 3 a vice, SAT — kritické hodnoty (obé pohlavi) 30-35, K
— kritické hodnoty (u Zen) 40

Typ trémy (B. DUSEK)

1) maladaptivni — v novych, neobvyklych situacich (1. zk. Na VS, 1. vystoupeni...);
* plyne z nedostatku moznosti, adaptace na novou, neobvyklou sit.

2) motivaéni — zpis. nadmémou M pfi vykonech, na nichz nam opravdu zalezi (viz Yerkes-
Dodsontiv zékon)
* znehodnocuje vykon snahou o dokonalost

3) podminéné reflexni — predstava ur¢itého vykonu podminéné spojené¢ho s urcitou situaci,
osobou ¢i jejich predstavo - kdy ¢lovek zazival vyssi trému

4) antropofobiézni — strach pied lidmi (vefejné vystoupeni,...)

5) tréma z utkvélych predstav — tréma az po vykonu — cloveék se zpétné rozvzpomind na své
nedostatky pii vykonu, které zveliuje

6) tréma za cizi vykon — za osobu, k niz madm blizky citovy vztah, zejména kdyz na jeho
uspéchu hodné zalezi (pf. tréma ucitelti u maturit)

Rozsirujici material: Kapitola ¢. 8. z Darilek a Kusak (Ped Psy): K hodnoceni, zkouSeni a
znamkovani

Hodnoceni, zkouSeni a zndmkovani patii ke kontrolni, regulativni i autoregulativni funkci
uceni. Na kvalité téchto procestt mnohdy zavisi celkova troven uceni u zdka. Hodnocenti,
zkouseni a zndmkovani mize vyvolavat pozitivni emoce, pozitivni motivaci i pozitivni vztah
zaka ke skole, uceni a poznani. Na druhé stran¢ vSak chyby, neadekvatni ptistup ucitele k témto
procesim mohou vyvoléavat u zaka negativni motivaci a mohou narusit celkovy postoj ke skole.
Charakter uceni ve Skole vyzaduje promyslenou, pritbéznou, pfesnou a v pravy ¢as poskytovanou
zpétnou vazbu o vysledcich uceni. Pokud je tato zpétna vazba néjakym zplisobem narusena, uceni
probiha vétsinou neefektivné nebo ziveln¢; pokud zpétnovazebni informace dokonce chybi,
nemusi uceni v mnoha piipadech viibec probihat.
zabezpecCit optimalni rozvoj osobnosti zdka. Tento aspekt se ve Skolni praxi Casto vytraci a
rozmélituje ve velkém mnozstvi zkousek a kontrol, které ¢asto nabyvaji spiSe charakteru trestu.
Optimalni rozvoj osobnosti nemaji ¢asto na paméti ani ucitelé, ktefi se soustied’uji spiSe na
piesné urceni urovné dil¢ich védomosti nebo dovednosti.

Hodnoceni se nejcastéji vymezuje jako prisuzovani urcité hodnoty jistému vykonu nebo
trvalejsi vlastnosti jedince na zéklad¢

srovnani hodnoceného projevi ptislusnym kritériem (norma, cil, vzor, ideél, hodnota
apod.). Vysledkem hodnoceni je zjisténi, do

jaké miry se hodnoceny jev shoduje s danym kritériem. Ve Skolnich podminkach se
hodnoti nejcastéji zdkovy vykony, celkové chovani a osobnostni vlastnosti. Pedagogické normy
vétSinou nejsou ani nemohou byt detailné vymezeny, specifickou podobu jim dava teprve ucitel
pii konkrétnim hodnoceni. Do hodnoceni vstupuje osobnost ucitele a vztah mezi zdkem a
ucitelem. Hodnocenim muize byt verbalni komentar ve tfidé, ismév, popis zakovy osobnosti ve
Skolni charakteristice apod. ZkousSeni pfedstavuje pouze jeden ze zptisobli hodnoceni, vymezuje



se jako zdmérné vyvolana situace, kterd slouzi ke zjistovani vysledkt. ZkouSeni je vétSinou
zakonceno znamkovanim, tj. pridélenim znamky.

Hodnoceni v nejsirSim slova smyslu v sobé zahrnuje aspekt emociondlni a socialni.
Emocionalni aspekt je spojen se samotnou podstatou hodnoceni. Nespravedlivé hodnoceni
vyvolava vétsSinou negativni emocionalni stavy hnévu, odporu, nenavisti apod. Stejné vsak plisobi
1 hodnoceni spravedlivé, které je zakem subjektivné pocitovano jako nespravedlivé. Z toho plyne
zasada, ze nestaci pouze spravedlivé hodnotit, ale e také nutné zaka presveédcit o tom, Ze
hodnoceni je spravedlivé a ,,donutit* ho k tomu, aby ho jako spravedlivé ptijal. Spravedlivé
hodnoceni, které je i takto pfijimano, mé ve vétsin€ ptipadi silny motivacni vliv. Socialni aspekt
hodnoceni souvisi se vztahem mezi ucitelem a zdkem. Hodnoceni vSak ptisobi i na utvareni
vztahi jinych jedinct k hodnocenému. Patii sem vztahy spoluzaku, rodi¢i, pratel rodiny,
piibuznych k hodnocenému. Hodnoceni do jisté miry taky urcuje pozici zaka ve skolni tiidé
(Duric€ - Stefanovi¢, 1973; Linhart, 1986; Geréb, 1978).

ZkouSeni a zndmkovani nevycerpava cely proces hodnoceni, ale ma pravdépodobné ve
Skolnich podminkach centralni postaveni v procesu hodnoceni.

ZkousSeni je prostiedkem kontroly ze strany ucitele. ZkouSeni ovétuje kvantitativni
stranku uceni, kdy se zjistuje rozsah védomosti a dovednosti, ovéfuje také kvalitativni stranku
uceni, kdy se zjistuje rozvoj schopnosti logicky myslet, adekvatné se vyjadiovat, aplikovat
veédomosti apod. ZkouSeni ma i vychovny aspekt, slouzi k rozvoji svédomitosti, odpovédnosti
prubézné piipravy. ZkouSeni méa vyznam i pro ucitele, ktery si jeho prosttednictvim ovéiuje
spravnost vychovnych a vyucovacich metod. Nezanedbatelnou funkci zkouseni je také funkce
motivacni, jejiz podstatou je aktivizace usili a tendence dosahnout co nejlepsich vysledki.
ZkousSeni mize nabyvat riznych forem (Gstni, pisemné, praktické), z nichz kazdd ma své
piednosti 1 nedostatky. Namita se, Ze zkousky ve Skole jsou spiSe kontrolou paméti, Ze nerozvijeji
schopnost logicky nebo tvofiveé myslet, Ze jsou malo spolehlivé. Ucitel spise klasifikuje
védomosti a dovednosti a malo se zaméfuje na postihnuti procesu, postupti a styli uceni, které
predchazeji a svym zptsobem determinuji ziskavani védomosti a dovednosti.

ZkousSeni bylo, je a patrné bude pro vétSinu zakl zatézovou situaci, kterd vyvolava tizkost
strach a trému. Negativni vysledky zkouSeni chape vétSina zaki jako trest, podobné se
k negativnim vysledkiim vyjadiuje i rodina zdka. Zak by m&l byt pfi u¢eni co nejéast&ji
kontrolovan, kontrola by vSak neméla vyvolavat strach

a uzkost. Hovofti se o psychologii zkousky, jejiz nejzakladnéjsi pravidla by se dala
vymezit nasledovné. Ucitel musi zaky pfipravit, musi jasné stanovit pozadavky, rovhomérné
organizovat zkouseni a opakovani, individualné pfistupovat k zaktim, dbat na to, aby ve tiid¢
prevladala klidnd a aktivni atmosféra, klidn€ vystupovat a byt objektivni. Nékteti ucitelé vSak
nerespektuji zkouSeni jako zaté€Zovou situaci, nesnazi se ji svym piistupem oslabit, ale naopak
vyvolavaji strach a tizkost zamérn¢, a tim si velmi usnadiiuji situaci, protoze v jejich hodinach je
klid, nikdo nevyrusuje ze strachu, aby na sebe neupozornil. Pfevladad motivace na zéklad¢ strachu;
vysledky sice mohou byt dobr¢, ale za cenu toho, Ze se ztraci piijemna atmosféra, prevladaji
negativni emoce a vztah ke skole a uciteli je naruSen.

Zkouseni je ve vétsing piipadl zavrSeno znamkovanim. Analyzujme nékteré aspekty
znamkovani. Ve Skolnim obdobi hraji zndmky vyznamnou roli, n€kdy jsou rozhodujici pro dalsi
zivot zaka. V praktickém zivoté¢ se nas vSak malokdo zepta, jaké jsme méli znamky ve Skole.
Ukazuje se, ze zndmky odrazeji spiSe uroven védomosti nez uroven schopnosti, mnohdy vSak
nepredstavuji ani objektivni ukazatel urovné védomosti. Zda se také, ze prediktivni hodnota
znamek neni vysoka, pokud jde o uspésnost jedince v praxi. Bézné se mizeme setkat s nazorem,
ze reprezentantem Skolni uspéSnosti je jedince, ktery je vyborné klasifikovan a ve skolni fidé



patii k nejlepSim. Nékteti autoti se vSak domnivaji, Ze tito jedinci maji v sobé zarodky budouci
pramérnosti, protoze jsou velmi dobte ptizplisobeni skolnim podminkam, jsou poslusni,
neprojevuji vlastni presvédceni, ale prebiraji pouze to, co jim ucitel predklada. Tito zaci si spolu s
osvojenim hotového poznani osvojuji i charakter mysleni, pro ktery je typické opakovat cizi
myslenky. Takovi jedinci potom obtizn¢ hledaji nové cesty obtizné realizuji tvotivé piistupy.

Je pravdépodobné, ze Gi¢inek jakékoliv znamky je ovlivnén ne€kolika individualnimi
faktory. Zalezi na tom, jakym pfi¢indm zak znamku pfisuzuje. Jinak bude pravdépodobné
plsobit znamka, kterou si zak vysvétli jako obraz svych schopnosti, nez znamka, kterou si
vysvétli jako nedostatek svého Usili. Prvni pfistup ma daleko destruktivngjsi vliv na zaktv
sebeobraz, motivaci apod. Plisobeni znamky je také ovlivnéno tim, jakou zndmku zak oc¢ekaval, a
v neposledni fadé tim, na jaké znamky je zak zvykly. Dobré znamky jsou vétSinou pozitivnim
posilenim, zvysuji Gsili, uroven motivace a aspirace se snahou opét dosahnout odmény v podobé
dobré znamky. Spatné znamky vétsinou vedou k bludnému kruhu, ktery se d4 popsat nasledovné.
Neuspéch a s nim spojena Spatna znamka snizuji troven usili, motivace i aspirace, coz vede s
velkou pravdépodobnosti opét k netispéchu. Znamky jsou témito zaky percipovany jako tresty.
Analyzujme tuto situaci detailnéji. Jestlize se zak pfipravuje na vyucovani a dostava Spatné
znamky, za¢ina spojovat Spatné znamky se svym usilim, a pokud neexistuji né¢jaké jiné odmény
ve skolnim prostredi, dochazi nejcastéji k poklesu usili. Mliizeme tuto problematiku uzavfit tim,
ze dobré znamky, které nasleduji po dobrych nebo Spatnych zndmkach, vedou ke zvyseni usili,
motivace a aspirace. Motivace a aspirace jsou nejvice negativné ovlivnény konstantnimi Spatny-
mi znamkami (Woolfolk - Nicolich, 1980).

Nejcastéji se vymezuji nasledujici funkce zndmkovani:

1. Administrativni funkce. Znamky ukazuji, zda zak uspé€l nebo neuspél, zda mize
postoupit do vyssiho ro¢niku, nebo mé opakovat. Do této funkce také spadé posuzovani studentii
pro zatazeni do vyssich stupnd.

2. Ridici funkce. Na zakladé znamek mohou byt identifikovany uréité schopnosti nebo
nedostatky zak. Podle toho je potom mozné ptizptisobit vyucovani tak, aby zaci uc¢ivo zvladli. V
SirSim pohledu miize uroven znamek poskytovat zpétné informace o obtiznosti u€iva; na tomto
zaklad¢ mohou byt provedeny zmény v osnovach.

3. Informativni funkce. Znamky ptedstavuji hlavni prostiedek pro poskytovani informaci
rodi¢lim, samotnym zakdm a jinym jedinctim nebo institucim o uspéchu nebo neuspechu ve skole.
4. Motivacni funkce. Znamky na jedné strané aktivizuji zaka, zvysuji jeho zajem a
motivaci, stimuluji vyssi Gsili. Na druhé strané¢ mohou $patné znamky snizovat motivaci a zajem

zéka o Skolu a poznani.

5. Funkce sebehodnoceni. Znamky vyvolavaji presnéjsi piedstavu zZaka o sobé samém,
jaké ma schopnosti, nedostatky apod. Zak se uéi prostfednictvim znamek hodnotit sam sebe.

6. Vychovna funkce. Uroven zndmek piisobi na utvateni zakovy osobnosti, na emoce,
aspiracni uroven, vztahy ke spoluzaktim ucitelim.

7. Diagnosticka funkce. Znamky umoznuji rozd¢lit jedince na slabé, primérné a
nadprimeérné.

Samoziejmé Ze tyto funkce neplisobi izolovang, ale spise se piekryvaji (Duri¢ - Grac -
Stefanovi¢, 1988; Evaluation , 1974).

V nasem skolnim systému je nejrozsifengjsi petistupniovy systém znamkovani. Dale se
poziva Ctyfstupiiovy systém zndmkovani (vysoké skoly) i dvoustupiiovy systém zndmkovani
(rigorozni zkousky, kde se znamkuje na stupnici uspél - neuspél). Mnozi autoii kritizuji



znamkovani, domnivaji se, Ze v soucasné skole se znamky spiSe stdvaji prekazkou uceni. Shriime
nejzakladné;jsi kritické namitky proti zndmkovani:

1. Prvni ndmitku proti znamkovani lze vyjadfit asi tak, Ze cilem uceni zakt se stavaji
znamky a nikoliv samotné poznani. Nej¢asteji uplatiiovany zptsob hodnoceni a zkouseni vede
zpravidla k piecefiovani funkce paméti. Zaci se snazi rychle a povrchné zvladnout uréité
veédomosti a jejich jedinym cilem byva ziskat za pamétni reprodukci co nejlepsi znamku. Tento
systém mize stimulovat podvadéni, opisovani, napovidani a utlumovat zadouci uc¢ebni zvyky a
postoje k ucivu. Tato tendence je patrné vysledkem ptisobeni Skolniho systému. Jiz velmi brzy po
vstupu ditéte do Skoly se znamka stava dillezitym psychologickym a regulativnim aspektem jeho
Zivota. Zak velmi brzy pochopi, e 8kolni znamky se pro ného stévaji zavaznym, mnohdy
osudovym faktorem jeho zivota. Zjistuje, ze znamka ovliviiuje socialni vztahy v roding, v
zékovském kolektivu a samotné vztahy k uciteli.

Gruzinsky vyzkumny tstav pedagogicky zavedl jiz pfed mnoha lety vyucovani bez
znamek (od roku 1984 probihaji experimenty na mnoha Skolach). Autofi tohoto systému se
domnivaji, ze systém znamek na prvnim stupni zékladni skoly piedstavuje svéraznou
demonstraci odmeén a trestl, které vedou k deformaci postoje k poznani. Systém znamkovani
byl nahrazen jinym systémem hodnoceni, jeho podstata spo¢iva do znacné miry v pieneseni
podstatn& ¢asti hodnoceni z uditele na zdka. Zak se stava v soudinnosti se spoluzaky a ugitelem
sam subjektem hodnoceni. Rozviji se ndvyk vzajemné kontroly a sebekontroly, ktera je
realizovana podle tohoto schématu. Zak zjistuje, co umi a co neumi, co umi a neumi jeho
soused a kamarad. Jaké védomosti si musi doplnit v ur¢itém vyucovacim pfedmétu, jak mize
pomoci spoluzékovi a ¢im mize pomoci spoluzdk jemu samotnému. Vyslovuje hodnotici
soudy o své vlastni ¢innosti a vysledcich spoluzak, ale i uciteltl a rodi¢ii. Osvojované ucivo
se stava zakladem hodnoceni a soucasné je 1 zdkladem sociadlni kooperace ve tiidé. Vysledky
ukazaly u téchto zakl vyssi uroven motivace, vyssi iroven odpovédnosti, sebekontroly a
kooperace, a zejména vyssi uroven védomosti ve srovnani se zaky z béznych skol. Poznatky
jsou pevné osvojeny a vystupuji v sirSich souvislostech, zaci je potom snadnéji aplikuji
(Kruteckij, 1975; Sykora, 1988).

Podstata tohoto ptistupu nespociva pouze ve formalnim zruseni znamkovani, ale v
zavedeni jin¢ho systému hodnoceni, ktery je zaloZen na zvysené aktivit¢ zaka. Samotné
zruseni znamek s tim, Ze jsou nahrazeny jinym systémem hodnoceni (napi. obrazky, body
apod.), vétSinou nevede k pozitivnim vysledkim. Je také dilezité, aby systém hodnoceni bez
znamek byl zaveden od pocatku skolni dochéazky. Jakmile si Zaci zvyknou na znamky, je
zména pristupu ke Skolni praci velmi obtizna. Mizeme to dokumentovat vysledky jednoho
experimentu, ve kterém byly stfedoskolskym studentim dany nésledujici moznosti. Byl jim
predlozen ukol, jehoz splnéni bylo motivovano rtiznym zptisobem v riznych skupinach.
Studenti prvni skupiny si po splnéni tikolu mohli zlepsit zndmku, ale v ptipadé, kdyby tkol
nesplnili, neovlivnilo by to stadvajici znamku. Studentim druhé skupiny bylo feceno, ze jestli
ukol nesplni, bude jim z dan¢ho predmétu sniZzena znamka. Tteti skupina byla vyzvana, aby
ukol splnila pouze ze svého zajmu (bez znamky). Vysledky ukazaly, Ze kol splnilo 41 %
studentd prvni skupiny, 64 % student druhé skupiny a pouze 14 % studentt tieti skupiny,
kteti nebyli motivovani znamkou. Tato studie demonstruje skute¢nost, ze védomosti, které
jsou znamkovany, maji pro zaky vétsi vyznam nez védomosti, které znamkovany nejsou
(Brophy - Good, 1974).

2. Druhé namitka proti znamkovani se tyka skutecnosti, ze samotna znamka predstavuje
komplexni hodnoceni vykonu a zejména zndmky udélované o pololeti a na konci roku ndm o



vykonu Zaka netikaji nic specifického. Znamka je z tohoto pohledu souhrnem mnoha faktort.
Napt. trojka z jazyka ¢eského nas neopraviiuje k tomu, abychom rozhodli, ze zék je vyborny v
gramatice, podprumérny ve ¢teni a primérny v jinych oblastech, nebo ze primérny ve vSech
sledovanych oblastech. Pouze ucitel, ktery znamku piidé¢lil, je schopen presné vymezit specifické
schopnosti zéka; ostatni jedinci, ktefi se setkavaji pouze s irovni znamky, nemohou piesné
specifikovat, co vlastn¢ znamka znamena a jaky je presny vykon zéka, ktery znamku obdrzel.
3. Tieti namitka se tyka nepfiznivého vlivu $patnych znamek na osobnost zaka. Spatné
znamky ovliviluji nejvice sebeobraz Zéka, Groveil jeho motivace, postoj k u€eni, ke Skole a k
poznani. Negativni postoj ke Skole i k u¢eni mohou ziskat i zaci, kteti jsou pilni, snazi se, ale
vzhledem ke svym schopnostem nemohou ve $kolnich podminkach dostat vybornou znamku.
Tito Zaci nemaji moznost prozit ve Skole uspéch z vyborné znamky a jsou ochuzovani o
dualezity emocionalni prozitek, ktery ovliviiuje emocionalni stavy (nalady; afekty) a vztahy ve
Skole. U téchto zakti dochazi po urcité dobé k poklesu usili, mohou se objevit poruchy
chovani. Klasifikace tak mtize u ¢asti zakt vést k tzv. Skolni diskvalifikaci, jez je nékdy
ztotoziovana se spolecenskou diskvalifikaci zdka jako ¢loveka. Tento stav je mozno pouze do
jisté miry odstranit prosttednictvim absolutniho a relativniho znamkovéni. Absolutni
znamkovani klasifikuje védomosti zZaka podle obecnych kritérii bez vztahu k individualnim
zvlastnostem. Relativni znamkovani klasifikuje védomosti vzhledem k moznostem zaka.
Smyslem relativniho zndmkovani je skutecnost, aby 1 pilni, ale malo Gispé$ni Zaci mohli byt
motivovani dobrymi znamkami. Relativni zndmkovani je mozné pouzivat pti prabézné
kontrole u¢eni (napt. domaci ukoly, odpovédi v lavicich apod.). Absolutni znamkovani se
pouziva pii zkouseni opakovacich celkt, je udélovano na konci hodnoticiho obdobi (pololeti,
na konci roku). Absolutnim a relativnim znamkovanim nelze vSak celou situaci vyftesit, 1ze ji
pouze zmirnit. U¢itel nemize pouzivat pouze u nékterych zaki jen relativni a u jinych zakt
jen absolutni zndmkovani. I relativné hodnoceni zaci museji byt na konci hodnoceného obdobi
klasifikovani absolutné. Tento systém je nutno pouzivat velmi citlivé a opatrn¢.

4. Ctvrta namitka se tyka subjektu znamkovani. Je uréena zejména tém, kteif znamky
piidé€luji. Analyzujme tuto namitku detailnéji, protoze se tyka z velké ¢asti osobnosti nebo
postoju ucitele ke zndmkovani nebo k zaktim.

Znamky mohou mit z tohoto pohledu odlisné vyznamy, protoZze mohou byt pridélovany
na zakladé¢ riiznych kritérii. Znamka tak mize reprezentovat pokus méfit vykon zaka ve vztahu k
vykonu ostatnich zak, ve vztahu ke schopnostem kazdého zaka, ve vztahu k Usili kazdého zaka
nebo miize predstavovat kombinaci té€chto kritérii. Navic do zndmkovani vstupuje vztah mezi
ucitelem a Zdkem, osobnost ucitele i osobnost Zaka. Rozdily v klasifikaci mezi jednotlivymi
Skolami mohou byt zna¢né. Napft. na okrese Pisek kolisaly rozdily v poctech zaki s
vyznamenanim mezi Skolami v rozmezi 15 az 38 %, propadajici zaci byli v rozmezi 0,5 az 7,4 %.
Je samoziejmé, Ze Cast rozptylu je sycena rozloZzenim populace zakii v okrese. Dalsi studie zjistila,
ze znamkovani je ovlivnéno i vékem zaki. V nizsich tiidach nalezneme vétsi zastoupeni jednicek
a dvojek a nizsi zastoupeni Ctytek a petek. Teprve ve tfetim rocniku sttedni Skoly se rozptyl
znamek blizi statisticky pfedpokladanému rozdéleni jednotlivych zndmek podle ¢etnosti vyskytu.
Tento vyzkum vSak byl proveden jesté pied zavedenim nové Skolské soustavy, pro kterou se stalo
typické velmi pfisné zndmkovani, zejména v nejnizsich t¥idach, coz povazujeme za
zaci dostavali prevazné dobré znamky. V téchto tfidach neni diagnosticka funkce znamkovani (az
na vyjimky) tak diileZita, aby negativné ovliviiovala motivaéni funkci znAmkovani. Zak by mél v
nejnizSich tfidach Skolni dochazky prozivat pfevazné pozitivni emocionalni stavy a tomu by se



méla podridit 1 praxe znamkovani (Kos¢, 1970; Helus, 1982).

Nejmarkantnéji se subjektivita zndmkovani objevi tehdy, kdyz je riznym uciteltiim
piedlozen stejny vykon a jejich ukolem je ho ozndmkovat. Jiz v klasickych vyzkumech
znamkovani se ukdzalo, ze ucitelé se mohou lisit na 100 stupiiové Skale az o 47 boda.

Zjistilo se také, ze nektefi ucitelé jsou pii pfidéleni znamky ovlivnéni Grovni pisma a
urovni verbalniho projevu zaku. Ucitelé, ktefi povazuji ipravu pisma za dilezitou, pridéluji
lepsi znamky zakam, kteif pékné pisi. Zaci, kteti hovoii plynné se spravnou intonaci,
uhlazené, dostavaji také lepSi znamky.

Klasické vyzkumy zjist'uji vztah mezi zndmkovanim a urovni obliby zaka. V
nekterych vyzkumech bylo zjisténo, Ze plna polovina zakim, ke kterym maji ucitelé pozitivni
vztah, dostava lepsi znamky, nez je jejich skute¢ny vykon. Na druhé stran€ plna polovina
zakl, ke kterym maji ucitelé negativni vztah, dostava horsi znamky, nez je jejich skutecny
vykon. Tento stav je vysvétlovan mechanismem halo efektu; oblibeny Zak piipada uciteli
relativn€ schopnéjsi, neoblibenému zékovi se obtiznéji pfisuzuji pozitivni vlastnosti. Existuje
vsak 1 opacna tendence: ucitelé maji pozitivnéjsi vztah k zakam, ktefi prospivaji a negativnéjsi
k zaktim, ktefi neprospivaji nebo jsou problémovi. S oblibou a neoblibou zakl souviseji
preferencni postoje uciteli k zaktim, které se vymezuji jako zvyraznéna zamétenost uciteld na
urcité zaky ve tiide, ktefi vice nez ostatni stavaji predmétem zvySeného ucitelova pozitivniho
nebo negativniho zajmu. Tito Zaci jsou Castéji nadhodnocovani nebo podhodnocovani a jsou
tak vystaveni specifickym formam ptisobeni ucitelii, coz ma vliv na jejich dalsi skolni vykon a
socialni vztahy ve tfidé.

Preferenc¢ni postoje se vztahuji zpravidla jen k urcité ¢asti zaka ve tiidé, presto vSak
mohou velmi intenzivné ovlivnit celou tfidu. Ostatni zaci mohou trpét pocitem, ze je ucitel
zanedbava, mohou byt solidarni s podcenovanymi zaky nebo izolovat preferované zaky apod.
Preferenc¢ni postoje byvaji ¢asto neuvédomélé, ucitelé sami je mnohdy popiraji. Preferen¢ni
postoje jsou ovlivnén osobnosti ucitele i osobnosti zdka, casto je mohou vytvaret nebo
podporovat i ndzory ostatnich ucitell na urc¢ité zaky. Ukazuje se, Ze ucitelé maji, nejrad&ji
konformni, slusné, pasivni, zavislé, povolné zaky. Nejmén¢ v oblibé maji aktivni, samostatné,
nezavislé, sebevédomé a tvorivé zéky. Zda se, ze jednu z centralnich vlastnosti zaka, ktera
ovliviiuje preferenéni postoje ucitele, je zakova pile. Zaci pilni, snaZivi byvaji ¢asto
nadhodnocovani. Preferen¢ni postoje ucitele jsou také formovany piedstavou ucitele o idedlnim
zékovi. Samoziejme ze piedstava o idedlnim Zakovi je subjektivni a verbalni. Konkrétni zak je
vSak s touto idedlni pfedstavou srovnavan a podle miry dosazeni jeji irovné potom také hodno-
cen. Zaci, ktefi odpovidaji predstavé, jsou vétiinou nadhodnocovéni. Nejéast&ji byvaji
podhodnocovani zaci, ktefi jsou v rozporu s idealni predstavou ucitele o zakovi.

Zatim jsme hovofili o preferencnich postojich uciteld vici jednotlivym zakam, ale
vyzkumy ukazuji, Ze existuji i preferencni postoje vici celym Skolnim tfidam. Ucitelé n€které
ttidy preferuji, jiné podhodnocuji.

Preferencni postoje uciteld vici zaklim nebo celym tfidam se stavaji v ur¢itém rozsahu
regulatorem ucitelova jednani viici zaktim nebo tfidam. Projevuji se napf. tim, Ze ucitel
poskytuje zakovi vétsi nebo mensi Sanci dosdhnout dobrého vykonu (poskytovanim nebo
odmitanim pomocnych, navodnych otazek, povzbuzovanim nebo zamitanim, poskytovanim
nebo odmitanim Casu na odpoveéd’, vyjadfovanim pozitivnich nebo negativnich hodnoticich
poznamek). Dusledkem preferencnich postoji je potom hodnota interakce ucitel — zak, ktera
nabyva pozitivniho nebo negativniho obsahu. Tyto interakce se ukazuji jako znac¢né stabilni v



case a ucitelé je obtizné¢ méni. Dochazi tedy k tomu, Ze hodnoceni se pomérné rychle ustaluje
kolem urc¢ité konstantni hodnoty. Nékteti zaci jsou v prevazné hodnoceni jako vyborni, jini
jako primérni nebo podprimérni. Tato ptedstava je v pribéhu Skolni dochazky zakim
vhucovana a miiZze se pretvaret v samotné zakovo sebehodnoceni. Nékteti autoti se domnivaji,
ze asi jedna tfetina zaki je ve Skole soustavné zvyhodnovana a jedna tfetina je soustavné
podhodnocovana (Woolfolk - Nicoflch, 1980; Helus - Pelikan, 1984).

Ukazuje se také, ze hodnoceni je ovlivnéno ptedstavou ucitele o zdkovych
schopnostech. Bylo zjisténo, ze jedinci, u kterych je ptredpokladana vyssi iroven schopnosti,
jsou nadhodnocovani. Bylo také zjiSténo, ze ucitelé zmenili ptistup k zakim, o kterych byli
informovani, Ze na zaklad¢ vysledkt psychologickych testti budou vykazovat neobvykly
intelektualni rozvoj. Nésledujici testovani téchto zakd, kteti byli plivodné vybrani ndhodné,
tento predpoklad potvrdilo. Vysvétleni je mozné hledat v postojich ucitelt. Ucitelé
nepochybné uvérili tomu, Ze tito Zaci maji vysoké schopnosti. Netspéchy potom piisuzovali
spiSe nedostatku usili nez nedostatku schopnosti, a tim zvysili motivaci, sebehodnoceni a
aspiraci u téchto zakl. Zda se tedy, ze samotné ocekavani ucitele ovliviiuje jeho ptistup k
hodnoceni zaka, a tim vlastné jeho vykon.

Vysledky nékterych vyzkumd, které sledovaly vliv usili a schopnosti zéka na hodnoceni
ucitele, ukazaly, ze ucitelé ptidéluji pravdépodobné vyssi znadmky na usili nez za schopnosti a
naopak piidé€luji nizsi znamky za nedostatek usili nez za nedostatek schopnosti (Datilek, 1986;
Helus - Hrabal - Kuli¢ - Mares, 1979).

Sledujme nyni, jaky vliv na zndmkovani maji sexualni rozdily. JiZz na poc¢atku Skolni
dochazky je zjistovana skutecnost, ze divky dostavaji lepsi znamky nez chlapci. Interpretovat
tento zaveér neni jednoduché. Ukazuje se totiz, ze divky maji pfiznivéjsi postoje ke Skole nez
chlapci, jsou vice motivovany a narusuji kazen ve tfidé. Chlapci maji naopak vice problémi
s prizptisobenim se a jsou celkove citlivéjsi na zatézove situace. Chlapci jsou vice napominéni za
neadekvatni chovani a navic vice kritizuji ucitele nez divky. Odlisné chovani chlapct miize byt
pro nékteré ucitele nepfijemné a miize se odrazit i ve vysledném znamkovani. Ukazuje se také, ze
tyto reakce chlapcti mohou byt vice neptijemné pro ucitelky nez pro ucitele. Ucitelé muzi vSak
pii znamkovani také preferuji divky, ale preference nejsou tak extrémni jako u ucitelek. Odlisny
styl znamkovani chlapcti mize byt tedy odrazem jejich ponékud odlisného piistupu ke skolni
praci a jejich odliSnych osobnostnich specifik, které se mohou projevit v celkovém vykonu. Zda
se vSak, ze ucitelky mohou byt chovanim chlapcti ovlivnény vice nez ucitelé muzi.

V dal$im vykladu se zamétime na neékteré alternativni systémy hodnoceni a znamkovani.
Mimo uvedené systémy znamkovani se u nas pouziva systém psanych zprav, ktery informuje o
chovani 74k, popt. o organizacnich aspektech vyucovani (pomticky, ukoly). Dalsi zptisoby
hodnoceni miizeme nalézt ve skolnich charakteristikach a ve verbalnim hodnoceni zakl (schlizky
rodict s uciteli). Jako dalsi systémy hodnoceni a znamkovani, které se v naSich podminkach
nepouzivaji, uvadime napt. systémy dvou nebo tif znamek. Systém dvou znamek vétSinou
hodnoti jednou zndmkou troven vykonu a druhou znamkou Usili Zaka. Systém tii znadmek jesté
piifazuje teti znamku, napt. individualni pokrok zéka. Tyto systémy pfinaseji vice informaci o
zékovi, ale svou podstatou jsou opét u problému systému jedné zndmky. Pouziva se také
procentovy systém znamkovani, ktery hodnoti vykon na skéle od 1 do 100. Procentovy systém
ma vSak zna¢né nevyhody, protoze subjektivita hodnoceni miize nabyvat zna¢ného rozptylu. Dale
je mozné se setkat s pofadim zakt ve tfidé od nejlepsiho k nejhorsimu. Tento systém hodnoceni
podporuje se soupefivost a neptiznivé vztahy ve Skolni tfid€. Systémy psanych zprav jsou
mnohdy rozpracovany velmi detailné, rodi¢ obdrzi od skoly zpravu: ,,Vase dité¢ se mélo naucit



rozpoznat 20 kosti na lidské kostie, identifikovalo pouze 8.* Pfes zna¢né informacéni vyhody
tohoto systému pro rodice existuje zde velkd nevyhoda pro ucitele, kterému behem vyucovaciho
dne nartistd nepfimefené administrativa. Znamkovani je také spojovano s verbalnim doprovodem
nebo psanym komentaiem. Bylo zjisténo, ze je-li znamka opatiena pisemnym komentaiem,
zvysuje se vykon zaka.Ukazuje se, Ze zaci zadaji ke znamce vysvétleni tehdy, obdrzi-li nizsi
znamku, nez ocekavali. Psané komentare ke znamce je vyhodné pouzivat predevsim u zaka
starSiho Skolniho veéku, u zakti mladsiho a stiedniho Skolniho véku je vyhodnéjsi pouzivat
verbalni doprovod ke znamce. Velmi kratké hodnotici komentare spojené se zndmkou mohou
zvys$it motivaci, zaci se budou t€sit na opravené prace. Jeden ucitel psal ke znamce to, co ho
prave napadlo (jsi vitéz, bravo, super atd.), zaci se t€sili na ptisti komentat. Verbalni nebo psané
komentéie mohou zvysit motiva¢ni hodnotu znamky. Ucitel mze spojit formalni proces
znamkovani s vlastni urovni tvotivosti. Alternativni systémy zndmkovani a hodnoceni
jsme uvedli zejména proto, ze mohou byt v nékterych situacich vyuzity i v nasSich Skolnich
podminkéch (Evaluation, 1974; Woolfolk - Nicolich, 1980; Brophy - Good, 1974).

V krétkosti se zminime o predstavach zakl o zkouSeni a znamkovani. Pfi zkouSeni zéci
pozitivné hodnoti adekvatni chovani ucitele, které spoc¢iva v tom, zZe nezasahuje nevhodné do
zakovy odpovédi, umozni zakovi plné prokazat jeho védomosti, vytvari klidnou atmosféru, je
trpélivy, vyzaduje spise porozuméni latce nez pamétni uceni, je narocny, ale spravedlivy.
Negativné Zaci hodnoti, kdyz ucitel nespliiuje vySe uvedené pozadavky. Pfi znamkovani Zaci
velmi vysoce hodnoti spravedlivé znamkovani vSech zaka, stalost kritérii znamkovani, vyssi
hodnoceni pochopenych védomosti a niz§i hodnoceni pamét'ove zvladnutych védomosti.
Negativné hodnoti nespravedlivé znadmkovani, naladovost ucitele, ptili§ ptisné nebo pfilis
benevolentni znamkovani, ,,zaSkatulkovani* zaki apod. (Duri¢ - Grac - Stafanovit, 1988).

Nespravné postupy ucitele pii zkouseni a znamkovani vyvolavaji atmosféru uzkosti a
strachu.Ve Skolnich podminkach se setkdvame s jejich specifickou variantou — trémou (viz kap.
5). Pri
béZném zkouSeni se vyskytuje tréma asi u 10 az 20 % zakh. Asi pro 10 % zaka se stava tréma
vaznym problémem a nejméné polovina z tohoto poctu by se méla podrobit
psychoterapeutickym postuplim, které trému odstranuji nebo oslabuji. V priméru by tedy mélo
pripadat 3 az 5 trémistl na jednu tfidu. Tréma ma podobné¢ jako negativni emocionalni stavy
dezorganizujici vliv na psychické procesy (pamét’, mysleni, pozornost, vnimani), mirné stavy
trémy vSak mohou pusobit pozitivné na vykon. Prozitky trémy se objevuji jiz v mlad$im Skolnim
véku a zda se, Ze rozhodujici obdobi pro rozvoj trémy je mezi 7. aZz 10. rokem. N¢kdy staci pouze
jedno nebo nékolik malo opakovani negativnich zkuSenosti se zkouSenim, aby se vytvofila
zvySena pohotovost k rozvoji trémy. Opakujici se selhdni, neuspéchy vedou k ristu nedtivery ve
vlastni schopnosti, stoupa nejistota zéka a vysledkem muze byt vysoka troven trémy, ktera opét
vykon snizuje. Pro rozvoj trémy byvaji rozhodujici negativni zkuSenosti se zkouSenim nebo ve-
fejnym vystupovanim. Tréma je fixovana kritikou, vycitkami nebo tresty. K situaénim zdrojim
trémy patii zejména situace zkousky nebo verejného vystoupeni, dale vSechny situace, které
navozuji mozny neuspéch, nebo pfi kterych je zak pozorovan ostatnimi jedinci.

K nejvyznamnéj$im zdrojiim trémy ze strany ucitele patii nedostatky lidského kontaktu
(odméfenost, formalnost, lhostejnost), dale naladovost, nervozita ucitele, vysméch a ironie,
nezajem, prerusovani odpoveédi, podcenovani. K nejcastéjsim projeviim trémy patii poceni,
svirani zaludku a nechutenstvi, napéti svall a tremor, ¢ervenani nebo zblednuti, zmény
verbalniho projevu (chvéni hlasu, naruseni plynulé feci), nejistota a obavy, napéti a vzrusent,
zmény pozornosti, mysleni (chaotické, bloky).



Z4ci a studenti s vysokou trovni trémy si uvédomuji, Ze tréma negativné ovliviiuje
jejich vykon, a snazi se sami ovlivnit jeji uroven. Nej€astéji uvadeji, ze se snazi zamefit
pozornost a mySleni jinym smérem, snaZzi se zleh¢it vyznam situace, snazi se vzbudit daveru
ve své schopnosti a védomosti, uvolnit se, zhluboka dychat, snazi se trém¢ predchéazet
zdokonalovanim pfipravy, zaméfenim se na dany problém. Samotné snaha zvyknout si na
situace, které vyvolavaji trému, nestaci, pokud tyto situace nejsou zbaveny negativnich
disledkut pro jedince.

Ve skolnich podminkéch je odstranéni trémy obtizné, je tfeba se spise zaméfit na jeji
prevenci. Existujici psychoterapeutické postupy jsou naro¢né na Cas a nedaji se ve skole ve vSech
piipadech realizovat. Pfesto muze ucitel svym chovanim uroven trémy zmirnit. Je nutné, aby
dodrzel zasady psychologie zkousky, aby byl trpélivy, nepterusoval zéka, projevil pozitivni vztah
k zékovi, pozitivné ho posiloval a nev§imal si projevt nervozity. Pfekvapivé pisemné zkousky
jsou pro trémisty nevhodné. Ucitel by mél preventivné posilovat sebevédomi zakt, jehoz nizka
uroven koreluje pozitivn€ s vysokou urovni trémy (Kondas, 1979).

I pfes uvedené namitky proti znamkovani poskytuje Skolni prospéch urcité informace o
zékovi. Analyzujme nyni, co je mozné vyvodit z irovné Skolniho prospéchu nebo z jeho zmén.
Ucitel by se m¢l zajimat vyvoj prospéchu. Nadmérné kolisani primérného prospéchu
pravdépodobné signalizuje nestalost ucebni aktivity, nedostatecné pisobeni motivacnich a
autoregulac¢nich mechanizmii u zéka a soucasné je pravdépodobnym ukazatelem i ur¢itych
nedostatkil v nékterych jeho schopnostech. Rovnomérné zhorseni prospéchu od 1. tiidy zakladni
Skoly, které ptekracuje béznou troven zptisiovani klasifikace, signalizuje Casto nedostatek
schopnosti. Nahlé, pronikavé zmény v celkovém prospéchu zaka vétSinou odrazeji vyrazné
zmeény télesného nebo psychického stavu, mohou vSak odrazet zmény ve vychovném nebo
rodinném zazemi. Prospéchovy profil (roven zndmek z jednotlivych predméti) mize byt
zdrojem informaci o struktufe schopnosti nebo zajmii zaka. Trvaly rozdil irovné klasifikace mezi
jednotlivymi pfedméty nebo skupinami podobnych predméth informuje zpravidla o specifickych
schopnostech zdka. Na 1. stupni zakladni Skoly se tyto rozdily nejcastéji objevuji v predmétech
matematika a jazyk Cesky. Pokud je napt. prospéch z matematiky vyssi o dva stupné, mize to
signalizovat urcité specifické potize, nejcastéji dyslektického typu. Nahld zména prospéchu v
jednom pfedmétu mize byt obrazem zménénych osnov, ale nejcastéji informuje o naruSeném
vztahu mezi ucitelem a zZakem. Prospéch celé Skolni tfidy muze odrazet ucitelovu tendenci ptisné
nebo benevolentné znamkovat, miize do jisté miry odrazet i uroven didaktickych a
pedagogickych dovednosti ucitele a v neposledni fadé miize odrazet narocnost uciva (Kosco,
1987).

Z ptedchazejiciho textu mizeme vyvodit pravidla, ktera by mél ucitel u zkouseni a
znamkovani dodrzovat:

1. Ucitel by m¢l dodrzovat zésady psychologie zkousky.

2. Ucitel by nem¢l pfipustit, aby zkouSeni a zndmkovani bylo ovlivnéno oblibou nebo
chovanim zaka.

3. Ucitel by nemél nikdy pouzivat znamek jako trestu.

4. Ucitel by mél jasn¢ vysvétlit kritéria zkouSeni a znamkovani a mél by je vzdy
dodrzovat.

5. Ucitel by se mél ujistit o tom, Ze Zaci rozuméji instrukcim pro plnéni tkolt, které
budou zndmkovany.

6. Ucitel by mél dohlizet na to, aby zaci nepodvade¢li.



7. Ucitel by mél pisemné prace zakl opravit co nejdiive, vysledky by mél zvetejnit a
chyby nebo chybné postupy prodiskutovat se zaky.

8. Ucitel by m¢l znamkovat velmi odpovédné a trvat na udélené zndmce.

9. Ucitel by mél pozitivné hodnotit spravné a tvotivé odpovédi, i kdyz se neshoduji s jeho
nazorem.

10. Ucitel by mél citliveé a uvazené pouzivat pisemné nebo verbalni komentaie,
prostfednictvim kterych mtize zvySovat motivacni hodnotu znamky.

Hodnoceni, zkouSeni a znamkovani predstavuje s psychického hlediska velmi citlivou
oblast skolni ¢innosti. Hodnoceni, zkouseni a znamkovani jako finalni aspekt procesu uc¢eni
piedstavuje zatézovou situaci zejména pro zaky, ale mize byt zatézovou situaci i pro ucitele,
protoze rozhodnout o osudu zaka nemusi byt vzdy snadné a jednoduché. ZkousSeni a zndmkovani
by nemélo predstavovat samoucelnou skolni praxi, ale mélo by se vzdy vztahovat k rozvoji
osobnosti zaka.

Jsme si védomi toho, Ze jsme v pfedchazejicim textu zdlraznili spiSe obtize a problémy,
které doprovazeji zkouseni a zejména znamkovani. Domnivame se, zZe by si ucitel mél byt presné
védom uskali, kterd ho mohou ¢ekat, a tato uskali by mél co nejlépe poznat, aby se jim mohl
vyhnout. Znamky budou i pfes uvedené kritické namitky patrné¢ dale existovat, protoze zatim
zadna nahrada za znamky neziskala trvale hromadnou podporu. Znamky ptedstavuji jednoduché
pojmy, jsou snadno pouzitelné, vefejnost je s nimi obeznamena, a pokud jsou udélovany na
zéklad¢ vyse uvedenych pravidel, mély by plnit motivacni, regulacni i vychovnou funkci, a tim
pozitivné prispivat k rozvoji osobnosti zaka. Hodnoceni, zkouSeni a znadmkovani by mélo byt
prostiedkem k rozvoji adekvatniho sebehodnoceni zakli. Dobfe organizované zkouseni a
znamkovani by mélo ucit zaky prekonavat piekdzky, zvykat si na zatéz a tuto zatéz dostupnymi
prostiedky zvladat.

6. Psychologické pticiny Skolnich netispéchii a maladaptivniho chovani
déti a mladeze

SKOLNI USPESNOST/NEUSPESNOST ZAKA, NEPROSPECH

- neprospéch jako dynamicky jev = mize vést k vysokym absencim. Parentogenie = poskozeni
dusevniho zdravi ditéte nespravnym ptsobenim rodict

- pfi¢iny neprospéchu — individualni, dynamické — ve vyvoji kde ¥ zak, ucitel, rodina, Skola,
Sirsi socialni prostredi

- uspesnost/neuspesnost vyjadiuje vztah jedince k urcité ¢inn. v niz se uplatiiuje

- Skolni uspésnost = mira uplatnéni zéka ve Skolnich ¢inn., odpovida-li pozadavkim skoly

- Skolni neuspésnost = mira schopnosti a moznosti zéka neodpovida pozadavkim skoly

a) vnitini determinujici Cinitelé = biologické, biopsychologické

b) vnéjsi determinujici Cinitelé = prostiedi, soc. Cinitelé, vychova....

2 pojeti:



A. uzsi — zak, ktery z jednoho nebo vice predmétii soustavné nedosahuje vysledka, které jsou

dané Skolnim fadem +# nedosahuje uceb. vysledki; Skolni praxe — vidi pficiny v nizké
schopnosti. Hranice dané osnovami a ucitelem

B. SirS§i — zak, ktery nedosahuje pozadovanych vysledkli — soustavné nebo epizodicky =
pedagogicko-psychologické hledisko — rizny rozsah a intenzita poruch uceni, zak ma
predpoklady, ale nema dobré vysledky, porucha zdravého vyvoje jedince, selhani, krize;
individualni raz skolniho neprospéchu

uspech/nevuspéch Vs. uspésnost/neuspesnost

- zé&zitek souvisejici s ¢inn. # motivacni - komplexnégjsi pojem

- emocni vliv na €in. jedince = souhrn dosazenych vysledku jedince,

kt. on né&jak

proziva a dle toho je/neni akceptovan’
JAN HVOZDIK — typy netispésnosti
1. globalni, absolutni = selhani jedince ve §kole
2. castena = z nékterého predmétu
3. relativni =prospiva, ale dosahuje uspéch pod hranicemi svych moznosti
4. epizodicka = z diivodil krizové situace

neuspéch z hlediska délky — dlouhodoby/kratkodoby
-//- Sitky - tyka se 1 pfedmétu/vice predméta
-//- Sitky - mirny/hlubsi

Priciny neprospéchu pramenici z osobnosti zaka:

* porucha télesného vyvoje — slabost — vys§i nemocnost, absence, naruseni domaci
ptipravy na vyucovani, porucha komplexu — sociélni izolace zédka (zejména v puberte),

* telesny vzrust, télesné defekty, anomalie, disproporce — Urazy, obezita, porucha smyslové
organtl, kompenzacni usili uplatnit se, osamoceni

* posSkozeni CNS - pre/peri/postnatalni etiologie, encefalitida,... » porucha intelektu,
impulzivita, neurozy, afektivita, agresivita, apatie, bradypsychismus,....
primarn¢ i sekundarné (obezita, nizsi vzrast) na schopnost uceni

* Porucha uéeni — porucha specidlnich schopnosti (abstraktni mysleni, slovné-logicka
pamét, pozornost, zajmy pro urcity predmeét), vSeobecnd inteligence — vyznamny faktor
Skolniho uspéchu (vyzkum J. Hvozdik) + dalsi slozky (motivace, charakterové-volni
vlastnosti, aspirace....)

3 Castéjsi telesnd onemocnéni ¥ porucha u¢eni ¥ neurotické poskozeni (psychosomatické
onemocnéni) = bludny kruh

* Postoje Zaki — negativni postoje k uceni a Skole, nerealistické postoje, zabrany, agresivni
postoje (reakce na frustraci ve Skole, v roding), postoje ke svym ucebnim vysledkiim
(netispéchiim) — vyssi ucebni usili nebo lhostejnost, vzda to

* Negativni osobnostni vlastnosti zdka — pfi¢ina nebo nésledek poruch uceni, pf. nizsi
frustracni tolerance, niz§i aspira¢ni troven,

* Osobni tempo zdka — ucebni tempo, ve Skole se postupuje dle ,,primérného tempa*, od
n¢hoz se ale odliSuje az 2 zakl



Citova oblast — stabilita/labilita, silné negativni emoce — az u 4/5 neprospivajicich déti
poruchy v citech, chorobny strach znetspéchu pii perfekcionistické vychove, vyssi
aspirace nez jsou schopni, podvadéni, selhani pti dilezité zkousky z trémy, silactvi =
zamaskovani neuspéchu

Socidlni stabilita — zdravé socialni vztahy, konkrétni vztah k uciteli, k pfedmétu, zmény
vyucujicich, extrémni socidlni postaveni zdka — ,,Cerna ovce*, niz§i nebo vyssi nadani —
socialni izolace

Maladjustace — narusené socialni vztahy ve spolecnosti, zak-ucitel v permanentnim
konfliktu

Vékové zvlastnosti — zejm. , kritickd obdobi* — puberta;

Rozdily v pohlavi — chlapci maji vice charakteristik pro neprospivani nez divky (u
chlapcti je nizsi frustracni tolerance, vyssi ovlivnitelnost negativnimi vlivy, vzdorovitost,
niz8i predsevzeti pro zlepsSeni vykonu, naproti tomu u divek je vyssi citovost, neprospeéch
zavinén spiSe intelektualnimi faktory)

Pri¢iny neprospéchu: Skola (jako celek)

vybavenost skoly — utulnost, osvétleni, teplota, lavice, u¢ebni pomticky, zasazeni skoly do
okolniho prostiedi (hlu¢nost, zelen)

pteplnénost tfid zaky — nad 30

sloZeni tfidy — pohlavi, nadani — lep$i jsou koedukacni tfidy s riznou Grovni nadani —
vysSi stimulace pro uceni, rozvoj schopnosti

permanentni tendence zvySovat pozadavky na zéky — pretézovani zaka

Pri¢iny neprospéchu podminéné ucitelovou osobnosti:

negativni vztah uclitele k zakovi — vyss$i autoritativni X vyssi liberalni postoj, ucitel je
zaujaty, nema zaka rad, je nespravedlivy, postoj k neprospivajicimu zakovi —
bezperspektivni, vyssi tresty, netrpélivost, tlak, méné kontaktt s rodinou zéka

didaktické chyby — nerespektuji zdkonitosti uceni (zejména pti vysvetlovani nové latky),
jind kvalifikace, metodické chyby (primérny nazorné pomucky), primérnost citu pro
priméfenost ucitele, mala navaznost ucitele, neschopnost motivovat a udrzet pozornost
(zdkony motivace, transferu, opakovani, zpétné vazby)

pedagogicky netaktni chovani ucitele — podcenovani zaka, nespravedlivost, nizsi
objektivnost, ironie, Skodolibost, ,zaSkatulkovani“ zakli, neochota vysvétlovat,
neupiimnost

zanedbavani vychovné slozky pedagogického procesu — primérny rozvoj
charakterovych, volnich, citovych vlastnosti, zizeny pohled na zika, pouze podle
prospéchu — pocity kiivdy, nespravedlivost, neuznani zak

Pric¢iny neprospéchu podminéné rodinou zaka:

+» jaké vlastnosti ditéte rodina formuje

» jaké podminky k uceni poskytuje

* ckonomicka situace v rodin€ — nezaméstnanost

* bytova situace rodiny — vlastni pokoj, koutek k uceni

# kulturni aroven rodiny — uroven vzdélani, postoj ke kulture, vzdélani



struktura rodiny — rodina Uplna / chybi rodi¢, nevlastni rodi¢ — labilni sebehodnoceni,
vy$si zranitelnost, ucitel supluje rodic¢e, chybi matka — nizsi citovost, laskavost, chybi
otec — nizsi smelost, schopnost prosadit se

postaveni zaka v rodiné — po€et sourozenci, poradi, pohlavni odliSnost od sourozencii,
vice déti v rodin€ nékdy snizuje kvalitu uceni zéka X jedinacci — také neprospéch, priciny:
rozmazlovani, nachylnost k pasivité, nizsi frustracni tolerance, vyzaduje ohledy, potadi
sourozencii — neprospéch castéji u prvniho nebo poslednich déti — benevolentnéjsi nebo
piisn€j$i vychova, pohlavi (Correl — vyzkum) — neprospéchu déti opacného pohlavi nez
jsou ostatni déti (1. divka X 2 chlapci)

rodinné vychova — autoritativni, zanedbana, rozmazlujici,..... - lhostejnost ke Skolnim
povinnostem, labilita, podrazdénost, nevyuziti volného ¢asu

Spatna spoluprace rodiny a skoly

Typicky neprospivajici Zak:

- vyssi korelace mezi neprospéchem a Spatnymi podminkami
- nizsi pracovni tempo, nizsi 1Q, Spatny vztah k povinnostem, nizsi rodinna péce, tézkopadnost,
pomalé zapamatovani a rychlé zapominani,
- nizsi logické schopnosti — memorovani, nestalost motivace, povrchnost, nizsi abstraktni
mysleni, celkova intelektudlni pasivita, nestala pozornost, niz$i v§imavost,
- niz§i frustracni tolerance, niz8i sebeduvera, citova labilita, afektivita ze zazitk netispéchu,
podrazdéni nebo apatie, - nezna své moznosti, schopnosti — pocity ménécennosti,....

Netypicky neprospivajici zak:

- neprospéch epizodicky vlivem riiznych pficin — puberta, rodinné poméry (4mrti, rozvod..)

Zasady pri pirekonavani neprospéchu:

1)
2)
3)

4)
5)

6)
7)

MW

zjistit pfi¢iny neprospéchu

nevidét neprospéch zaka izolované — nejde pouze o nizké 1Q

neztracet zdravy pedagogicky optimismus — neprospéch Ize ovlivnit riznymi metodami,
individuélni pfistupem

neusilovat o prospéch zdka za kazdou cenu — ohroZeni zdravi zika, nehodnotit Zaka
pouze podle prospéchu ve svém piredmétu, tolerance

zamefit se na pozitivni stranky zaka — rozvijet je

pedagogické prostiedky, zdsahy — kladna stimulace — poskytnout zazitek uspéchu
neprospéchu predchazet

Nejcastéjsi chyby v pristupu ucitele kK neprospivajicim zakum

zanedbavani slabSich zaki

zjednoduseny pohled na neprospivani
bezperspektivni postoj

netrpélivost # zvysuje napéti zaka ¥ snizuje vykon
snaha odstranit neprospéch zapornou stimulaci
nadmérné zapojovani

nebere zietel na rodinné prostiedi
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PSYCHOLOGICKY ROZBOR VYCHOVNYCH OBTIZI. LHANI, KRADEZE,
NEPOSLUSNOST, NEUKAZNENOST

Vychovné obtize by se daly charakterizovat jako urcité nesrovnalosti v chovani ditéte ¢i
problémové chovani, které mize mit rizny stupen zavaznosti
Za problémové je povazovano takové chovani, které odporuje normam daného socidlniho
prostiedi.
Nekteré problémové chovani mize byt normalnim projevem vyvojového stadia ditéte
(napf. v puberté — impulzivita, nedostatek sebeovladani, vétsi Cetnost konfliktd), pokud
vsak neni ,,problémové chovani pro danou vyvojovou fazi typicke, je tieba hledat jeho
priciny jinde.
Vnitfni:

a) Vrozené a ziskané dispozice — individualni, vékové, pohlavni zvlastnosti

b) Sebevychova

Vnéjsi:
a) Prostiedi
- mikroprostfedi (rodina, Skola, zdjmové organizace...)
- fyzikalni faktory (osvétleni, mira hluku, prostor)
- socialni faktory (napft. vztahy se spoluzaky)
- pedagogické (organizace hodiny, vyucovaci metody...)
- makroprostredi (kultura a hodnotovy systém spolecnosti, politicky systém...)
b) Vychova

ve Skolach
|- neposlusnost, neukaznénost, vyrusovani, odmitani spoluprace a poruchy chovani jako je lhani,
kradeze, agresivita, zaSkolactvi, ale i Casto se vyskytujici problém Sikany.

Mén¢ zavazné problémy miize ucitel fesit sdm pomoci rtiznych vychovnych opatieni nebo ve
spolupraci s vychovnym poradcem $koly.

Neékterym zakiim se zavaznéj$imi vychovnymi problémy poradenstvi zprostiedkované
Skolou samo o sob¢ nestaci.

K vyfeseni problému je pak tfeba zvolit i jiné pfistupy a obratit se na mimoskolni organizace
(PPP, SPC; v ptipadé poruch chovani stfediska vychovné péce...; riznymi moznostmi
institucionalni pomoci v CR se podrobné zabyvd Bendlova kniha: Bendl, S. (2004).
Neukéznény zak: Cesta instituciondlni pomoci. Praha: ISV.).

V pfipadé poradenstvi poskytovaného $kolou se pomoc sklada ze tii zdkladnich prvka

pomoci zakovi vyznat se 1épe v nastalé situaci
pomoci mu zhodnotit jeho vlastni reakci na danou situaci
pomoci mu zamyslet se nad tim, jak by se za danych okolnosti dalo nejlépe postupovat

Aby ucitel mohl tyto prvky naplnit, musi svou poradenskou aktivitu strukturovat do tfi

hlavnich fazi:

pozorn¢ naslouchat, aby byl schopen odhalit postatu okolnosti a problémui, které zak proziva



konzultovat pfipad s ostatnimi uciteli, s rodici..., zjiStovat okolnosti pfipadu, aby ziskal na
problém ucelenéjsi pohled a mohl problém co nejobjektivnéji zhodnotit (Zaci mohou zdmérné
nebo nechténé piedat pouze ¢ast informaci)

navrhnout postup, ktery zakovi pomuze

Lhani
- Lhani chadpeme jako védomé uvadéni nespravnych informaci za ucelem ziskani n¢jaké vyhody.

Pii posuzovani lhani vSak hraje dulezitou ulohu vek ditéte.

Do urcitého véku nemtzeme vzhledem k rozumovému vyvoji ditéte hovofit o lhani, ale
spiSe o fabulaci ¢i vymysleni si, které vyplyva z nedostatecného odliseni reality od vlastni
fantazie.

Jin4 situace nastava u lzi zdvaznych, tzn. promyslenych, zdludnych, zaméfenych na vyhnuti
se nasledkiim chovani, na ublizeni druhému c¢lovéku, pomstu nebo na zajisténi vlastniho
prospéchu na tkor druhych.

V tomto pripadé nemize ucitel lez piehlizet nebo tolerovat, ale musi se ji zabyvat a posoudit
z hlediska jejiho zdméru i dopadu. Spole¢nou pfic¢inou veskerého lhani je obava ¢i strach.
Casto je Thani spojeno i se snahou upoutat pozornost &i vzbudit pozitivni dojem.

Podnéty pro praci s zakem, kterv 1ze:

dat najevo odmitavy postoj ke 171, nikoliv odmitat Zaka jako osobu; dat mu Sanci k napravé
chyby

postih za lhani ma odpovidat zadvaznosti 1Zi; umoznit Zakovi ucast na volbé formy postihu i
na rozhodnuti o tom, jak napravit nasledky své 1zi

po provedeni postihu a napraveni nasledkt dat zdkovi Sanci nového zacatku, signalizovat mu
ochotu na obnoveni divery

pii zdvazném a opakovaném lhani kontaktovat rodice, konzultovat s kolegy z PPP: —
sttedné- az dlouhodobé interdisciplinarni vychovné ptisobeni

Kradeze

Kradez je védomé pfisvojovani si cizich pfedméti a je zdvaznym piestupkem proti
pravidltim souziti ve tiidé.

Kradeze vytvari atmosféru nediivéry a narusuji vztahy mezi Cleny tiidy. Nelze je nikdy
piehlizet.

Ptiiny:

mentalni retardace nebo vyvojova nezralost zaka (touha vlastnit néco, co patii nékomu
jinému);

socialni podminénost (ziskat ¢lenstvi ¢i urcité postaveni v parté);

frustraéni krddez = kompenzace potieb, jako je pfijeti druhymi, potvrzeni vlastni

dilezitosti...; kleptomanie.

prinasi zisk.

K tomu, Ze se zak nauci krast promyslené se snahou obohatit se na ukor druhych, pfispiva
Casto prostiedi, ve kterém zije.

Podnéty pro praci se Zzakem, kterv krade:

fesit pouze s konkrétnim zédkem, ne pied celou tiidou
pii vahach o zavaznosti, motivech, nasledcich brat v tvahu:
- socialni nezralost kradouciho zaka a situacni piilezitost



- pomoc kolegti v PPP, protoze maji moznost spoluprace s celou rodinou
* po vykonani postihu a odpykani disledkti povazovat situaci za vyfizenou, dat zakovi
moznost vylepsit narusené vztahy ve tfideé

NeposluSnost, vzdor, odmitani spoluprace
- Neposlusnost ¢i vzdor se da charakterizovat jako neuposlechnuti pokyni nebo pozadavku
dospélého.
- Takové chovani se muze dokonce stat formou ,tyranie” ze strany déti. Pak se jedna o
problém, ktery vyzaduje odborny zasah.
- Pii hledéani pfiCin zadvazné neposluSnosti je tieba uvazovat zejména o interakci vnitinich
faktort ditéte a faktord rodinného prostiedi (dispozi¢ni faktory rodicti a rodinné problémy)
- Ve skolni praxi se spi$ ucitel setkd s mirn€jsi formou neposlusnosti, kterou muze byt
odmitani spoluprace ¢i vyhybani se praci.
Podnéty pro praci s Zakem, ktery nechce spolupracovat nebo je liny:
* tresty nemaji piili$ velky vyznam, mély by stacit logické nasledky nepodéani vykonu ve formeé
pro vsechny zaky platného hodnoceni
* podporovat zakovu aktivitu nabidkami spolupiisobeni pii vyuce v téch oblastech, které jsou
jeho silnou strankou
* pfi zavaznéjSich forméch pozadat o spolupraci PPP

Neukaznénost, vyrusovani ve Skole a tiidé

- Historické zminky o nevhodném chovani ve $kole vypovidaji o tom, Ze se nejedna o nic nového,
nicméné v celém svété vzrista obava z neustale Castéjsiho vyskytu Spatného chovani ve skole.
Podnéty pro praci s Zikem, ktery vyruSuje nebo je neukaznény:

* dutsledné vyzadovat dodrzovani pravidel souziti ve tfidé a pravidel chovani pro urcité typy
¢innosti (pravidla jsou pfesné a vystizn¢ formulovana, pravidla samotnd i disledky pfi jejich
nedodrzovani jsou znamy vSem zakim)

* modelovani zadouciho chovéni, ulitel se chovd podle pozadavkil, které sam ma na dité
(dochvilnost, zdvoftilost...)

* na drobnou nekdzen reagovat neverbalni komunikaci (napf. zaméii piisny pohled na
vyruSujictho Zdka, postavi se klavici vyruSujiciho...), jindy je tfeba konkrétniho zaka
napomenout, ubrat body...

* pokud si zdk vynucuje vyruSovanim pozornost ucitele, je Iépe nekazen zamérné ignorovat a
zamétit se na prubézné posilovani zadouciho chovani problémového zaka: Kdykoli se
zadouci chovani objevi, upozornit na n¢ (zak ziska od ucitele informaci o tom, Ze se choval
v souladu s pravidly: staci neverbalni reakce, napt. usmév; povzbuzeni, pochvala, odména ve
form¢ oblibené ¢innosti).

ZaSkolactvi a odmitani Skoly
- Dtvody, pro¢ se détem nechce do Skoly, mohou byt rizné — nuda ve tfidé€, strach ze
spoluzaki ¢i neochota opustit rodice.
-  Miuze jit o Spatné¢ pochopeny vyklad a strach, ze se ucitel bude zlobit, nebo konec
kamaradstvi s nékym ze ttidy.
- Nékteré déti maji odpor ke skole celé détstvi, ale védi, ze tam chodit musi.




- Mnohem mensi ¢ast déti prestane dochéazet do Skoly na delsi dobu, jsou to vétSinou jedinci,
kteti ptichazeji do styku s odborniky z pomahajicich profesi.

- Casto se klade dtiraz na rozli§ovani mezi za§kolactvim a odmitanim 8koly (3kolni fobii).

- I kdyz zaskolaci také nechodi do Skoly, obvykle s nenavstévovanim Skoly nesouvisi zadny
vEtsi psychologicky problém.

- Naproti tomu ti, kdo §kolu odmitaji, by tfeba do Skoly radi chodili, ale ¢asto jim v tom
néco brani.

- ZasSKkolactvi je obecné chapano jako jedna varianta agovéni, Casto spojena s delikvenci a
rozvratnym zptisobem chovani,

- zatimco odmitani Skoly je vétSinou vnimano jako druh neurdzy charakterizované uzkosti a
obavami.

Zaskolactvi

- Zaskolaci navstévuji skolu spise sporadicky, nemaji strach z chozeni do Skoly a nestézuji si
na fyzické obtize, pred rodici dokéazi absenci dlouho tajit.

- Poprvé se muze zaskolactvi objevit az v dob¢, kdy se dité ztotozni sroli zdka a zacne
povazovat dochazku do Skoly za svou samoziejmou zakladni povinnost.

- To byva kolem dvanactého roku.

- Pokud dit¢ chodilo do Skoly nerado jiz dfive, snazi se ji vyhnout také s pomoci rodici (bud’
pozaduje, aby je nechali doma, nebo simuluje).

- Vyzkumy ukazuji, ze za Skolu chodi vice chlapci a knejvétsimu vyskytu zéaskolactvi
dochazi kolem ¢trnacti az patnacti let.

- Na stiedni Skole ptisobi vétsiné déti problémy prechod ze zakladni Skoly a fada zaka je fesi
prave zaskolactvim.

- Jeho nejcetnéjsi vyskyt je na uciliStich, ale postihuje i studenty stfednich odbornych Skol a
gymnazii.

- Nejcastéji tim feSi neschopnost zvladat studijni pozadavky, ale isvou nedostatecnou
motivaci ke studiu.

- Na zékladni Skole pfedchazi prvnim pokustim zéaskolactvi Spatny prospéch ditéte, piiliSna
naro¢nost rodi¢li a né€kdy i vlastni nadmérné ambice zaka.

- Dalsim divodem je né&jaky handicap. —Takové déti nebyvaji v détském kolektivu oblibené,
Casto jsou dokonce ter¢em posméchu —¢asto zvysuji svou popularitu negativnim chovanim,
ke kterému mize patfit i chozeni za skolu.

- Mezi zaskolaky najdeme i ptipady, kdy se jedna o poruchu osobnosti, kde zcela chybi pocit
moralni povinnosti a odpovédnosti.

- Zde je tieba teSit zaskolactvi ve spolupraci s détskym psychologem nebo psychiatrem.
Neékdy ma i zdravé dité pokusenti jit za skolu.

- . Pokud rodice ditéti piSou omluvenky, ublizi mu i do budoucna.

- Dité si v tomto veku vytvaii svlij vnitini moralni hodnotovy systém a modeluje si svlij vztah
k povinnostem vibec.

- Jit za Skolu znamena4 jen kapitulaci, dité se Skole jednodusSe vyhne, aby nebylo zkousené.

- Skolni vykony neodpovidaji jeho schopnostem, zhor§eny prospéch je demoralizuje, sniZuje
jeho sebedlvéru a nefesi prospéchové problémy ve skole. Dostava se do bludného kruhu,
kdy se chozeni za skolu stava nebezpecnym navykem.



Jaky vvchovny pristup k zaSkolakim maji volit rodice

Vvychovny pfistup se odviji od vlastni motivace zasSkolactvi.

« motivovat dit¢ k navratu do Skoly, poskytnout mu maximalni oporu a pomoc, necekat
pasivné na spontanni vyteseni situace;

+ odstranit pri¢iny mozného zaskolactvi ve spolupréci s uciteli a s odborniky;

« tam, kde je v popiedi zaskolactvi strach a tizkost, zvySovat u ditéte jeho odolnost vici
z4atézi, ocenit dit€, pokud projevi snahu prekazky prekonat;

+ ufit dité zadoucim zplsobiim chovani véetn¢ asertivnich reakci;

« zvazovat vychovné postupy a cile ve vlastni roding, zvySovat citové stabilni atmosféru;

« zamyslet se nad vlastnim chovanim, eliminovat v ném takové projevy, které mtze dité i
nevédome napodobovat;

« analyzovat s dité¢tem jeho nezadouci chovani a nacvi¢ovat s nim spravné reakce;

- vSimat si podezielych signall na stran¢ ditéte, které mohou zaskolactvi predchazet;

 Skolni naroky prizpisobovat moznostem ditéte (napt. volit pfiméfeny typ studia);

+ obratit se v€as na odborniky se zadosti o radu, jak ditéti pomoci, pokud se skoly boji, v
ptipad¢ potieby hledat specializovanou psychoterapeutickou péci a volit adekvatni terapeutické

postupy .

Odmitani Skoly
Na rozdil od zaskolaka déti odmitajici Skolu mivaji spolecné rysy:
* zavazné potize pfi navstévovani Skoly, koncici ¢asto dlouhodobou absenci
* vazna emocni rozlada
* behem vyucovani zlstane dit¢ doma s védomim rodic¢t
* nepfitomnost zavaznych asocidlnich poruch

Typické chovéni ditéte odmitajiciho Skolu:

- problém zacind neurCitymi stiznostmi na Skolu nebo nechuti viibec jit do Skoly, coz muze
skonéit Uplnym odmitanim Skoly nebo pokracovanim dochazky pouze na zékladé
domlouvani a naléhani od rodic¢u,

- Chovani mize byt doprovazeno uzkosti nebo dokonce panikou v okamziku, kdy je ¢as jit
do skoly.

- VétSina déti dokonce ani neni schopna domov opustit a vydat se do Skoly. Mnoho z téch,
ktefi se do Skoly vydaji, se v puli cesty vrati.

- Je dllezité rozliSovat mezi akutnim a chronickym odmitanim Skoly.

- Pokud absenci predchézela nejméné tiiletd bezproblémova Skolni dochdzka, mélo by se
odmitani Skoly povazovat za akutni.

- Ostatni ptipady by se mely povazovat za chronické.

- Chronické odmitani je spojeno s vétsi zavislosti na rodi¢ich, neur6zou, vy
dusevnich chorob u rodi¢t. X Naproti tomu akutni odmiténi je spojeno s vy
deprese.

im vyskytem

S
Sim vyskytem

S
S

Priciny odmitini Skoly




dit¢ se snazi vyhnout konkrétni obdvané situaci ¢i nadmérné blize nespecifikované
uzkosti vztahujici se ke Skolnimu prostredi

dit¢ se snazi uniknout nepiijemné spolecenské situaci, kdy se problémy tykaji
neuspokojivych vztahi s ostatnimi lidmi

dit€¢ se snazi vyvolat pozornost okoli, toto jednani je ovlivnéno separacni uzkosti a
cilem ditéte je ztistat doma s rodi¢em nebo jinou blizkou osobou

diivodem nenavstévovani Skoly ditétem jsou piijemné zdzitky spojené s pobytem
mimo Skolu.

Intervenéni pristupy pro déti odmitajici Skolu

metoda systematické desenzibilace — cilem je, aby v kazdé predstavované obavané
situaci dokazalo dité relaxovat, a tak se strachu zbavilo

manipulace s nasledky a tvarovani — znamend v podstaté maximalizaci odmén za
pfitomnost ve Skole a minimalizaci odmén, jestlize dit€¢ zhstane béhem Skolniho
vyucovani doma

napodoba - zahrnuje pozorovani modelu ditéte, kdyz je v situaci, které se dit¢ boji;
dit¢ sleduje model, ktery se UspéSné¢ a bez nezadoucich nasledkd vyporadava
s kritickou situaci

nacvik socialnich dovednosti - snazi se pomoci ditéti efektivnéji se vyporadat
s interpersonalnimi situacemi

kognitivni terapie — b&hem terapie odbornik spolu s ditétem zkoumaji odlisné,
nevhodné, a nerealistické pfedstavy, které jsou nasledné zpochybnény a nahrazeny
novym pohledem na véc; maladaptivni mySlenky jsou stavény do protikladu
k soutézivému a pozitivnéjSimu sebepojeti

rodinna terapie — komunikuje s celou rodinou a spole¢né€ s ni se snazi najit pficinu,
pro¢ dité skolu odmita a vymyslet napravu

medikace — diive se pfedevs§im v USA pouzivala jako soucast 1éCby antidepresiva,
v posledni dobé& vSak tato moznost ustupuje stale vice do pozadi

Skola a jeji uloha p¥i intervenci

- Skola je dulezita pti odhaleni potizi hned v zarodku, tak pozd&ji pii vytvateni podpiirného a
napomocného Skolniho prostiedi.

- Protoze existuje vSeobecnd shoda vtom, ze rychly navrat do Skoly zvySuje
pravdépodobnost UspéSné reintegrace, je nezbytné, aby ucitelé rychle reagovali na
potencialni pifitomné nebo budouci pfipady odmitani dochézky a aby rychle vyhledali
pomoc dalsich odbornikli hned na zacatku obtizi.

Ucitelé by méli feSit ndsledujici otazky:

Pottebuje dit¢ pomoci, aby dohnalo latku, kterou zameskalo?

Ma dité potize s ucenim, které je tieba fesit?

Je tfeba ud¢lat néco proto, aby nedochézelo k viktimizaci ditéte formou Sikanovani ¢i
posméchu?

Je tfeba zajistit, aby se dité vyhnulo obavanym situacim v dobé& prestavek a ob&dii?
Jsou si ucitelé védomi ze ditéti mize pomoci mensi pozornost tiidy?

Ma dité strach z nékterého ucitele?



* Je vhodna zména tiidy nebo je mozné problém vyfesit jinymi prostiedky?

- Zmeéna skoly pfi pfipadech odmitani Skoly se nedoporucuje, protoze problémy se Casto
vraceji a jsou navic doprovazeny nutnosti zvykat si na nové ucitele a spoluzaky

- . Zménu Skoly Ize doporucit jen tehdy, kdyz odmitani Skoly souvisi pouze s takovou situaci,
kterou lze t¢Zko menit.

Okamzity nebo postupny navrat do Skoly?

- Mnoha vyzkumy bylo prokdzano, ze donucovaci ptistupy (terapie zaplavenim — okamZzity
navrat) jsou pro feseni potizi se Skolni dochazkou vhodnym nastrojem intervence, zvlasté
v akutnich ptipadech, kdy je zacatek nahly a kde se dosud podobné problémy neobjevily.

- Byl vytvofen program zamétujici se na jednotlivé kroky nezbytné pro navrat do Skoly.
Program zahrnuje:

- pripravu rodici, ucitelti a ditéte na navrat; nalezeni zmén, které je tfeba uskutecnit ve Skole
a doma; zajisténi kazdodenniho pfichodu ditéte do Skoly; plan monitorovani a sledovavani
celého procesu.

Ptistupy postupného navratu zacinaji uvedenim ditéte do situaci, které u n¢j vyvolavaji tu
nejmensi uzkost. Délka pritomnosti ve Skole se postupné prodluzuje. Tento pfistup je pro déti a
rodi¢e mén¢ stresujici, avSak riziko, ze posilime absenci tim, Ze dité travi vice ¢asu doma, je veétsi.
Nasledky v dospélosti

- Ne¢kolik studii sledovalo vyvoj déti odmitajicich Skolu az do dospé¢losti.

- Tyto studie zjistily, ze asi jedna tfetina piipadd trpi tézkymi emocnimi poruchami nebo
problematickymi socidlni vztahy i v dospélosti.

Hvozdik deli problémy chovani na :

* zdravotné problémy ziakov - problémy maladaptacie (zdravotne-biologické)
* adjustacné problémy — maladjustacia (problémy v psychickom rozvoji)

* problémy v socidlnych vztahoch, v socializécii - malsocializacia.

Pod zdravotné problémy radi hypochondriu, I'avorukost, senzorické t'azkosti, bolesti hlavy Osobnostné
problémy :

* neurotické (tiky, zajakdvanie, pomocCovanie, obhryzavanie nechtov a pod.)

e pasivita, nesamostatnost’, uzatvorenost’, denné snenie, nedostatok zaujmov, nesmelost’
» precitlivenost, placlivost, rozmaznanost’

e tréma, strach, uzkost’, Cervenanie

* hyperaktivita, nadmerna zivost, taravost’, nadmerna fantazia

¢ svetonazorové problémy, preferencia hodnét, zmysel Zivota, rezignacia

* nepozornost, nevytrvalost, nesustredenost’, slaba vola, problémy sebaregulacie

K socializa¢nym problémom patria:

e afekty, vybuchy zlosti, impulzivnost’, zirivost’, neovlada svoje sprévanie, ,,Saskuje*

e agresivne spravanie, drzost,, nedisciplinovanost’, bitky, neplni prikazy, Skriepi sa, ni¢i veci, vysmieva
sa inym

* sexualne problémy, promiskuita, oplzlé reci, prizivnictvo

¢ klamanie, falSovanie podpisov, nezodpovednost’, neplnenie sl'ubov



faj¢enie, alkohol, toxikomania
kradeze
zéaskolactvo, uteky, tilanie sa.

NajcastejSie tazkosti v spravani Ziakov a ich odstranovanie.

Metody:

* zmeny v pristupe ulitel'a, vychovavatel'ov a rodi¢ov k dietatu — individualny pristup, sledovanie
reakcii, podmienovanie, nadviazanie kontaktov, povzbudzovanie a pod.

* zmeny Vv organizacii Casu, denného poriadku, Cinnosti, ktoré dieta vykondva a regulacia ¢i
ovplyviiovanie socialnych kontaktov dietata

* persuazivne, presvedéovacie techniky a metédy psychologa, ucitel'ov, rodiCov v ich jednote a
cielavedomom pdsobeni

* techniky a metddy zaloZené na terapii u¢enim, na podmiefiovani

* iné, SpecifickejSie techniky a metddy, ktoré pouziva Skolsky psycholog (napr. sugescia, autogénny
tréning, kognitivna resStrukturacia a pod.)

Afekty, vvbuchy zlosti

NajcastejSie priciny:

L=
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dospeli pouzivaju nevhodné spésoby usmeriiovania dietat’a

dieta sa naucilo, ze afekt je pren vyhodny, pomocou neho dosahuje to, ¢o chce

rodicia a skola kladi na diet’a protikladné poziadavky

dlhotrvajuce choroby, pocas ktorych mu vSetci venovali vel’ka pozornost’ a zvyklo si dostavat’ vsetko,
¢o si zaziadalo

nadmerne kriticki, hadavi alebo nadmerne starostlivi rodi¢ia

diet'a imituje spravanie dospelych.

Prevychova:

Diet'a musime neustale presviedcat’, ze vybuchom zlosti ni¢ neziska a nikto ho preto nel'utuje.

Prvym krokom je zistit', ktora pri¢ina vybuch spdsobila a odstranit’ ju.

Pocas afektu netreba diet'atu dohovéarat’ a ani s nim diskutovat’.

Rozhovor, ak je potrebny, sa ma uskutocnit’ po odozneni vybuchu.

O vybuchu sa ma hovorit’ malo, nevenovat’ mu pozornost’.

Naopak, dobré spravanie dietat’a treba chvalit’.

Ak je potrebné zakroCit pri vybuchu zlosti, treba to urobit bez komentara, vysvetlovania,
pomstychtivosti a kdzania.

Pokojne, bez zaporného postoja diet'a odviest’ na miesto, kde nebude mat’ divakov — vybuchy zlosti
zaniknu skor, ak niet pozorovatelov.

Cmul’anie prstov

Problém vznika v predskolskom veku, dieta sa zvycajne navykne cmul'at’ palec v spanku.



Normalne sa zlozvyk strati okolo 2. roku Zivota.
Psychologickym problémom sa stava, ak pretrvava po 5. az 6. roku zivota.

Prevychova:

S rodi¢mi treba zvazit’ pomernu neskodnost’ zlozvyku v porovnani s moznymi Skodami pokusov o
napravu.

Obmedzenia st casto skodlivejsie ako samotny zlozvyk, ktory je vyvolany inavou, napatim,
nepokojom alebo nudou.

Ak je dieta vo veku pristupnom rozumovym argumentom (5-6 rokov), mozno apelovat’ na usilie
dietat’a skoncovat’ s tymto zlozvykom. Ak pretrvava aj po 7. roku dietat’a, je potrebné poradit’ sa s
ortodentistom.

Denné snenie

Ide o bezny prejav deti aj dospelych.

Ak sa nevyskytuje nadmerne, je neskodny a poskytuje Cas na predstavovanie, planovanie, Gniky.
Maximum dosahuje v adolescencii, ked’ sa dieta dostdva do konfliktov v laske, ambiciach a pod.
Snivaju deti, ktoré: musia vel'a Casu stravit’ osamote vo svojej izbe, vedu osamely a nudny Zivot,
maju velké tazkosti s u¢enim, si schopné podavat’ vacsie vykony, nez od nich ziada Skola, ktoré sa
Casto stretdvaju s neuspechom, ktorych zivot v rodine nieje dostatocne stimulujuci alebo zaujimavy,
invalidné deti a jedinacikovia.

Prevychova:

Tento problém treba riesit’ len ak sa diet'a dennému sneniu oddava do takej miery, ze tym trpi jeho
skolsky prospech alebo osobny Zivot.

Potom treba zivotné pomery dietat’a upravit’ tak, aby mu ¢o najviac vyhovovali.

Diet’a potrebuje, aby bol jeho zivot zaujimave;jsi, potrebuje viac spolocenskych kontaktov.

Nedisciplinovanost’ v triede

Deti si dobre uvedomuju hranice discipliny u jednotlivych vyucujucich.

Mnohi ucitelia stracaju disciplinu v triede zIym organizovanim prace, ak deti nemaju €o robit, alebo
vysokymi poziadavkami, kedy skupina slabo prospievajucich nestaci sledovat’ vyuku a vyrusuje.
Ucitel moze vyvolat’ nedisciplinovanost’ aj stratou emocionalnej kontroly nad jednym alebo
viacerymi ziakmi.

Metddy na zlepSenie discipliny v triede:

1. Ziskat si spolupracu ziakov. Stanovit’ prijatelné ciele, ktoré uznavaju aj ziaci, vymysliet’ pre nich
zaujimavu ¢innost’. Nemoralizovat’ a nekazat’ detom o tom, ako sa maju spravat’.

2. Vytvorit’ navyk, aby sa mechanizmus a ciele prispdsobovania stali zvykmi. M6zu na to posluzit aj
niektoré symboly (napr. zdvihnutie ruky, zmena hlasu, prezentacia, pomocky...).

3. 'V spolupraci s detmi zostavit’ jasny a struény zoznam odmien a trestov. Tie maji byt na Grovni ich
zrelosti a Ziaci s nimi musia vopred suhlasit’ ako so spravodlivymi.

4. Priklad a napodobiiovanie. Zaujem o poznanie, praca na ulohach a problémoch, na ktorych sa ucitel’
citovo zucastni predchadzaju nedisciplinovanosti v triede.

5. Praktické rozliSenie potrieb a Zelani. Nikdy nemoZno obmedzovat’ potreby dietata, mozno vsSak
zostavit’ systém, ktorym sa obmedzuju jeho Zelania. Snaha nezelané spravanie nahradit’ nie¢im, ¢o ho
rovnako uspokojuje.

Hostilita

Mbéze vyplyvat’ z uprednostiiovania znamych zvykov alebo osob, ktoré je spojené s odporom voci
neznamym zvykom a osobam, ktoré prispievaji k neistote diet’at’a.
Hostilita mozZe byt aj identifikaciou s hostilnymi rodi¢mi alebo spoluziakmi.



Prevychova:
- Odstranovanie hostility je dlhy proces prevychovy a upeviiovania novych foriem spravania

- Ak sa prevychova robi prili§ rychlo alebo ocividne, stretava sa u diet'at’a s odporom.
- NajspolahlivejSou cestou na odstranenie tohto problému je utvaranie pocitu istoty.

- Cim istejsie sa jedinec citi, tym viac je schopny vnimat’ problém objektivne.

- StarSiemu diet'at’a l'ahSie vysvetlime vzt'ah medzi hostilitou a nevedomostou.

Lhani
- Pri¢inami si: uputanie pozornosti, ziskanie statusu, pomsta rovesnikom alebo dospelym, dosiahnut’,
aby nepriatel’ vyzeral ako ,,zly*, obohatit’ nudny Zivot, vyhnit' sa pokorujucim doésledkom
nevhodného spravania, ¢i vyhnut sa trestu.
- Detské klamanie sa posilituje, ak je ¢asto uispesné.

Prevychova:
- NajlepSou a prevenciou klamania je odstranenie potrieb klamat'.

- Rodicia si musia uvedomit’, ze ich spoloc¢enské 1zi mozu prispievat’ k vzniku klamania u deti.
- Deti zvycajne klamt preto, aby sa vyhli bezprostrednym désledkom.
- Musi sa preto vylucit’ potreba dietat’a klamat, ako aj prileZitost’ na klamanie.

Kradeze
- Mozné pri¢iny: skuto¢na potreba, alebo tiizba dietata nieco ziskat’ alebo nahromadit’, tizba po
predmetoch alebo peniazoch o ktoré sa diet’a citi byt ukratené, dieta moze kradnut’ a ukradnuté rozdat,
aby rovesnikom demonstrovalo svoju Stedrost’ alebo odvahu, pomsta voc¢i dospelym alebo rovesnikom.

Prevychova:
- Dieta netreba nazyvat’ zlodejom alebo pokladat’ ho za zlodeja.,

Mnohy rodicia zvelicuji zdvaznost’ kradeze, usiluju sa zahanbit diet’a, aby prejavili svoju nevélu
nad jeho skutkom.

V tomto pripade je vSak prec¢in menej Skodlivy ako trest.

- Rodicia m6zu drzat’ drobné peniaze na miestach, kde ma pristup aj dieta.

- Rodicia mu povedia, Ze tieto peniaze sluzia na mensSie nakupy, nevyhnutné vydavky, a ze ich moze
pouzit’, ak to poklada za potrebné. Musi si ale poznadit, aki sumu pouzilo aby sa mu neskdr mohla
strhntt’ z jeho vreckového.

Lahky pristup dietat’a k peniazom spojeny s vedomim dbvery a jeho osobnej zodpovednosti znizuje
potrebu kradnut’.

Rodicia by mali preskumat’, ¢i dietat'u davaju primerané vreckové, ¢i ho ucia zaobchadzat’ s
peniazmi a vazit si ich, ¢i ma prilezitost’ samo sa rozhodovat’ a za ¢iny preberat’ zodpovednost’.

Odpisovanie
- Dolezité je vediet’, prec¢o dieta odpisovalo a ¢i je uitho odpisovanie vynimo¢né alebo bezné. Ak sa
stane odpisovanie beznym zvykom, dostava nové charakteristiky.
- Je potrebné zistit’, ¢i je tloha pre ziaka prilis tazka, ¢i su naroky doma alebo v Skole nanho privelké,
¢i sa usiluje superit’ so sirodencami alebo spoluziakmi a pod.
Prevychova:
- Konfrontacia moze diet’at'u skodit’. ,
- Lepsie je, ak si diet'a uvedomuje, Ze ucitel’ o jeho odpisovani vie.
- Délerzity je aj sposob, akym to da diet'at'u najavo. Mal by sa so ziakom porozpravat’ nentitene, medzi
Styrmi oCami a bez naznaku trestu.
- Dieta musi vidiet' v dospelo ¢loveka, ktory sa oitho zaujima.



- Ma sa podnecovat k diskusii o svojich pocitoch, nazoroch a moznych pri¢inach odpisovania.

Osamelost’
- Osamelého ziaka moZno spoznat’ pomocou neanonymnej sociometrie.
- Terapeuticky posobi uz bezné vyjadrenie dévery, nadviazanie vztahu medzi uéitelom alebo
psychologom a ziakom medzi §tyrmi o¢ami.
- Zaclenovanie do situacii uspechu v kolektive je prostriedkom vystipenia Ziaka zo samoty.

Tiky
- Najcastejsie sa objavuju na tvari a na krku, ale m6zu postihnut’ celé telo.
- Tiky menSieho vyznamu vznikaju a zanikaja, hlavne u chlapcov, ak sa stretnt s mensimi konfliktmi.
- Hlavnou pric¢inou dlhotrvajtcich tikov st rodinné napitia.
Prevychova:
- Rodi¢ia majt tiky ignorovat, a zdroven hl'adat’ a odstraiiovat’ mozné zdroje napétia.
- Zavazné alebo dlhotrvajuce tiky potrebuju psychologicku alebo lekarsku starostlivost’. Niekedy sa
odporuca medikamentdzna liecba.
-V pedagogicko-psychologickych poradiiach sa tiky odstrafiujii pomocou terapie presytenim,
averzivnou terapiou, pomocou pristroja, ktory vyvolava umely tik, a zaroven sa aplikuje relaxacny
trénning alebo desenzitizacia.

Alkohol, fajcenie, narkomania-
- Ulohou psycholéga v tomto pripade je komplexné vySetrenie osobnosti, preskimanie, &i ide o
neurdzy, napodobiiovanie, uzkost’, zvySovanie sebavedomia,
- alebo neschopnost identifikovat’ sa s vekom rovesnikmi inak ako tymito sposobmi.

Prevychova:
- Indikuje sa skupinova psychoterapia, racionalne zdévodiovanie Skodlivosti a zavislosti, averzivna

terapia pomocou knih, filmov a pod.

- Casto nejde o iplnu abstinenciu ako koneény ciel’, ale o to, aby adolescent ziskal nadhl'ad a vhl'ad
do oblasti r6znych pri¢in, i€¢inkov a mechanizmov pdsobenia drog a aby vedel regulovat’ svoje
spravanie, ovladal svoju impulzivitu a afektové reakcie.

- Dolezité je zachytit’ tieto problémy skor nez vznikne navyk.

I'Jteky
Dve hlavné pri¢iny:
e tuzba dietata po vzruSeni a dobrodruzstve
* fantazirovanie, v ktorom diet’a vidi svojich rodiov trapit’ sa nad tym, ako s nim zaobchadzali a teSit’
sa z jeho navratu
V adolescencii pribudaju motivy utekov zo sklamanej lasky, nest’astia, intenzivnych problémov doma
alebo v skole, ktoré dospievajlici nevedia riesit’.

Prevychova:
- Ak je pric¢inou uteku tizba po dobrodruzZstve, rodina by mala uvazovat’ o zaujimavych a

vzrusujucich ¢innostiach doma alebo v prostredi nejakého klubu, rozli¢nych konickoch, rodinnych
projektoch alebo vyletoch, ktoré by urobili zivot dietat’a zaujimavejSim.

- Ak je pric¢inou uteku tiZzba po odplate alebo usilie protestovat’ proti rodi¢om, treba uvazovat o
pri¢inach, ktoré dieta viedli k tomuto spravaniu.

- Dolezity je postoj rodi¢ov pri prvom navrate dietata.

- Kiuitika alebo telesny trest iba zostruji antagonizmus.

- Rodicia musia byt’ chapavi, musia venovat’ pozornost’ k staznostiam diet’at’a a ubezpecit’ ho, Ze ho
potrebuju doma.



- Nervdzne reakcie rodi¢ov mézu zvySovat’ pravdepodobnost’ opakovania uteku, takze rozhovor s
dietatom musi byt pokojny.

- Ustupky rodi¢ov netreba interpretovat’ ako ich prehru.

- Najmi v komunikacii s adolescentom sa mozno zhovarat’ na urovni dospelych a zvazovat’ argumenty
pre a proti, a tak poznat’ vzajomné postoje a moznosti rieSenia problému.

Vulgarizmy

- Takmer kazdé dieta, hlavne chlapci obcas pouzivaju vulgarne slova.

- Chcu posobit’ dojmom dospelych, pomstit’ sa rodi¢om, alebo vyrovnat’ sa kamaratom.

Prevychova:

- Pouzivanie vulgarizmov treba s dietatom pokojne a rozumne prediskutovat’, a to hned’, ked’
vulgarizmus pouzije.

- Rodi¢ sa pri tom nesmie tvarit’ Sokovane, vyhrozene ani pobavene, lebo diet’a takéto reakcie
ocakava.

- Dietat'u treba objasnit’, Ze jestvuju slova, ktoré sa mézu pouzivat’ na uvolnenie napétia a pritom nie
st neslusné.

- Dodlezity je tiez priklad rodi¢ov. Diet'a poklada bezné pouzivanie vulgarizmov u rodicov za
povolenie pouzivat’ ich vo svojej reci.

Micek (1986) uvadi sedm metod, kterymi je moZné odstranit nepiimérené navyky (zlozvyky):
* Odnauceni zneuzivanim
* Metody interference
* Metoda socidlniho napodobovani
* Pisobeni pozitivniho osobniho vzoru
* Metoda presyceni
* Metoda negativni praxe
* Metoda malych kroki

1.0dnaudeni zneuZzivanim (radikalni zruSeni nepriméreného zvyku)
- Metoda nahlého pieruseni, respektive neuzivani nevhodného zvyku vychdzi teoreticky
z Pavlovovych koncepci vyhasinani podminénych reflexti a dynamickych stereotypt
- Nevhodné vytvoteny dynamicky stereotyp nejsnaze zanikne, nebude-li se posilovat Zadnym
opakovanim, i kdyby nutkani k nému bylo sebevic naléhavé.
- Existuji dva faktory, které ti¢inn€ pomahaji pti snaze o preruseni nevhodného navyku:
= Zména prostiedi: zménou prostiedi zmizi podnéty, které zvyk pomahaly vytvorit.
= Qdstranéni bezprostiedné vyvoldvajicitho podnétu: nékdy se opakovani ndvyku zamezi,
odstranime-li bezprostfedné vyvolavajici pric¢inu.

2. Metody interference
- Nevhodny stary nadvyk odstranime chovanim, které s nim interferuje.
- Na stary podnét, ktery vyvolaval negativni reakci, se vypéstuje a posiluje nova reakce, ¢imz
puvodni, negativni, postupné mizi.
- Metoda interference v podstaté znamena tvoreni protikladnych navyka.

3. Metoda socidlniho napodobovani
- Je v podstaté metodou interferencni.
- Vychazi se z predpokladu, ze jedinec neprovadi ty reakce, které by interferovaly s chovanim
lidi v jeho okoli.




4. Pasobeni pozitivniho osobniho vzoru

Ucitel¢, vychovatelé a viibec vSichni dospéli ptisobi na okoli a pfedevSim na déti jako vzory
urcitého urcitého typu chovani, proto by pravé oni méli pievzit odpovédnost za své chovani.
Nelze mluvit o riziku nikotinismu a byt pak pfistizen s cigaretou v Ustech.

5. Metoda presyceni

Objevitelem této metody byl psycholog E. Guthrie; pouzil ji mimo jiné u malého dévcatka,
které mélo nebezpecny zlozvyk Skrtat zapalkami (ovSem pod svym dohledem), ale navic ji
to prikazal a nutil ji Skrtat zdpalkami tak dlouho, az ji tuto ¢innost dokonale znechutil,
presytil ji.

U zacinajicich kufdkt se nékdy metoda pfesyceni spontanné projevi jako velmi Uc¢inna;
zaCinajici otrava nikotinem po prvnich cigaretach s typickymi bolestmi hlavy, nevolnosti,
zvracenim atd. mize dokonale odradit od dal§iho pokra¢ovani v kouieni.

6. Metoda negativni praxe

Vychazi z teorii Dunlapa a Guthrieho.
Princip této metody spociva v presném opakovani poruchové odpovédi s cilem piivést ji jako
mimovolni reakci pod volni kontrolu, a tim ji ovladnout a snizit tenzi.

7. Metoda malvch kroka

Jde o vyte¢nou metodu pti zbavovani se upornych, dlouhodobych zlozvykt, s nimiz se nelze
rozloucit jednorazove.

Princip metody spociva v tom, ze se postupné zlozvyku ubird na sile, pti¢emz si doty¢ny
neni ani védom n¢jaké intenzivni Gjmy.

Toto metodou se miize ¢lovék osvobodit od zlozvyku koufeni, kdyZz postupné omezi
dobrovolné dobu, kdy si smi zapalit (nezapaluje si pied snidani), okolnosti, kdy si smi zapalit
(dobrovolné snizeni kazdy den o 2 cigarety) apod.

Postupnym dobrovolnym zhorSovanim podminek pro své koufeni se miize ¢lovek tohoto
zlozvyku zbavit Gplné.

Metoda malych krokid by méla byt doprovazena peclivém zdznamu o postupujicim se
zbavovani zlozvyku.

DOPLNUJICI MATERIAL, DARILEK, KUSAK (PED. PSY) KAPITOLA 11. ZAK
A MOZNOSTI OVLIVNENI JEHO CHOVANI

Vychovna role ucitele je mimo veskerou pochybnost. Ucitel nepiedava zakovi jenom
nezbytnou miru védomosti, informaci a dovednosti, ale zdroven formuje jeho osobnost.
Posiluje spolec¢ensky zaddouci chovani a jednani a tlumi projevy, které se rozchazeji s
ptredstavami o spole¢enskych normach, hodnotach a idedlech. U¢itel stoji mezi zdkem a
spolec¢nosti jako prostrednik.

Vychovu mizeme vymezit obecné jako zamérné podnécovani jedince s cilem vyvolat

relativné trvalé a zddouci zmény v jeho chovani. Pokud mluvime o sebevychové, pak mame na
mysli rozdil ve zdroji podnécovani. U vychovy lezi vné jedince (rodic, ucitel, trenér apod.),
zatimco u sebevychovy je zdrojem ovlivitovani jedinec sim (uspokojovani potieb na zaklad¢
subjektivnich plant). V obou pfipadech je ovSem kladen diraz na zamérnost a cilevédomost
pusobeni vychovnych vlivil a relativni trvalost navozenych zmén (srov. Matéjcek - Langmeier,



1969; Duri¢ - Grac - Stefanovi¢, 1988). Vychovnymi prostiedimi, ve kterych se vychova
odehrava, jsou rodina, $kola, spolecenské a politické organizace, pracovni kolektivy, naboZenské
instituce, zajmové skupiny a podobné.

Uloha ugitele je komplikovana zejména proto, Ze vstupem ditéte do $koly se prudce
rozSifuje okruh jeho socidlnich vztaht, v nichz musi ucitel zaujmout vyznamné misto. Pfitom
zakladni charakteristiky ditéte jsou jiz relativné stabilni, formovaly se fadu let v rodinném
prostiedi. Piestoze jsou vychovné prostfedky ucitele mnohem omezengjsi v porovnani s
prostfedky v roding, stoji pted nim tfi zdkladni okruhy vychovného piisobeni:

1. Posilovani zadouciho chovéni i jednani Zéka a jeho motivacni zékladny. Tou rozumime
zékovy potieby, postoje, zajmy, hodnoty, prozitky a podobné.

2. Tlumeni nezadoucich projevi zéka a oslabovani motivacni zékladny na jejich pozadi.

3. Navozovani novych vzorkd chovani a jednani zaka, které odpovidaji novym
vyvojovym ukoliim a vychovnym cilim.

Svou pozornost musi zaméfit jak na jednotlivce, tak i na skupiny, véetné celych tfidnich
kolektivii. Musi se pfitom umét vyrovnat s cetnymi problémy, které si zak do skoly pfinasi jako
disledek ptedchozich nevhodnych vychovnych zasahti, nebo které se objevi neztidka jako
disledek nedostate¢né adaptace ditéte na Skolni prostfedi. Je namisté poznamenat, ze fada
problém je také diisledkem nevhodnych vychovnych zasahti samotny ucitelil, plynoucich z
nedostatecné analyzy pticin chovani a vykont zéka, ¢i z neschopnosti obou stran navazat
piimétené vztahy postavené na pocitu psychologického bezpeci zéka a oboustranné duvéry.

Ve své préci se ucitel nemtize vyhnout feSeni vychovnych problémd, které ani z
pedagogického hlediska nemaji jednoznacné vymezeni a Casto se omezuji pouze na
charakteristiky specifickych symptomatickych okruhti. Vychovné problémy jsou v§ak v mnoha
ohledech typické pro rany détsky vék a vétSinou bychom na neméli pohliZzet z hlediska patologie.
Vétsina z nich ma svou opodstatnénost ve vyvojovych zakonitostech détského véku a
v dospélosti po nich nenachazime ani stopy. Jen mala ¢ast ma za urcitych specifickych okolnosti
svou diagnostickou hodnotu, kdyz je ¢asto umocnéna nevhodnymi vychovnymi postupy, ktery by
je vlastné mé&ly vlastné odstranit.

Vychovné problémy jsou Casto ovliviiovany mnoha pfi¢inami najednou, takze je obtizné
se v nich orientovat, a tim 1 i¢inn¢€ navozovat jejich zménu. Langmeier a Matéjcek (1969) je
charakterizuji jako urcité, objektivné zachytitelné napadnosti v chovani zaka, které jsou v rozporu
s béznymi normami a které vznikly v disledku nedostacujici nebo nevhodné vychovy.

Mnohé¢ ,,ndpadnosti vSak nemuseji byt vitbec ndpadné svému okoli, které je neuznava
jako vymykajici se normé. Jestlize se dit€ nechce ucit, potom to nemusi viibec vadit t€m rodictm,
ktefi vzdelani nepfisuzuji patficnou hodnotu. A naopak fada projevii mize poutat pozornost jako
odchylky v prostiedi, které je na podobné projevy zaméteno. Totéz dite, které se nerado uci, bude
vyrazné napadné v rodin€, ktera si ceni vysokych vykonil a ma proto neimérné pozadavky na
dité, zatimco ve Skole muze byt takové dité pokladano za slusny priimér. Orientace ve spletitych
pri¢inach vychovnych problému je pro ucitele obtizna. Co vsak zlstava, jsou zvySené vychovné
naroky né&kterych zaku.

Fischer (1963) obecné déli pticiny vychovnych problémil na vnéjsi a vnitini. Vnéjsi
priciny tvoti pfedevsim nedostatek vychovného piisobeni nebo jeho nevhodnost (autoritativnost
rodicli, nejednotnost vychovnych vlivii, moralni naruSenost nebo disharmonické prostredi rodin
apod.). Vnitini pficiny spocivaji v dispozicich jedince, které odpovidaji za adaptaci na ménici se
podminky v jeho prostiedi, ale také v nékterych organicky podminénych a specifickych



osobnostnich charakteristikach (charakteristiky CNS, temperament, LMD, akcentované rysy
osobnosti apod.).

Uvedeme stru¢ny piehled typickych vychovnych problémi zakovského véku (podle téhoz
autora). Toto d€leni nam pro nas ucel pripada stale uzitecné.

1. Zak, ktery se nadmérmé snazi upoutat pozornost svého okoli. Na pozadi mohou byt tfi
priciny:

a) Dité bylo v pfedchozim prostiedi vedeno k nadmérnym exhibicim, za néz bylo
intenzivné odménovano. Bylo vyzyvano k tornu, aby predvadélo vse, co dovede (rodice je nuti k
tomu, aby navstévam zpivalo, recitovalo, ukazovalo, jak je Sikovné apod.), chlubili se jim v jeho
ptitomnosti a ditéti se dostdvalo premiry uznani a nemalych odmén. S pfechodem do jiného
prostiedi (napft. skoly) je mnohdy zvySené sebevédomi v rozporu s objektivnimi schopnostmi a
dosahovanymi vykony. Na tuto situaci miize dit¢€ reagovat rizn¢ (napft. zvySenou nekriti¢nosti,
pocity zklamani, snahou o uznéani za kazdou cenu apod.).

b) Dite bylo naopak vychovano v prosttedi, které je podhodnocovalo jeho aktivita byla
opomijena a ditéti chybélo uznani. S ptichodem do Skoly a na podkladé¢ objektivniho hodnoceni
muze takové dité zacinat kompenzovat podlomenou sebediivéru napiiklad i tim, Ze se bude
prosazovat aktivitami, které jsou ucitelem shledavany jako nezadouci (Saskovani, chvastavost,
odvaha k penalizovanym aktivitam apod.).

¢) Dit¢ je k takovému projevu vnitin€ disponovano svymi hysteriodnimi rysy osobnosti,
ustavujicimi potiebu byt sttedem pozornosti za kazdou cenu (omdlIévani, nevolnost, vypravéni
»heuveritelnych® historek, v nichz je zpravidla dit€ samo ustfedni postavou apod.).

2. 74k, ktery se odmita podiidit autorité uditele. Pies stale rostouci pozadavky na respekt
a uctu k osobnosti ditéte neni mozno s nim jednat jako se sob& rovnym. Kamaradské vztahy mezi
ucitelem a zékem jsou vzhledem k rozdilnym rolim neudrzitelné. At si to pfipustime nebo ne,
Skolni vychova je do zna¢né miry zalozena na vedeni zaka ucitelem, na autorité ucitele. Pod vli-
vem autority se zak u¢i normam a pozadavkim svého okoli (zddoucim a nezadoucim,
prospésnym a neprospesnym, dobrym a Spatnym apod.). Zpisob, jakym zak pfijima normy
vlastniho jednani ve Skolnim prostiedi, je do zna¢né miry dén jeho postojem k autorité. V praxi
se tento postoj jevi jako podrobivost, poslusnost, ukdznénost, respekt z dospélych a fada jinych
termint, pouzivanych casto v pedagogické praxi. Piedpokladem je také uzky vzajemny vztah
mezi zakem a ucitelem. Lze fici, ze ¢im tésnéjsi je vzajemny vztah, ¢im veétsi ndklonnost,
sympatie a divéra, tim vétsi je podrobivost Zaka. Zaci, ktefi nerespektuji autoritu uditele
(podobné jako déti, které nerespektuji své rodice), jsou pievazné ti, ke kterym ucitel nenasel
piiméteny vztah.

Je dobré si uvédomit, ze vyvoj ditéte zahrnuje obdobi, ktera jsou typicka jistym
negativistickym postojem k okoli (obdobi prvniho vzdoru, obdobi ptichodu do Skoly a vyména
autority rodic¢u za autoritu ucitell, dospivani se svymi genera¢nimi konflikty apod.). Jsou to
obdobi, ktera vyzaduji potiebnou miru tolerance ze strany dospélych a jisty takt.

74k viak také Gasto ,,zlobi svého utitele z obavy, Ze ztrati jeho piizeii. Napiiklad tim, Ze
neposlouchd, vaze na sebe pozornost ucitele a udrzuje s nim kontakt. Pubertalni chlapci tak casto
Htrapi® své ucitelky, které se jim libi. Jenze dité ma jiné pojeti miry, kam az mize ve svém
chovani zajit, nez odpovida predstave ucitele.

Neposlusnost se vSak nejcastéji vaze k silnym citovym konfliktlim, jako projev
nesouhlasu s jednanim dospélého. Sem patii reakce na rozhdrané rodinné poméry, na
neobjektivni hodnoceni ucditele, na jeho nevhodné chovani k zakovi apod.

3. 74k, ktery 1ze. Zde musime rozliovat mezi konfabulaci, 12i pravou a 17i nepravou.



Konfabulace (smyslenka) je charakteristicka pro né€ktera vyvojova obdobi a je typickym
vyvojovym jevem piedskolniho véku, kdy dité popisuje zcela neuvétitelné historky, které se
samoziejme nestaly. Obycejné déti, které pocituji nedostatek pozornosti a jsou Casto samy, se
timto zptisobem bavi, nebo poutaji pozornost dospelych. SpiSe nez karat se doporucuje vyjadfit
obdiv, nebot’ popisovany jev je neziidka projevem tvofivosti ditéte. V pozd¢jsSim (Skolnim) véku
je konfabulace doprovodnym znakem narusené osobnosti ditéte.

Prava lez ma vzdy néjaky ucel, ktery je predem zvazen. Vesmes se vztahuje k dosazeni
urcité vyhody nebo k odvraceni nepiijemnych diisledkti chovani ditéte. Podle stupné
rafinovanosti 1zivé konstrukce mtze ucitel zvazit, zda jde o ojedin€lou lez nebo o navyk.
Dtlezity je motiv, vyhoda, kterou chce zak pomoci 1zi dosdhnout. LeZ ve Skole je nestejné
subjektivni hodnoty v o€ich zaka a ucitele (podobné jako podvadeéni s umyslem dosdhnout
lepsiho vysledku, napt. opisovani pii pisemné praci). V prostiedi, kde vykon je podstatnou
hodnotou a ukazatelem, je lez a podvod ticelem, ktery svéti prostiedky. Proto ma opisovani ve
Skole malou hodnotu prestupku u zdka v porovnani s hodnocenim stupné zavaznosti ucitelem. V
piipadé€ 1zi a podvodu nevedou k jejich utlumeni vyrazné tresty. Diisledkem tresti je naopak vétsi
opatrnost a dokonalejsi pfiprava, takze zak je naptisté planuje mnohem peclivéji. Efektivnéjsi
cestou k jejich odstranéni se jevi zdiiraznéni moralni dosahu a soucasné snizeni obav zaka
z dusledku vlastnich chyb nebo nezadouciho chovani.

LezZ nepravé, nékdy oznacovana jako bajiva se objevuje vétsinou v obdobi dospivani. Je
typickym jevem u citlivych, casto hysteriodnich osobnosti (divky si pisi dopisy od napadnikd,
mluvi o nadbihdni neexistujicich muzt apod.). V literatuie je popsan ptipad zaka, ktery
vypravoval tak sugestivné o smrti svého otce, Ze nechal dokonce i vybirat na vénec. Znamé jsou
historky o domnélém pohlavnim zneuziti ucitelem, za kterym se skryva touha prozit néco
mimotadného, vzrusujiciho, ale 1 podvédoma pomsta za domnélé nebo skutecné kiivdy. VétSinou
se tyto projevy vytrati s dal§im vyvojem. Jejich pretrvavani vSak opét sméruje tivahy do oblasti
poruch osobnosti.

4. 74k, ktery se toul. V souvislosti se §kolou hovoiime pfedevsim o zaskolactvi. To ma
svou dynamiku. DuileZité je zachytit sklony k toulavosti v¢as, jakmile se jiZ rozvine, je
odstranovani tohoto problému svizelné. Toulavost zpravidla za¢ina nedochvilnosti, zak se
opozd’uje postupné az do pravidelnosti. Omlouva se riznymi povinnostmi doma, navstévami u
lékate a podobné. Jestlize mu zplsob jeho vymluv ,,prochazi, potom se jeho nepfitomnost
stupiiuje.

U déti predSkolniho veku byva nejcastéjsi pticinou nedostatecny dohled ucitel, ale také
nedostatek podnéti ke hie, nedostatek kamaradu a fada jinych pficin.

U zakl nachazime obvykle 1 specifické osobnostni rysy, jako je nepfistupnost,
precitlivélost a neschopnost vyrovnat se s pozadavkem okoli. Zaci si ¢asto nerozumi s dosp&lymi
ani s kolektivem tfidy, mnohdy Ziji v disharmonickém rodinném prosttedi. Rada z nich je
nepiimeéiené trestana za banalni piestupky a vysledky ve skole, které neodpovidaji zvySenym
naroktim rodic¢u. Velkou pozornost je tfeba vénovat i erotickym vztahtim k cizim osobam.
Pricinami mohou byt i nékteré asocialni projevy (pfislusnost k riznym partam a tlupam).
Toulavost miize mit ptimy vztah k pozdéjsi delikventnosti (trestné ¢innosti). V této souvislosti se
nez starSich zaku, kde zaskolactvi mize mit charakter ,,zkousky dospélosti®.

5. 74k, ktery krade. I zde je tieba citlivé posuzovat zavaznost jevu. Za skute¢nou kradeZ
by mél ucitel povazovat jen ty piipady, kdy zak vi, Ze to, co bere, nalezi jinému zakovi, ¢ini tak
zamérné a ma predstavu o tom, ze se to nema. Zejména mladsi zak Casto neovladne vyraznou



touhu stat se vlastnikem néceho, co pro n€j neni k dosazeni nebo co je mu odepieno. Predstava
soukromého a spole¢ného nemusi byt u néj zcela vyhranéna. Nékdy je atraktivnost véci
spoluzaka natolik velka, ze odolat pokusSeni je nad sily ditéte. Jinym ptipadem jsou vSak
navykové kradeze, které maji vSechny rysy uvedené na pocatku. Zde je na pozadi jevu predevsim
nedobra moralni atmosféra rodiny, Spatny ptiklad v podob& nevhodnych kamaradt a podobné.

6. Zak, ktery chodi nerad do §koly. Tento jev ma na svém pozadi nékterou z nasledujicich
pricin:

a) Spatnou piipravenost zika na $kolu a z toho vyplyvajici potiZe s piizpiisobenim se
pozadavkim Skoly. Pfi¢inou je tedy Skolni nepfipravenost v nékterém ze svych aspektii.

b) Malé nebo podpriimérné schopnosti, které piinaseji celou fadu neptiznivych hodnoceni
a osobnich selhani s trvalym prozitkem netspéchu. Snaha vyhnout se dal§imu selhdni se ¢asto
vaze se strachem z nasledkt netuspéchu v rodin€ a je neziidka bezprostiedni pri¢inou. Nekdy
ovSem je pri¢inou i nadprimérné nadani, kdyz skola neni schopna svymi naroky uspokojit zéka a
piestava byt pro néj pfitazlivou.

¢) Narusené vztahy k ugiteli nebo ke kolektivu tiidy. Zak Gasto Zivoii na periferii t¥idy,
odmitan ostatnimi, je nositelem hanlivych piezdivek a ter¢em posméechu spoluzékd.

Zde si dovolime kratkou poznamku. Obavy a strach ze Skoly byvaji oznaCovany za skolni
fobie. Je tieba rozliSovat mezi strachem ze Skoly (viz jiné kapitoly tohoto ucebniho textu) a
Skolni fobii. Termin Skolni fobie je hrazen pro patologicky strach zaka ze skoly, ktery blokuje
fyzické 1 psychické funkce do té miry, ze znemozinuje pokracovat ve vzdélavani. Jako takovy je
pomérné vzacny. VyZzaduje odborné terapeutické vedeni.

7. 74k, ktery ma naruseny vztah k lidem. Ugitelé se neziidka setkavaji s projevy nenavisti,
agresivity, Skodolibosti a podobné, jejichz pti¢inami je velmi ¢asto neschopnost ditéte navazat,
udrzovat a ptfiméfen¢ rozvijet pozitivni vztahy k lidem. Tyto pfiCiny pfevazné souviseji s
narusenymi citovymi pouty v roding, s ¢astymi pocity opusténosti, agresivni vychovou s
nedostatkem tolerance, s drsnym vymahanim discipliny se zvysenou kriti¢nosti okoli, které se
projevuje nedostatkem sympatii a naklonnosti k ditéti, a s fadou dalSich pficin, jejichz kotfeny v
prevazné mire spocivaji v patoplastickém vychovném prostiedi zaka. V tomto smyslu vlastné jde
o ptenos z jedné generace na druhou v ramci socidlniho uceni. Jen mensi ¢ast pripadii naruseného
vztahu k jinym lidem se rozviji na pozadi anomalniho vyvoje osobnosti s psychopatickymi rysy.

8. Zak s asocialnimi a antisocialnimi projevy. Asocialni projevy vykazuji mensi stupeti
zévaznosti, charakterizovaného chovanim, které neni v rozporu s pravnimi normami ani s
bazalnimi moralnimi normami. Asocidlni chovani je ¢asto zamétené proti spolecenskym
konvencim zvyklostem a normam slusného chovani. Patii sem oblast chovani, oblékani a
spolecenskych zvykt. Ale pozor! Jsou obdobi (zejména v dospivani a adolescence), kdy projevy
74kl mohou byt védomé zaméteny na konflikt s nékterymi spoleenskymi konvencemi a
normami jako projev pfechodného Zivotniho stylu ukazujiciho na ptislusSnost ke specifické social-
ni skuping¢ (Uprava vlasi, prvky oblékani, zptisob komunikace apod.). Ty maji vétSinou docasnou
pusobnost generacniho stfetu ¢i hledani vlastni identity jedince. Jsou pfirozenou soucasti
prechodu k dospélosti, pievazné postupné odeznivaji a v zasadé by mély byt tolerovany. Jejich
necitlivé a nasilné potlacovani vede k ostrym a dodejme zbytecnym vyhrocenim konfliktt.

Antisocialni chovani je takové chovani a jednani, které je v rozporu s pravnimi normami
spolecnosti a podléha pravnim sankcim. Jeho projevy maji prognosticky nejvyssi stupen
zavaznosti, a proto by nemély ujit ucitelové pozornosti. Ditvod je také v tom, ze se ucitel
neobejde bez odborné konzultace (s pravniky, kriminalisty, odborniky protidrogovych center
apod.), protoZe primarni zasah byva mimo kompetenci Skolnich instituci.

Antisocialni jednani ma ¢asto charakter trestné Cinnosti a statistické udaje nasvédcuji, ze



veékova hranice delikvence mladistvych se neustéle snizuje. Jiz dadvno zasahuje v€k povinné
Skolni dochazky v masovém métitku (omezovani osobni svobody, nésiln€ aktivity, vandalstvi,
utoky na jiné osoby, alkoholismus a jiné toxikomanie apod.).

Zasadni feSeni téchto antisocidlnich jevil je v rukou kompetentnich ¢initeld, zatimco
ulohu ucitele vidime pfedevs§im v preventivni vychovné ¢innosti.

Uvedli jsme stru¢né jen nejbéznéjsi okruh problémd, se kterymi se ucitel na skole setkava,
1 kdyz fadu jinych specifickych problémt, které bude muset fesit, nelze v rozsahu této kapitoly
vyjmenovat (vykiikovani, komentovani, hrani si pod lavici, navazovani kontaktu se spoluzaky v
hodin€, denni snéni, neochota spolupracovat v hodiné apod.).

Naznacili jsme, Ze obecné existuji tfi vychovné okruhy v praci ucitele:

a) posilovani zadoucich projevii chovani,

b) navozovani novych projevi chovani,

¢) tlumeni nezaddoucich projevt chovani.

Na nékteré moznosti ve vedeni zakl ve tfid¢ se nyni zaméefime podrobnéji (podle Clarizio,
1976, Woolfolk - Nicolich, 1980 aj.):

1. Posilovani pozitivnich projevii chovani zak ve tfid¢. Nejcastéji je spojovano s
odménami. Teoreticky existuje nékolik druhti odmén: materialni neboli vécné (razitka, odznacky,
obrazky, knizky, Skolni potfeby ap.), socidlni, které vyjadiuji postaveni jedince v socidlni skupiné
a t€zi ze vztahl zéka k jeho okoli, napft. k uciteli, rodi¢iim, spoluzakiim, ale i k jinym osobam
(smev, uznalé pokyvani hlavou, udé€leni privilegii a vyhod, zvefejnéni na néasténce ap.) a
odmény aktivitou (acast v hrach, zdbavnych a sportovnich ¢innostech ap.).

Problém spociva v tom, ze pozitivni chovani zaka ve tfid¢ je vétSinou ucitelti povazovano
za normu, tedy za samoziejmost. Zak, ktery sedi v klidu, pozorné sleduje ugitele a plni své tkoly,
nedava uciteli diivod pro aktivni zésah a Casto ani nenuti ucitele k tomu, aby mu vénoval
pozornost. U¢itel se ve vét§im prostoru tfid orientuje predevsim na ty zaky, ktefi se vymykaji
norm¢. Proto byva pozitivni chovani prehlizeno a pozornost ucitelii byva zaostfena na
problémové zaky. Dusledkem je skutecnost, ze ucitelé Castéji kritizuji nez chvali a davaji zakiim
vice najevo, co se jim na nich nelibi, co jim vadi nez to, co ocenuji a pozitivné¢ hodnoti. Pochvala
se tak stala v prostiedi Skol méné piirozena nez kritika. V praxi se ukazuje, ze pravé kritické
pripominky k zakovi jsou pfinejmensim tiikrat Castéjsi nez projevy ucitelova souhlasu. Ptitom je
prokazané, ze negativni a kritické vyroky jsou méné u¢inné. Ucitelé se Casto odvolavaji na
skutecnost, ze nelze chvalit 40 zakl ve tfidé najednou, ale ¢etné vyzkumy potvrzuji, ze di-
stribuovat pochvaly a odmény se ucitelé vlastné museji teprve ucit. UCitel se musi naucit uzivat
pochvalu tak, aby byla G¢innéjsi nez kritika. Pochvala totiz vede k posileni pozitivniho projevu
zéka mnohem vice nez nesouhlas ¢i kritika vzdor tomu, Ze v praxi je kritika pro ucitele mnohem
snadnéjs$i a snad i profesionalné piijatelné;si.

Madsen a kol. (1968) ukazuji, Ze za tuto skutec¢nost vdéci ucitelé pravé zaméreni své
pozornosti. Jestlize ucitel nevénuje pozornost pozorovani nékterého projevu svych zaku, potom,
se zvysuje pravdépodobnost vyskytu jeho negativni formy. Jestlize napi. nevénuje pozornost
kazni v hoding, rozmtize se ¢asem ruch a Sum. Jak tedy ma ucitel postupovat, aby soucasné
posiloval pozitivni projevy svych zaki a vyhnul se vyraznéj$im projeviim nesouhlasu a
odsouzeni? Ilustrativni je pokus zminénych autord, ktery mize byt dostatecnym navodem pro
tvoriveé ucitele. Autofi se zaméfili na dva problémové zaky ve tiidé v péti fazich:

a) V prvni fazi pouze zaznamenavali nezddouci projevy zaki (vykiikovani, postuchovani,
navazovani hovorti se sousedy v hodin¢), a zjistili, ze doty¢ni Zaci stravili v téchto rusivych
aktivitdch az 47 % ucebniho Casu.



b) Ve druh¢ fazi probral ucitel se vSemi zaky ve tfid¢€ pravidla slusného chovani s
darazem na to, jaké chovani povazuje za vhodné a jaké naopak za neptipustné. Tato pravidla byla
piipomenuta i doty¢nym dvéma zaktim. Vysledek byl nulovy.

c) Ve tieti fazi byla pravidla chovani neustale pfipominana s tim, Zze nezddouci chovani
dvou zaku bylo piehlizeno. Pozornost ucitele byla naopak zaméfena na ocenovani pozitivnich
projevi zakul ve tfid¢ a pochvaly. I kdyz byl vysledek patrny, hodnocen byl jako nevyrazny.

d) Ve c¢tvrté fazi zacal ucitel udilet pochvaly za konstruktivni projevy chovani ve tfidé
(aktivitu, netypické odpovédi) a obecné se zaméfil na komentare typu: ,,Je mi sympatické to vase
tiché soustfedéni pfi praci,” nebo ,,aktivita zakl je mi velmi mila“ a podobné. Nadale
zdiiraznoval pravidla chovani, ale pfevazn¢ ignoroval odklon od nich. Kombinace zdiivodiovani
pravidel chovani ve tfidé s odménovanim pozitivnich projevii a soucasné ignorovani negativnich
projevt chovani zaki se jevila jako dostate¢nd podminka uspéchu ucitele. V této fazi bylo
zaznamenano nejmén¢ nezadoucich projevi zakt.

e) V paté fazi se ucitel vratil zpét k metodam prvni faze, zalozenych na komentovani a
kritice negativnich projevii chovani zak a také u zaki nastal obrat zpét smérem k nezadoucim
projevim.

Je nutno zduraznit jeden dalezity moment. Ucitel ve svém zaméfeni na negativni projevy
zakova chovani ¢asto opomene zachytit a vhodné komentovat novy pozitivni projev chovani
(napf. naznak pomoci spoluzakovi). Tim, ze ho neohodnoti, ztrati novy prvek chovani moznost,
aby se vclenil do repertoaru chovani jeho zaki. Tim mtze i spontanni projev pozitivniho chovani
zaniknout jako uznavana hodnota.

Nemén¢ dillezitym momentem je nutnost nahradit neZadouci projev chovani pozitivni
alternativou. Zadny uditel nevymytil opisovani a tahaky, stejné jako napovidani tim, Ze tento
projev pouze trestal. Namisto neti¢inného trestani je vhodnéjsi zavést zvlastni odménu za
samostatnou praci, ocenit odpovéd’, kterd sice neni spravna, ale ukazuje logicky postup a mifi
spravnym smérem a podobné. Ucitel mize pochvalit zaka za to, Ze ackoliv se nepfipravil,
vykazuje schopnost samostatné tivahy, coz je koneckonct dilezitéjsi nez nauceny fakt. Chceme-
li vymytit leZ, potom musime polozit diiraz na pravdomluvnost jako hodnotu a patfi¢né ji 1 ocenit
soucasn¢ s tim, ze dame zfeteln€ najevo, ze budeme postupovat mirn¢ v ptipad¢ dobrovolného
pfiznani.

Uvadgji se i jiné piistupy. Zaky lze sezndmit s hodnotami moznych alternativ, napf. jim
oznamit, ze kdyz se budou chovat jinym nez doporuc¢enym zptisobem, vystavuji se jistému riziku.
Upozorniovani na negativni diisledky zédkova chovani ucitelé mnohdy chépou jako hrozbu trestem
a zaci je Casto piijimaji jako vyhrozovani. Svéd¢i o tom vyroky typu: ,,Jestlize vas nachytam pfi
podvadéni, dostanete feditelskou ditku.* Misto toho by mély byt negativni disledky nezddoucich
projevl chovani rozebirany jako alternativa trestu, jako néco, co se ve svych disledcich mtze ob-
ratit proti zédkovi: ,,Opisovani ma velkou vyhodu v tom, Ze si mizete polepsit znamku, kdyz
opiSete spravnou odpovéd’, ale mize byt katastrofou, kdyz opisete chybny vysledek.” U
pfijimacich pohovort na vysokou skolu fikame: ,,Opisovani sice mize byt projevem kamaradstvi,
ale na ¢em bude zalozeno, az se vas soused dostane na Skolu a vy ne?*

Nezéadouci projevy chovani Ize potlacovat neptimo, kdyz misto kritiky zvolime pochvalu
jiného Zéka ve tiidé€, ktery jednal v Zddoucim sméru. Pochvaly v§ak musi ucitel udilet uvazené a
volit rizné Zaky v tfidnim kolektivu, aby nevystavil ur¢ité¢ho zdka do nevyhodné pozice svého
oblibence.

Ucitel si musi uvédomit, ze existuje i fada jinych prostfedkd, kterymi miize dopliovat
popsany postup. Miize citlivé ptidélovat rizna privilegia, jak jednotliveiim, tak 1 celé tfidé. Opét



se vSak setkavame s problémem nedostatecného diferencovani systému fixnich a pohyblivych
odmeén na soucasné Skole (starost o kvétiny, krmeni ptaki, pfinadSeni pomucek z kabinetu, mazani
tabule, zhotoveni nasténky podle zajmu Zaka, samostatny odchod do jidelny apod.).

Je tfeba pripustit skutenost, Ze piedstava toho, co je nutné aktudln¢ v uceni vykonat a
atraktivita jednotlivych ucebnich situaci se v o¢ich ucitele a zaka li$i. Potom je mozné pouZit
metodu, které se tika ,,babic¢ina zasada“. Pouziva formulace: ,, Napted udélej, co po tob¢ chcei, a
potom si muzes d¢€lat to, co chces ty.” Zname ji v jiné podobé¢ jako uslovi ,,napied povinnost a
potom zabava.“ K tornu je tfeba znat preferované aktivity Zaki a orientovat se v nich v zavislosti
na véku déti, pohlavi a individualnich zajmech. Zaka odmé&nime nap. tim, Ze si miize sednout do
lavice vedle svého kamarada po dobu jistych skolnich ¢innosti, popovidame si s nim na jemu
blizké téma, umoznime mu volnou aktivitu po vymezenou dobu, aktivni t¢ast na organizaci
hodiny atd. Uc¢itel mize své rozhodnuti navodit tvrzenim: ,, Jestlize budete davat dobry pozor a
rychle si novou latku procvi¢ime, miizeme si povidat o ..., ,,kdyz budeme rychle hotovi, slibuji
vam, ze si ve zbytku hodiny muzete d¢€lat ...“ apod.

Obecné zasady pro pozitivni posilovani chovani zaka ucitelem shrnuji Woolfolk -
Nicolich (1980) do ¢tyt bodu:

a) Zamefit pozornost na zaky, jejichz chovani je v souladu s ucitelovymi pfedstavami a
ignorovat ty, kteti vykazuji nezadouci projevy.

b) Vypracovat diferencovany systém fixnich a pohyblivych pochval, odmén a privilegii,
jakoz i dodate¢nych odmén za vyjimecné projevy.

d) Vyuzit pozitivnich vzora ve tfidé oceniovanim pozitivnich projevii riznych zakt
(vyuziti pochvaly pozitivnich projevi problémovych zaki ma dvoji efekt: je zdrojem ptijemného
prozitku a moznosti zvySeni vlastni prestize ve tfide).

2. Formovani kvalitativné novych projevi chovani zakl. Tato nutnost se objevuje tehdy,
kdyz se pozadované chovani dosud spontanné neobjevilo u nikoho ve t¥idé. Ukolem §koly je nau-
¢it zaka novym projeviim chovani, nejenom podpofit pozitivni projevy pochazejici z minulosti.

Je nezbytné, aby ucitel jasné vysvétlil novou situaci, nové souvislosti. V rdmci metody
explikace upozorni na moment, jenz vyzaduje kvalitativné novou reakci, a diivody, které k nové
reakci vedou. Uvedeme si elementarni piiklad. Ugitelka 1. téidy ZS vstoupi prvni den do tfidy,
zaci sedi v lavicich a divaji se na ni. Ucitelka fekne: ,,Déti, kdyZ se spolu kazdy den rano uvidime,
slusné bude, kdyz se také pozdravime. Protoze se nemiizeme zdravit kazdy s kazdym mezi sebou,
pozdravime se spole¢né. Ve skole se to déla tak, ze déti pii vstupu ucitele do tfidy v lavici
vstanou, a to je jejich pozdrav. Ptiste, az vstoupim do tiidy, pozdravime se jako Skoléaci.“ Vstup
ucitele do tiidy je tak zdlGraznén jako signal pro zadouci reakci, divody jsou znamé. Druhy den
piijde ucitelka do tiidy, fada zaki se postavi a n€kolik jich zlstane sedét. Zapomnéli. Ucitelka
fekne: ,,Dékuji za milé pfivitani t€ém, kteti nezapomnéli na to, co jsme si fekli o slusném
zdraveni® (kombinace ignorovani s pozitivnim posilovanim). Sedici zaci se s pocitem studu
postavi (G€inek trestani odepfenim odmeény). A pfisté stoji vSichni.

Podobnym zptisobem si ucitel mize pocinat tehdy, kdyz se rozmohly rizné nesvary (kdyz
po zvonéni nejsou vSichni Zaci na svém misté, kdyz nejsou prichystani na hodinu a pfi jinych
vychovnych situacich).

V ptipadech, kdy zak neprezentuje pozadované chovani nebo kdy nevi, jak v dané situaci
reagovat (a tedy neni co pozitiv posilit), u¢itel mize pouze pouzit metodu modelovani. V
modelovani je zak v vystaven chovani modelu, ktery prezentuje pozadované chovani a ma tak
moznost o pozorovat i zddouci diisledky doruc¢ovaného chovani. Model poskytuje prakticky



navod pro pozadované chovani v dané situaci. Pfirozenym modelem je vétSinou ucitel, resp. rodi¢
¢1 jiny dospély, v fad¢ ptipada také vrstevnik.

Prosttednictvim chovani modelu si Zaci osvojuji piedstavu o hodnoceném a pozadovaném
chovani. Ucitel se miize zamérné chovat zpisobem, ktery sleduje osvojeni novych vzorkt
chovani. Napft. komentuje otazku spontann¢ polozenou zadkem slovy: ,,Moment, dejte mi chvili
Cas, abych si mohl dobfe promyslet odpovéd’.* Tim naznacuje piipustnost uvazlivosti nebo
rozvahy v mysleni.

Nékteré formy modelovani probihaji spontanné, aniz si to uéitel uvédomuje. Zaci, jak
znamo, prebiraji uciteliv slovnik, zpisob argumentace, ucitelovo nadseni, sebekriti¢nost,
objektivitu a celou fadu dalSich nejen pozitivnich, ale 1 negativnich projevi.

V tadé¢ piipadt vhodnéjsi, kdyz jsou modelem spoluzaci. Je to proto, ze za jistych
okolnosti maji vrstevnici na zéka vétsi vliv nez dospéli. Je ale naprosto nevhodné, aby modelem
pro zéky ve tfidé bylo jen n€kolik malo jedinct ve tid¢€, ktefi jsou ostatnim neustale a do omrzeni
davani za vzor. Disledkem toho neni jen mala G¢innost takového postupu pro znechuceni
ostatnich, ale také zhorSeni socidlni pozice samotnych modelii. Neziidka se stavaji terCem
posméchu ostatnich, véetné Sikany. Zasadou by mélo byt, aby ucitel vytvarel situace, kdy by
funkci modelti mohlo vyuzivat co nejvétsi mnozstvi zaka ve tiidé. Chtélo by se dokonce fici, Ze
dobry ucitel by m¢l vytvofit podminky pro to, aby kterykoliv zak mél moznost stat se ptikladem
pro ostatni. Byt vzorem pro ostatni je nejefektivnéj§im zdrojem osobni hodnoty Zéka.

Modelem mohou byt i ,,nezivé* literarni postavy nebo hrdinové filmu.

V ptipadech, kdy zadouci chovani neni mozné, protoze se k nému nedostavil predpoklad,
je situace komplikovan&jsi. Zak naptiklad nema rad matematiku, protoZe si pokazil znamku,
vyhyba se télocviku, protoze neumi kotoul, odmita se ucastnit kolektivnich aktivit, protoze se
neumi aktivné zapojit do interakce ve skupiné a podobné. Zde nastupuje zpravidla metoda
postupného formovani. Spociva v tom, Ze zak postupné a po malych krocich fesi situace, v nichz
mé malou osobni zkuSenost, k nimz nemél piilezitost, nebo kde jeho zkusenost je negativni
povahy. Ucitel by se mél pokusit postupné vtahovat zaka do aktivit pomoci postupného
odménovani az ke kone¢nému vysledku. Zde musi ucitel stavét svilj vychovny program zcela
racionalné a planovité na metodé postupnych krokti. Praxe vSak ukazuje, Ze mnozi ucitelé davaji
prednost spiSe spontannim strategiim odpovidajicim nazoru, ze zak se nauci plavat jenom na
hluboké vode¢. Intuitivni pfistup mize byt nejenom netucinny, ale mize i poskodit zaka, kdyz jej
naptiklad nuti k vefejnym vystoupenim, aby ztratil ostych pted tfidou a kone¢n¢ uz ,,ptestal
koktat.*

Metoda postupného formovani je odborné a Casové narocna metoda, ktera navic vyzaduje
obezietnost a nezbytny takt. Ucitel musi umét rozlozit findlni vykon do patiicnych krokt, které
museji byt ohodnoceny zvlast. Mél by byt schopen pozitivné ohodnocovat nartistajici zru¢nost
nebo zlepsujici se dovednost zaka a udrzet tak jeho aktivitu az k zddoucimu vysledku.

Obecn¢ zasady formovani novych projevt zakova chovani shrnujeme (podle Woolfolk -
Nicolich, 1980) takto:

a) Ucitel musi, vysvétlovat pfic¢iny i dasledky pozadovaného chovani a okolnosti, za
jakych je o¢ekavano.

b) Pro modelovani je vhodné vyuzivat co nejrozmanitéjsich vzort (vCetné literarnich
postav, filmt, besed) a ptikladii pfimétenych zajmiim, hodnotam, véku a pohlavi zak.

c) Ucitel by mél stanovit postupné kroky s tim, aby byl schopen nabidnout i alternativni
formy projevu (zakam, ktefi se boji vystoupit pred tfidou, miize nabidnout zpocatku i pisemnou
formu zkouseni apod.).



3. Oslabovani nezadoucich projevi chovani zakl. Na teoretickém pozadi této metodiky je
ocekavani, ze nepiijemné (neocekavangé, ,,bolestivé*) disledky nezddouciho chovani snizi
pravdépodobnost jeho opakovani v podobnych situacich v budoucnosti, ¢i dokonce takové
chovani trvale zablokuyji.

Rozlisujeme zde mezi negativnim posilovanim a trestem. Negativni posilovani je
zalozeno na ptirozeném disledku nezadouciho chovani. Takovym pfirozenym disledkem je
pozadavek ucitele, aby zak prepsal ukol, ktery je neptehledny. Ucitel fekne: ,,Nemohu se v tom
ukolu vyznat, nevidim jinou moznost, jak tu, ze kol pfepises.“ V podtextu takového postupu
ucitel podéava zakovi informaci, Ze kdykoliv, kdyz napise tikol, ktery nebude prehledny, bude jej
muset prepsat. Smyslem negativniho posilovani je zvyraznéni pozitivni alternativy (veétsi
peclivosti pii vypracovani ukolit).

Trest je nepiijemny disledek nezddouciho chovani, ktery je odvozen nikoliv z pfirozené
logiky pfi¢iny a nasledku, ale z vile okoli. U¢itel fekne: ,,Za to, Ze jsi odbyl zadany tikol,
zustane$ dnes po skole.“ Smyslem trestu je potlaceni negativnich projevi chovani. Trest ma
piedevsim odstrasit. Ztidkakdy nabizi n¢jakou alternativu.

Ohrozeni negativnimi dasledky mtize byt signalizovano predem. Mame na mysli varovani
typu: ,,Jestlize to bude naskrabané, zlistane$ po vyucovani ve trid¢ a prepises to.” Nepiijemnost
hrozby dusledkl nezadouciho chovani ma blokujici nebo oslabujici povahu.

Hrozba negativnimi diisledky se v praxi ¢asto zaménuje s tresty. Rozdil je n€kdy velmi
jemny a Casto spociva v uciteloveé formulaci. Jestlize ucitel fekne: ,,Novaku, neustale nas rusis v
praci hlasitym hovorem se sousedem, béz si na chvili sednout do posledni lavice, takhle bychom
nic neudé¢lali®, jde o negativni posilovani. Kdyz ale ucitel fekne: ,,Novéku stale zlobis, uz t¢ mam
dost, bez si sednout do posledni lavice,* jde o trest. Rozdil je v tom, Ze nad negativnimi disledky
ma zak alespon ¢astecnou kontrolu (kdyZ se bude chovat v doporu¢eném sméru, mize se
nepiijemnym dasledkiim vyhnout), zatimco trest je neodvratitelny diisledek nezddouciho chovani.
Casto proti nému neni odvolani. Kontrola chovani v piipadé trestu neni v rukou zéka, ale pIng v
rukou ucitele.

Obecné se vedou diskuse o tcinnosti trestani ve vychové. Existuji extrémni ndzory, které
zcela odmitaji trest ve vychové, jakoz i ty, které tvrdi, Ze trest je ve vychoveé nezbytny. Obé
teoretické pozice se opiraji o sviij okruh argumentii. AvSak i ti, ktefi jsou vehementnimi zastanci
trestll ve vychove souhlasi s tim, Ze ¢inné trestat vyZaduje dovednost

Trestani ve tfidé by mélo probihat ve dvou fazich: v prvni fazi by mél trest potlacit
nezadouci projevy chovani, ve druhé fazi by méla nasledovat nabidka vhodné;jsi alternativy. Je
vSak znamo, Ze jakékoliv tresty nezbavuji Skolu jejich problémi. O pozitivnich u€incich trestu se
vSeobecné vijen velmi malo.

Ve skole se objevuji nejcastéji tii typy tresti:

a) Vytka, ktera mtze byt udélena v soukromi (mezi ¢tyfma oc¢ima) je ¢asto povazovana za
ucinnéjsi, nez kdyz je pronesena veiejné (za pritomnosti ostatnich). Pouzivani vetejn€ pronesené
vytky (nebo kritiky) je ostiejsi formou trestani, protoze ohrozuje postaveni zaka v jeho socialnich
vztazich ve tfidé€. Proto je také Casto pouzivana. Muze vSak byt zcela neucinna (kontraproduktivni)
v piipadech, kdy karané chovani je spoluzaky ve tfidé vysoce hodnoceno (napft. u tzv. tfidnich
SaSki). Tehdy se maze stat paradoxné dokonce i soucasti odmény zéka.
promyslen. Zasadou je, ze za kazdy pirestupek se plati. V jednom ptipad¢ rozdal ucitel péti zaktim,
ktefi neustale vykiikovali ve vyucovani, 15 znacek, které si rozlozili na lavici, a za kazdé
vyktiknuti museli jednu odevzdat. Jeji hodnota byla 2 minuty z volného ¢asu prestavek. Ucitel
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sestavil hodnoty znadmek postupné tak, aby prvni odevzdana znacka méla vyssi hodnotu nez
ostatni pii celkovém souhrnu 30 minut. Vykiikovani piestalo. Zak pochopitelné mize piijit o
celou fadu jinych vyhod a privilegii. Jde o to, aby je ucitel umél formulovat a vyuZzivat.

sem staveéni zakid na hanbu do kouta, posilani za dvete, ale i vylouceni ze spolecnych aktivit a
fada dalSich. Ne vzdy je vsak izolace pro zéka trestem. Vylucovani ze tiidy za dvete je nékterymi
7aky vitano jako osobni vyhoda. Casta izolace Zzaka od ostatnich mize narusit vztah zaka ke
kolektivu tfidy. Piikladem mtize byt konkrétni ptipad postupu tiidni ucitelky vici
»problematickému zakovi“. KdyZ nepomohly béZzné nastroje trestani, ucitelka volila nasledujici
postup. Nechala odhlasovat tfidou vylouceni zZaka ze Skolniho vyletu, na ktery se tfida chystala.
Pozdé¢ji podobnym zplisobem zamezila jeho vstupu do zdjmového krouzku, jehoz Cleny byla
vétsina spoluzakd ve t¥idé. Vysledek byl zcela jiny neZ zamyslela. Zakovo chovéni se nejenom
nezlepsilo, ale vyrazné narostly konflikty mezi zakem a jeho spoluzaky. Zak si za¢al hledat
vztahy mimo ramec své tiidy (zacal se pratelit se zaky jinych tfid) a vlastni tfida pro néj prestala
byt referencni skupinou. Ve snaze o zaclenéni zaka zpét do vztaht ve vlastni tfidé mu ucitelka
nabidla ¢lenstvi v zajmovém krouzku s ostatnimi spoluzéky. Zak nabidku odmital a nikdy do
zminéného krouzku nevstoupil. Jeho ,,problémy* nebyly vyteseny do konce jeho Skolni dochazky.

Ptes svou diskutabilnost jsou tresty socidlni izolaci pomérné ¢asto uzivany. Ucitelé od
nich obvykle o¢ekéavaji okamzité vysledky, a kdyZ se nedostavi, argumentuji nenapravitelnosti
zaka.

Uznava se. ze pouzivani trest musi byt velmi uvazené. Jsou ditkazy pro silné tzv. vedle;jsi
vedlejsi efekty trestl, které se obraceji proti ptivodnim zamértiim vychovatela a ucitelt. Pti¢inou
jsou negativni emoce, které jsou spojovany s administratory trestd. Ucitel, jenz se nadmérné
zamétuje na trestani svych zaku, neni zpravidla oblibeny, 1 kdyz strach, ktery ve svych zacich
budi, miiZe pfinaset zdanlivé uspokojivé vysledky. Zakovo chovani se viak prudce méni v
situacich, kdy se dostane mimo dosah kontroly takového ucitele. Agresivita trestu jako vychovné
metody mize evokovat agresivni chovani u zaku a ucitel tak mize neimyslné formovat jejich
agresivni projevy.

Obecné zéasady pro trestani jsou zndmé:

a) Trestat bezprostfedné po prestupku a neodvratné. O trestu nelze diskutovat a jestlize se
jiz jednou ucitel pro potrestani rozhodl, mé¢l by na trestu trvat. Jinak se situace zméni ve vy-
hroZovani.

b) Ucitel by se m¢l drzet také jednoho varovani. Napft. fekne: ,,Jestlize zvyS§im hlas,
znamena to vazné varovani a po ném bude nasledovat trest. Tento signal a instrukci by mél
dodrzovat; zak ma védet, ze bude jednou varovan a ne neustale napominan.

c¢) Trest musi udilet ucitel vécné a klidn€. Nedoporucuje se emocionalné vypjata reakce
(zlobeni, vztekani, kfi¢eni), ale ani posmésky a ironie. Je tfeba dat najevo, ze jde o vylouceni
nezadouciho projevu zdka a ne o vylouceni nezadouciho zéka. Ucitel musi zéka presvédcit, ze
nesouhlasi s jeho chovanim, ale jinak ho uznava jako osobnost

d) Trest ma byt pfimefeny prestupku a ucitel musi byt disledny. Prilis intenzivni a
nepiiméiené tresty neumoznuji zakovi citlivé rozliSovat zavaznost piestupki. Ucitel by se mél za-
méfit na jadro nezddouciho projevu chovani a nepodléhat rozméliujicim diskusim.

e) Kazdy trest jednou skonci. Po trestu ma nasledovat uvolnéni vzajemnych vztaht, tedy
obdoba jakéhosi odpusteni. Jestlize si zak odbyl trest, potom by mél ucitel respektovat vzajemné
vztahy.



Jako ucinna se jevi také metoda piesyceni, ktera do vychovné €innosti pronikla z
psychoterapie. Nehodi se vSak na vSechny situace, a proto je v praxi pomérné malo pouzivana.
Spociva v tom, ze ucitel odstranuje nezadouci chovani tim, ze jej zdkovi znechuti pomoci
nucené¢ho opakovani. Opakované chovani pod tlakem ovSem mtize byt i nebezpecné. Piikladem
jsou uvadeéné metody odnauceni koufeni zaka tim, Ze jej donutime vykoufit tolik cigaret, az se mu
udéla Spatné.

Pozitivnéjsi ptiklad najdeme opét u Woolfolk - Nicolich (1980). U¢itel si vSiml, Ze
n&kolik zakt d&la pii vyutovani neobvyklé pohyby. Zaci se pod tlakem piiznali, Ze se bavili tim,
ze ,,jako* hazeli s micem. Ucitel se tvaril nadSen¢ a pozadal tfidu, aby to d¢lala také. Zpocatku
byla velka legrace, potom je to vSak piestalo bavit, ale ucitel trval na tom, ze se bude pokracovat.
Po péti minutach byli Zaci otrdveni a ucitel ,,hru* zastavil. Od té doby nic podobného
nepozoroval.

Zatim jsme se zminovati o individualnim potlacovani negativnich projeva zéku , ale z
praxe vime, ze ucitelé hojné uzivaji 1 kolektivnich metod fizeni tfidy. Vyuzivani metody
kolektivni odpovédnosti bylo u nas v minulosti hojné prosazovano a mé dosud silnou tradici.
RozliSujeme v podstaté tii typy kolektivni odpovédnosti a je nutno poznamenat, Zze vSechny maji
své uskali:

a) Kolektivni zodpovédnost zalozena na chovani jednoho zaka je prezentovana vyrokem:
,,KdyZ to Novak udela spravne€, potom ptjdeme vSichni domu.* Je postavena na vyrazném tlaku
okoli na konkrétniho zéka. Tlak vykonava predevsim kolektiv tfidy. Ucitel se naptiklad zaméfil
na nékolik zaka kteti nedavali pii vyucovani soustavné pozor a formuloval takto podminku:
,»Kazdy den pét minut pied koncem hodiny se vas na néco zeptam z nové latky, a kdyz spravné
odpovite, pijde cela tfida o 5 minut diive domi.*

b) Kolektivni odpovédnost zalozena na souhrnném efektu kazdého zaka ve tfid¢ je dana
vyrokem: ,,Az budete vSichni hotovi, potom plijdeme domu.* U¢itel mize do hodnoceni zapojit
bodovaci systémy. Muze s tiidou pracovat tak, ze stanovi kolektivni kritérium (napt. prospéch
tiidy), udélovat vyhody za dodrzeni nebo piekroceni kritéria a odnimat privilegia za jeho
nedodrzeni. Miize dokonce rozd¢lit tiidu na dveé poloviny a lepsi polovina dostane vyhody, slabsi
o n¢ prichazi. Aby se vyloucila agresivita, podvody ¢i sabotdze a aby zabranil vytvareni
nezdravych tendenci uvniti tfidy, ucitel by mél stanovit limit, pfi jehoZ dosaZeni maji obé
skupiny narok na stejné vyhody. Tato metoda se ukazala jako mélo u¢inné v oblasti vykonu a
prospéchu. ale osvédcila se v oblasti ovliviiovani chovani. Stala se zndma jako ,,hra dobrého
chovani“. Byla dokonce ¢inné&j$i nez metody zaméteni pozornosti ucitele na pozitivni chovani
zakl. Doporucuje se, aby s dosazenim pftijatelnych vysledkt byla v¢as ukoncena.

c¢) Kolektivni odpovédnost zalozena na tiid€ jako celku je pomérné malo uzivanou
metodou. Ve tiid¢, kde se objevovaly kradeze a neustale se néco ztracelo, fekl ucitel: ,,Jestlize se
dnes nic neztrati, potom odejdu v piestdvku na 10 minut ze tfidy a mate volnou zédbavu.* Kdyz se
nic neztratilo, odesel. Kradeze ustaly. Jiny autor popisuje, jak zlikvidoval ve tiid¢ ustavi¢ny hluk
pfi praci. Zacal poustét zakim pfi samostatné praci tichou hudbu. Jakmile hluk pterostl inosnou
mez, radio vypnul. Po ¢ase hladina hluku klesla, i kdyz radio nehrélo.

O neptijemnych disledcich kolektivni odpoveédnosti zamétené na jednotlivce jsme se jiz
zminili. Ale i v pfipadech kolektivni odpovédnosti zaméfené na souhrn zakt nebo na tiidu jako
celek se nékdy vytvareni nebezpecné situace. Uvniti tfidy se mohou zacit formovat skupiny zaka
a ty se mohou zamétovat na jiné skupiny, které bud’ pfili§ ochotné spolupracuji, nebo na druhé
stran¢ prinaseji pro celek maly zisk. Tyto vnitroskupinové tfenice mohou velmi snadno uniknout
pozornosti ucitele. Pro ucitele to proto znamena byt v kontaktu s kolektivem tfidy i1 o prestavkach,
mimovyucovacich aktivitach mimo Skolni prostiedi a podobné. To vSak neni mozné.



Ve své préci s zdky musi ucitel respektovat etické zavazky. Zaméfit se na kazen a chovani
74kt jesté neznamend zajisténi dobrého vykonu ve Skole. Jsou ucitelé, pro které je chovani zdka
prvnim predpokladem uspéchu ve §kole a podmiiiuji jim dokonce i znamku v konkrétnim
predmétu. Avsak je nutno si uvédomit, ze ptilepit zéka na zidli jest€¢ neznamena néco ho naucit.
Jini ucitelé jsou k chovani zZakti mnohem benevolentnéjsi, kdyz za rozhodujici povazuji
predevsim skolni vykon.

At jiz ucitel pouzije kterékoliv z nabizenych metod, jedno musi byt jisté. Kazda z forem
trestajiciho chovani by méla nastoupit az tehdy, kdyz jiné prosttedky ovlivnéni zéka selhaly.

Nabizené ukazky nejsou, a ani nemohou byt, ,.kuchatrskou knih* vychovy. Mély by vSak
vést budouciho ucitele k zamysleni, jehoz vysledkem by mél byt aktivni ptistup k zaktim,

v souladu s individualnimi pozadavky jeho zaku ¢i tfidy a s ohledem na konkrétni situace
kazdodenniho Skolniho Zivota.

DOPLNUJICI MATERIAL, DARILEK, KUSAK (PED. PSY) KAPITOLA 12. ZAK A
PORUCHY JEHO ADAPTACE NA SKOLNi PROSTREDI

V prvni fadé se pokusime v této kapitole struén¢€ vymezit nékteré zakladni pojmy
(adaptace, maladaptace, frustrace, konflikt, stres a naro¢na zivotni situace). Potom se zminime o
nékterych vybranych typech postizeni, se kterymi se ucitel miZe setkat ve své praxi a které se
mohou odréazet v jeho pedagogické praci.

Adaptace obecné¢ piedstavuje stupeil pfizptisobeni organismu pozadavkiim prostiedi.
Protoze ¢lovek v pribehu zivota musi reagovat na zmény ve svém zivotnim prostfedi neustale,
proces adaptace ho provazi po cely zZivot. Schopnost ptizpiisobit se ménicim se podminkam
prostiedi nazyvame adaptabilitou. Mira adaptability se méni nejenom s ménicimi se zivotnimi
podminkami v riznych zivotnich obdobich, ale vytvaii trvalou vybavu ¢lovéka. Obecné se muze
adaptabilita zhorSovat s vékem c¢loveka, ale jsou lidé, kteti se obecné adaptuji na ménici se
podminky prostiedi 1épe nez jini. Jestlize pozadavky prostiedi piesahuji schopnost adaptability
jedince, reakce né¢ mohou byt neptiméiené. Hovoiime v tomto smyslu i. Dobra adaptace pifinasi
pocit uspokojeni a sebejistoty v prostiedi v niz se jedinec pohybuje s ptimétenou divérou k lidem,
kteti jej zabydluji. Pocit psychologického bezpeci je zaloZen na pfesvédceni, Ze jedinec , které se
mohou vyskytnout na cesté k vyt¢enym cilim (srov. Kos¢, 1982; Vavrdova a kol.* 1988 aj.).

V zivoté zéka je nékolik obdobi, kterd byvaji povazovana za kriticka vzhledem k
radikalnim zménam, jez ptindseji. Prvni obdobi, vstup ditéte do Skoly na ného klade zvysené
naroky se zménou organizace rezimu dne, s novymi lidmi, s potlacenim spontannosti projevi a s
pozadavky na jeho disciplinu, s nutnosti zaclenit se do nového kolektivu, se zvySenym
charakteru.

Druhym obdobim je doba na stiedni Skolni vék, pfedméty vazné meéni narocnost
pozadavki na zaka pfinasejici nutnost prizptisobeni se novym uciteltim, jejich individualnim po-
zadavkim a podobné. V tomto obdobi se také mohou projevovat kumulativni G¢inky pfedchozich
zkuSenosti zéka se $kolou, které mohou prekvapit nejenom ucitele.

Ttetim obdobim je ptechod ke star§imu Skolnimu veku, ktery predstavuje opét kvalitativni
i kvantitativni skok. Zak je vystaven tlaku na profesionalni orientaci, konfrontovan s
biosocidlnim dopadem dospivani a celou fadou dalSich problému.

Kdyz si ke zminénym skutecnostem pripocitaime i zavazné zmén, kterymi zak prochazi a
ne vzdy plné uspokojeni ze Skolnich zkusenosti, mizeme charakterizovat Skolni prosttedi jako
narocnou zivotni situaci. V ni se zdk muze setkavat s prekazkami, které stoji v cesté uspokojovani



jeho kognitivnich, socialnich a vykonovych potteb. Az ptili§ mnoho zaka nasi soucasné skoly
hromadi negativni zkuSenosti s nepfiznivym postavenim ve tfidé¢ (odmitany zak, neatraktivni,
nevybirany), s neuspokojivym hodnocenim svych vykonii (neuspesny, slaby ..) a vysledkem je
vet$i nebo mensi mira frustrace. Charakterizujeme ji jako psychicky stav, ktery nasleduje stret
jedince s piekazkou lezici na cesté k vytéenému cili.

Sama frustrace je nedilnou soucasti zivota ¢lovéka, nebot’ prekazky vzdy stoji v cesté za
vytyéenym cilem. Skola je rovnéz nemiize piehlizet. Nebylo by to ani vhodné, protoZe by pfipra-
vovala zéka na zivot, jaky neni. Jde spis o to, aby naucila zaka ptekazky prekonavat vlastnim
usilim, a tim i zvySovat jeho odolnost — f lustracni toleranci. Prekonavané prekazky tak mohou
pozitivné ovliviiovat motivaci zdka k uceni.

Pravé soucasna Skola nezfidka neunosné zatézuje odolnost zaka k frustraci a je, jak
poznamenava Vavrdova (1986), bohata na frustrujici situace. V obdobi zaskoleni je vysoce
frustrujici separace ditéte od rodiny, ohrozujici pocit fyzického a psychického bezpeci, frustrujici
muze byt [ pozd¢jsi strach pred nésledky ojedinélych i opakovanych netspécht (tresty,
ironizovani, zesmésiiovani), dale neptfimétrené pozadavky na zaktv vykon vzhledem k jeho
schopnostem ovliviiujicim pozici zaka ve tfide, ale i vztah zéka k uciteli. Negativni hodnoceni
ucitelem, snizeny vykon, pozadavky neptfimétené schopnostem a individualnimu tempu zéka a
fada jinych situaci mohou vést ke ztrat¢ vlastni hodnoty. Vysledkem je stav, ktery doprovazeji
piislusné negativni emoce ve vztahu ke Skole, k uceni, k lidem a k pfedmétu.

Nebezpecné jsou zejména ty frustracni situace, Které jsou opakované a dlouhodobé.
Vyvoléavaji konflikty, jez jsou charakterizovany jako stfet dvou nebo vice protichidnych tendenci.
Mohou byt vnitini nebo vnéjsi (intrapersonalni nebo interpersonalni). Typickym vnitinim
konfliktem je konflikt mezi piedstavou Zdka o sobé& jako o hodnoté a hodnoceni okolim. Zak se
dostava do dilema, ma vycitky svédomi, Ze ned¢€la pro uspéch ve Skole vSe, co by mél‘ nevraci
rodi¢tim jejich ocekavani, ztraci sebejistotu a sebediivéru. Vysledkem muize byt naruseny vztah
zaka k sob¢.

Nasledkem Skolnich konflikti mize byt postoj vyrovnavani se se situaci formou alienace,
ktera predstavuje jisty stupeit maladaptivniho chovani a u zéka vypovida o odcizeni se vychovné
vzdélavacim cilam.

Dlouhodobé trvajici a opakujici se frustracni stavy zaka mohou prerist ve.atram, ktery
charakterizujeme jako stav mobilizace obrannych mechanismili organismu jedince na dlouhodobé
neptiznivé podnéty vychdzejici z prostredi. Tyto obranné mechanismy mohou byt potencialné
nebezpecné tim, Ze mobilizuji reakce fyziologické povahy na tikor jinych. Mohou tak omezovat
flexibilitu jedince.

Za maladaptivni jevy chovani jsme oznacili takové, v nichz nachédzime poruchu
piizpisobeni se Skolnim pozadavkiim. Ucitel by je mél citlivé posuzovat s ohledem na cile, jimz
slouzi. Zak, ktery $askuje, vykiikuje a déla posmésky, ma prohiesky, je z pohledu ugitele ten,
ktery se neumi vyrovnat s pozadavky na kazen. Proto ho i trestd. Nicméné¢ tentyz zak je posilovan
ve svém chovani uznanim spoluzaki ve své pozici tiidniho Saska a toto uznani je mu dostate¢nou
odménou, vzdor nepfijemnym nasledkéim. Zak, ktery si okusuje nehty, nebo u néhoz se ve stresu
ve zvysené mife objevuji tiky, upoutava pozornost u¢itele a Casto ho svymi projevy drazdi.
Ucitel si neuvédomuje, Zze podobné projevy chovani vedou k redukci intrapsychického napéti a
jsou uvolnénim vnitini tenze. Maladaptivnimi jsou tyto projevy z hlediska ucitele, ale z pohledu
potieb zédka jsou v jistém ohledu t¢elné. Proto je na misté pozadavek citlivého posuzovani
projevu zaka ucitelem. Zkusenost naznacuje, ze autoritativni pfistup vyuzivajici bohaté skaly
represivnich prostiedkll nejenze nevede k zddoucimu cili, ale ¢asto maladaptivni projevy jenom
posiluje, kdyZz zvysuje jiz tak neimérny tlak okoli na chovani Ci vykon Zaka.



Maladaptivni jevy pfechazeji od tolerovanych forem tnikového charakteru (pasivita,
snéni pii vyu€ovani, Castd nemocnost a patopsychologické formy (poruchy chovani, izkostné a
neurotické reakce apod.) az k psychopatologickym formam (neur6zy, mutismus, koktavost,
Skolni fobie apod.). Jakékoliv pokusy uttidit je logicky ztroskotaly. Problémem je jejich ptivod,
ktery miize lezet mimo prostfedi $koly, nebo je $kola miize vyvolavat jako provokujici Cinitel,
ale na fad¢ z nich se piimo a bezprostfedné muize 1 podilet (srov. Kos¢, 1982).

Z tohoto hlediska i nas vybér problémovych okruhti bude spise nahodily. Bez ohledu na
oficialni klasifikaci se pokusime uvést ty, které mohou zajimat ucitele v situaci, kdy se s nimi pii
vyucovani setkd. Uvedeme i ty, které se v praxi objevuji zfidka, protoze se domnivame, ze by
ucitel mél mit o nich zakladni informace.

Jak podotyka Kos¢, neznalost ucitelti zptsobila a zpiisobuje zbyte¢né komplikace ve
vztahu mezi ucitelem a jeho zakem, nebot’ ucitelé casto postupuji vici zakovi se specifickymi
poruchami chovanim zcela neptfiméfené. Vhodny pedagogicky pfistup mizeme naznacit jen
obecné. Kazdy piistup k postizenému zékovi je ryze individualni a neobejde se bez dodatecnych
znalosti ucitele a bez jeho tvotivého piistupu.

Vyhybame se také uvedeni téch problematickych okruhti, které tvoti soucast jinych
kapitol tohoto ucebniho textu (poruchy chovani, uzkostni zaci apod.).

1. Nezadouci neptitomnost zaka ve Skole je vysvétlitelna pomoci fady termint, ale
vSeobecné se uznava potieba rozliSovat mezi zaskolactvim a Skolnimi fobiemi (Kahn — Nursten
— Carroll, 1981). Je nesporné, ze na pozadi obou jsou reakce zdka na Skolu ukazujici na pfi-
tomnost negativnich emoci. Nicméng¢ 1isi se vyrazn¢€ svym pozadim.

Zaskolactvi predstavuje poruchu chovani, kdy zak opusti Skolu, nedostavi se do Skoly
nebo se neustale opozd’uje pii piichodu do skoly, bez védomi, a tim 1 bez svoleni svych rodicu
nebo uciteld. Jistou vyjimkou jsou piipady, kdy je zak rodi¢i nabadan, aby do Skoly nechodil
(delikventni prosttedi vlastni rodiny apod.). Jev je také zndmy jako ,,chozeni za Skolu«.

Jako porucha chovéan! je pfedevsim socidlnim Problémem. Na jeho pozadi je vychovna
nebo socialni problematika rodiny (nedostatecny dohled, nedostate¢na péce, malo porozuméni,
sympatii a ndklonnosti a fada dal$ich, které charakterizuji naruSené rodinné prostiedi). K témto
okolnostem se ¢asto vazi i nepfimétené pozadavky Skoly pfedstavujici vyrazny tlak na dité
(ndsobeny i nedislednou rodinou), jemuz nemtize zak odolat bud’ z ditvodu neptitomnosti
pfiméfenych schopnosti, nebo nadvyki a dovednosti. Zaskolactvi je tak ptirozenym disledkem
frustrujicich situaci domova a skoly.

I kdyz jsou zaskolaci zpravidla zaci s omezenymi dispozicemi v plnéni skolnich ukolu,
vétSinou jsou aktivni, odvazni, fyzicky zdatni atd. Z pohledu zaka ma odmitani Skoly svou jasnou
logiku, ktera na druhé strand umoziuje i efektivni_zasah. Skola, v osobé uéitele nebo
vychovného poradce, ma nezastupitelnou tlohu. Zavcéas by méla podchytit nezadouci jev a
kontaktovat se s rodinou Skoldka, kterd zpravidla nic netusi. Spoluprace Skoly s rodinou je ve
vétsing piipadl ucinnd. Vzdélavaci problémy lze fesit ve spolupraci s pedagogicko-
psychologickymi poradnami, zdravotni problémy lze konzultovat s pediatrickymi zafizenimi a
socialni situaci rodiny miize pomoci fesit prislusné oddé€leni socialniho odboru Okresniho uradu.
Jen ve vyjimecnych ptipadech, kdyz chybéji dostatecné zaruky rodiny, si pretrvavajici
zaSkolactvi vynucuje docasnou separaci zéka Od rodiny do ustavniho zafizeni, v némz rezimové
zvlada dalsi vzdélavani.

Je vSak nutné poznamenat, ze pies veskeré nebezpeci, které zaskolactvi pfinési, je
riskantni spojovat zaskolactvi bezprosttedné s delikventni perspektivou. Plati pravidlo, ze
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2. Skolni fobie je vysledkem maladaptace, jejiz redlny vyskyt je ve skute¢nosti fidsi, nez
odpovida frekvenci terminu samotnych odbor-niku. Casto jim oznadujeme veskeré odmitani
Skoly zakem, coz neni piesné. Také prosty piepis terminu fobie = strach, nevystihuje zavaznost
jevu a do zna¢né miry zkresluje piedstavu o pozadi tzv. Skolnich fobii.

Skolni fobie je jev‘ na jehoz pozadi jsou nepomérné hlubsi emoéni poruchy, které ve
svém patologickém mechanismu vyzaduji odborné 1éceni. Na rozdil od zaskolactvi zak chce jit
do skoly, ale nemize! V okamziku odchodu z domova narista akutni uzkost a strach, ktery,
nedovoli zékovi dojit do skoly. S ubyvajici vzdalenosti nebo se zvySujicim se tlakem okoli
nabyvaji zkost a strach az panickych rozmért. Z tohoto hlediska jsou Skolni fobie mozna
zavadgjici termin, protoze na pozadi jsou problémy v osobnosti zaka. které maji kofeny v
mimoskolnim prostiedi. Toto vSak neznamena, ze se Skola na rozvoji Skolni fobie nepodili. Do
znacné miry na ni zalezi, zda vibec, nebo v jakém rozsahu se porucha projevi.

Skolnimi fobiemi mohou trpét také Zaci _ ktefi pochézeji z harmonického rodinného
prostiedi (alesponi na prvni pohled), kde emocionélni klima je velmi intenzivni. Vztahy jsou
natolik tésné, Ze Zaci prozivaji intenzivni pocity strachu z opusténi domova, v diisledku obav ze
ztraty bezpeci. Prostredi Skoly pfedstavuje pro zédka nebezpeci tim, Ze je prvnim prostiedim, ve
kterém se musi obejit bez nejblizsich ¢lentl rodiny a jejich pfimé podpory. Skola pro n&
predstavuje odliSny typ doposud prozivané reality, na kterou se zak neni schopen adapatovat.

Zakladnim problémem v rodiné¢ mtize byt nezdrava protektivita, nadmérna péce
zpusobujici nepifimérenou zavislost zaka na rodi-Cich, a tim i neschopnost rozsifovat sviij socialni
prostor na jeji ukor. Casto viak nalezneme obtizné pozorovatelné naruené vztahy v podobé
autoritativniho vedeni ¢i nejednotnosti vyjadfovani pocitii rodict, ktefi, jak vystizné
poznamenavaji Kahn a kol. (1981), Casto nevédi, jak byt souéasné pevni v zasadach a pfitom i
milujici. Proto i terapeuticky zdsah by mél byt orientovan na rodinu jako celek, nikoliv pouze na
zaka.

Skola miize byt provokujicim ¢initelem z hlediska postojii rodi¢ti k ni. V sou¢asné dobé
se mnoho rodic¢t obava (a také to dava pred svymi détmi najevo), ze Skola predstavuje riziko
nejen pro dité, ale v jistém smyslu i pro celou rodinu. Vyrok ,,po prazdninach nam jde kluk do
Skoly a je po pohod&* vyjadfuje koncentrovanou . formu komplexu obav, které mtze dité
absorbovat do svych reakci.

Navic lze najit v osobnosti zaka — fobika celou fadu klinickych symptomti, které mohou
zvySovat riziko (neurotické symptomy, emocionalni poruchy, charakterové volni problémy
apod.). Podobné jako v ptipadé jinych postizeni mohou vnitini dispozice navozovat
bezprostiedné situace Skolniho netispéchu, a tim se konflikty piivodné stojici mimo §kolu mohou
piemistit do Skolniho prostiedi.

V rozvinutém postiZzeni piedstavuji tzv. Skolni fobie iracionalni ~ Iracionalni povaha
strachu spoc¢iva ~ muly. Strach se mlize vazat k jakémukoliv pfedmétu vyskytujicimu se ve Skole
(kruzitko, tabule, kiida ap.), k jakémukoliv uciteli a k libovolnému uc¢ebnimu predmétu nebo
ginnosti. Skolni fobie vyzaduji bezpodmineéné psychiatrickou terapii a tato terapie je ¢asto
obtizna. Ucitel by se mél drzet pokynt terapeuta.

3. Neuroza predstavuje dalsi postizeni ovliviujici adaptaci zaka na pozadavky Skolniho i
mimoskolniho prostfedi, v jejimz klinickém obraze dominuje tizkostny prozitek. Neuroza je
funk¢ni poruchou nejvyssich regulaci somatickych a vegetativnich funkei. Vznika na
zaklad¢ nezvladnutych pokusi odstranit frustrujici situace, stresy a traumata Z nevytesenych
konflikti. Mechanismus (ostatné ne zcela zndmy) muze byt problém v prostiedi rodiny (narusené
rodinné prostredi, nadmérna fixace na rodic¢e apod.), Skoly (konflikty ve vztazich s ucitelem a
spoluzaky, mezi pozadavky a vysledky, mezi pianim rodi¢t a aktualnimi moznostmi zaka apod.),



ale mize byt provokovan také v disledku ztraty somatické odolnosti (onemocnéni, operace apod.)
nebo konstituéné (astenické typy). Dalsi informace viz. Siska, 1988; Ko3C, 1975,1982.

Neurdzy jsou pomérné Castym jevem (udava se okolo 30% psychiatrické klientely), ale u
déti maji pomérné dobrou prognozu, nebot’ s dospélosti mnoho z nich mizi spontanné. Projevuji
se fadou piiznak, které je ucitel schopen identifikovat. Détskd neurdza je charakteristicka také
tim, Ze vzdy jeden pfiznak dominuje nad ostatnimi. ProtoZe ptiznaky jsou pomérné pestré, byvaji
sdruzovany do riznych skupin (neurastenickych, psychastenickych, hysterickych okruht apod.).
Uvedeme si stru¢né nejcastéjsi z nich:

a) Neurastenické piiznaky, tvoii pfedevs§im bolesti hlavy objevujici se zejména v
zatézovych situacich, ale 1 bolesti jinych ¢asti téla (v oblasti Zaludku, srdce, nohou apod.),
poruchy spanku (nespavost, neklidny spanek, mluveni ze spani), nechutenstvi (nejcasteji dité
nemiize snist snidani, zvraci, proziva stavy intenzivni nevolnosti apod.) a celd rada
neurotickych.néavyku (stereotypni pohyby, trhani vlast, tiky apod.);

b) Psychastenické ptiznaky tvoii pfedevSim intenzivni stavy tzkosti neodiivodneho
strachu z urcitych predmét nebo situaci, nékdy také nutkavého jednani nebo paniky, pocity
ménécennosti, poruchy feci (koktavost, breptavost, itlum fecového projevu~z ‘k nemluveni —
mutismus), odmitani podrobit se autorité, plactivost, skli¢enost a fada dalSich;

c¢) Hystericka neuroza, jejiz motivy vychazejici z celkové nespokojenosti se svou pozici
ve spolecnosti (nepiimétené situaci) a vedouci k potiebé budit obdiv a uznani za kazdou cenu.
vcetné soucitu k tomu slouzi vyhledavani senzaci predstiranim bolesti a riznych hysterickych
zéachvati place, smichu, mdloby apod.

Neékdy se do priznakli neurdzy zarazuji nékteré poruchy (zejména no¢ni pomocovani a
neudrZeni stolice).

Neurotické stavy maji destruktivni vliv na mentalni funkce (napf. na koncentraci
pozornosti, na v§tipeni a vybavovani paméti, na konstruktivnost mysleni, na tvotivost ap.)‘ jakoz
i na chovani (napf. na schopnost mobilizovat volni Gsili). Neurotické znaky tak ptipravuji pidu
pro neuspéch zaka. Zaméteni na vlastni problémy a obtize navic odvadi energii zaka Od tolik
potiebné koncentrace na Skolni ¢innosti. Neuroticky stigmatizovany zak pod neustalym stresem
opakovan¢ selhava, jeho odpovédi jsou netiplné, Casto si nemiize vzpomenout na to, co jesté pied
chvili dokonale zvladal, t€ké Od ulohy k tloze a ma sklon uhybat pied z4t€zovou situaci z obav z
neuspéchu. Trpi tim sebevédomi, protoze vysledky jsou hluboko pod jeho aktudlnimi moznostmi.

Navic dit€ svymi projevy pisobi neptizniveé na ostatni zaky ve tfid¢, ma problémy
zaClenit se do kolektivu tfidy, obtizné si nachazi kamarady a ostatni déti mu piid€luji nedastojné
role.

Citlivé vedeni neurotického Zaka ugitelem (viz kap. Zak a emoce)je schopno oslabit
psychické napéti. Podrazdeénost, neklid, naladovost, neobjektivita ucitele, ptiliSna autoritativnost,
nedostatek empatie a nedostatek pochopeni mohou zvySovat psychické napéti u zéka. Vysledkem
miiZze byt narist neurotickych znakt v chovani zéka.

Terapie détskych neur6z (velmi ¢asto tispésna) patii jednoznacné do rukou odbornikd.
Ucitel se vSak na ni mize spolupodilet Gipravou pracovnich podminek ve skole, ovliviiovanim
pozice zaka ve tfid¢, ptisobenim na rodinu Zéka, individudlnim pfistupem k zakovi, ktery
zahrnuje pochopeni a naklonnost. Jeho role je nezastupitelnd v signalizaci vyskytu neurotickych
ptiznakd, nebot’ v€asny zésah je, jako u kazdého postiZeni, zarukou tspésné 1écby.

4. Lehka mozkova dysfunkce (LMD) se vztahuje na déti s ¢asto primérnou nebo dokonce
nadprimérnou inteligenci, které maji rizné poruchy v u¢eni nebo v chovani. Jednotlivé
formy* od lehkych az po tézké, jsou spojeny s odchylkami funkci CNS. Tyto ockhylky~mohou
pusobit bud’ samostatné, nebo v kombinaci s poruchami vnimani, feci, paméti, pozornosti,



mysleni, s impulzivitou nebo poruchou motorickych funkci. Odchylky vznikaji rovnéz z
genetickych nebo biochemickych nepravidelnosti perinatdlniho obdobi nebo na zakladé jinych
onemocnéni, poranéni v obdobi kritickych pro zrani CNS, popft. z pfi€in zcela neznamych.
Jednotlivé ptiznaky mohou byt vyjadieny v riznych stupnich a kombinacich a mohou ménit svou
intenzitu v priabéhu vyvoje.

Jde opét o postizeni funkéni (podobné jako v ptipad€ neur6z) a nékteré priznaky se
mohou s neurotickymi projevy piekryvat. Vyskyt piiznaki zavisi na rozsahu postizeni CNS, na
intenzité a lokalizaci. Lehkd mozkové dysfunkce (LMD) se vyznacuje zna¢nou variabilitou
klinického obrazu a jeji vyskyt v populaci se odhaduje na 5— 10 % (n€které odhady jdou jesté
dal).

Nejcastéjsi ptiznaky ditéte s LMD si struéné uvedeme (podrobnéji viz Glos, 1969; Wolf
— Hurwitz, 1974; Tiesohlava, 1986; Zlab, 1983a, 1983b):

a) Porucha motoriky a jeji koordinace vede k pomalosti, neobratnosti, nebo naopak k
undhlenosti, zvySené pohyblivosti a k hravosti.

b) Porucha pozornosti spo¢iva v neschopnosti koncentrovat usili na vykonavani
¢innosti potfebnou dobu a sebemensi podnét odpoutava dité nezddoucim smérem.

c) Poruchy vnimani, pfedevsim zrakového a sluchového, vedou k omezené
schopnosti rozliSovat tvary, barvy a vzajemné vztahy v zorném poli, coz zpiisobuje, ze jejich kre-
sebny projev je netplny, disproporcionalni a znacné primitivni; pisemny projev je netthledny.
Chybné reaguji na sluchové podnéty, maji problémy s reprodukci rytmu a to zt¢Zuje odezirani
feCi. Vysledkem jsou obtize v dorozumivani. Patfi sem i poruchy prostorové orientace leva —
pravé, nahote — dole). Spatné se orientuji v prostoru, na mapé a podobng.

d) Poruchy mysleni a fe¢i nejsou vétSinou poruchami intelektu. Vnimani ovliviiuje
nedokonalost pfedstavivosti, kterd je poznamenana zna¢nou konkrétnosti, a tim trpi i proces utva-
feni pojmil. Déti obtizné tfidi slova podle vyznamt, vytvaieji

neobvykla slovni spojeni, mysleni je ptekotné, charakteristické jsou myslenkové skoky.
Piekotnost odrazi i fe¢, v niz se projevuji artikulaéni neobratnosti a specifické asimilace.

e) Poruchy paméti jsou nejcasteji zptisobeny nedostate¢nou koncentraci a nasledkem
poruch vnimani.
f) Poruchy chovani jsou ve spojeni s hyperaktivitou, s nedostate¢nou sebekontrolou

(¢in ptedchazi uvahu o nasledcich), s emocni labilitou, s neschopnosti organizovat a planovat
¢innosti v oblasti svych z4jmt, se vzdorovitosti, a s agresivitou, ktera je vétSinou diasledkem
nevhodného vychovného usmérnovani ditéte v piedchozim vyvoji.

g) Specifické poruchy u€eni vyplyvaji z nerovnomérnosti psychické aktivity,
charakteristickych znakt konkrétni formy po, stizeni, které mohou vznikat seskupenim
jednotlivych ptiznakl do uceleného systému. Jsou zndmé jako dyslexie, dysortografie a
dyskalkulie.
problémii zéka s LMD ve skole. Je pravda, ze pro t€z§i formy postizeni byly ztizeny
specializované tfidy nebo dokonce specializované skoly, ale nedostatek mist a nenapadnost
leh¢ich forem zplisobuje, Ze se s nimi uéitel setkava i na ZS.

Stanoveni spravné diagn6zy~ rozsahu a lokalizace postizeni jsou nutné pro optimalni
strategii komplexniho vedeni zaka. Pfedpoklada interdisciplindmi piistup k zakovi, na kterém se
podileji détsky neurolog, pediatr, psycholog a specidlni pedagog. Ucitel by se mél seznamit blize
s touto problematikou, aby byl schopen zavcas odeslat zaka s podezienim na LMD k vysetfeni do
pedagogicko-psychologické poradny. Ucitel by si mél byt védom toho, Ze nejde (ve vétsine
pfipadil) o mentalné postizené dité, i kdyz nékteré jeho vykony mu tak ptipadaji. Ostatné



vnimavy ucitel si v§imne ndpadné disproporcionality Skolnich vykont, nebot’ zak bude
pravdépodobné v nékterém piredmétu bez problémi, zatimco v jiném bude totaln¢ selhavat.
Vsimne si 1 jinych napadnosti, jako jsou rozdily mezi pisemnym a Gstnim projevem, mezi
kvalitou préace pod tlakem podminkach a fady dalSich. Vzhledem k tornu, Ze jde o specifické
»postizeni“, neni vhodné interpretovat vykony a chovani zaka s LMD v terminech lajdactvi,
lenosti, nevychovanosti apod. Ucitel také brzy zjisti, ze jakékoliv trestani situaci jenom zhorsuje
(srov. Matgjcek, 1977).

Ucitel by mél v tomto ptipade€ uzce spolupracovat predevsim s pedagoqicko-
psychologickymi poradnami. Spolu s jejimi pracovniky by mél objevovat neporusené ,,cesty®,
kterymi mtze dorucit Zakovi pfiméfenou miru védomosti, a také cesty, kterymi si oveii
skutecnou kvalitu jeho védomosti. Je nesmysIné trvat pravé na takovych cestach, které jsou
ochromeny (napf. trvat na pisemném projevu dyslektika), kdyz mtize pouzit alternativni formy
(Gstni zkousSeni u tabule). Individudlnim pfistupem by mel pomoci najit zakovi prostor, ve kterém
by se mohl vzdélavat v podminkach velmi potfebného psychologického bezpeci. A v tomto
smyslu by se nemé¢l vyhybat ani spolupraci s rodinou zaka.

Vzhledem k tomu, ze existuji dobré predpoklady pro odeznéni nékterych ptiznakti LMD
(alespon u leh¢ich forem postizeni), nemél by ucitel postradat optimismus a trpélivost.
Neskryvame, ze prace se zakem s LMD vyzaduje zvySenou namahu a tvotivy ptistup pti hledani
optimalnich metod vyuky. Uc¢itel mize pouzit i nacviku specifickych ¢innosti podle metodiky,
ktera je k dispozici u pracovnikii pedagogicko psychologickych poraden. Vétsina z nich je
pristupnd tpraveé na konkrétni podminky.

A v neposledni fad¢ by mél ucitel, spolu s vychovnym poradcem a v souladu s
doporucenim specialistli, pomoci zakovi nalézt adekvatni profesionalni uplatnéni. Dokonceni
Skolni dochazky zaka s LMD a socialni zac¢lenéni do spolecnosti ukazuji, Ze byl ucitel ve své
praci uspésny.

5.Psychicka deprivace. Psychicka deprivace je zdvaznym narusenim harmonického
vyvoje ditéte. Oznacuje vztah, ktery vznika na zaklad¢é dlouhodobého neuspokojeni jedné nebo
vice psychickych potieb (Koluchova 1987; Kusak, 1986; Langmeier — Matg¢jcek, 1974, aj.).

Za zékladni psychické potieby ditéte jsou nejcastéji oznacovany:

a) Potteba trvalého kladného citového vztahu mezi ditétem a jeho matefskou figurou
(matkou nebo osobou, ktera je schopna ji nahradit), ale i k dal§im ¢lentim uzsi nebo Sirsi rodiny.
Uspokojeni potieby zajist'uje pocit psychologického bezpeci a ptinasi ditéti pocit sounalezitosti k
ostatnim lidem.

b) Potieba kognitivniho, emocionalniho a socialniho podné€covani je uspokojovéana
dostatecnym piivodem podnéti, které stimuluji optimalni rozvoj ptisluSnych struktur osobnosti.
Diilezité je nejenom mnozstvi podnéta. ale 1 dostatecnd intenzita, variabilita a kvalita.

c) Potieba konstantniho a konzistentniho prosttedi, které¢ ditéti zprostiedkovava
chéapani vné¢jsiho a vnitiniho svéta. Prvni a podstatné uvedeni do poznani, pochopeni a
interpretace zprostfedkovava matka. Vysledkem by méla byt ptfiméfena orientace ditéte ve
vné&jSim svété, jeho vztazich i vnitinich prozitcich na zdkladé smysluplného obrazu. Uspokojeni
této potieby zajistuje koherentni chovani a jednani ditéte ve vztahu k okoli.

d) Potfeba sebeidentity (totoznosti) spociva v ustaveni toho, co a kde dité znamena.
Uspokojenti této potieby spociva v osvojeni socialnich roli podle svych ptedstav, nasledovanim
socialnich modeli a v potvrzeni pozice ditéte okolim ve shod¢ s jeho pfedstavou. Na zakladé
sabeidentity je dit¢ akceptovano rodinou i mimo ni. Stabilni pozici dlouhodobé zajistuje pocit
spole¢né perspektivy rodiny.

Cela fada vyzkumt z oblasti psychické deprivace ukazuje nenahraditelnost eufunkéni



(dobte fungujici) rodiny (Clarke — Clarke, 1976; Koluchové, 1970, 1987; Koluchova a kol.,
1986 aj.). Zdrojem_psychické deprivace zaka je bud’ prostiedi narusené rodiny (problémové,
dysfunk¢ni, afunkéni — podle stupné vyvojového ohrozeni), nebo prostiedi, které postrada
psychologické principy rodinné vychovy (Gstavni zfizeni).

Psychologické principy rodinné vychovy jsou podle Matéjcka (1981) tzce spojeny s
uspokojovanim psychickych potfeb a ustavuji:

a) vzajemnost uspokojovani psychickych potieb,
b) trvalost a hloubku citovych vztaht,

c) spolec¢nou perspektivu,

d) prolinani soukromi ¢lent rodiny,

e) modelovani plastickych socidlnich vztaha*

f) dvousmeérnost vychovy a

g) princip souziti.

Zakladnimi ptiznaky psychické deprivace jsou opozd’ovani psychomotorického vyvoje a
feci u deti raného veéku, nevyhranénost nalad. stereotypnost a automati¢nost pohybt, chudy
pantomimicky projev a malé socidlni aktivita. Ve Skolnim véku se psychicka deprivace mtize
projevovat zejména v socialni oblasti povrchnosti socidlnich kontaktii, neschopnosti navazovat
vztahy s dospélymi a vrstevniky, ale zejména udrzovat jejich kvalitu. Problémy v uceni vyplyvaji
z nedostate¢né kognitivni stimulace, jejimz ptirozenym disledkem je retardace mentalniho
vyvoje a fecového potencialu.

Psychicky deprivovani zaci byvaji proto Casto neuspesni— a ucitelim neziidka imponuji
jako déti s mentalnim defektem.

Ptedem vSak upozoriiujeme na rozdil mezi opozdénim mentalnim a defektem. Opozdéni
mentalniho vyvoje mize byt za optimalnich podminek dodatecné stimulace do znacné miry
reparabilni (Ize jej pfizniveé korigovat, pfinejmensSim castecn¢), zatimco mentalni defekt je
ireparabilni (nenapravitelny).

U citové deprivovanych zakl nachézime i jiné poruchy (napft. poruchy chovani,
neurotickou stigmatizaci aj.), které mohou ucitele (ale i odborniky) mylit v urceni pticin opozdéni
vyvoje nebo neuspéchu ve skole. Ve Skolnim véku se psychicka deprivace projevuje v oblasti
socidlnich vztahi v kolektivu vrstevniki, V partnerskych a rodi¢ovskych postojich, v oblastech
moralnich vlastnosti a charakteru.

Obecné existuje shoda v nazoru, zZe narusené rodinné prostiedi ¢i podnétoveé chudé
institucionalni prosttedi détskych domovi s absenci rodinnych pout mé zieteln¢ patoplasticky
ucinek na zdravy vyvoj ditéte, ktery miize byt nest’astné nasoben i ptitomnosti genetické zatéze.
Reseni psychické deprivace v roding spo&iva v tpravé prostiedi preventivnimi opatienimi a
socialnimi, zdravotnimi ¢i pedagogickymi zasahy uvnitt rizikovych rodin (alkohoholickych,
delikventnich, socialn¢ slabych, mentalne postizenych rodi¢t apod.). V piipad¢, ze rodina
neposkytuje zaruky dobré vychovy, snazi se socialni pracovnici umistit dit¢ do nékterého z typt
ustavnich zafizeni (coz je n¢kterymi odborniky povazovano za mensi zlo), nebo v extrémnim
ptipad¢ se spolecnost mize pokusit zasahnout do rodicovskych prav. Pravné volné déti mohou
byt umistény do nékteré z forem nadhradni rodinné péce (adopce, péstounska péce).

Je vysoce pravdépodobné, zZe se kazdy ucitel dostane do kontaktu s psychicky
deprivovanym zakem, at’ uz pochazejicim z naruSené rodiny, nebo z n¢které z forem nédhradni
rodinné péce (pievazné z péstounské péce).

Spolu s terminem psychické deprivace se objevuje i podobny termin psychicka
subdeprivace (Maté€jcek, 1988). Oznacujeme jim vychovny a vyvojovy disledek, v rdmci né¢hoz



se jisté formy psychické deprivace objevuji v tzv. normalni bézné populaci, u déti jejichz rodinné
z4zemi nejevi na prvni pohled zjevné znamky funkéniho narusSeni a jejichz rodice se povazuji za
uspesné; neziidka disponuji i nemalym vzdélanim. Jde €asto o déti, které maji predevsim v
materialni oblasti nadstandardni podminky. Pii podrobnéj$im Setieni vSak v téchto rodinach
nachazime néco, co bychom mohli nazvat nedostatkem psychického prostoru zdravého
psychického vyvoje déti. Pri¢inou byva psychicka neptitomnost™ nékterého nebo také obou
rodicll), omezujici se na podil na vychové a hmotné zabezpeceni jejich potieb, kterym vyvazuji
nedostatek Casu straveného s détmi (napt. pro pracovni zaneprazdnéni profesionalni kariérou), ale
také skutecny nezajem o potieby svych déti nebo nepochopeni

Psychicka subdeprivace se nejcastéji projevuje v oblasti emociondlni a socialni zralosti, v
naruseni citovych a socialnich vztahti k okoli, v problémech navazovani, udrzovani a rozvoje
kontaktli s okolnim svétem.

Citime potiebu opakovat, Ze jakkoliv se psychicky deprivované dité€ jevi jako dité s
riznym (predevsim vSak mentalnim) postizenim, jeho stav na rozdil od defektt je reparabilni. Za
optimdlnich okolnosti, v pfipad¢ zvySené péce rodiny a Skoly, na zdklad€ dostatecné stimulace a
socialn¢ korektivni zkuSenosti ma jejich vyvoj postupnou tendenci se upravovat az k norme!

Podobné jako narusend rodina I ndhradni rodina (O které je ucitel zpravidla in formovan z
riznych prament, oficialnich I soukromych) vyzaduje citlivou a taktni pomoc. Zejména
spoluprace s nahradni rodinou je nezbytnou soucasti SirsSich socidlnich a zdravot- . nich opatieni.

Pti citlivém pfistupu okoli a odborném vedeni ptekvapuji psychicky deprivované déti
ptechazejici do Skol rychlymi pokroky. Odborné sluzby poskytované ndhradnim rodindm se stale
okresnich ufadii a s pedagogicko — psychologickou poradnou. Odborné¢ se problémem
nahradnich rodin zabyvaji i poradny pro rodinu a partnerské vztahy.

V individualnim pfistupu ucitele k zakovi se piredpoklada diskrétnost, nebot’ nezadouci
unik informaci mize zaka Z nahradni rodiny diskvalifikovat pied kolektivem podobné jako ne-
vhodné ucitelovy poznamky na adresu zaka a jeho nahradnich rodici.

Autofi si uvédomuji, ze student ucitelstvi na pedagogické fakulté pti Cteni této kapitoly
muze byt piekvapen a dokonce svym zptsobem I polekan. Miize se ptat, pro¢ se ma seznamovat
s podobnymi okruhy postizeni svych zakt, kdyz bude ucit na ,,normalni* S§kole. Chceme mu
naznacit, Ze I v rdmci tzv. ,,normalni* Skoly se setka ve svych tfidach nejen s mnohymi
specifickymi problémy zakt, vcetné takovych, o nichz se vice dozvi ve specialnich seminafich,
naptiklad v ramci pfedmétu patopsychologie ditéte. Mdme na mysli pourazové stavy (poranéni
hlavy s pfechodnym poskozenim mentélnich funkci nésledkem postizeni CNS), somaticka
onemocnéni s dlouhodobou nepfitomnosti ve Skole a dlouhodobym pribéhem (epileptické
zéachvaty, alergicka onemocnéni apod.), specifické psychické poruchy a onemocnéni
(psychopatické vyvojoveé tendence, psychotickd onemocnéni apod.), vyvojové poruchy a
zvlastnosti vyvoje (akcelerovany, retardovany, disharmonicky vyvoj, specifické poruchy ¢tent,
psani a pocitani apod.), jakoz i celou fadu socialnich problému (vedeni déti romského etnika, déti
z rodin alkoholiki, déti z rozvracenych rodin apod.). Nebudeme tyto piipady podrobnéji rozebirat,
protoze se s nimi posluchac jisté seznami béhem svého studia pfi jinych piilezitostech. Je v§ak
nezbytné, aby byl na feSeni problému v souvislosti s maladaptaci Zakt dobie pfipraven. Ucitel by
mél byt pfipraven na skutecnost, ze v demokratickych systémech sili tendence spise integrovat
specifické skupiny jedincii do vzdélavaciho systému nez je segregovat

Ucitel by si mél vzdy uvédomit, ze kazdy zak (a problémovy zejména) ocekava od ného
piedevsim pomoc a podporu. M¢l by ji tedy byt schopen kvalifikované poskytnout.

V uvodu jsme poznamenali, Ze neni mozné poskytnout navod na G¢inné feseni kazdého



problému ve Skole vzhledem k tornu, ze kazdy zak vyzaduje individualni ptistup. Univerzalni
recept prosté neexistuje. Ucitel by vSak m¢l byt schopen zamyslet se nad pfi¢inami problému
svého zaka (at’ vnitinimi nebo vnéjSimi), objektivne zvazit, jak se na nich podili $kola a jak je on
sdm schopen na n¢ ,reagovat.

Uspésnost zasahti ugitele bude podminéna nejen spolupraci s jinymi odborniky, ale také
podlozena jeho védomostmi. Aktivita, tvofivy pfistup a jista vyzyvavost situace k feseni
problémut pomoci profesionalnich dovednosti v naro¢nych podminkach budou piedpokladem
jeho pedagogického uspéchu.

DOPLNUJICI MATERIAL, DARILEK, KUSAK (PED. PSY) KAPITOLA 13. ZAK A
AGRESIVNI CHOVANI

Agresivni chovani a jednani ma negativni vliv na interpersonalni vztahy, rodinnou
atmosféru, socializaci a vyvoj osobnosti. Jsme svédky toho, Ze vzrista pocet nasilnych trestnych
¢ind, objevuji se stale vice piipady vandalismu, Sikanovani a terorizovani mezi mladistvymi i ve
Skolnim prostiedi. Agresivni chovani a jednani mize mit riznorodou etiologii; zamétime se na
nejpodstatn€jsi mozné priciny agresivnich projevd.

Vétsina autorti vymezuje agresi jako formu destruktivniho chovani jedince, které¢ sméiuje
k fyzickému poskozeni jiného jedince. Pfitom ne vzdy musi dojit k pfimému poSkozeni objektu,
mnohdy je cilovy objekt pouze odstranén. Nékteré definice vztahuji agresi ke znic¢eni nebo
odstranéni predmétu, ktery reprezentuje piekazku nebo néco nendvidéného. Neékteti autofi tak
rozliSuji pojeti agrese pouze ve vztahu k jinému ¢loveku, jini zahrnuji do tohoto vymezeni i
ostatni realitu.

Agresivni chovani mtize byt klasifikovano z mnoha hledisek. VSimnéme si nékterych
instrumentalni agrese. Toto déleni zapojuje do pojmu agrese dalsi pojem, a to emocionalni reakci
vzteku. Reaktivni agrese je vétSinou kratkodoba primitivni reakce, ktera se projevuje boutlivym
odreagovanim afektu vzteku, jehoz nasledkem je nepromyslena destrukce jedince nebo predmétu.
Reaktivni agrese je podminéna rysy temperamentu agresivniho jedince. Reaktivni agrese zavisi
zejména na téchto vlastnostech temperamentu: impulsivita, intenzita reakce, urovei aktivity a
nezavislost. Jedinci s vysokou trovni impulsivity, intenzity reakci, aktivity a nezavislosti maji
vyssi predispozice k reaktivni agresi.

Zatimco reaktivni agrese se vztahuje spiSe k osobnostnim vlastnostem, ma instrumentalni
agrese blizsi vztah k procesu uceni. Instrumentélni agrese je tedy pouze nastrojem k dosazeni cile
(pomluvy mohou byt napft. prostfedkem k odstranéni jedince z néjakého postavent).

Podle pouzitych prostiedkli se déli agrese na fyzickou a verbalni. Fyzicka agrese je
vymezovana jako ohrozovani jiného jedince s pouzitim ¢asti téla (pést, nehty, noha apod.) nebo
pomoci zbrani (niz, stfelna zbran, htl apod.). Fyzicka agrese se vztahuje k jinému jedinci a
pusobi mu bolest nebo poskozeni. Verbalni agrese je chapana jako psychické poskozeni nebo
ublizeni. Jde o slovni utok vi€i jinému jedinci. Mize mit formu slovni urazky, jizlivosti, ironie,
nadavky nebo hrozby. Nékdy je utok signalizovan slovni hrozbou, ktera prechazi do fyzické
agrese. Agresor vSak miize zlstat pouze na urovni verbalni.

Podle cile se agrese déli na ptfimou a nepfimou. Pfima agrese je zaméfena piimo na objekt.
Neptima agrese je zamétena na poskozeni nebo zniceni néjakého predmétu, ktery ma vyznam
nebo hodnotu pro obét’ agresora (napft. zniceni jeho auta, obydli, napadeni jeho myslenky nebo
nazoru). Dal$i déleni agrese podle cile zahrnuje heteroagresivni jednani (agrese zaméiena na
druhého jedince) a autoagresivni jednani (agrese je zaméiena na vlastni osobu). (Nakonecny,



1970; Drvota, 1979; Byme - Kelley, 1981).

Agrese je Casto povazovana za techniku, prosttednictvim které se jedinci vyrovnavaji s
naronymi zivotnimi situacemi . K naro¢nym Zivotnim situacim jsou pfifazovany konflikty,
frustrace a stresy. Agrese byla nejcastéji spojovana s frustraci. O frustraci hovotfime vSude tam,
kde jedinec narazi na vaznou piekazku pii uspokojovani nékteré dilezité potreby. Piivodni nazor
o vztahu frustrace a agrese lze vyjadrit tak, ze agrese je vzdy nasledkem frustrace, tedy vyskyt
agresivniho chovani je spojen s urcitou mirou frustrace. Autofi této hypotézy byli predstavitelé
tzv. Yalské skoly (Dollard, Miller, Mowrer aj.). Proti jejich koncepci vzniklo mnoho namitek,
proto byla pivodni tvrzeni o vztahu mezi frustraci a agresi samotnymi autory opravena v tom
smyslu, Ze frustrace vyvolava pohotovost k reakcim riizného typu, mezi jinym také k agresi.
Agrese nemusi byt vyluéné vysledkem pouze frustrace, existuji i jiné pfi¢iny agrese (hormonalni,
sledovani agresivnich modelti apod.). Frustra¢ni hypotéza agrese vSak zdaraznila skutecnost, ze
neuskute¢néné nebo zmarené piedstavy, ptani a potieby zvétsuji pravdépodobnost agrese tim
vice, ¢im vice bylo na dany cil vynaloZeno namahy, ¢im mél tento cil vys$si hodnotu a ¢im
pravdépodobnéjsi se jevila moznost jeho dosazeni. U frustrovaného jedince se mize agrese
projevit skryté jako nervozita, neklid, podrazdénost apod.

Agrese jako forma vyrovnani se s naro¢nou zivotni situaci mize byt v nékterych situacich
piiméiena (sebeobrana) a kazdy ¢lovek ji pravdépodobné nékdy pouzije jako aktivni zptisob
vyrovnani se s zivotnimi pfekdzkami. Na druhé strané¢ mize nabyvat nepfimétenych,
patologickych rozméri.

V nékterych ptipadech neni mozné smerovat agresi proti frustrujici osob¢, brani tornu
spole¢enské nebo kulturni zabrany. Casto se v téchto situacich setkdvame s tzv. pfesunutim
agrese na jinou osobu, ktera je ozna¢ovana jako obétni beranek. Obétnim berankem je jedinec, na
kterém muzeme viceméné beztrestné¢ odreagovat agresi. Ob&étnim berankem se mohou stat
nejslabsi nebo postizené déti, etnické skupiny (Romoveé apod.). Traduje se jiz klasickd historka
pfepojeni agrese. Podfizeny je napaden nadiizenym, kterému se neodvazi odporovat. Kdyz vSak
ptijde domti, napadne bezdivodné manzelku, ktera potom bez vaznéjsich pticin zbije dité, jez
zacne tyrat domdci zvife nebo nicit hracku. Jedinci se zna¢né€ vyvinutymi pocity viny a svédomim
mohou obrétit agresi proti sob&, coz miize vést az k sebevrazdé (Cap -Dytrych, 1968; Drvota,
1979).

Existuji jedinci, ktefi piili$ siln¢€ kontroluji agresivni chovéni a jednani. Neprojevuji agresi
vic¢i nikomu v zadné situaci. Tito jedinci v sob¢ agresi dlouhou dobu potlacuji, nemaji
vypracované mechanismy vyjadieni ptijatelné roviny agrese v urcitych situacich. Vysledkem je
skutecnost, Ze agrese se projevuje nahle, brutalné a je dispropor¢ni spoustécimu podnétu. Okoli je
mnohdy pfekvapeno tim, ze tak jemny, tichy, dobie vychovany ¢lovék spachal takovy kruty
zlo¢in (Byme - Kelley, 1981).

V ptedchazejicim vykladu jsme analyzovali vztah mezi frustraci a agresi. V nasledujicim
prehledu se zamétime na dalsi skutecnosti, které mohou agresi vyvolavat.

Casto diskutovanym problémem je otazka, nakolik je agrese vrozena a nakolik ziskana.
Pokusy se zvitaty i s lidmi odhalily, ze k agresi ma vztah zejména limbicky systém (amygdala),
hypotalamus a stitedni mozek. U vyssich organismi jsou tyto vyvojové starsi partie mozku pod
tlumivym vlivem neokortexu (mozkova kira). U malych déti a mlad’at nékterych lidoopti dochazi
snadno k navaliim vzteku, coz lze vysvétlit tim, Ze kontrolni funkce neokortexu je v tomto obdobi
jesté malo Gc¢inna. K agresivnim projeviim dochézi tehdy, kdyz je funkce neokortexu naruSena
napf. irazem hlavy, nadmérnym pozitim alkoholu, nékterymi onemocnénimi, u kterych dochazi k
nadmérnému drazdéni limbického systému (vzteklina, postencefalitické stavy, epilepsie). Nebylo
by vSak spravné predpokladat, ze vétSinu nasilnych ¢int Ize vysvétlit na zaklad€ organického



poskozeni. Na druhé stran¢ existuji jedinci, u kterych nachazime celozivotné zvySenou nebo
sniZenou uroven agresivity. V tomto pfipad¢ hovoiime o agresivité jako o rysu osobnosti, ktery
1ze v podstaté vysvétlit na zékladé genetickych faktorti nebo na zaklad¢ uceni. Tato otazka je
slozita, neni zatim uzaviena, ale vétSina autort se spiSe ptiklani k tomu, Ze pro vysvétleni lidské
agresivity jsou dulezitéjsi vlivy prostiedi nez genetické faktory. Pokud se agresivni chovani stane
vlastnosti osobnosti, oznacuje se terminem agresivita, kterou je nutné odlisit od agrese jako aktu
chovani.

Ukazuje se, Ze agresivni chovani je ovlivnéno pohlavim jedincti. Podle etologi se
agresivni chovani objevuje Castéji u samci nez u samic. Tato skutecnost je u ¢lovéka spojena
zejména s vlivem muzského pohlavniho hormonu testosteronu, ktery zvysuje agresivni chovani i
u jinych zivociSnych druhii (po aplikaci u holubtli, mys$i aj.). Onemocnéni endokrinnich organt
muze vést ke znaénému zvysSeni agresivity nebo naopak k uplné apatii. Na zéklad¢ pozorovani
déti a dospélych, ale i sociologickych studii a riiznych statistik se ukazuje, Ze muzi jsou
agresivngj$i nez Zzeny. Pozorovani dokézala, Ze jiz ro¢ni chlapec je nezavislejsi, projevuje vyssi
uroven hrubé motorické aktivity a hraje si priabojnéji nez rocni dévce. Zvysena agresivita u
chlapcti byla pozorovana v predskolnim i Skolnim véku. Chlapci pouzivaji spiSe fyzickou agresi,
kdezto dévcata spise verbalni agresi. Chlapci také projevuji vice agrese vic¢i chlapcim nez vuci
divkam. Divky jsou agresivngjsi viici chlapciim nez vici divkam. Chlapci percipuji vyznamné
vice nasili ze svého okoli ve srovnani s divkami. ZvySenou pohotovost k agresi miizeme
pozorovat zejména v obdobi, kdy dochazi k zesilené produkci hormont.U chlapcii je to obdobi
mezi 12. az 20. rokem. Pro zacatek tohoto obdobi je typicka zvySena uroven dominantniho
chovani, soupefeni a agresivity. Nasilné krimindlni €iny nas informuji o tom, ze muzi se napadaji
nebo zabijeji daleko Castéji nez zeny. U Zen se objevuje zvySend agresivita v obdobi
premenstruacni tenze a v obdobi menstruace. Je pravdépodobné, Ze jejich agresivita je ve vztahu
k hormonalni nerovnovaze, ale pfimé kauzalni spojeni zatim nebylo jednoznacné prokazano.

Rozdily v agresivité mezi pohlavimi vSak nelze jednoznacné a absolutné piipsat pouze
hormonalnim vliviim, protoZe uroven agresivity je také ovliviiovana socidlnimi a kulturnimi vlivy.
U chlapci jsou v pritbéhu socializace zdiraziiovany ponékud odlisné vlastnosti nez u divek.
Chlapci jsou vychovavani k vétsi aktivité, energicnosti a agresivité nez divky. K tornu navic
pristupuje identifikace chlapce s jeho otcem, ktery jiz vétSinou tyto socidlni rozdily reprezentuje.

Agresivni symptomy doprovazeji rizna psychicka onemocnéni, jejichZ etiologie je sloZitd;
zékladem jsou funk¢ni a organické poruchy nervové soustavy, u kterych dochazi ke snizeni
korové kontroly chovani a nartista impulsivita a drazdivost. Projevy agresivity se vyskytuji
zejména u téchto onemocnéni: schizofrenie, parafrenie, paranoia, maniodepresivni psychodza,
neurozy, psychopatie (explozivni, schizoidni, epileptoidni, expanzivni).

Agresivita se také objevuje u deviantniho sexualniho chovani (sadismus, masochismus,
patologicka sexudlni agresivita).

Impulsivita, vyrazna drazdivost a agresivita jsou popisovany také u déti s LMD, u
laterality dyslexie, poruch chovani, psychické deprivace.

Je obtizné popsat piesnou etiologii a formy agresivity u jednotlivych kategorii. Lze vSak
rozli$it mezi neurotickou a psychopatickou agresivitou. Psychopaticka agresivita se od neurotické
1i81 tim, Ze psychopaticky jedinec se po agresi nezklidni; neciti vy¢itky svédomi a ¢asto ma
nutkani v agresi pokracovat. Dale je moZno rozlisit agresivitu psychopatickou od agresivity
jedince s LMD. Agresivita jedince s LMD je piilezitostnd, pfipomina spiSe agresi reaktivni.
Agresivita psychopaticka je vice nebo méné imyslna, v nékterych ptipadech ptimo cilevédoma.
Agresivita psychopatickych jedincti se Casto jevi jako nemotivovana (napft. agresivni raptus),
nebo je selektivné zamétend na nekteré aspekty prostifedi nebo na vlastni osobu (perzekucni,



autoakuzacni bludy). (Janik - Dusek, 1987; Matousek, 1988;Ttesohlava, 1986; Kos¢, 1982).

Zamétme se nyni na nekteré faktory prostiedi, které maji vliv na rozvoj agresivniho
chovani nebo jednéani. Nejcastéji se hovoii o podnétech, které vyvolavaji agresi. Spoustécem
agrese muze byt jakykoliv aspekt prostiedi, ktery vyvolé agresi. Kdokoli nebo cokoli je
asociovano s agresi, se v budoucnu muiize stat podnétem pro agresi (napi. pouhy napis na tricku
»Zemii*; jméno objektu agrese, které se shoduje se jménem obéti ve zhlédnutém filmu; svétlo
fotografického blesku apod.). Podnétem agrese se miize stat uz pouha odlisnost od normy. Tato
tendence existuje také u zvifat; ptaci mezi sebou nesnesou jedince, ktefi se n¢jak odlisuji od
normy (maji napft. zlomené kiidlo, nebo byli postiikani odlisSnou barvou, nez je barva druhu
apod.). Zda se, Ze tato tendence existuje 1 u lidi. Nékteti jedinci nesnaseji pohled na odlisné
vzorky chovani nebo vzhledu jinych lidi (Sislani, koktani, kulhéni a jiné somatické vady apod.).
Nejmirn€j$im projevem této tendence u Clovéka je skutecnost, ze vénuje odlisnému jedinci
nadmérnou pozornost; dal§imi projevy jsou posméch, slovni napadeni a konecné miize nabyvat i
formy fyzické agrese. Praktické zkuSenosti informuji o tom, ze tato tendence ma svlij vyznam
napt. ve form¢ predsudkl viic¢i etnickym mensindm ve spolecnosti, projevuje se v détskych
skupinach apod.

V soucasné dob¢ se pricita narast agresivniho chovani také vlivu hromadnych
komunikacnich prostiedkil, zejména televizi. Touto problematikou jsme se zabyvali detailné na
jiném misté (Darilek, 1986¢), nyni provedeme pouze stru¢né shrnuti. Vysledky vyzkumi i
pozorovani v ptirozenych i laboratornich podminkach ukazuji, ze za jistych podminek si mtize
dit¢€ osvojit agresivni chovani i tehdy, vidi-li agresivni model pouze jednou a kratkou dobu.
Samotné pozorovani agresivniho modelu mize byt postacujici pro nauceni nového agresivniho
chovani. Pravdépodobnost budouci imitace je z¢4sti také urcena podobnosti mezi pozorovanou
situaci a Zivotni situaci, se kterou se jedinec pozdé&ji setka. Jestlize se Zivotni situace podoba
situaci modelové, existuje nejvetsi pravdépodobnost agresivniho chovani. Pouziti agresivniho
chovani se zvysuje, je-li toto chovani odménovano. Sledovani nasili v televizi také oslabuje
emocionalni reakce jedinci, ktefi se stavaji méné citlivi k nasili i v zivoté. Na druhé stran¢ se
ukazuje, ze u déti, které nemaji zkusenost s agresivnim chovanim, vyvolava agresivni akt odpor a
strach. Tato emociondlni reakce vSak se sledovanim agresivnich scén postupné slabne. Nejsilng;si
tendence k napodobeni agrese se objevuje tehdy, je-li agrese chapana jako spravedliva. Agresivni
chovani se také objevuje tehdy, je-li obét’ nasili chapana neosobné, jeli nezndma a je-li predsta-
vovana jako nékdo se zlymi umysly nebo zapornymi vlastnostmi. Hovofi se o tzv. dehumanizaci
ob¢ti nésili.

Rodinné prosttedi je castym zdrojem agresivniho chovani. VétSina studii o détské
agresivit¢ dokazuje, ze agresivni rodi¢e maji vétsSinou agresivni déti. Agresivni rodice pouzivaji
Castéji tvrdych télesnych trestll, zdkazl a piikazl, které narusuji atmosféru rodiny a vyvolava;ji
averzivni pocity déti viaci rodi¢tim. Nékdy mohou agresivni vychovné techniky ptejit az k tyrani
déti (Kusak, 1986a). Déti, které vyriistaji v atmosféie agrese, se vlastné nepiimo uci pouzivat
agresivni chovani, protoze je pouzivaji jejich rodice jako vhodny prostiedek k feseni problému. U
téchto déti existuje vysoka pravdépodobnost pouziti agresivnich praktik vii¢i svym budoucim
détem a vysoka pravdépodobnost agresivniho chovani vii¢i okoli obecné. Studie, které se
zabyvaly vychovnymi technikami ve vztahu k agresivité déti, zjistily nasledujici skutecnosti. V
predskolnim véku se ukézalo, Ze nejvyssi procento agresivnich déti vyrista s matkami, které bud’
nepotlacuji agresi viibec, nebo naopak na druhé stran¢ trestaji agresi velmi krut¢.

Jina studie se zabyvala rodinami agresivnich chlapcti. Bylo zjisténo, ze agresivni chlapci
vyrustali v téchto tiech typech rodin. Pro prvni typ rodiny bylo charakteristické, Ze rodice byli
nevsimavi k agresivnimu chovani ditéte, které kulminovalo az k napadani ostatnich. Na extrémni



agresivni projevy déti reagovali rodi¢e pouze verbalné (kiik, hddani apod.). Verbalni reakce je
vSak pro potlaceni agresivniho chovani neefektivni, pokud po ni nenasleduje trest. Navic rodice
nevytvareli a neposilovali u déti prosocidlni adaptivni reakce na nepiijemné situace. Pro druhy
typ rodin bylo typické, ze rodice sice vytvaieli a posilovali u déti prosocialni chovéni, avSak
disledné nepotlacovali jejich agresivni chovani. Podobné rodice déti, které jsou vazné nemocné
nebo jinak postizené, maji tendenci nepotlacovat jejich agresivni projevy. Pro tieti typ bylo
charakteristické, Ze jeden z rodict (obvykle otec) uplatiioval despoticky a tvrdy pfistup k ditéti,
zatimco druhy rodi¢ (obvykle matka) uplatioval extrémné povolujici ptistup k ditéti. Vysledkem
této konstelace byla skutecnost, Ze déti projevovaly agresivni chovani v nepfitomnosti trestajiciho
rodice, obzvlasté¢ mimo domov.

Bylo také zjisténo, Ze agresivita se objevuje u déti zejména tehdy, méni-li rodice
vychovnou techniku z extrémné povolujici v nékterych piipadech k extrémné trestajici v
piipadech jinych. Agresivni chovani déti se také dava do vztahu k t€émto faktorim: nizka
socioekonomickad troven rodiny, rodinné neshody, poc¢etnost rodiny, ztrata nebo odlouceni od
jednoho nebo obou rodictl, delikvence rodict, dédiéné predispozice k urcitému druhu
onemocnéni. Kritickou proménnou nemusi vSak byt rozvracena nebo netiplna rodina sama o sobg,
spise zde jde o typ problému, které se vyskytuji mezi samotnymi rodici a zptisob jejich feseni.
Konfliktni rodinné nebo partnerské vztahy mohou obsahovat mnoho antisocidlnich nebo
agresivnich projevi, které¢ mize dité v rodiné sledovat.

Agresivni chovani mizeme Casto pozorovat u déti, které jsou unavené, nemocné apod. V
téchto situacich rodice vénuji détem vice pozornosti, jsou tolerantnéjsi, a tak vlastné nepiimo
mohou posilovat agresivni projevy déti. Nekteré déti pouzivaji agrese k upoutani pozornosti
svého okoli. Agresivita déti ma vztah také k frustraénim situacim. Cim je agrese efektivngjsi pii
feSeni frustrace (napft. ziskani hracky druhého ditéte), tim pravdépodobnéji se objevi.

Rodina se vétSinou snazi potlacit agresivni projevy ditéte, protoze jsou spolecensky
nezadouci, spolec¢nost schvaluje pouze sebeobranu jako vhodnou formu agrese, a to jesté za
omezenych podminek. Na druhé strané by rodina méla dbat na to, aby dit€ mohlo odreagovat
pripadné agresivni tendence piijatelnou formou (napft. sportem, fyzickou hrou s rodici, hravym
zapasenim, moznosti porazit rodie v n€jaké soutézi apod.). Dlouho potlacované agresivni pocity
mohou vyustit v nendvist, neurotické nebo psychosomatické symptomy (Byrne - Kelley, 1981;
Hom - Robinson, 1977).

Skolni prostiedi je dal§im faktorem, ve kterém miiZe agresivita vznikat, ale soucasné se i
projevovat. Skolni prostfedi predstavuje specifickou situaci, pro kterou jsou charakteristické ¢asté,
vybrané a stale obtizné€jsi pozadavky, se kterymi se déti museji vyrovnat. S tim souvisi i1 ¢astéjsi
vyskyt frustracnich situaci. Nezvladnutelné piekazky jsou zdrojem frustraci, které mohou mit za
nasledek uzkost, strach, ale i agresi vici uciteli, u¢ebnim pomtickdm, Skolnimu zatizeni apod.

Skola je i pro ugitele zatézovou situaci, uditel musi byt piikladem, musi byt schopen se
ovladat. Mnohahodinovy denni kontakt s velkou skupinou déti je nadrocny na vSechny psychické
funkce a vétSinou neumoznuje prubézné odreagovani vznikajicich emocnich tenzi. Ucitel mize
byt frustrovan neposlusnosti zakt, neschopnosti zvladnout velky pocet zaka ve t¥idé, neustalou
pozornosti, kterou musi vénovat udrzovani kazn¢€, pocitem, ze zaci nepostupuji ve vyucovani tak,
jak by si ptal, mnozstvim mimovyukovych povinnosti apod. Ze zkuSenosti je zndmo, Ze mnoho
ucitelil tuto zatéZ neunese, jsou vycerpani, hrouti se a samoziejmeé mohou reagovat i agresivne.
Ucitelé tvoii rizikovou skupinu s vyraznym vyskytem neurotickych obtizi. Také vyskyt
somatickych onemocnéni (srde¢ni ptihody, onemocnéni zazivaciho traktu) je u ucitelt vyssi nez
u neucitelii. VEtSinou i tato somatickd onemocnéni maji psychogenni ptivod.

Nekteré vyzkumy se zabyvaly vztahem ucitelt k agresivnim zakiim. Bylo zjisténo, ze



agresivni dit¢ bylo neoblibené téméf tfemi ¢tvrtinami dotazovanych ucitelti. Ucitelé preferovali
konformni, slusné, zavislé, pasivni a povolné déti. Kdyz mély ucitelky hodnotit agresivni a
zéavislé chlapce a divky, tak preferovaly zavislé pted agresivnimi. Agresivni divky vSak byly
intenzivnéji odmitany nez agresivni chlapci, ziejmeé proto, Ze agresivita je spiSe vlastnosti
chlapct a zavislost je spise vlastnosti divek. Ucitelky tak davaly ptednost typickému obrazu zaka
pred netypickym. Vzhledem k tomu, Ze ve Skolstvi existuje prevaha ucitelek, jsou chlapci do jisté
miry handicapovani, protoZe maji mensi pfilezitost pfijit do kontaktu s muzskym chovanim,
muzskym feSenim situaci a v neposledni fadé i s muzskym zpisobem zvladani agresivity. Mnoho
autord se domniva, ze ucitelky jsou méné schopné efektivné zvladnout chlapce, protoze postoje a
hodnoty chlapct jim mohou byt vzdalenéjsi nez postoje a hodnoty divek. Pro ucitelky je také
miry, aby urCovala jeho postoj k zédkovi (i kdyz je to nesmirn€ obtizné), ale mél by se spiSe za-
myslet nad moznymi pfi¢inami agresivity, a pokud to jde, tak se snazit je odstranit (Matousek,
1988; Brophy - Good, 1974).

Z ptedchazejiciho vykladu vyplyva, zZe ptiCiny agresivniho chovani a jednani mohou byt
znacné ruznorodé. Mohou vychézet z osobnosti Zaka, nebo mohou byt situacné podminéné (vliv
hromadnych komunikacnich prostredku, vliv rodinné vychovy, vliv Skolniho prostiedi). Ucitel by
se m¢l v prvni fazi rozhodnout, ¢im je agresivita zaka zptisobena a mél by se pokusit odstranit
nebo zmirnit pficiny, o kterych se domniva, ze se podileji na zdkove agresivité nejvyssi mirou. Je
vSak tfeba zdlraznit, ze samotné rozpoznani a Odstranéni pficin agresivniho jednani nemusi byt v
mnoha piipadech postacujici k odstranéni zakovy agresivity. Pokud se agresivni jednani stalo
soucasti repertoaru chovani zaka, a zejména pokud mu ptindsi urCité vyhody, je vétSinou nutné
piistoupit k agresivité na zdklad¢€ vypracovanych technik, které je mozno pouzit i ve Skolnich
podminkéch. Ve stru¢nosti popiSeme Ctyti techniky, které tlumi agresivni chovani u déti na
zéklad¢ prezentace nebo odnéti odmeén a trestli. Tyto techniky se ukazaly efektivni pro déti ve
veéku od 2 do 12 let. Jedinci, kteti chtéji tyto techniky pouzivat (ucitelé, rodice), se musi nejdiive
naucit co nejpresnéji popsat agresivni chovani ve vztahu k situaci a disledkiim pro déti.
Agresivni chovani by mélo byt zaznamenano, aby byl ptehled o jeho frekvenci vyskytu nebo o
zmeénach.

Prvni technika je oznaCovana terminem pozitivni posileni. Tato technika by méla byt
pouzita nejdiive. Jeji podstata spociva v posileni vhodného neagresivniho chovani. Nejprve je
nutné zjistit, co je pro dité pozitivnim posilenim. Hodnotu pozitivniho posileni 1ze odhalit na
zéklad¢ pozorovani ditéte ve volném Case nebo na zdklad€ rozhovoru s ditétem. Pozitivnim
posilenim mtize byt ur¢itd odménujici aktivita nebo urCity okruh objektii (jizda na kole, zajmy,
druh cukrovi aj.). Zadouci chovéni je nutné posilovat okamzité a diisledné. Doporuéuje se
zejména posilovat chovani, které je neslucitelné s agresivnim chovanim (napf. spoluprace a
poslusnost). Zakladni myS$lenkou tohoto pfistupu je postupné vytvaieni a posilovani Zadouciho
chovani, které se potom objevuje stale ¢astéji, a tim ptirozené zatlatuje do pozadi nezadouci
agresivni chovani. I nejagresivnéjsi déti Cas od ¢asu prezentuji vhodné chovani, které muze byt
posilovéno. Posilovanim Zadouciho chovani pfirozen¢ redukujeme vyskyt nezadouciho chovani.
Technika pozitivniho posileni by méla byt soucasti vychovnych postupti u kazdého ditéte.
Vysledky se nemusi objevit okamzité, protoZe vytvareni zddouciho chovani je spise
dlouhodobym procesem. Uved'me si ptiklad, jak by mél ucitel postupovat ,jestlize si pieje posilit
kooperativni chovani mezi Janem (agresivni dit¢) a jinymi détmi. Jan si hraje s détmi
kooperativné po dobu 20 minut, nahle stréi do jiného ditéte. Ugitel: , Rikal jsem ti, aby ses nepral,
slibil jsi mi, Ze se pokusi§ byt hodny.* V tomto ptfipad¢ reagoval ucitel chybné, protoze Jana
neposilil po dobu 20 minut, pravdépodobné ¢ekal na to, ze Jan se bude chovat dobfe béhem celé



hry. Jan si hraje s détmi kooperativné 5 minut. U¢itel: ,,Dobfe Jane, jsem rad, Ze ¢ekas, az na tebe
piijde fada, a ze jsi pozadal Mirka, aby ti hodil mi¢.“ V tomto ptipad¢ posilil ucitel Jana po 5 mi-
nutach kooperativni hry. Dalsi posileni mize nasledovat napt. po 10 minutach a postupné podle
urovné Janovy osobnosti a situace je vhodné Casovy interval prodluzovat. Nejcastéjsi ucitelova
chyba je zalozena na oc¢ekavani, ze agresivni dit¢ bude prezentovat neagresivni chovani dlouhou
dobu.

Druha technika se vymezuje jako vyhasinani. Tento postup je zalozen na odejmuti
pozitivniho posileni, se kterym bylo agresivni chovani spojeno v minulosti (dité je napt. drzé a
vyktikuje proto, Ze mu to piindsi obdiv u spoluzakii). Vyhasinani je mozno pouzit u mirnéjsich
forem agresivniho chovani, které vazné neohrozuji ostatni déti. Patii sem verbalni hrozby,
Skadleni, agresivni chovani mirné intenzity u malych déti, které nejsou zatim schopny fyzicky
zastaveno okamzité, protoze ohrozuje ostatni déti nebo samotného agresora. Vyhasinani se nema
pouzivat samostatné, ale v kombinaci s pozitivnim posilenim neagresivniho chovani. Aplikace
techniky vyhasinani musi byt disledna, musi byt ignorovan kazdy ptipad agresivniho chovani
pokud mozno vSemi dospélymi, se kterymi piijde dit€¢ do kontaktu. Je vSak diilezité, abychom
chranili obét’ agrese a pfitom ignorovali samotny akt agrese. Jan (agresivni dité¢) uhodi Mirka.
Ucitel: ,,Jane, vis, ze nemas napadat ostatni déti. Mirku jsi v pofadku? Béz si hrat a nevsimej si
Jana.“ V tomto ptipad¢ ucitel reagoval chybné, protoze posiloval Janovu agresivitu tim, ze mu
vénoval svoji pozornost. Jan udeii Mirka. U¢itel: ,,Mirku, pojd’ ke mné, budeme si chvili
vypravét.“ V tomto ptipadé ucitel chranil Mirka pted agresi a pfitom plné ignoroval Janovo
chovani. Jan tak pfisel o pozornost ze strany ucitele, protoze byl agresivni.

Vyhasinani neptinasi okamzité vysledky, snizeni agresivniho chovani se dostavuje teprve
po ctyfech az péti dnech aplikace. V pocatecnich fazich aplikace vyhasinani dochazi k
paradoxnimu zvyseni frekvence nebo intenzity agresivniho chovani. Toto zvySeni je vétSinou
kratkodobé a je spiSe znakem toho, Ze technika je efektivni.

Izolace predstavuje tieti pristup ke tlumeni agresivniho chovani. Spoc¢iva v odejmuti
vSech druht posileni na urc¢itou dobu. Izolace se pouziva tehdy, kdyz dit¢ manifestuje vysokou
frekvenci a intenzitu agresivniho chovéani. U mirnéjSich forem agresivniho chovani je mozné
pouzit izolaci tehdy, jestlize technika vyhasinani nebyla efektivni. Opét se doporucuje pouzivat
izolaci ve spojeni s pozitivnim posilovanim zddouciho neagresivniho chovéni. Technika izolace
je organizacné narocna, Ize ji aplikovat pouze v takovém prostredi, ve kterém je k dispozici
izola¢ni prostor (napf. mald mistnost, oddéleny prostor ve tfide, ktery mtizeme vytvofit pomoci
paravanu, skolniho nabytku apod.), ze kterého musime odstranit v§echna mozna pozitivni
posileni (hracky, knihy). I1zolace je nejefektivnéjsi, je-li pouzita okamzité po agresivnim chovani.
Kdyz dospély posila dité do izolace, mél by pouze kratce popisné vysvétlit ditéti, pro¢ jde do
izolace. Délka izolace se miize pohybovat od 1 do 20 minut, nejcastéji se pouziva v délce od 3 do
5 minut. Jestlize se kratky interval ukaze jako neefektivni, mtize se postupné prodluzovat. Prvni
izolace mohou probihat velmi bouflivé, vybuchy zlosti u déti obvykle mizi po tfech az ctyfech
izolacich. Jestlize dit¢ odmitne jit do izolace, tak je mozné za kazdou minutu zpozdéni pticist
dalsi minutu trvani izolace nebo odejmuti dal$ich vyhod (sledovani televize apod.) Jestlize je dité
v izolacnim prostoru spokojené (zpiva si, hraje si), je patrné izolace neefektivni, izola¢ni mistnost
musi byt upravena nebo musi byt pouzita jind technika. Pokud dité ni¢i zatizeni izola¢ni mistnosti,
pak ji musi uvést do ptivodniho stavu a znicené véci nahradit ze svého kapesného. Technika
izolace musi byt opét dislednd, aby byla efektivni. Musi byt pouzivana vSemi dospélymi, se
kterymi je dit¢ v kontaktu.

Bodovaci systémy jsou zalozeny na ptidélovani bodu za vhodné chovani a odnimani boda



za nezadouci chovani. Jejich pouziti je naro¢né na organizaci, pfipravu i samotnou realizaci.
Bodovaci systémy se pouzivaji tehdy, jsou-li vyhasindni a izolace neefektivni. Bodované chovani
musi byt jasné vymezeno a musi byt jasné urceno, kolik bodl mtize dité ziskat nebo ztratit za
urcité presné vymezené manifestace zddouciho nebo nezddouciho chovani. Na zéklad¢ zkuSenosti
je nutné nalézt rovnovahu bodovaciho systému tak, aby nedochdzelo ke snadnym ziskiim boda
nebo zase naopak k pfili§ velkym ztratam. V téchto ptipadech totiz ztraci bodovaci systém svoji
ucinnost. Zpocatku se doporucuje provadét vymeénu bodii co nejcastéji (napt. po jedné hoding),
postupné lze tento interval prodluzovat na den, tyden, mesic. Vymeéna bodl spociva v tom, ze od
bodu ziskanych za zadouci chovani se odectou body ztracené za nezadouci chovani (napft. agresi),
zbylé body je mozno potom vymeénit napft. za navstévu kina, sportovni nebo zdjmovou ¢innost
apod.

Vyse uvedené techniky maji samoziejme i sva omezeni. Existuje mnoho projevi
agresivniho chovani, které nelze pfimo témito technikami ovlivnit (vandalismus, Sikanovani,
zhaftstvi aj.). Tyto formy agresivniho chovani se objevuji vétSinou tehdy, kdyz dospély neni
pritomen, nemuze proto okamzité zasahovat. Ve Skolnich podminkach Ize s tuspéchem vyuzit
zejména pozitivniho posileni a vyhasinani, s jistymi komplikacemi lze vyuzit i izolaci a
bodovaciho systému. Dulezitym momentem pii aplikaci téchto technik je také spoluprace ucitele
s rodi¢i. Samoziejme Ze nejvyssi efektivity je dosahovano tam, kde ucitel i rodic¢e postupuji
stejnym zptsobem (Morris - Kratochwill, 1983; Goldstein, 1983; Goldstein - Carr - Davidson -
Wehr, 1981).



