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Téma:
Neverbalni komunikace u socialné znevyhodnénych jedincti

VvzKumny problém:

Vliv dramatické vychovy na rozvoj neverbalni komunikace u déti se socidlnim
znevyhodnénim

VvzKkumna otazka:

Miuizou urcité metody a techniky dramatické vychovy pozitivné ovlivnit rozvoj

neverbalni komunikace u déti se socialnim znevyhodnénim?

U déti vriziku poruch chovani, ¢i u déti se socidlnim znevyhodnénim, se Casto
setkdvame s tim, ze nejsou dostatecné utvoieny socialni kompetence, spoleCenské navyky, a
proto je tfeba u nich tyto ndvyky vybudovat a dale pak rozvijet vSechny slozky nonverbalni
komunikace, ktera je nedilnou soucasti komunikace jako celku.

Dramaticka vychova jakozto jedna z forem uceni zkuSenosti ndm muze pii rozvijeni
jednotlivych slozek neverbalni komunikace pomoci.

Cilem mého vyzkumu je zjistit, zda se neverbalni slozka komunikace pomoci metod
dramatické vychovy miize témito metodami a technikami zlepsit a déle rozvijet, a to zvlasté
pak v oblasti mezilidské komunikace a interakce, sebedtivéry, ale 1 divery v ostatni, vztahti ve
skuping, také jistoty jednani a samostatného mysleni. Uvedené socidlni kompetence jsou pro
déti se socidlnim znevyhodnénim velmi dileZitym faktorem k tomu, aby mohly splynout a
vélenit se do bézné spolecnosti mezi intaktni jedince, kteti prebiraji neverbalni prvky chovani

o~

ze své rodiny a dokézi je pak v praxi jednoduseji vyuzit.

Hlavni vvzkumna otazka:

Muzou urcité metody a techniky dramatické vychovy (dale DV) pozitivn€ ovlivnit

rozvoj neverbalni komunikace u déti se socialnim znevyhodnénim?

Vedlejsi vvzkumné otazky:

Miuzou urcité metody a techniky DV pozitivné ovlivnit rozvoj mimiky a tim padem i

emocialni slozku osobnosti u déti se socialnim znevyhodnénim?



Muzou urcité metody a techniky DV pozitivn€ ovlivnit rozvoj proxemiky, tedy rozvoj
socialni blizkosti ¢i odstupu, u déti se socialnim znevyhodnénim?

Muzou urcité metody a techniky DV pozitivn€ ovlivnit rozvoj posturologie, neboli
komunikaci postojem, tedy rozvoj polohovani lidského téla v socidlni interakci, u déti se

socialnim znevyhodnénim?

Volba vvzKkumné strategie a jeji zduvodnéni:

Z ptipravy mého vyzkumu vyplynulo, Ze jde o vyzkum hodnotici, tedy evaluacni, a Ze
budu pouzivat jak metody kvalitativni, tak 1 kvantitativni. I pfesto ale fadim tento vyzkum do
kategorie kvalitativni, protoze si myslim, ze jde vtomto vyzkumu hlavné o pochopeni
zivotniho piibéhu déti z détského domova a jejich popsani. Piipadny rozvoj neverbalni
komunikace bude veden jako dal$i bod mé prace.

Nejdiive tedy budu provadét nestandardizované metody sbéru dat (analyza
dokumentti, pozorovani, hloubkovy rozhovor), poté po roce uzivani metod a technik DV budu
hledat nalezené pravidelnosti v pfipadném rozvoji urcitych slozek neverbéalni komunikace a

z nich teprve budu usuzovat teoretické zavéry.

Navrh metody sbéru dat, predstava o po¢tu a kontaktovani vvzkumnvch jednotek:

Pouziji nestandardizované metody kvalitativniho vyzkumu. Pfed zacatkem vlastniho
pozorovani a aplikovani metod DV provedu analyzu dokumenti, kdy budu zkoumat, z jakych
rodin déti v mém vyzkumu pochézi, jaké méely problémy, co mohlo ovlivnit jejich rozvoj ¢i
naopak utlum neverbalni komunikace, jaké by mohly byt problémy pfii aplikaci metod DV a
¢eho bych se méla vyvarovat.

Pii uplatnéni metod DV budu vyuzivat zucastnéné pozorovani, kdy budu pii vSech
hrach pfitomna a budu tyto lekce na rozvoj neverbalni komunikace i fidit, protoze tak nejlépe
mohu srovnavat rozdily pied a po roce aplikovani metod DV.

Dale bych rada na konci vyzkumu vyuZila hloubkovy rozhovor s jednim z hlavnich

vychovatell. Budu chtit zjistit, zda pozoroval u vyzkumnych jednotek jisté zmény.

Pro sviij vyzkum jsem zvolila skupinu osmi déti, které bydli ve spole¢né buiice. U nich
budu pozorovat jejich vyjadfovani a mozny rozvoj jednotlivych slozek neverbalni
komunikace pfi uzivani metod DV.

Ke kontaktu s vyzkumnymi jednotkami doslo pies vyzkum pii Masarykové univerzité,

ktery nese nazev Rozvoj socidlnich kompetenci u déti v riziku poruch chovani pomoci metod



dramatické vychovy. Vedeni détského domova i déti v ném uz tedy byli pripraveni, ze do
détského domova bude nc¢kdo dojizdét a provozovat DV, méla jsem tedy lehéi cestu
k zisk&vani dat i k celkovému pftistupu k détem.

V priibéhu vyzkumu vyuziji i intervencnich technik. Intervence se vnima jako proces,
ktery zohlediiuje minuly, soucasny i budouci vyvoj kompetenci ditéte. Vedle standardii a
aktualniho stavu socialnich kompetenci ditéte se musi také pracovat s budoucimi moznostmi
ditéte (s jeho potencialitou). (Vojtova, 2008)

Mezi tfi hlavni zasady intervence fadi Vojtova (2008) orientaci na uspéch, u které se
vzdy vychdzi z aktivit, které jsou détem blizké, orientujeme jejich pozornost na ¢innosti, které
se jim dafi. Povzbuzujeme je v jejich opakovani a rozSifujeme tim piilezitost k zazivani
radosti z aktivit. Jako dal$i zdsadu uvadi otevienou interakci, tzn. vzajemné vnimani postoji a
reakci vSech ucastnikil aktivit a jako posledni popisuje zasadu zpétné vazby, o které tvrdi, ze
ma informativni charakter nejen pro dité, ale i pro pedagoga. Orientuje se na Uspéchy, na

aktivity a prozitky, které se daftily.

Uryvek z pripravovaného nastroje sbéru dat — plan pozorovani:

,,Pozorovanim se rozumi sledovani smyslové vnimatelnych jevi, zejména chovani
osob, priitbehu deju apod. Predméetem pozorovani miize byt pozorovatel sam (introspekce), jini
lidé, objekty, jevy. Podle miry zaménnosti a formalizovanosti priibéhu pozorovani rozliSujeme
pozorovani standardizované, polostandardizované a nestandardizované (volné). Pozorovani
miizeme dale tridit na terénni a laboratorni, primé a zprostredkované technickymi zarizenimi,
zucastnené (pozorovatel se stava clenem skupiny, spolutviircem déni) a nezucastnene,
systematické a nesystematicke. V pedagogice je pozorovani metodou pedagogické diagnostiky
a empirického vyzkumu. *“ (Gavora, 2000 in Priicha, Walterova, Mares, s. 174)

Gavora (2000) uvadi, ze se u kvalitativniho vyzkumu pouzivd nestrukturalizované
pozorovani, tzn. nepouzivaji se predem stanovené pozorovaci systémy, Skaly ¢i podobné
nastroje. UrCeny jsou jen konkrétni udélosti, jevy a osoby, které maji byt pozorovany. Tento
zpusob pozorovani je velmi pruzny a umoziuje piistupovat k realit€¢ novym, nerutinnim
zpusobem. Pomoci takového pozorovani se obvykle odhaluji nové, nepiedpokladané anebo
skryté jevy a souvislosti.

Gavora (2000) dale popisuje tzv. terénni zapisy, ze kterych vybira pozorovatel jevi ty
véci, kterym vénuje pozornost. Sdm rozhoduje, co je pro pozorovani dilezité a co ne. Jeho
rozhodovani jsou ovlivnéna vlastnim teoretickym ptistupem ke zkoumané realité.

U vyzkumného Seteni budu pouzivat tyto pozorovaci praktiky.



Vysledky pozorovani budou koncipovany do tii celkt,, kdy na zacatku uvedu stav
neverbalni komunikace u déti pred intervenci, dalsi ¢ast bude popisovat stav a ptipadny
rozvoj po pulrocnim plisobeni metodami DV a ve tieti ¢asti popiSu posledni poznatky

pozorovani po roce pouzivani metod pro rozvoj nejen neverbalni komunikace.

Zamysleni se nad moZznvmi praktickvmi a etickvmi problémy pri vvzkumu:

Pii vyzkumu bude jisté¢ nutnd anonymita u zkoumanych déti, budu je tedy nazyvat
kvili ochran¢ osobnich udaji jinymi jmény, aby nemohlo dojit k moznym etickym
problémiim, pokud by je pozdéji chtél nékdo napiiklad vyhledat.

Dalsi problém, ktery muze nastat, je nespoluprace déti pti dramatickych aktivitach,
musim jiz pfedem pocitat s tim, Ze ne vzdy lekce vyjde tak, jak jsem ji mé¢la pfipravenou,
zvlasté pak u téchto déti, kdy diky tzv. dynamice skupiny muze dojit k negativnimu ovlivnéni
celé skupiny a pak je velice tézké je k n&jaké aktivite primét.

Také musim podepsat dohodu o mlcenlivosti, jelikoz budu mit pfistup k jejich

osobnim slozkam.

Terénni poznamky, analvza dokumenti a zaznam z prvniho realizovaného pozorovani:

Jesté pred prvnim setkdnim s détmi jsem méla moznost nahlédnout do jejich
dokumentace, kde je uvedeno, proc¢ se ocitly v détském domové a jaky je jejich vztah k jejich
roding. VSech osm déti ma rodice, pochazi ze socialné slabych rodin, které nedokazi zajistit
podminky k tomu, aby s nimi mohli jejich potomci bydlet.

Pfi prvnim neverbalnim cviceni, pantomimé, jeden chlapec ani nevédél, kdo je sochafr,
kterého mél predvadét, stydél se, nechtél byt v centru pozornosti. Po vysvétleni nevédél, jak
ho ptedvadét a nakonec to ani nezkusil.

Prvni pozorovani tedy probehlo spisSe formou ,vzajemného otukavani‘. Je jasné, ze
intervence pomoci DV piijde pomalu, del§i ¢as bude trvat, nez se dostaneme k takovym
technikdm DV, které by pfimo pozitivné ovliviiovaly rozvoj neverbalni komunikace. Vétim
ale, ze po jistém case si na sebe zvykneme a intervence pijde tim smérem, ktery jsem si
predsevzala, a dojde k aplikaci danych DV praktik.

Namét k modifikaci vvzkumného navrhu na zakladé predchoziho bodu:

Po prvnim pozorovani jsem si uvédomila, Ze n€kdy bude vhodné pouzit i nezacastnéné
pozorovani, abych méla vice ¢asu na zapisovani poznamek. Také jsem se rozhodla, Ze
hloubkovy rozhovor s vychovatelem ucinim jiz nyni, na zacatku vyzkumu a na konci ho

zopakuji, abych mohla uskute¢nit srovnani vychovatelovych postoji k této problematice.
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Velmi pekné a kultivované napsany projekt.



