9 PROJEKTOVANI V ANDRAGOGICE

Efektivita andragogického pisobeni je velmi siln€ zavisla na kvalit€ projektu
akce. Andragogické projektovini je zde chidpédno predeviim jako projektovani
vzdélavacich aktivit, které mnohdy a mnohde probiha znaéné diletantsky,
probihi-li viibec.

Kazdy projekt andragogické akce md zahrnovat ndsledujici kroky (zdmérné
fikdme ,ma zahrnovat“, protoZe amatérsky slepené projekty mnohdy
pripominaji skok do bazénu, v némz chybi voda a zpravidla jejich prvnim krokem
je studijni plan, ktery ani netusi, pro koho ma byt uréen):

1. Identifikace potfeb a stanoveni poZadavki. (Nejkriti¢téjsi faze projektovani,
bez patfi¢né sociologické erudice se mnohdy stanovuji poZadavky svévolné,
subjektivné, bez patfi¢ného uvizeni Sirdich souvislost{ a disledkt.) V tomto
kroku andragogického projektu si ujastiujeme pfedpoklady a podminky, které
uvédomit si parametry subjektu i parametry objektu. To znamena piesné
specifikovat, kdo realizuje vzdélavaci akci, jaké ma odborné, persondlni,
technické i prostorové kapacity, jaké ma akreditace, jakou méa prestiz, ale
hlavné jakou ma ,.strategii podnikani“. V souvistosti s tim uZ musime mit jasno,
co md byt cilem nai vzdélavaci akce a také komu je vzdéldvaci akce urcena.
Jinak feéeno, musime stanovit ,,profil ucastnika“, tedy vymezit si cilovou
skupinu, jiz je vzdélavaci akce uréena. Artikulovédni cild samo o sobé
predpokldda respektovdni je§té obecnéjSich aspekti, které miizeme podle
miry jejich konkrétnosti vyjadfit v nasledujici posloupnosti:

poti‘eba ~ zamér — poZadavek

Uloha a poslani vzdélavatelii dospélych spoéiva v uspokojovéani tif rozdilnych
soubort potfeb a cild:

a) potfeby a cile jedinci,

b) potieby a cile instituci,

c) potfeby a cile spole¢nosti.

v

Problémem zstavd, jak tyto potieby objevit, pfiemZ nejsloZitéjsi je identi-
fikovani potfeb instituci. Potieby spoleénosti jsou totiZ zpravidla ramcové uZ
pfedem dédny a ve vzdélavacim systému vychézeji z nejdirSiho prostiedi,
definovaného politickymi, kulturnimi & socidlnimi strategiemi. Nejsou tedy
v pravém slova smyslu objektivnimi potfebami, ale spiSe mocensky legitimizo-
vanymi ideologiemi.

Potieby instituci jsou zpodatku vnimény jako rozvojové deficity lidského kapitaiu
v instituci, které mohou byt napraveny pomoci vhodného vzdélavaciho procesu.
Tento proces viak nemiiZe projektovat vzdélavatel, ktery do projektu nevyhnu-
telné infiltruje své vlastni ndzory na to, co je a co neni ze vzdélavaciho hlediska
pro instituci relevantni a dileZité. Zaméiuje tedy potfeby a poZzadavky se zajmy.
Knowles k tomu vystizné poznamendva: ,, Instruktofi by se méli zajimat o zajmy
svych z4kd, ne? se snaZit u nich zdjem vzbudit, méli by se vice starat o pravy
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zdjem ucastnikd spie nez o to, co sioni sami (ucitelé) mysli, Ze i¢astniky zajima.
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! Prostudujte si znovu Knowlesovo schéma diferenci mezi andragogikou
a pedagogikou.

Je to tedy organizdtor, manaZer vzdélavacich programi, kdo ve spolupraci
s managementem instituce stanovuje, co je objektivni vzdélavaci potfebou.

Individualni vzdéldvaci potieby mohou byt pocifovany & proZivany, kdy? se
jedinec dostane do situace, se kterou si jeho stivajici znalosti ¢ dovednosti
nedokézou poradit. Tehdy se Glovék snaZi ziskat nové v&domosti, jeho pocifovand
potieba je vyjadiena do podoby pozadavku - hledd odpovédi na své otazky.
Dospéli se uéi, aby se vyrovnali se Zivotnimu zménami.

Problém individualnich vzdélavacich potfeb fesi pragmaticky Jarvis:

,Obvykle se &lovék spoléhd na reakei na inzerovany program kurzi, které jsou
#ivotaschopné. To je v podstaté zdkladem poptavky. Piekonava to i problém
nalézéni potfeb, protoze jakmile je u¢inéna nabidka, je odpovednosti kazdeho
jedince, ktery citi potfebu vzdélévini, aby na ni reagoval. Ur¢ité vyhrady existuji,
aviak je si védom programu - e ho miize navitévovat v Case, ktery je mu nabizen,
je si to méze dovolit, ze subkultura instituce ptispiva k jeho vlastni kultufe, Ze
to, co je mu nabizeno odpovidé jeho potfebdm atd. Nicméné ti, ktef{ reaguji
a navétévuji tiidy vzdélavani dospélych, jsou nejcastéji ze stfednich vrstev, takZe
se ukazuje, Ze tento piistup umoziuje vzdélavani tém jedinctim, ktefi si to mohou
dovolit a inklinuji ke studiu ve svém volném Case, aby reagovali. O vzdélavaci
potieby zbytku populace, pokud existuji, neni postarano.”

Pozadavek je konkretizaci potfeby, jejim verbalizovanym vyjidfenim. Pfed-
stupném pozadavku je zamér. Je obecnéjsi, kromé ramcovych filosofickych
aspekt zahrnuje i aspekty ideologické. Je vyjadienim dmyslu, naptf. pozvednout
produktivitu, zlepsit flexibilitu a motivaci pracovni sily, usnadnit resocializaci
propusténych vézit, sniZit nezaméstnanost v regionu apod.

Cile vzdélavacich projekti tedy vychazeji z identifikovanych potieb a stanovenych
pozadavki. Jsou tim dosazitelnéjsi, ¢im vice jsou specifické, stru¢né a konkrétni.
V andragogické interakci miZzeme rozliSovat dvoji podobu cili:

a) Cile behavioralni — naptiklad ,,na konci pololeti budou studenti schopni...*.
V takové atmosféfe se vzdélavatelé cospélych citi v bezpedi pouze v takové
situaci, kterou mohou mit pod kontrolou. Behavioralni cile zahrnuji v sobé
skuteénost, Ze jedinec miZe byt fizen a jsou symbolem vzdéldvani shora.

b) Cile expresivni (pisobivé, virazové, vyjadfovaci). Expresivni cil nespecifikuje
chovéni, které by mél éastnik ziskat poté, co se zapoji do jedné nebo vice
vzdélavacich aktivit, ale popisuje andragogickou interakei, stietnuti. Ukazuje
situace, ve které studenti pracuji na problému, se kterym si maji poradit.
Expresivni cil poskytuje jak vzdélavajicimu tak i vzdéldvanému prostor
k hled4ni, dstupu, nebo soustfedéni na problémy, kter¢ jsou zvl4Stnim zdjmem
nebo pfinosem pro Zadatele. Expresivai cil spiSe nabéd, nez piikazuje.

Proto expresivni cile obsahuji ideologicky pfedpoklad, ze jedinec ma moZnost
soustfedit se na tlohu, kterd ho zajimd, spiSe nez byt fizeny ci oviadany.
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Expresivni cile jsou blizsf ke vzdélavani sobé rovaych. ﬁﬂdifdéﬁi_ﬁ?ﬁplatnéni
expresiviho cile miZe byt koucovani jako jedna z manaZerskych techniksrozvijeni.
manazerskych dovedposti. Pro expresivni cile plati, Ze i cesta miize byt.cil-+

2. Stanoveni profilu absolventa. Profil absolventa je idealnim modelem vysledku, Profit
idealni cilovou strukturou kompetenci, tedy védomosti,- dovednosti, absolventa
eventualné i osobnostoich parametr i¢astnika jako absolventa vzdelavaci
akee. Lze rozlisit dva druhy profilu:

+ Siroky a mélky — absolvent disponuje kvalifikaci pro $iroky okruh problémd,
neni piilis specializovan. Tento typ profilu ddvi absolventovi znatnon
flexibilitu uplatnéni a je naroénéjsi na vieobecnou vzdélanostni drovemn.

« Hluboky a iizky — absolvent disponuje vyrazné specializovanym vzd€lanim
v rdmci jednoho oboru (1ékaf — chirurg). Tento druh profilu je v soucasnych
podminkach ponékud nebezpe¢ny tim, ze absolventa uzavird v jeanom
profesnim poli a komplikuje piipadné zmény profese pii strukturalni
nezameéstnanosti.

Je ziejmé idedlni, kdyz se ¢lovék miZe profilovat ,.do hloubky“, tedy
specializovat postupné, na zdkladé Siroce konstruovaného zdkladniho
vieobecného profilu.

3. Stapovent inventafe disciplin. Tento inventar Ize vytvofit na zékladé piesné Inventdé
specifikace predchoziho kroku, kterd zabrani zafazen{ irelevantnich disciplin. disciplin
Pro nespecifické rekvalifikace dlouhodobé nezaméstnanych napfikiad,
vychazime-li ze zdméru naucit klienty uplatnit se na trhu préce, tak miZzeme
urdit discipliny jako komunikace, sebeprezentace, pisemny projev, sestaveni
Fivotopisu, psychohygiena apod. Inventar, jak je zfejmé, je sestaven ,,bez ladu
a skladu®, jeho hlavnim poslanim je podchytit cely soubor pozadavkd v podobé
pouzitelné pro andragogickou interakct, pro vzdélavaci projekt.

4. Uspofaddni inventdfe do podoby studijniho pkanu. Studijni plan je logicky Studijni
uspotadany systém disciplin, stanovujici vzdjemné proporce, (¢asové dotace pldn
jednotlivych disciplin), posloupnost nasazeni jednotlivich disciplin, orga-
nizaénf formy (vyklad, seminaf, vycvik, stdz, cviceni apod.) a zpiisob jejich
ukonéeni (certifikace). Je vyhodné, kdyZ uz v této fazi ma autor projektu jasno
i v personalnim zabezpedeni a miZe jmenovité obsadit piistuiné discipliny
Jektory. Stejné tak je vhodné uZ v této fazi specifikovat optimélni vzdélavaci
technologie, projevujici se v uZitych formach a metodich andragogického
ptsobeni.

Rozli¥ujeme dva zakladni typy studijnich plami:

a) plany induktivni (udivo je uspofadano od konkrétnich, prakticky
orientovanych disciplin k teoretickému zastieseni);

b} plany deduktivni (uéivo se opird o zvladnuti teoretickych vychodisek
a vyustuje do konkrétnich, specidlnich, prakticky zaméfenych disciplin).

h

. Osnovy jsou podrobné specifikované obsahy jednotlivych disciplin. Mohou Osnovy
byt sestaveny naptiklad ve formé obsahovych tezi, popisujicich obsah uciva
v pifstu$né discipling a doporuéujicich zékladni a rozéifujici studijni literaturu.
Jejich zahrnut{ do projektu umoziuje pfesné identifikovat mezipfedmétove
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vztahy, eliminovat duplicity uvnitf riiznych disciplin a mezi disciplinami a ovéfit,
~ do jaké mity se podafilo discipliny naplnit obsahem pfiméfenym stanovenému
profilu absolventa. V systému Skolského vzdélavani se rozliduji pfedeviim
osnovy linearn{ (obsah uciva se postupné rozviji dal$imi a dal§imi poznatky)
a osnovy-cyklické-(obsah-se rozviji ,,ve spirdle“ lektor se vraci k stdvajicim

obsahovym strukturam a obohacuje je novymi poznatky.)

Studijni 6. Uéebnice, studijni materisly, sylaby jsou konkretizaci osnov. Mély by zahrnovat
materidly pfislusné vzdélavaci obsahy v takové formé, ktera je pifstupné studujicim.

Kvalifikované zpracovani studijnich textd je oviem natolik profesionalni
a invenéni zaleZitosti, Ze se s idedlni jejich podobou setkdvime pouze vzicné.
Progresivni vzdélavaci technologie uZ neuvazuji pouze o textové podobé
studijnich materidld, ale preferuji jiné vizualni formy - interaktivni CD
ROMY, akéni vyzkum apod.

Technika, 7. Technické a ekonomické zaleZitosti (od technického zabezpedeni vyuky mist-
ekonomika nostmi, vybaveni didaktickou technikou, pfes marketingové zabezpedeni akce,
az k ekonomické kalkulaci a jejimu vyslednému vyhodnoceni) prolinaji viemi
fazemi andragogického projektu. Tato souddst projektu by mohla byt na rozdil
od predchoziho ideového projektu, ,softwaru vzdélavaci akce, oznadena
jako jeji ,,hardware*. Nelze zastirat, Ze vzdélavani predstavuje komoditu trni

ekonomiky, kterd mé prakticky nevycerpatelny zdroj zdkaznika.

Evaiuace 8. Evaluace vzdéldvaci akce probihd v nékolika rovindch. Jeji pedagogickou
efektivitu vyhodnocujf lektofi hodnocenim vykonu wéastniki (zejména pri
vzdélavani ,shora®), i dcastnici svou evaluaci vykonu lektora i vyvhodnocenim
souladu svych ocekdvani s dosaZzenymi vystupy vzdélavaci akce. Toto
hodnoceni miiZe byt realizovano jak formou dotazniky s uzavienymi otdzkami
a se Skalami, tak i formou dotaznikd s otevienymi otazkami typu ,,Co se Vam
na kursu nejvice libilo?* ,,Co se Vam na kursu nejvice nelibilo?“ Vyhodno-
covani otevienych otdzek je obtiZnéjsi, aviak tento piistup k evaluaci dava
ucastnikim vétsi prostor pro vyjadfeni vlastnich nazori. Evaluaci véak musi
realizovat i organizitor, ktery se oviem primarné zaméfuje na dosaZeni
ekonomickych efektl vzdélavaci akee a ziskat zpétnou vazbu pro své
marketingové zaméry. Obecné rozliSujeme tzv. evaluaci formativni (realizuje
se v priibéhu vzdélavaci akce, na zdkladé jejich vysledkii mame $anci jesté
néco zménit, formovat prévé probihajici vzdélavaci akci) a tzv. evaluaci
sumativni (probihd po skonceni vzdélavaci akce a jeji vysledky mohou ovlivnit
zplisob pifpravy a realizace dalsi vzdélavaci akce).

Marketingove projektovéni je uZ jinou zileZitost{ a idi se svymi specifickymi
poZadavky a specifickym know — how.

Vypracujte projekt vzdélavaci akce v rozsahu do 5 stran A4. Dodrzujte strukturu dle vyse
uvedeného studijniho materialu. Popiste vas vzdélavaci projekt podle bodti 1 az 8. Jedinou
podminkou je dospély ti¢astnik kurzu. Termin odevzdéni je 15.4.2010



