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& Terminologie

metoda pozorovani
- sledovantinnosti lidi
- zaznam (registrace, popis) téianosti
- analyzadinnosti
- vyhodnoceni
- piinaSi velky pdet kvantitativnich ud#j nestavime na dojmech, jak co je, ale
méame pesné Udaje
- vystupy mivaji hod&deskriptivni (popisny) charakter

strukturované pozorovani
- v kvantitativnim pistupu — od z&tku gesré vim, CO budu pozorovat a JAK
- strukturovani, rodenovani reality na fedem stanovené kategorie
- pozorovaci arch fpmapatidy) pripraven ped z&atkem vyzkumu, zaznamenava pozorovani

mapa ttidy
- schéma rozmishi zaki ve fide

- nekdy se zakresluje i ndbytek

koberec

- do mapy se zaznamenava frekvence.nap
o frekvence komunikacecitel — zak/ci (pi kazdém vstupu Zaka do komunikace sdaidarka
na jeho lavici) — ufi se tim zéna dominantni aktivitgitele
0 zona vyruSovani zaky
o pohyb witele a/nebo Zakb¢hem vywovani po ttidé — prehled drah — Ize @it hlavni drahy a
evaluovat efektivni pohyb paide



arch na zaznaméinnosti uéitele a Zaka
- zakladem je seznatmnnosti
- zaznamenava se vyskiihnosti¢arkou

ucebnicinnosti zaka frekvence
vyjmenovavani a popis ,fait i
vyjmenovavani a popis prodea zpmsohi ¢innosti i

tiideni 1
srovnavani, rozliSovani /
zjistovani vztalh mezi fakty" (vliv, zpisob, gicina)

dotazovani, osfovani I
analyza a syntéza 1

Pozorovaci systémy

- komplexni n4stroje pro pozorovani

- pro strukturované pozorovani byly vytemy tisice pozorovacich systénmnoho z nich je
modifikaci rekterého ze zakladnich pozorovacich systépi. Flandergv a Bellackiv).

- obsahuji podrobny popis pozorovanych kategorii jepisob jejich identifikace, zaznamu a
vyhodnocovani

- nejvyhodrjSi pouziti u¢innosti, které probihaji v déd kontrolovaném prostoru a které jsotitym
zpasobem organizovany

- dolre se pozorujtinnosti v &ebre, kdyZ jsoufizeny &itelem a probihaji sekvén¢ (po sok)

- Spatré se strukturovahpozoruje volna hraai

Pozorované kategorie
- jevy stejnych vlastnosti, které pozorovatel ideéktile pri pozorovani
- pi. kategorie ,ditel chvali“ — pati do ni vSechny jevy, které maji vlastnost pochugiyelem; ,zak
odpovida“
- déleni kategorii v pedagogice:
o kategorie kognitivniho charakteruc{tel vyswtluje wivo, Wwitel klade otazky na poznatky)
o kategorie afektivniho charakteru (postoje, zajnogity, . Witel chvali Zaka)
o psychomotorického charakterw{tel stoji u tabule, Zak pracuje seizanim)
- dle obtiznosti ufovani kategorii:
o0 kategorie s nizkym stup&m vyvozovani
= odhaluji se snaze
» pi. Zak nahlaste
= obvykle vySSi reliabilita nez u kategorii s vys.\stvozovani, ale vysledky jsaiasto
trivialni

0 kategorie s vysokym stup8m vyvozovani
» vyZaduji odhad, hlubSi rozbor souvislosti
= pi. ditt dava pozor
» kladou vySSi naroky na zacvik pozorovatel
* musi byt dosaZzeno poZzadované miry shody mezi peataio (tzv. interrater
reliability)
» niZSi mira reliability tohoto pozorovani X zajinggi vysledky

Flandersiiv pozorovaci systém — interaé&ni analyza procesu (IPA)
- pouziva se na vyhodnocovani komunikacerids t
- jeho grednosti je jednoduchost — obsahuje jen 10 kategorii
- lze ho pouZzivat u frontalni vyuky, nehodi se pn& jformy
- zadznam kategorii se provadifasovou frekvenci ndp3 sekundy



¢innosti Zaki jsou v tomto relativé starém systému malo strukturované, neziskame tedy
strukturovasjSi pohled n&innosti Zaka

rec
ucitel

pozorované kategorie

akceptuje Zzakovy city

chvali a povzbuzuje

akceptuje Zakovy mysSlenky nebo je rozviji
klade otazky

vyswtluje

davéa pokyny

._kritizuje; prosazuje vlastni autoritu

8. odpovida

9. hovai spontani

10ticho, pauzy, zmatek, nesrozumitelna komunikace
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Sumy

vyskyt kategorii (1 az 10) gasovych sekvencich r@jstji po 3 sekundach se zaznameaéou do
zaznamového archu
zaznam provadi dva pozorovatelé (jeden Rlasj pokud j€asova jednotka velkd)

Zaznamovy arch: kod pozorované kategorie X pazovaci sekvencedas v sekundéch

3|6 (9 (12|15(18 |21 |24 |27 |30 |33 36|39 |42 |45 |48 |51 |54 |57 suma
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Analyza:

jaké je peadi vyskytu jednotlivych kategorii?

jaka je proporceditelovy ieci? (soket 1 az 7 dleny sodtem 1 az 9)

jaka je proporcéeci Zzaka (sodet 1 az 9 deny sodtem 1 az 7)

jaka je proporceifimého fisobeni ditele vzhledem k ngigémému? (satet frekvenci 1 az 4&keny
souwtem 5 az 7)

aj.

Druhy pozorovani

Ay, zebepozorovEni

A el ry {123 ;_ll:_1.‘fl_:|:l’_!1.l:3||l'

A, oloviond poZorowant Ay supervize

Priabéh pozorovani

piFimé pozorovani

— pozorovatel sleduje pbéh ¢innosti osoby



— pozorovatel musi byt umist tak, aby ruSil pozorované co nejmiém webre nejlépe za zaky vzadu
v rohu — z rohu jde Iépe ti&)

— zaznamendava do archu nelitnm do pgitatového programu (na konci pozorovani program Udaje
uspdada a zéadi je do tabulek a gnaf

neprimé pozorovani

— ze zaznamu B - B = é@fﬂ
— videozaznamy se piauji vétSinou witele i Zaka (tiidy)
zarovei
— viz Janik, Mikova — Videostudie jak metoda vyzkumu ,.;“-_'{\ o
v pedagogice (2006) AL {.’% 3
B, rdmec é@g} S

Zaznamenavani pozorovanych jel

Zaznam
1

{ Trvani jevu } [V)’/skytu jevﬂ}
I_I_I
PFirozené ‘
kédovani

Intervalové
kédovani

Zaznamenavani trvani kategorii
- méfi se délkainnosti se stopkami s
. v s 1z P . . , , , =

- pr. mefeni delky otadzek, odpedi, celkovaias wnovany otazkam, PR
odpowdim ( \:i*“‘h

- pi. meieni délky fiznych aktivit v hodig, casové snimky dniediteli, ﬁ)&% .
zastupad, inspektod J&s 0

- pozorovani zaznamenavajici délku kategorii nejspasumocasta

Zaznamenavani vyskytu kategorii
- kdédovani= clanicarky ke kategorii, Ze se vyskytla nebo zaps#sia jevu, kdyz se vyskytl
- dva zakladni zfisoby kédovani (intervalovéfippzené), pozorovaci systém voli obvykle jednochni

intervalové kédovani

- je ukencasovy interval, obvykle 3 sekundy (nebo i 5, 10s&kund), delSi intervaly se méalo
pouZzivaji

- pii kazdé teti sekund zapis kédu kategorie, ktera se grayskytuje

- zvoleny interval ovliviuje hustotu zaznamu (3 sekundy/zaznam = za 45 @@rg8znara =>
podrobny zdznam, hodina je delpopsana), (15 sek/zaznam = 180ikédo uz je vyrazeimére)

- zaznam co 3 sekundy je n&ngy => zaznamenava seékaly jen¢ast vyuky (nap ¢innosti kthem
prvnich a poslednich 5 minutanosti uprosied)

piirozené kodovani
- kédovéni podle firozere se vyskytujicich kategorii
- zaznam na zatku kazdé pozorované kategorié. fddujeme titele — kdyz zak domluvi, wthme
carku k witeli, Ze poskytuje zgtnou vazbu)

Vyhodnocovani vyskytu kategorii

a) frekvence
- zjistuje se frekvence:étnost) kazdé kategorie za zkoumanou pozorovammnofku (nap. za
vyucovaci hodinu)
- kategorie Ize i skovat
- Zjist'uji se vztahy mezi frekvencemi, Ize vyjidvat indexy (poréry) — nag. pon€r mezi souhrnnou
frekvenci vSech kategorii a frekvenci kazdé kateguebo skupiny kategorii

4



b) sekverini vyhodnocovani

- sleduje se ktera kategorie nasleduje za kterou
- ZjiStuje se typické nebo ngjstji zastoupené frekvence

Tabulka: Ukazka komunikai struktury hodin

kod | graficky vyskyt vyskyt (%) poradi
Zapis (suma) vyskytu

1 Uo7 322 9,86 3
2 |U> 77 972 29,78 2
3 Uue 2 1371 42,01 1
4 Uue 727 115 3,52 6
5 |Z=U 160 4,90 4
6 |(ZZ=>U 62 1,60 7
7 |zeU 129 3,95 5
8 |ZZ&U 34 1,04 9
9 |(Zo7Z 53 1,62 8
10 | 2= 77 7 0,21 12
11 (27 2 0,06 14
12 |2 77 - - -
13 | 2Z= 7 17 0,52 10
14 | 722 7 - s =
15 | 2Z= 77 1 0,03 15
16 | 27& 77 - - -
17 | UP=> Z 13 0,39 11
18 | X &U 5 0,15 13

Zacvik pozorovatele

g ... Witel
%;" zak
TLIL, s 726XEY

X ... jind osoba
UP ... &ebni ponicka
= ... snér toku informac

- je treba se zacvit v pouzivani pozorovaciho systému, ziskat dovetigesre identifikovat

jednotlivé pozorované kategorie
- nacvik z audio, videonahravky neboiizrnpého
pozorovani

- spolupracuji 2 — 3 pozorovatelé — jeden zkuseny,

zainajici, cilem je, aby se shodovali
- sporna mista se prodiskutuji

- cca. 6-10 hodin nécviku u Flandersova systému

jsou i nar@ngjsi systémy (40 a vice hodin zacvik

shoda pozorovatelse sleduje ffes procento shodn

kédovanych kéd

doporwena shoda je min. 80%, kor&ha koeficient

min. 0,90 (0,80)

Porovnani kddovani pozorovateil (zacvik)

¢islo | zkuSeny zacinajici

jevu | pozorovatel - pozorovatel —

suma vyskytu jevy suma vyskytu jevu
1 10 10
2 6 4
3 8 8
4 6 2
5 8 8
atd. atd. atd.

neni vhodné srovnavat&aajici pozorovatele

Reliabilita kategorialnich pozorovacich systén

zjistuje se déma zmisoby:

o0 1/ shoda mezi ddb zacvéenymi zkuSenymi pozorovateli

o 2/ vypaiet vnitni konzistence pozorovaciho systému

» vztah mezi jednotlivymi pozorovanymi kategoriemi
» zajima nas, jak se kategorie chovdifivsobs
» vypitdva se koeficient alfa (nutno mit alesdd® vyw. hodin)

Chyby pozorovateli, efekty
vliv pozorovatele na pozorované — reakce na jgftorpnost atd.

predsudky a zkuSenosti pozorovatele



kontaminace pozorovanfgrdchozimi ¥domostmi pozorovatele
chyby posuzovani:
o chyba centralni tendence — tendence posuze@tsinu individui na $ed posuzovaci Skaly
o halo efekt — tendence posuzovat dle prvniho dojmu
0 chyba z mirnosti — tendence hodnotit vysoko, neelifeovat
pozorovatelovo opomenuti — nezaregistruje vyskigdarie (vliastni fedsudky, simultanni vyskyt,
rychly vyskyt, nepravidelny vyskyt, pozorovatelirsepodélo ho zachytit)
pozorovatelv sner — po zacviku jeieba okamzi realizovat pozorovani, jinak si pozorovatel
postupr piredefinovava kategorie, zapomina na dohodnuté
ztraceni reliability — jeieba stéle kontrolovat sbdat, aby probihal dle dohodnutych positumak
data sesbirana pogfdbudou még reliabilni réz starSi data

Zaznam pozorovani

déni ve tidé aj. je velmi rychlé obvykle — klade vysoké narailg/pozorovatele => vyhotovuje se
audio nebo videonahravka

nahravka se lépe kéduje

komunikaci na nahravcegpiSeme — vznikngrotokol

existuji pravidla pro transkripci a jeji standagdiz

existuji také softwary, ve kterych lIze s transkriptektivré pracovat

Pozorovani v kvalitativnim vyzkumu
- ma jiny postup, &el, vychodiska, jiny postupipanalyze dat, jiny zgtek
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