Lernerstrategien und Fremdsprachenlernen

Der Begriff Strategien gehort zu den zentralen Bestandteilen der kognitiven Lernpsychologie.
Nach dieser Theorie ist das menschliche Lernen ein Informationsverarbeitungsprozess, in
dem Lernende sich aktiv, unter Einbeziehung ihrer bereits vorhandenen Wissensstrukturen
mit duBeren Reizen auseinander setzen. Die Lernenden stehen dabei selbst im Mittelpunkt des
fremdsprachendidaktischen Interesses. Thematisieren der Strategien im Unterrichtsprozess
fiihrt zum autonomen Lernen.

Strategien sind mentale Handlungspliine, um ein Ziel zu erreichen. Der Begriff mental
bezieht sich dabei auf einen Kernpunkt der kognitiven Theorie, namlich dass der
Mensch einen erkennenden Geist besitzt, der bewusst Ideen, Pléine usw. konstruiert.
Konkret bedeutet das, dass wir — vorausgesetzt, dass die Lernenden jeweils bewusst
beabsichtigen, etwas zu lernen — Eselsbriicken oder Gedéchtnisstiitzen, auch Mnemotechniken
genannt, verwenden. Ebenso rechnen wir zu den Strategien den Gebrauch eines
zweisprachigen Worterbuches, das Herstellen von Assoziationen oder das komplexere
Erproben einer Hypothese iiber RegelméBigkeiten in der Fremdsprache.

Bimmel und Rampillon (2000, 53) bieten eine ausfiihrliche Definition von Lernstrategien aus
padagogischer und allgemein didaktischer Sicht:

1. Eine Lernstrategie ist ein Plan der Lernenden. Da Pline in der Regel bewusst sind,
konnen sie zum Unterrichtsgegenstand gemacht werden. Erst nach intensiver Ubung und
Anwendung koénnen nur erworbene Lernstrategien automatisiert werden.

2. Der Plan der Lernenden beinhaltet, welche (mentale) Handlungen sie jeweils ausfiihren
wollen, um ein bestimmtes Ziel zu erreichen.

3. Um sich eine geeignete Lernstrategie zurechtzulegen, miissen sich die Lernenden iiber ihr
eigenes Lernziel im Klaren sein. (z.B. Wenn es mein Ziel ist, Gesprache zu liben, dann
erfinde ich eine Gespréchssituation und fiihre in meiner Phantasie Gespriache mit ihr.)
Zusammenfassend kann gesagt werden, dass im Fremdsprachenunterricht die Lernenden nicht
nur Fremdsprachen lernen, sondern sie miissen auch lernen, wie sie am effektivsten und
erfolgreichsten Fremdsprachen lernen und gebrauchen kénnen. Also: nicht was, aber
auch wie. Um Lernstrategien zu lernen, muss dariiber im Unterricht nicht nur gesprochen
werden; sie miissen auch mit gezielten Ubungen trainiert werden. Die Schiiler sollen iiber die
Strategien informiert werden, und zwar:

- iiber die Strategien selbst,

- iiber das Nutzen der Strategie (was sie bewirkt, wann sie brauchbar ist),

- wie die Strategie anzuwenden ist,

- wie man die Strategie an vergleichbare Ziele anpassen kann (Transfer).

(vgl. Janikova 2005)
Klassifizierung von Lernstrategien

1. Kognitive Strategien

Kognitive Strategien richten sich auf die direkte Arbeit am Sprachmaterial (z. B. das
Gruppieren von Wortern, die Ableitung einer Grammatikregel aus Beispielen, Gebrauch einer
anderen Sprache, um Wortbedeutung zu erraten, Notizen machen, komprimieren, iiberblicken,
bilanzieren, Formulieren von Fragen).

2. Soziale Strategien

Soziale Strategien zielen darauf ab, mit anderen zusammenzuarbeiten (z. B. von der
Zusammenarbeit profitieren: um Erlduterung bitten, um Korrektur bitten, Lernmoglichkeiten
schaffen und ausniitzen).

3. Affektive Strategien




Mit affektiven Strategien versucht man, die eigenen Gefiihle beim Fremdsprachenlernen
bewusst in den Griff zu kriegen (z.B. Stress reduzieren, sich der Schwierigkeiten bewusst
werden, sich selbst motivieren und belohnen, eigene Leistungen nicht mit Leistungen der
anderen vergleichen, sondern mit eigenen fritheren Leistungen, Entspannungstechniken
einsetzen).

4. Metakognitive Strategien

Metakognitive Strategien haben zum Ziel, den eigenen Lernprozess zu planen, die
erfolgreiche Ausfiihrung der Aufgabe festzustellen (z. B. Strategien beschreiben konnen,
Inhalte und Methoden reflektieren — stindig fragen: ,,Wozu ist das niitzlich?*, Initiative
einbeziehen).

(nach Bimmel 1993, 4-11)

Klasifikace u€ebnich strategii podle Rampillonoveé (1997)

jazyka stane Zak, jez se nauci v co nejvétsi mife autonomné osvojovat a pouzivat cizi jazyk,
musime mnohem vice dbat na zafazovani obsaht, postuptl a strategii, které jsou siln¢
zaméieny na reflexi jak daného jazyka a jeho fungovani v komunikaci, tak vlastniho procesu
ucenti.

Rampillonova (1997) v souvislosti s u¢ebnimi strategiemi pii osvojovani ciziho jazyka hovofi
o tzv. jazykovém povédomi (language awareness) ve smyslu metakognitivnich reflexi o uceni
se cizimu jazyku. Vychazi ptitom z diskusi k dané problematice v ramci didaktiky anglictiny
jako matetského jazyka, jejichz vysledky a zavéry se pozitivné odrazily v didaktice cizich
jazyki. Tyto reflexe Rampillonova déli na nékolik oblasti a spojuje s nimi konkrétni
vyucovaci postupy a ucebni strategie:

1. Oblast lingvistickou (reflexe deklarativnich znalosti)

Na tomto mist¢ je minéno osvojovani jazykovych prostredki (slovni zasoba, gramatika,
vyslovnost, pravopis) a feCovych dovednosti (poslech a ¢teni s porozuménim, mluveny a
psany projev). Je tfeba, aby se pfi osvojovani vySe uvedenych jevi kladl diiraz na vytvareni
takovych vyukovych situaci, v nichz by si zaci ve vétsi mife mohli vytvaret hypotézy a
mechanismech cilového jazyka, tyto pak ovérovat, kontrolovat, modifikovat a upfesnovat,
coz prispiva k jazykové flexibilité a autonomii uceni.

2. Oblast komunikativni (reflexe exekutivnich znalosti)

Exekutivni védomosti a dovednosti se vztahuji k uzivani ciziho jazyka v komunikativnich
situacich. Lze k nim zaradit kompenza¢ni strategie, strategie feci téla, strategie jazykové
promluvy a tzv. strategie dominace (vztahuji se k otdzce manipulace a diskriminace pomoci
verbalniho projevu). VSechny tyto strategie napomahaji uvédoméni si procest, které probihaji
pii uzivani (ciziho) jazyka.

3. Oblast vlastniho procesu uceni (reflexe proceduralnich znalosti)

Rampillonova ke strategiim tohoto typu fadi:

e Podpirné (nepiimé) strategie, jeZ maji predevSim motivacni a aktivizujici funkei v
souvislosti s individualnimi ptedpoklady zaki. Proto je nezbytné seznamit zaky se zakladnimi
informacemi (napf. o jejich ucebnich stylech, o ¢asovém rozvrhu ptipravy, o funkci a
struktutfe pouzivanych ucebnich materiall).

e Primarni strategie pfi osvojovani ciziho jazyka, které vyraznou mérou pfispivaji k tomu,




ze jsou jazykové védomosti a dovednosti reaktivovany, vybavovany a transferovany.

e Instrukéni strategie, které pomahaji otazku uv€domovani si u€ebnich strategii fesit tim, Ze
je zakim umozZnéna sebereflexe a reflexe jednotlivych kroku pii osvojovani si urcitého
uciva (napf. pomoci komentéfe k jednotlivym krokiim pfi induktivnim osvojovani
gramatického uciva).

4. Oblast komunikativnich jazykovych ¢innosti a strategii

Hlavnim cilem moderni komunikativné orientované cizojazy¢né vyuky je dosazeni
komunikativni kompetence v jazyce. Proto je problematice komunikativnich jazykovych
¢innosti a komunikativnim strategiim vénovana v souc¢asnosti zvySena pozornost.

Uzivatelé jazyka se musi zapojovat do komunikativnich jazykovych ¢innosti a ovladat
komunikativni strategie, aby mohli provadét komunikativni tlohy. Strategie pouziva
uzivatel jazyka jako prostiedky, jejichZ pomoci mobilizuje a vyvaZzuje své moZnosti k
aktivovani dovednosti a postupii tak, aby vyhovél pozadavkiim, které na néj klade
komunikace v ramci dané komunikativni situace, a aby ispé$né dokon¢il ulohu co
mozna nejuplnéji podle svého zaméru. Komunikativni strategie by nemély byt chapany
zjednodusSené jako kompenzovani jazykovych nedostatkli nebo nedorozuméni v komunikaci.
Komunikativni strategie jsou spiSe uplathovanim metakognitivnich principt: planovita
pfiprava, provedeni, monitorovani komunikativnich ¢innosti a pokus o vhodnéjsi formulaci
béhem nich. Komunikativnimi ¢innostmi je minéna jazykova recepce, interakce, produkce
a zprostiedkovani — mediace (viz Spole¢ny evropsky referencni rdmec pro jazyky, 2002).
Na tomto misté mizeme pod pojmem strategie rozumet prijeti urcitého zpiisobu jednani, aby
se maximalné zvysila uc¢innost. Pod pojmem komunikativni strategie lze chapat:

* Strategie recepce

Patii k nim strategie, jez rozviji schopnost rozpoznavat kontext a uplatiiovat znalosti okolniho
svéta, které jsou pro uciciho se jedince diilezité, a soubézna aktivizace pirislusnych schémat.
Tato schémata vyvolavaji o¢ekavani, ze to, co bude nasledovat, bude mit urcitou skladbu a
obsah. Postupné se tak vytvaii predstava o vyznamu/obsahu, jenZ je pravé vyjadfovan, a
vytvaii se hypotéza o komunikativnim zdméru promluvy. Béhem procesu postupného
priblizovani se zapliuji mozné mezery ve sdéleni, aby se zpiesnila pfedstava o vyznamu a
smyslu sd€leni. Mezery vypliiované pomoci deduktivnich technik mohou byt jazykovymi
nedostatky, Spatnou kvalitou pfijmu, nedostate¢nou aktivizaci asociovanych védomosti aj.
Prostfednictvim klicovych signalti pfichazejicich z vlastniho textu i z kontextu se provetuje
ucinnost vznikajicitho modelu, aby se zjistilo, zda zapada do aktivovaného schématu.

* Strategie produkce

Strategie produkce zahrnuji schopnost mobilizovat vnitini zdroje a pfitom udrzet v rovnovaze
rizné kompetence v tom smyslu, Ze se vyuziji silné stranky a potlaci ty slabsi tak, aby
dostupny potencidl odpovidal danému charakteru Glohy. Aktivuji se vnitini zdroje, které
zahrnuji védomou piipravu, zvazuji u¢inek raznych styld a volbu jazykovych prostredka s
ohledem na publikum/partnera a v ptipad¢ zjiSténého nedostatku néco si vyhledat nebo
pozadat o pomoc. Pii tspésné aplikaci strategii se uzivatel jazyka stavi pozitivné k jazykovym
prostfedkiim, kterymi disponuje: pomoci ,,jednoduchého* jazyka se vyjadiuje ptiblizné a
obecné, uziva parafrazi, uziva kompenzacni strategie. Ke strategiim produkce je tieba zatadit
také uvédomélé monitorovani uspesnosti promluvy vzhledem k jejimu ptisobeni na partnera i
schopnost autokorekci chyb.

* Interaktivni ¢innosti a strategie

V prubéhu ustni interakce jsou soustavné vyuzivany strategie spojené s produkei i recepci
jazyka. Uplatiiuji se zde také skupiny kognitivnich a kolaborativnich strategii (strategie
jazykové promluvy — discourse strategies), které se vztahuji ke zvladnuti kooperace a
interakce. Jde o stfidani partnerti v promluvé, pfedavani slova, zformulovéani problému,




zopakovani a shrnuti toho, k ¢emu se dospélo. Interakce prostfednictvim psané formy jazyka
zahrnuje naptiklad nasledujici Cinnosti: tvorbu, pieddvani a vyménu poznamek a zapisi;
korespondence.

* Mediacni strategie

Pojem mediacni strategie oznacuje zprostfedkovaci roli mezi partnery komunikace, ktefi
nejsou schopni si porozumét. Patii k nim ustni tlumoceni, pisemny pteklad, shrnovani a
parafrazovani texti v daném jazyce. Mediacni strategie odrazeji rizné zpusoby, jak se
vypofadat s vyuzivanim omezenych zdroji pro zpracovani informaci a pro nalezeni
odpovidajiciho vyznamu. Tento proces miize zahrnovat urcitou miru piedbézného planovani,
aby si zprostiedkovatel zorganizoval a co nejvice rozsifil své moznosti (napft. rozsiteni
vlastnich znalosti v ur¢itém oboru), zaznamenavani ptekladu, pfeklenovani mezer pti
tlumoceni, kultivovani jazykového projevu pomoci slovniki, konzultaci s odborniky aj.).

* Strategie neverbalni komunikace

Strategie neverbalni komunikace jsou spojeny s:

a) praktickymi tkony doprovazejicimi jazykové ¢innosti (napt. ukazovani rukou, pohledem,
ptikyvnutim; zjevné pozorovatelné tkony, o kterych lze pfedpokladat, Ze jsou v ramci
promluvy jasné; téchto tkont se pouziva spolu s deiktickymi vyrazy k oznacovani predméti,
lidi aj.),

b) paralingvistikou (feci téla), ktera se 1isi od praktickych tkoni doprovazenych verbalnim
vyjadfenim tim, ze je spojena s konven¢nimi vyznamy, které se mohou v jednotlivych
kulturdch vyrazné lisit (jedna se o pouzivani gest, mimiky, drzeni téla, o€niho kontaktu s
partnery, proxémiky aj.),

¢) extralingvistickymi zvuky feci, které jsou nositeli vyznamu (napt. vyzadovani ticha,
vyjadfeni znechuceni, nespokojenosti aj.),

d) prozodickymi vlastnostmi, které vystupuji v promluvé v roli konven¢niho vyznamu (napf.
vyska hlasu, melodie, ptizvuk aj.)




