Mendelova univerzita v Brné
Institut celozivotniho vzdélavani

Agresivita a Sikana jako vychovné problémy

Bakalatska prace

Vedouci prace: Vypracovala:
PhDr. Petr Hlad’o, Ph.D. Ing. Lucie Svobodova

Brno 2011


https://is.mendelu.cz/auth/lide/clovek.pl?id=16

PROHLASENI

ProhlaSuji, Ze jsem bakalafskou praci na téma Agresivita a Sikana jako vychovné
problémy vypracovala samostatné a pouzila jen prament, které cituji a uvadim
v piiloZeném seznamu literatury.

Bakalarska prace je Skolnim dilem a mtze byt pouzita ke komerénim uceliim jen

se souhlasem vedouciho bakalafské prace a feditelky ICV MENDELU v Brné.

VBmé,dne...........oooiii

Podpis autora..............ccoceiiiiiiiinnn.



PODEKOVANI

Rada bych podékovala vedoucimu své prace PhDr. Petr Hlad’o, Ph.D. za trpélivost

a pomoc pii zpracovani mé prace.


https://is.mendelu.cz/auth/lide/clovek.pl?id=16

ABSTRAKT

V bakalaiské praci je feSena agresivita aSikana jako vychovné problémy
na stfednich Skolach. V teoretické Césti pradce je vymezena problematika agresivity
a Sikany. Teoreticka Cast obsahuje typy Sikany, divody agresivity atd., které jsou
podstatné pro uspd$né a efektivni vypozorovani nasili a Sikany na SS. Metodou
teoretické ¢asti je studium odbornych literarnich zdroj, tvorba vypiski a jejich analyza,
syntéza a srovnavani. Cilem praktické ¢éasti je na zakladé rozhovorl s vychovnymi
poradci, uciteli a studiem Skolnich dokumentli na vybranych Skolach ziskat data
o vyskytu agresivity a Sikany na Skole a zplsobech jejich feSeni, ktera budou
analyzovana zakladnimi kvalitativnimi postupy. Pro pedagogickou praxi na vyse

uvedenych stfednich §kolach budou urceny i zavéry a doporueni vyplyvajici z Setfeni.

Klicova slova: agresivita, Sikana, sttedni Skola

In bachelory thesis aggressiveness and abuse are solved as the educational
problems in secondary schools. In theoretical part of the thesis problems of
aggressiveness and abuse. Theoretical part will further contain types of abuse, reasons
of aggressiveness etc., which are essential for successful and efficient for discovering
violence and abuse in secondary school. The method of theoretical parts is studying
scientific literary sources, extracting and its analysis, incorporation and comparison.
Aim of the practical part is on the basis of conversation with careers masters, teachers
and study school documents on chosen schools get data about aggressiveness
occurrence and abuse at schools and manners of their solving that will be analysed
primary by qualitative procedures. For pedagogical practice on above-mentioned

secondary schools the conclusions and recommendation will be determined.
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1 UVOD

Jako téma bakalaiské prace jsem si zvolila ,,Agresivita a Sikana jako vychovné
problémy, protoze se domnivam, Ze tato forma nasili je jednou z nejhorsich, se kterou
je mozné se setkat. V dnesni dob¢ je tato problematika velmi Casto feSena, a presto,
ze se ji zabyva mnoho autort a také instituci, neni stale potlacena. Tato problematika
se miize objevit nejen ve Skole, ale mizeme se sni setkat vSude, kde dochézi

k mezilidskych vztaht.

Vzhledem k mému studijnimu programu Specializace v pedagogice, obor ucitel
odbornych predmétli, se mne tato problematika dotykd o to vice, nebot’ ptehlédnuti
sebemensi znamky agrese vic¢i obéti je jednim z nejhorSich selhéni ucitele. Jsou tisice
piipadi, kdy takto Sikanované dité rano vstava se strachem, zvraci a odmita jit do skoly,

ale boji se svéfit rodictim.

U zakl mizeme pozorovat riizné ,legracky®, odstrkovani, vysmivani se druhym
nebo povySovani se nad slabsimi spoluzdky. Uz jen kratkodobé trvani mize mit vliv
na celou osobnost obéti. Objevuje se ve vSech veékovych kategoriich,
a to uz od neutlejsiho predskolniho véku - proto bychom tuto problematiku neméli
podceniovat a ptedevs§im jako pedagogové bychom méli rozpoznat jiz prvni pifiznaky
a vhodné je feSit nejen s zdky, ale také s rodiCi, ktefi Casto popiraji, nebo zlehcuji

situaci.



2 CiL

Cilem bakalarské prace je zjistit pfi¢iny a miru roz$ifeni Sikany na vybranych

stiednich Skolach.
Bakalatska préce je rozdélena na teoretickou a praktickou ¢ast.

Cilem teoretické ¢asti je prostudovat odbornou literaturu tykajici se problematiky

Sikany a poskytnout zakladni informace o Sikan¢€ pro lepsi pochopeni této problematiky.

Cilem praktické casti je vyzkum miry vyskytu Sikany ve vybranych stfednich
Skolach. Vyzkum spociva v ziskdni a zpracovani informaci na zékladé rozhovorl
s vychovnymi poradci, uditeli a studiem Skolnich dokumenti na vybranych Skoléach.
Ziskana data o vyskytu agresivity a Sikany na Skole a zpusobech jejich feSeni budou

analyzovany zakladnimi kvalitativnimi postupy.



3 LITERARNI PREHLED

Agresivita a nasili dosdhly dnes zejména ve Skolach takovych rozmért,
ze se mu jednotlivy zdk ani nemize vyhnout. Hlavné na vysSSich stupnich Skol
se vytvareji party, pro které je samoziejmé provozovat vice ¢1 méné¢ nesmyslné, avSak
brutalni zkouska odvahy. Ani zbrané uz ve Skolach nejsou vyjimkou. Kopance,
boxerské udery a rvacky patii k zivotu mnoha zakia stejné jako vybirani ,,vypalného
za ochranu® ¢i nasilné odebirani drahych ¢asti odévu a jinych pfedmétl. Je nabiledni,
ze se pro mnohé zaky stava dochézka do Skoly hotovym utrpenim a ze néktefi nevidi

vychodisko z této situace (Helmut, 1999).

3.1 Agrese a agresivita

Pojmy agrese a agresivita jsou vnasem jazyce velice Casto zaméiovany,

v odborném jazyce vSak kazdy z nich znamena néco jiného.

Agrese v politice znamend ,,napadeni®, napiiklad vale¢né piepadeni jednoho
statu druhym. Podobné muize piepadnout ¢loveék clovéka nebo lev gazelu, kterou lovi,
ale vlastnég 1 bacil anginy mlize napadnout nase télo — a p¢kn¢ agresivne!

Aby nam byl pojem ,agrese“ néco platny, kdyz chceme porozumét Sikané,
musime ho n&jak vymezit. ZiZime ho na vnitrodruhovou agresi, tj. agresi mezi
prislusniky stejného druhu. Sem patii tfeba souboj jelent v fiji o lan, rvacka mezi psy
o kus masa — a loupezné piepadeni s pistoli nebo s nozem v ruce.

Agrese se muze zdat na prvni pohled jako néco Spatného. S tim slovem je spojena
predstava zla. Teprve kdyZ se nad tim zamyslime, musime pfiznat, Ze n€kdy je urcita
mira agrese neSkodnd, napt. ve sportu. Nékdy je dokonce nutnd a prospésna,
napt. kdyZ policista nasilim zneSkodnuje zlocince. Ve svété zvifat navic nema smysl

mluvit o dobru a zlu (Ri¢an, 2010).

Pojem agresivita pochazi z latinského aggressivus = utoény — vlastnost, postoj
nebo vnitini pohotovost k agresi. V §irSim slova smyslu se takto oznacuje schopnost

organismu mobilizovat sily k zapasu o dosazeni n¢jakého cile a schopnost vzdorovat



tézkostem. Nékdy se tim mini 1 celkové usili organismu dosahnout uspokojeni vlastnich

potieb, zejména vyzivovych a pohlavnich (Edelsberger, 2000).

Agresivitou nazyvame kazdé zamérné konani, jehoz motivem je — otevienou
nebo symbolickou formou - zptisobit nékomu nebo nécemu skodu, kiivdu nebo bolest

(Jeno, 1982).

3.1.1 Druhy agresivity

V odborné literatuie je rozliSovano nékolik druhi agresivity. Fischer a Skoda

(2009) rozlisuji zlostnou agresivitu, instrumentalni agresivitu a spontanni agresivitu.

Zlostna agresivita

Jedna se o reaktivni formu agresivniho chovani. Miize se jednat o vyjadieni
nevole. V takovém piipadé¢ jde o malo zaméfené jednani z hlediska cile. Jde spiSe
o impulzivni vyraz afektu s minimalni nebezpecnosti. Pokud se vSak jedna o odplatu,
jez je také reaktivni, jde jiz o jedndni, které je spoleCensky nebezpecné.
Patii sem projevy zaSti a nendvisti, cilené zplsobovani bolesti. To pfinasi danému

jedinci vnitini uspokojeni.

Instrumentalni agresivita

V tomto ptipad€ se jednd vzdy o prostfedek k dosazeni cile. Pokud je agresivni
chovani reaktivni, nemusi byt hodnoceno jako socidlné patologicky jev. Jedna
se o pripady odvraceni $kold a nebezpe¢i. Cilem tedy muze byt vlastni ochrana
nebo ochrana blizkych. V pfipad¢, ze se jedna o aktivni jednani zamétfené na uspokojeni
potteb, mize byt takové jednani hodnoceno pochopitelné negativné. Mlze riist na Skale

od prosazeni pozornosti, Ucty az k chladnému dosazeni spokojenosti.

Spontanni agresivita

Mira reaktivity a aktivity pii tomto typu jednani neni spolehlivé prozkoumana.
Patologii je bezpochyby agresivni chovani, kdy zptisobeni bolesti pfinasi emociondlni
uspokojeni a uspokojeni potieb, nékdy potieb, které jsou abnormalni a patologické

(ptikladem mutZe byt sadizmus).
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K agresivité muze vést 1 hnév. V odborné literature se hnév ¢leni do nékolika

kategorii. Nakonecny (1998) rozd¢€luje hnév takto:

a) osobni vztahy, poskozeni vlastnictvi, mezilidské problémy
b) nespravedlnost, realna nebo hrozici bolest, ,,zranéna ocekavani*
C) bezohledné chovani, poruseni socialnich norem, nespravedlivé zachdzeni

se subjektem.

Soucasna pedagogicka véda klade diraz na vychovné klima Skoly a klima tfidy.
Rika se, Ze piiznivé skolni klima dokaZe vytlagit ze $koly hrubost, nasili a nepfatelstvi,
neposkytne prostor pro lhostejnost, agresivitu a $ikanovani. Skolni klima neni jenom
pékné vyzdobené prostredi. Podivejme se blize na tfidu jako na zdkladni socialni
skupinu. V ni se utvareji a formuji funk¢ni a neformalni vztahy. Uvnitt této skupiny
existuje slozit¢ a proménlivé predivo téchto vztahi a socidlnich postoj,
které formuji odezvy jednotlivet i1 dil¢ich skupin na pokyny a postoje ucitele

1 na jednotlivé situace ve tfidé (Stejskal, 2009).

3.2 Sikana

V odborné literatufe je Sikana a Sikanovani definovano rtizné. Martinek (2009)
definuje Sikanu jako jednani, kdy jeden nebo vice zakli umysIné a vétSinou opakované

tyra spoluzéka nebo spoluzéky a pouziva k tomu agresi a manipulaci.

Podle Valisové (2011) je Sikanovani takové agresivni jednani, jimz si strijce
pusobenim fyzickych ¢i psychickych utrap zjednéva ¢i udrzuje pievahu nad obéti.
Pro takové deviantni jedndni je typické, Ze se odehrava v ur€itém socialnim prostredi
(Skola, internat, vychovny Ustav) a v ramci struktury, s jejimz poslanim je v piikrém
rozporu. DuSevni zrafiovani a poniZzovani se nemusi dit pouze formou télesného nasili.
U dévcat se vétsSinou odehrava méné zjevnou (ale pro postizenou piesto bolestnou
a znehodnocujici) formou. Sikana se projevuje okdzalym vyluGovanim obéti
z zékovského  kolektivu, odmitdnim  pomoci,  schvalnostmi, pomlouvanim

a opakovanymi posmésky.
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Podle Fieldové (2009) jsou Zaci soutézivi. Napodobuji dospélé vzory ve snaze byt
nejlepsi a ziskat to nejlepsi. Vylucuji ostatni a snizuji jejich hodnotu, aby si udrzeli svou
moc vramci skupiny. Sikana mezi zvifaty, vparlamentu i ve sportu,
fika se ji také ,,princip pieziti nejsilnéjSich®, odrazi muzsky ptistup lovce a kofisti,
postaveny na protikladech, ne na spolupracujici. Sikana se stava utajenou, neviditelnou

a spolecnost ji paradoxné mlcky schvaluje.

Podle Lovasové (2006) o Sikané mluvime pouze tehdy, je-li ob&t z jakéhokoli
divodu bezbrannd a jedna-li se tedy o asymetrickou agresi. Pojmem Sikana, nelze

oznacovat vSechno zI¢ a nepfijemné, ¢im si déti navzajem ublizuji.

Chovani oznacCované jako Sikanovani vypada na zaklad¢é hlavnich vné&jSich ryst
takto:
Jeden nebo vice zakl umyslné, vétSinou opakované tyra a zotrocuje spoluzaka

¢i spoluzaky a pouziva k tomu agresi a manipulaci (Kolat, 1997).

V odborné literatuie rozliSujeme dva zakladni terminy, a to je leasing a Sikana.
Martinek (2009) povazuje za leasing chovani, které zdéanlivé Sikanu pfipomina.
Jde o nevinné skadleni mezi détmi — napf. na druhém stupni zakladni Skoly chlapci
provokuji dévcata proto, Ze se jim libi. Divky kfic¢i, chichotaji se, nékdy i1 chodi Zalovat,
dospély vsak vidi, Ze jim toto Skadleni chlapct viibec neni neptijemné a jejich stéZovani
je pouze formalni. Jednd se o normadlni jev a pfiznejme si, ze bez tohoto chovani

by ve skole néco chybélo.

Rozdil mezi Sikanou a Skadlenim nejlépe poznd ten, komu je ubliZzovéno.
Pii skadleni je mezi obéma stranami vyrovnany pomér sil, tzn. neni vitéze
ani porazené¢ho. Skadleni je pro ob¢ strany legraci, zdbavou. Sikana je pro jednu stranu

zabava a legrace, pro druhou ponizovani a bolest (Minimalizace, 2008).
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3.2.1 Rozdily v Sikané podle pohlavi

Odbornd literatura se krozdilné mife vyskytu Sikany vzhledem k pohlavi

vyjadiuje takto.

Sikany se dopoust&ji chlapci i divky rovnym dilem a ob& pohlavi se mohou stat
obét'mi. Chlapci Sikanuji chlapce 1 divky. Divky obvykle Sikanuji jiné divky, ale mohou

Sikanovat i chlapce.

Chlapci casto pouzivaji Sikanovani, aby si vybudovali povést, a divky to d¢laji,

aby ochranily svoji povést.

Chlapci maji sklon chovat se jako lovci, kteti pfisluseji k velkym, hierarchicky
uspotfadanym kmentim. Obvykle Sikanuji oteviené a davaji ptrednost fyzické Sikané.
Soustfedi se na individualni uspéchy a akce zalozené na jejich fyzické zdatnosti. Méné

se pokouseni o Skadleni, vylu¢ovani a neptimou Sikanu.

Divky maji sklon chovat se jako sbéracky plodi, které se pohybuji v menSich,
daveérnych pratelskych skupinkach. Obvykle davaji pfednost Skadleni nebo nepiimé,
méné fyzické Sikané€. PouZivaji slovni ponizovéni, zlovolné pomluvy a vyluovani

jako mocné ndstroje, jimizZ mohou fidit, ovladat a chranit své malé ptatelské skupinky.

Divky maji sklon chovat se ,,jedovaté” nebo pasivné-agresivné, zatimco chlapci
2
vystupuji spis ,,silacky™ a agresivné. Zatimco chlapci Sikanu vétSinou popiraji, divky

doufaji, Ze ji ostatni intuitivné vyciti.

Agresofi (1 obéti) obou pohlavi maji obvykle hiife vyvinuté asertivni komunika¢ni

schopnosti (Fieldova, 2009).

Podle Rigana (2009) si v souvislosti s pohlavim a Sikanou zasluhuje pozornost
také inter-genderova Sikana, tedy Sikana mezi divkami
a chlapci, kterd miva v urcité mife eroticky podtext. Obvykle se jedna o situaci,
kdy jsou jedna nebo vice divek tryznény chlapci, méné casto figuruji v roli agre-
sorit  vii¢i chlapcim divky. Nejnapadnéj$i variantou sexualizovaného chovani
s prvky agrese je sexualni obtézovani divek chlapci (nékdy 1 naopak),
se kterym se pedagogové bézné setkdvaji od pocatku druhého stupné zakladnich Skol.

Sexualni harassment sice vétSinou neodpovida kritériim pro Sikanu, avSak chlapci,
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ktefi se chovaji timto zptisobem k divkdm, se pomérné Casto dostavaji také do role

agresora v Sikang.

V odborné literatufe se mizeme setkat s oznacenim Sikanovani jako nemocné

chovani.

Kolat (1997) oznacil Sikanovani jako nemocné ¢ili patologické chovani.
To znamena, ze se zamétime na ty nejndpadnéjsi projevy, které porusuji Skolni pravidla,
nebo dokonce napliluji skutkovou podstatu trestnych ¢in. Tento pohled je v praxi
nejbeznéjsi a vétSinou také jediny. Pro prvni orientani posouzeni situace je ovSem

nezbytny a nezastupitelny.

3.2.2 Formy Sikany

Podle Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy (2008) ma Sikanovani

ve svych projevech velice rtiznou podobu. Mezi zékladni formy Sikany patfi:

a) verbalni Sikana, pfimé a nepfima — psychicka Sikana (soucasti je 1 kyberSikana,
déje se pomoci informac¢nich a komunikac¢nich technologii),

b) fyzicka Sikan a pfimé a nepfima (patii sem i kradeZe a ni¢eni majetku ob¢ti),

c) smiSend Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nésilné a manipulativni

prikazy apod.).

Odborna literatura dale dé¢li Sikanu do nékolika dalsich forem. Kolat (2001) d€li
formy Sikany takto: fyzickd agrese a pouzivani zbrani, slovni agrese a zastraSovani
zbrani, kradeze, niceni a manipulace s vécmi, nasilné a manipulativni ptikazy,

zranovani izolaci, oklikou a ,,umé&leckymi‘ vytvory.

1) Fyzicka agrese a pouZzivani zbrani

- Obét’ je agresory véSena na lustr, na skobu, a to az do ztraty védomi a vyznaceni
strangulacni ryhy na krku.

- Je Skrcena kabelem, provazem, Salou, paskem, a to az do ztraty védomi
a vyznaceni strangulacni ryhy na krku, nebo ,jen“ do ,,zmodrani“ obliceje

a dusSeni.
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- Agresoii1 obé€ti svazou ruce, na hlavu ji navléknou igelitovy pytlik a pozoruji,

jak se zmité atd.

2) Slovni agrese a zastraSovani zbrani

- Obéti je vyhrozovano zabitim (zastielenim, obéSenim, umlacenim, piehozenim
ptes zabradli, hozenim do vytahové Sachty...).

- Obéti vyhroZovano mucenim.

- Obéti je vyhrozovéano nasilim (,,skinsky zdkon* — ,,nepustim té, dokud neuvidim

tvou Cernou krev...*) atd.

3) KradeZe, ni¢eni a manipulace s vécmi

- Agresofi berou obéti penize, zabavuji ji kapesné.

- Trhaji a ni¢i obleceni obéti (napt. propaleni, roziiznuti drahé bundy apod.)

- Privlastiiuji se nejriznéjsi véci obéti (pIné pendly, kalkulacky, videokazety,

magnetofonové pasky, radia, hodinky...) atd.

4) Nésilné a manipulativni ptikazy

- Obét’ je donucovana pit mo€, limonddu, do které bylo naplivano jist jidlo
z podlahy.

- Je agresory donucovana masturbovat pied ostatnimi.

- Obét musi Cistit agresorim boty, libat jim boty... atd.

5) Zranovani izolaci, oklikou a ,,uméleckymi‘ vytvory

- Spoluzéci obét’ ignoruji, neodpovidaji na jeji pozdrav, na prosbu nereaguji,
délaji, Ze neslysi.

- Obét’ je pomlouvana, zlomyslné osoCovdna, jsou na ni svadéna provinéni,
kterych se nedopustila. (Naptiklad o stydlivé divce se vypravi, Ze masturbovala
na zachod¢ kli¢em. Tti jeji dlouhodobi tryznitelé se zapiisahaji, ze to vidéli.
Za chvili to vi cela skola. Vedeni doporucuje rodi¢iim, aby nechali svou dceru

vySetfit u sexuologa.) atd.
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3.2.3 Stadia Sikany

Odborna literatura tykajici se Sikany dale déli Sikanu do nékolika stadii. Krampota

a Nadrchal (2010) d¢li Sikanu na poc¢atecni stadium, pokrocilé stadium a agonii.

Pocateéni stadium

Prvni (ostrakismus) a druhé (fyzickd agrese a pfitvrzovani manipulace) stadium
nemoci mohou vylécit pedagogicti pracovnici spolu s kolektivem. Dulezité je okamzité
zastaveni agresora v jeho ¢innosti, ale 1 ve zpusobu mysleni. Agresor potiebuje zcela
jasné¢ pocitit existenci hranic. Pokud Sikana zlstane skrytd, prohlubuje
jeho antisocidlni postoje, které mohou negativné ovlivnit zivot jeho i jeho okoli.
Ve vétsin€ nefeSenych piipadii Sikany se z agresora stava jedinec piipraveny

pro trestnou ¢innost.

Pokrocdilé stadium

Ve tretim (vytvofeni jadra) a Ctvrtém (vétSina kolektivu piijima nomy agresora)
stadiu nemoci byly jiZ normy, hodnoty a postoje pfijaty vétSinou ¢i dokonce vSemi
nebo téméi vsemi &leny skupiny. Cim je vyssi stadium Sikany, tim je ubliZovéni
skrytéjsi, zaludn€j$i a zaroven hrubs$i, agresivnéjSi a nebezpecnéjsi. Tato stadia
jiz nemlze lé¢it pedagog sam. PouZziva se tzv. metoda vnéjSiho natlaku, kdy jsou
k aktivni spolupraci piizvani organy &inné v trestnim fizeni — tzn. Policie CR a socialni
odbor mésta. Pritomnost zkuSeného etopeda je nutnosti. Agresor nesmi zdstat

nepotrestan.

Agonie

Koneénym stadiem je pfijeti totalitniho mysleni a postoji (dokonalad Sikana —
totalita). Jedna se o nefeSitelné stadium, kdy jsou normy jiz jasn€ nastaveny. Agresor
je viudcem skupiny vSichni v€etné obéti ho brani. Jedinym feSenim je pouziti metody
vnéjsiho natlaku a rozpusténi kolektivu. Takovyto prubéh nemoci je pravym opakem
budovani zdravé skupiny, jejimz cilem je kolektiv, ve kterém se jedinec citi bezpecné

a vnémz je akceptovéna, a pfijimdna a rozvijena jeho individualita a osobnost
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(demokracie). Velmi se osvédcuji preventivni motivacni tydny na zacatku Skolniho

roku.
3.2.4 Projevy Sikany

Na zakladé vyzkumu Cernakové (2010) patii k nejéastéj$im projeviim Sikany
nasledné situace: fyzické tyrani mladSich ze strany starSich spoluzaki, slabsi se stal
sluhou agresora, rvacky, vyhrozovani, posmésky, slovni napadani, brani svaciny
a hazeni do koSe, urdzky, brani penéz, Sikana kvuli barvé pleti a jiné narodnosti
(korejsky spoluzak), kradeni véci, schovani véci, vysmivani se kvili obleceni, facky,
obét musi dat agresorovi penize, aby ho nezbil, liti vody do bot, kopani do taSek,

psychicka sikana v podob¢ ignorovani ze strany spoluzaki.

3.3 Utastnici Sikany

Déle je nutné¢ zminit se o aktérech, ktefi se Sikany ucastni. Podle Koléie (1997)
dal$i rozmér Sikanovani, je jiz vnéjSimu pohledu nepfistupny. Jde o vzajemnou vazbu
mezi agresorem a obéti. Terén tohoto nesvobodného, asymetrického vztahu je urcéen
pfevazujici lidskou strategii: skryt vlastni strach a zaroven vyuZit strach druhého.
Tento princip diktuje rozdéleni zdkt ve vétSiné skupin na ,silné* a ,slabé®.
Cili na jedny, ktefi reaguji siln& a svijj strach skryji tim, Ze ho vyvolaji v t&ch druhych,
jinak feceno predvedou své piednosti, jimiz zakryji své slabosti. A na ty slabé,
ktefi jsou strachem tak ochromeni, Ze ukdzou vSechny slabosti, které chtély zakryt.

Od pocatecni diferenciace na ,,silné* a ,,slabé* vznikd mezi témito skupinami zaki
oboustrannd a pifekvapivé trvald vazba. Navzijem se potrebuji. Je-li vudce,
ktery vladne, ze Skoly vyloucen nebo odejde, potom je Casto ,.slabymi“ okamzité

podbizive alternovan do jeho role jiny ptedstavitel ,,silnych®.
3.3.1 Obét’ Sikany

Podle Ri¢ana (1995) je nejdilezitgjsi si uvédomit, Ze obéti Sikany se miZe stat
prakticky kdokoli. Sikana hrozi napiiklad ditéti, které piijde jako nové do sehraného

kolektivu. Neni ani vzidcnosti, ze se dit stane pfedmétem nepfatelstvi skupiny
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pro néjakou svou prednost. Mluze to byt dit¢ premysliveé, piiliS zralé a uslechtilé
na infantilni skopi€iny svych spoluzaki, pro svou povahovou jemnost neschopné ,,vyt
s vlky* dité s velmi dobrym vztahem k né¢kterému uciteli (,,Splhoun®) atd. Castéji se vSak
déti stavaji terCem tohoto druhu agrese pro néjaky handicap a je dobré umét odhadnout,
kter¢é znich jsou zvlast¢ ohrozeny. Podobné jako je tomu wu agresord,
byva totiz toto ohrozeni dlouhodobé. Dité cCasto trpi celé meésice nebo 1 Iéta,
a to 1 kdyZ zméni prostiedi tfeba piest¢thovanim rodiny. V novém prostiedi si je Sikana

opét ,,najde” .

V odborné literatufe je uvedeno nékolik typi zakt, ktefi se mohou stat obéti

Sikany. Podle Ri¢ana (2010) do této skupinu patfi tyto typy zaki.

A) Jak je celkem samoziejmé, télesnd slabost predstavuje urcité riziko,

zvlasté pokud jde o chlapce.

B) Népadné vnéjsi znaky, jako jsou bryle, rySavé vlasy nebo obezita,
se Casto povazuji za divod k Sikané. Mulze to platit u ditéte, které pfijde
do sehraného kolektivu. Kdyz si stim vSak ddme praci, najdeme né&jakou
napadnost u vétSiny lidi. AvSak vnéjsi nédpadnost byva pro agresory oblibenou
zaminkou k napadeni obéti, kterou si vybrali zjiného divodu! Vyjimkou je
piipad, kdy se dit¢ za néjakou zvlaStnost svého vzhledu stydi, nepfijalo
ji jako samoziejmost, trpi v souvislosti sni pocitem ménécennosti.
To je pak psychicky handicap, ktery z ditéte déla vitany ter¢ agrese. Sem patii
zavazné, objektivné socidln¢ znevyhodiujici vnéjsi znaky, u kterych je pocit
ménécennosti  bézny, jako je rozStép rtu, napadny tik nebo invalidita.
Sem pfifadime 1 koktavost, kterd postizené¢ dit¢ casto neurotizuje
a snadno se tak stavd predmétem posméchu. Détsky kolektiv byva kruty nékdy

prosté i pro nedostatek empatie.

O Rasova odlisnost, pfedev§Sim barva pleti, je pii Sikané¢ samoziejmé
dilezitym faktorem. O rasovou Sikanu jde tehdy, jestlize je zak nebo mala
skupinka zakt opakované bezbrannou obéti vétSiny, nikoli pfi rasové

motivovanych jednorazovych utocich nebo konfliktech.
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D) Neuroticky zak, ktery byva plachy, tichy, do sebe stazeny, v kolektivu
izolovany, ustraSeny, sebemensi kritika ho zrani, ze sebemensiho konfliktu se cely
roztiese a pfitahuje tak v détském kolektivu agresi jako hromosvod.

E) 74k s hyperaktivitou a poruchou pozornosti.

F) Zak s opozdénym rozumovym vyvojem (lakd k Zertim svou naivitou

a sugestibilitou).

G) 74k oslabeny nemoci.

H) 74k provokujici (snaha navazat vztah skrze provokaci i za cenu vyprasku

podle hesla: ,,Lepsi byt bit nez byt vzduch.*).

I) Zaci sobecti, Spatné ziskavajici pratelé.

J) Z4ci s pocity ménécennosti, s pesimismem a beznadéji.

K) Zak vyrazné¢ submisivni, plachy neschopny prosadit se ve skupiné
vrstevnikd.

L) Zék ze socialné slabé rodiny, neschopné soutézit s ostatnimi Urovni

konzumu: Tento faktor hraje pravdépodobné rostouci roli, protoze ,,nlzky* mezi

bohatymi a chudymi se rozeviraji.
M) 74k, ktery neni solidarni s ostatnimi v drobnych nebo i vétsich

»alotriich®, protoZe se boji, nebo proto, ze je loajalni k ucitelim a k zédkladnim

cilim vyuky.

Podle Bendla (2008) mohou mit problémy ve tiidni skupiné¢ handicapovani zaci.

Je to proto, Ze handicap pfinasi odliSnost a vnimani odliSnosti je piekazkou akceptace

ptislusnosti ke skupin€. Spoluzaci by méli adekvatnim zpisobem ziskat informace

o tom, jakd omezeni dané postizeni pifinasi, jakd jsou specifika chovani a Skolniho

vykonu 74kl s handicapy, coz miize napomoci pii predchdzeni mozného odmitani
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tohoto ditéte skupinou. Ucitel by mél soucasné velmi pozorné vnimat projevy nepfijeti
ditéte handicapem, ptip. by mél pomoci vhodnou formou zapojit takto odliSného

spoluzédka do tfidni skupiny.

Neptijeti do skupiny mize vSak souviset i sjinymi charakteristikami,
napf. s fyzickym vzhledem (obézni zaci, zdk s brylemi...), setnickym pivodem
¢1 rodinnym zazemim. Neoblibeni mohou byt 1 zaci, ktefi jsou né&jak napadni, rusivi,
¢1 ktefi nezvladaji to, co ostatni (napf. zaci s odliSnou mentalni kapacitou,
s nedostatecnou socidlni zkuSenosti, déti uzkostné nebo s emocnimi problémy aj.)
I u téchto zakti by mél ucitel sledovat a zprosttedkovat zapojeni do tfidniho kolektivu

(Bendl, 2008).

3.3.2 Agresor

Literatura  pohlizi na  agresory, tak ze ackoli existuji  déti,
které se s psychopatickymi sklony rodi, vétSina agresort se nasilnickému, agresivnimu
chovani uci od svych vzori ve Skole a doma. Vyristaji v neStastnych, dysfunkénich
nebo netplnych rodinach, v nichz jsou laska, pfijeti a ucta skryté ¢i podmine¢né. Sami
mozna na sob¢ zazily nasili ¢i Sikanu. Nauclily se tak, Ze Sikanovat je v potradku,
protoZe rodi¢e neocekavaji, Ze budou projevovat soucit s ostatnimi. Také se nenaucily
respektovat postizené, odlisné, nebo nadané lidi ve svém okoli. Vyrlstaji z nich
netolerantni, rasisticti, Sovinisti¢ti, homofobni nebo diskriminujici dospéli (Fieldova,

2009).

Jini agresofi maji podle Fieldové (2009) pasivni rodice, kteti Sikanu popiraji,
projevuji jen malo zdjmu o problémové chovani ditéte a odmitaji je ukaznit. Rozmazluji
je, aby mu vynahradili, ze se jeho vychoveé pfili§ nevénuji. Tyto déti nemaji stanovené
jasné hranice mlad$iho bratra, druhy den jsou za totéz chovani potrestany.
Nékteti se vrodindch nau¢i nachazet potéSeni v utrpeni obéti, zatimco jini rodice

si u svého ditéte agresivity ceni, coz se odrazi v postojich typu: ,,tys jim ukazal.

Utoc¢nik svoje hlavni vzory chovani piebira. Nikdo ho nikdy za agresivni chovani

nevolal k zodpovédnosti a nenaucil ho U€¢inn&jsim zptsoblim, jak se zbavit negativnich
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pociti a komunikovat s lidmi. Kruh se uzavird, kdyz je agresor obvinén a zahanben

(Fieldova, 2009).

Odborna literatura deli agresory na nekolik typu.

Zékladni typy agresoru zjisténé vyzkumem Kolate (1997) jsou:

1. typ: hruby, primitivni, impulsivni, s kazeniskymi problémy: forma Sikanovani -
Sikanuje masivné, tvrd€ a nelitostné, vyzaduje absolutni poslu$nost, pouziva Sikanovani
cilen¢ k zastraSovani druhych. Specifika rodinné vychovy: casty vyskyt agrese

a brutality u rodict.

2. typ: slusny, kultivovany, narcisticky Slechtény, zvySené uzkostny: - vnéjsi
forma Sikanovani: ndsili a muceni je cilené a rafinované, bez ptfitomnosti svédki.
Specifika rodinné vychovy: Casté uplatiiovani diisledného a naro¢ného ptistupu rodicu,

n¢kdy az vojenského drilu bez lasky.

3. typ: srandista, optimisticky, dobrodruzny, oblibeny, vnéjsi forma Sikanovani:

Sikanuje pro pobaveni sebe 1 ostatnich. Specifika rodinné vychovy: nebyla zjisténa.

3.3.3 Trida

Podle Kolafe (1997) se da Sikana nazvat jako onemocnéni celé skupiny.
V podstaté¢ jde o to, ze Sikanovadni neni nikdy pouze =zalezitosti jednotlivce
nebo jen agresora a obéti. Nedéje se ve vzduchoprazdnu, ale v kontextu vztahl néjaké
konkrétni skupiny. V tomto smyslu je Sikanovani vzdy téZkou poruchou vztahl
skupinového organismu, ktery podlehl infekci. Ve zdravém spoleCenstvi s fungujici

imunitou se Sikanovani nemiize ujmout a rast.

Ttida vstupuje do Zivota ditéte od raného détstvi a stava se soucasti jeho zivota.
Priméarni pusobeni rodiny je tak rozsifeno o dalsi socialni dimenzi. Skola v zastoupeni
uciteli vénuje pozornost predevSim Skolni vykonnosti zakli a odborné teSi vzniklé
problémy. Méné casto vSak vénuje pozornost socializaénimu plsobeni Skolniho

prostredi véetné skolni tfidy (Kolat, 1997).
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Skolni déti a mladez se setkavaji a budou setkévat se §irokym spektrem problémil
v osobnim a rodinném Zzivoté, které mohou byt pfi¢inou vzniku nezaddoucich projevi
chovani (Sikany) a s velkou pravdépodobnosti se projevi i v kontaktu se spoluzaky
a pedagogy. Od skoly jako instituce, ale pfedev§im od jednotlivych ucitel a Skolnich

poradcti o¢ekavame nejen ochotu, ale 1 odborné kompetence:

. vcas identifikovat problém zaka, ktery se vzdy do urcité miry tyka celé tiidy
a ovliviiuje tfidni klima
. poskytnout Zakiim nebo tfidé uc¢innou podporu ¢i radu pfi feSeni problémové

situace (Bendl, 2008).

V tfidni skupin€ nastavaji problémy, podle Bendla (2008) jsou to hlavné projevy
fevnivosti, rvacky mezi détmi, pfip. agresivni reakce. Né&které déti se v predchozim
vyvoji nenaucily jinym zplsobliim feSeni nedorozuméni nez fyzickou cestou.
Mezi nejcastéjsSi nevhodné projevy v chovani patii slovni utoky (urazky, nadavani,

vysmivani se), fyzické utoky (agresivita, ublizovani).

Jiz ve stfednim Skolnim véku se mlizeme setkavat s prvnimi projevy Sikany — tj.
tyrani, ponizovani nebo omezovani jedince nebo jedinct jinym jedincem

nebo skupinou.

3.4  Nasledky Sikanovani

Nasledky Sikanovani jsou velice vazné, jak psychické tak i fyzické ¢i socidlni
a mohou dit€¢ dovést az k suicidalnimu pokusu, v horsim piipadé¢ k dokonané
sebevrazdé. Mezi psychické nasledky patfi zejména frustrace socidlni potieb obéti,
snizena schopnost navazovat a udrzovat vztahy, nizké sebehodnoceni, Spatny vztah
ke Skole a klidem, stilé napéti, Spatnd nalada a smutek. U pokrocilejSich stupili
Sikanovani to byva rovnéz vSudyptitomny strach vedouci k porucham spanku, zvySené
unavitelnosti a neuspéchim ve studiu i v soukromém zivoté. Typické je, ze jedinec
v minulosti vystaveny Sikan¢ neusiluje o lepsi spolecenskou pozici, nybrz ma tendenci
stat se outsiderem ve vSech skupinéch, i tam, kde se jiz neSikanuje. Pokud Sikana neni

odhalena a trva delsi dobu (mésice az roky), dochézi k totdlnimu vycerpani organizmu,
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coz mize mit za nésledek rozvoj psychosomatického onemocnéni (napt. astma). Stale
vysoka hladina stresovych hormoni v krvi vede ke zvySenému krevnimu tlaku
a ke zvySenému riziku kardiovaskularnich nemoci v dospélosti. Byly zkoumény také
dasledky pro agresory, ve Skolnim véku se piedevSim jedna o zhorSeni prospéchu,
Clenstvi v pochybnych partach, horsi vyuzivani vlastnich (duSevnich) schopnosti.
V dospélosti bylo vysledovano vyrazn€ vice konflikti se zakonem, kriminalita
a u dévcat krutost k vlastnim détem, prohloubeni deficitu mravniho a duSevniho vyvoje,

,charakterova zmrzacenost, antisocialni postoje (Lovasova, 2006).

3.5 Opatreni proti Sikanovani

Na prevenci Sikany 1 pi1 feSeni jednotlivych pfipadi by méli spolupracovat
pedagogicti pracovnici podle pfedem dohodnutych postupii. K tomu je nutné zajistit
dalsi vzdelavani pedagogickych pracovnikii v oblasti problematiky Sikanovani.
Ke skolni Sikan¢ dochdzi nékdy v ustrani (v Satné, na zéchodé, v n¢jakém zakouti,
které je détem piistupné a kam nechodi pedagog poveieny dozorem) a zde je piitomna
jen obét’ a agresor nebo skupinka dvou az tii agresorl. Velmi Casto se vSak tyrani
spoluzdka odehravd v tfidé, za pfitomnosti vétSiny spoluzakd. Ti se nepostavi
na ochranu obéti z lhostejnosti, ze strachu nebo proto, Ze obéti je nesympaticky Zak
(outsider). Casto se &ast tiidy dokonce Sikanou vyborné bavi. Obraz dopliuje typicka

hlidka u dveii, ktera d4 véas signal, Ze se blizi uéitel (Ri¢an, 1995).

3.5.1 Prevence Sikany
Nejen odborna literatura, ale i ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy

se zabyvaji otazkou prevence proti Sikané.

Podle Hoffmannové (2010) nejucinnéjSim nastrojem proti vyskytu socialné
patologickych jevil jsou jednoznaéné preventivni opatieni, a to zejména opatfeni
tykajici se prevence zamezeni Sikany. Skolni preventivni programy jsou u¢inné tehdy,
jsou-li disledné dodrzovany. Vyznamnou roli mé zapojeni celého pedagogického tymu

ve spolupraci s zaky a jejich rodinami.
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Prevence socialné patologickych jevii u déti a mladeze (dale jen “prevence”)
v pusobnosti resortu Skolstvi, mladeze a télovychovy pfedstavuje aktivity

ve vSech oblastech prevence:

e drogova zavislost, alkoholismus a koufeni,

e kriminalita a delikvence,

e virtualni drogy (pocitace, televize a video),

o patologické hraéstvi (gambling),

o zaskolactvi,

e Sikanovani, vandalismus aj. formy nésilného chovani, xenofobie, rasismus,

intolerance a antisemitismus (Ministerstvo, 2000).

Mezi hlavni aktivity $kol a skolskych zafizeni v ramci Minimélniho preventivniho

programu patfi:

. odpovédnost za systematické vzdelavani Skolnich metodikii prevence
a dalSich pedagogickych pracovniki v metodikdch preventivni vychovy,
v netradi¢nich technikdch pedagogické preventivni prace s détmi a mladezi
(interaktivni techniky, nacviky praktickych psychologickych a socialné
psychologickych dovednosti, techniky rozvijeni osobnosti, metody vytvaieni
pozitivnich vztahli mezi zéky apod.) a v feSeni problémovych situaci souvisejicich
s vyskytem socialn€ patologickych jevil,

. systémové zavadéni etické a pravni vychovy, vychovy ke zdravému
zivotnimu stylu aj. oblasti preventivni vychovy do vyuky jednotlivych predmétu,
ve kterych ji 1ze uplatnit,

. uplatiiovédni riznych forem a metod plsobeni na jednotlivce a skupiny déti
a mladeze zaméteného na podporu rozvoje jejich osobnosti a socidlniho chovani,

. vytvafeni podminek pro smysluplné vyuziti volného ¢asu déti a mladeze,

. spoluprace s rodi¢i a osveétova c¢innost pro rodiCe v oblasti zdravého
zivotniho stylu a v oblasti prevence problémt ve vyvoji a vychové déti a mladeze,
. prabézné sledovani konkrétnich podminek a situace ve skole nebo $kolském
zatizeni z hlediska rizik vyskytu socidlné patologickych jevi a uplatiovani
riznych forem a metod umoziujicich vc€asné odhaleni ohrozenych déti

a mladistvych,
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. diferencované uplatinovani preventivnich aktivit a programi specialné
zamétenych na jednotlivé rizikové skupiny déti a mladeze,

. poskytovani poradenskych sluzeb zdkiim a jejich rodi¢im Skolnim
metodikem prevence a vychovnym poradcem a zajiStovani poradenskych sluzeb
specializovanych poradenskych a preventivnich zatizeni pro zaky, rodice a ucitele

(Ministerstvo, 2000).

3.5.1.1 Schéma prevence Sikany na Skolach
Model ucelené pomoci ma sedm vrstev:

1) Pedagogickd komunita, ktera posiluje imunitu Skolnich skupin a celych
Skol proti onemocnéni Sikanovanim.

2) Specificky program proti Sikanovani jako dil¢i soucast Skolni komunity,
ktery dokaze ptipadné onemocnéni brzy detekovat a G€inné 1éc¢it.

3) Odborné sluzby resortu Skolstvi, tvofené pedagogicko-psychologickymi
poradnami, stfedisky vychovné péce, specialné-pedagogickymi centry,
diagnostickymi tustavy apod., jejichz ukolem je umét feSit pokrocilou Sikanu
a viibec poskytnout servis v oblasti prevence Sikanovani.

4) Spoluprace skol s odborniky z jinych resortli a nestdtnimi organizacemi
zabyvajicimi se prevenci Sikanovani. Patii sem naptiklad spoluprace
s kriminalisty pro mladez, socialnim kuratory, détskymi psychiatry (zejména
pii brutdlnich a kriminalnich Sikanach).

5) Pomoc a podpora ministerstva a krajskych uradt skoladm pfi vytvareni
prevence Sikanovani.

6) Kontrola $kol ze strany Ceské $kolni inspekce, ministerstva $kolstvi
a krajskych ufadi, jak jsou pfipraveny ochranit zaky pred Sikanovanim.

7) Monitorovani situace a zabezpecovani ochrany prav déti nevladnimi
organizacemi, jako je napiiklad Amnesty International v CR, Ob&anské sdruzeni

proti Sikanovani apod.

Takto pojata prevence vychazi z dosavadnich moznosti Skolstvi, nevyzaduje zadné
dalsi instituce a nepotiebuje ani nové lidi. S ¢im vSak nezbytné pocitd, jsou vySkoleni
specialisté v jednotlivych vrstvach prevence. Patfi mezi né¢ zejména Skolni metodik

prevence nebo vychovny poradce, okresni metodik preventivnich aktivit, krajsky
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Skolsky koordinator, Skolni inspektor, odborni ministerstva Skolstvi (podrobnéji viz

Metodicky pokyn ministerstva k prevenci socidlné€ patologickych jevil) (Kolat, 2001).

3.5.2 Program proti Sikanovani

Kazda skola si vytvofi vlastni Program proti Sikanovani, pokud ho doposud nema.

Tento program se stane soucasti Minimalniho preventivniho programu.

Na tvorbé¢ a realizaci programu se podileji vSichni pedagogicti pracovnici Skoly.
Koordinace jeho tvorby patii ke standardni c¢innosti Skolniho metodika prevence.
Ten podle potieby spolupracuje s metodikem prevence v pedagogicko-psychologické

poradné. Za realizaci a hodnoceni programu je odpovédny feditel Skoly.

Cilem programu je vytvorit ve Skole bezpecné, respektujici prostredi plné
vzajemné spoluprace. Dulezité je zaméfit se na oblast komunikace a vztahii mezi zaky
ve tfidach, a to bez ohledu na to, zda tam k projevim Sikany jiz doSlo ¢i ne. Soucasné

je tfeba stanovit smysluplnou strukturu programu.

Hlavni soucasti programu je krizovy plan, ktery eliminuje ¢i minimalizuje skody
v ptipadé, ze k Sikanovani ve Skolnim prostfedi dojde. Mély by z né jednoznacné

vyplynout kompetence jednotlivych osob a specificky postup a zpiisob feSeni.
Konkrétné je nutné rozpracovat dva typy scénaiti:
1. Prvni zahrnuje situace, které¢ Skola zvlddne feSit vlastnimi silami.
Do této skupiny patii postupy pro poc€atecni stadia Sikanovani a rdmcovy tfidni
program pro feSeni zarode¢ného stadia Sikanovani.
2. Druhy zahrnuje situace, kdy Skola potfebuje pomoc z venku a je nezbytna

soucinnost se specializovanymi institucemi a policii. Sem patii feSeni piipadl

pokrocilé a nestandardni Sikany, napt. vybuchu skupinového nésili vici obéti.
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S krizovym pldnem jsou vzdy na zacatku Skolniho roku prokazatelné¢ seznameni

zaci (ptfimétené jejich véku), studenti a jejich zakonni zastupci (Ministerstvo, 2008).

Zakladni normu kazné reprezentuje Skolni fad, ktery do urcité miry charakterizuje
vychovnou filozofii $koly, piistup k zakam. Skolni fady se objevovaly spolu se vznikem
Skol, nebot’ Skola, podobné jako zddna jind instituce, nemuze efektivné fungovat

bez pravidel. Skolni #ad plni nékolik zakladnich funkci.

Funkce skolnich fada:
e 7ajisténi hladkého fungovani skoly,
e ochrana 74k, zajiSténi bezpec¢nosti a zdravi ucitelt a zaméstnanct skoly,
e udrZeni pfijatelné miry sluSnosti mezi zaky, uciteli, nepedagogickymi
pracovniky a navstévniky Skol,
e dosazeni maximalni miry spoluprace v oblasti chovani,
e omezeni ruSeni okoli (ostatnich tfid) ¢innostmi provadénymi v rdmci vyuky,
e poskytnuti podkladl pii feSeni pojistné udalosti,

e vytvoreni vnitini struktury chovani u déti (Bendl, 2008).

3.5.3 Prevence ze strany ucitele

Hlavnim tkolem pedagoga je tlumit agresivni sklony téchto déti, podobné
jako agresivni sklony téch déti, jejichz icast na Sikan¢ byla méné zédvazna, a konecné

1 déti, u nichz sklon k Sikan¢€ pouze predpokladame.
Doporucuji se zejména tyto postupy:

1) Uzivat co nejvice pochvaly. Ocenime jejich nezdvadné chovani, zvlaste
je pochvalime, kdyz pozorujeme, ze zvladly svou impulzivitu v provokujici
situaci.

2) Zaméstnat je ¢innosti, kterd je pro né atraktivni a ve které mnohou byt
uspésné, pripadné¢ i1 vyniknout. Muze to byt zvIast¢ prace s materidlem,

at’ uz se dievem nebo s hlinou.
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3) Ucit je socialnim dovednostem, jez jim umozni dosahovat uspokojeni
konstruktivni ¢innosti. Cesta k uspéchu je zde dlouha a nejista, zato 1 kazda mala
pozitivni zména mé velkou cenu jak pro dit¢ samosatné, tak i pro spolecnost.

4) Povzbuzovat empatii. Tyto déti ¢asto tézko chapou, jak siln€ jejich obéti
trpi. To nezménime zadnou represi, nestaci ani konfrontace s obéti. Je tteba,
abychom jim poskytli zkuSenost osobniho citového piiklonu, védomi, Ze jsou
milovéany, které jim chybélo ¢i chybi pfedevsim v rodiné.

5) Pomahat jim, aby si vybudovaly osobni perspektivu, aby védély,
co &ekaji od budoucnosti a kvili ¢emu jim stoji za to ,,sekat dobrotu® (Rigan,

1995).

Nedilnou soucésti prevence feSeni Sikany je prace s agresory ¢i potencionalnimi
agresory. Hlavni kol pedagogli spociva v tlumeni agresivnich sklonli téchto déti.
Posilovani sebevédomi a budovani sebedivery se netyka pouze obéti, nybrz i agresorti a
ostatnich skupin Zaka. Posileni sebevédomi agresorti (podobné jako ostatnich déti)
napomaha Castéjs$i uzivani pochvaly (ocenujeme jejich nezavadné chovani a zvlaste je
chvéalime, pokud pozorujeme, ze zvladly svou impulzivitu v provokuji situaci),
zaméstnavat je Cinnosti, kterd je pro né atraktivni a ve které mohou byt Gspé$né, popt.
ve které mohou vyniknout (vhodna je prace s materialem, at uz se dievem nebo hlinou)
¢i ucit je socidlnim dovednostem, které jim umozni dosahovat uspokojeni konstruktivni
innosti. Zak sujasnénou osobni perspektivou ma pied sebou pevny bob, cil,
metu ¢i majak, jehoz dosaZeni ho motivuje k pfijatelnému chovéni, resp. odrazuje
od chovani nevhodného. Perspektiva pro né ptredstavuje zdroj pocitu bezpeci, jistoty,

pramen sebedtvéry a ziidlo sebevédomi (Bendl, 2003).

Podle Martinka (2009) je dileZzité sledovat charakteristické varovné signaly ze strany
obéti:

- nahlé zhorSeni prospéchu témét ve viech predmétech,

- obét’ ztraci schopnost soustiedit se,

- obét’” byva ve vyucCovani ,duchem nepfitomna“, na neoCekavané osloveni
ucitelem reaguje ulekem,

- obét’ vyhledava kontakty v nizSich tfidach (mize se tam dopoustét ublizujiciho

chovani)
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- obét’ je ve tfidé sama, sedi sama, nikdo si s ni nesedne ke stolu,

- o prestavkach obét’ vyhledava ptitomnost dospélého, ale nikdy s nim nenavaze
kontakt,

- obét’ Casto ztraci véci,

- obét’ ma Casto poskozené, umazané véci, zni¢ené pomucky na vyucovani,

- obét’ se boji odpovidat pted tabuli,

- obét’ Casto Cekd na prichod ucitele pred tfidou — zde ovSem rozliSujme: pokud
jedinec béhd po zvonéni po chodbé, kiici, dovadi a po spatfeni ucitele rychle vrazi
do tfidy, nejde s velkou pravdépodobnosti o obét, ta vétSinou stoji nenapadné
pied tfidou a po spatfeni ucitele do ni tiSe vklouzne

- obét’ chodi do Skoly sama, s nikym nenavazuje pfirozeny kontakt, ceka v Satné

az na zazvonéni a jde do tfidy jako posledni atd.

3.5.4 Postup pri vySetfovani Sikany

V odborné literatuie jsou uvedeny riizné zplisoby postupt pii vySetfovani Sikany.
Podle Ri¢ana (1995) je vysetfovani obdobou vysetiovani policejniho, v jehoZ technice
jsou policisté podrobné pouceni a soustavné cviceni. Kdo chce Sikanu odborné
vySetfovat, mél by se s touto technikou seznamit. Zde uvedeme jen zakladni zasady

a postupy, aplikované na nas problém.

Zakladni schéma postupu je toto:

a) Rozhovory s informatory a obétmi
b) Rozhovory se svédky
c) Rozhovory s agresory, resp. podezrelymi.

Smyslem tohoto potadi je pfipravit si co nejuplnéjsi usvédcujici material

pro obvinéni agresoru.

Uvedené potradi krokli je jen orienta¢ni. Zvlast€¢ je nutné pocitat s tim,
ze ,tamtamy* se rozezni tieba hned poté, co jsme zacali vySetfovat, nékdy dokonce

jeste drive.

Idedlni je samoziejmé nashromazdit co nejvice informaci od obéti a sveédk,

a teprve pak uhodit na prepokladané agresory. Agresory je vsak tteba vyslechnout dfive,
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nez se zacnou domlouvat na tom, jak budou jednotné lhat, a nez zacnou instruovat

své poslusné ,,svédky®, jak maji vypovidat. Moment piekvapeni je ¢asto rozhodujici.

3.5.5 Misto pomoci

Linka bezpec¢i — Nadace Nase dité

Je celostatni linkou divéry pro déti a dospivajici. Pracuje nepftetrzit€¢ 24 hodin
denné a je dosazitelna zdarma z celé CR na telefonnim ¢&isle 0800 155 555. Poskytuje
telefonickou ¢i psychoterapeutickou intervenci. Nepfetrzity provoz na deseti
terminalech zajistuji specidlné Skoleni externi konzultanti pod vedenim tymu
odbornikli. Prostfednictvim celorepublikového databazového programu mize linka
bezpeci nabidnout a doporucit zafizeni Ci instituce zajiStujici odbornou pomoc détem
a mladym lidem vohroZeni v ramci celé Ceské republiky. Déti, dospivajici
a jejich rodi¢e mohou rovnéz navstivit krizové centrum Linky bezpeci,
které¢ svym klientdm nabizi odborné psychiatrické, psychologické a socidlné-pravni

sluzby (Helmut, 1999).
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4 POPIS METODIKY

4.1 Cil vyzkumného Setieni

Cilem vyzkumného setfeni bylo zjistit miru vyskytu Sikany na dvou vybranych
sttednich Skolach. Byly pofizeny nahravky ¢tyt rozhovort a to se dvéma vychovnymi
poradkynémi a dvéma ucitelkami. Po piepsani byly nahravky nésledné kodovany
pomoci otevieného kodovani. Pro dal$i zpracovani ziskanych informaci byla pouZzita
technika ,,vylozeni karet“. V ramci zachovani anonymity Skol, jsem jednu Skolu

oznadila nazvem Mrac¢na a druhou Sluneéna.

4.2 Zvolené vyzkumné metody

Pro ziskani potiebnych informaci na dané téma, byl zvolen polostrukturovany
rozhovor, protoze se jednd o Castecné fizeny rozhovor, kdy je mozné poradi a znéni

piredem pripravenych otazek ménit, poptipad€ pokladat dopliujici otazky.

4.2.1 Polostrukturovany rozhovor

V ptipadé¢ polostrukturovaného rozhovoru tazatel vede ¢ast rozhovoru

ve stanoveném potadi a znéni otazek a zbytek dotazii voln¢ doplnuje (Kozel, 2006).

4.3 Zpisob analyzy dat

Vzhledem k cili praktické Casti bakalatské prace byla pro zpracovani ziskanych
dat zvolena technika otevieného kodovani a technika ,,vylozeni karet”, protoze diky
své jednoduchosti a zarovenn ucinnosti jsou nejlépe pouzitelné pro zpracovani

kvalitativnich dat.

4.3.1 Oteviené kodovani

Oteviené kodovani je technika, kterd byla vyvinuta v ramci analytického aparatu
zakotvené teorie, avSak diky své jednoduchosti a zarovenn ucinnosti je pouzitelnd

ve velmi Siroké skale kvalitativnich projektid. Kédovani obecné piedstavuje operace,

31



pomoci nichZ jsou udaje rozebrany, konceptualizovany a slozeny novym zptisobem.
Pti otevieném kodovani je text jako sekvence rozbit na jednotky, témto jednotkdm jsou
pfidélena jména a s takto nové pojmenovanymi (ozna¢enymi) fragmenty textu potom

vyzkumnik dale pracuje (Svaiicek, 2007).

4.3.2 Technika ,,vyloZeni karet*

Technika, kterou zde nazyvam technikou vylozeni karet, je tou nejjednodussi

nadstavbou nad oteviené¢ kodovani, jakou si lze pfedstavit. Jde zkratka o to,
ze vyzkumnik vezme kategorizovany seznam kodu, kategorie vzniklé skrze oteviené
koédovani uspotfada do néjakého obrazee €i linky a na zakladé tohoto uspotfadéani sestavi
text tak, ze je vlastné prevypravénim obsahu jednotlivych kategorii. Neni pfitom nutné,
aby do vysledné analyzy vstoupily vSechny kategorie, které jsme vytvorili — mizeme
si vybrat jen nékteré z nich, a to podle toho, do jaké miry se vztahuji k nasi vyzkumné
otazce, a také podle toho, jaka je mezi nimi vzajemnd souvislost. VSechny kategorie,
které zahrneme do analyzy tohoto stupné, musi byt né¢jakym zptisobem spolu spjaté.
Na roving€ tvorby textu ur¢en¢ho k publikovani vede technika vylozeni karet k tomu,
Ze se nazvy jednotlivych kategorii stavaji nazvy jednotlivych kapitol. Obsahem téchto
kapitol je potom podrobnd deskripce a interpretace kodd  spadajicich
do té které kategorie (Svati¢ek, 2007).

4.4 Popis Skol

Pro bakaléafskou praci byly vybrany dvé stiedni Skoly a to integrovana stfedni
Skola pod ndzvem Slunecnd a stfedni Skola, kterd zahrnuje stfedni odbornou Skolu
a stfedni odborné ucilisté¢ pod ndzvem Mracna. Z obou skol mi poskytly rozhovor vzdy

jedna ucitelka a jedna vychovna poradkyné.

4.4.1 Stiredni Skola Mracna

Skola piisobi ve mésté¢ v okrese Brno-venkov v Jihomoravském kraji, 14 km

severozapadné¢ od Brna. V roce 2011 zde Zilo 10 857 obyvatel a je nejvétSim
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méstem okresu Brno-venkov. Zahrnuje Sttedni odbornou Skolu a Stiedni odborné

ucilisté. Navstévuje ji 489 zaka.
Nabidka oborii - pirehled

A) Ctyflet¢ obory s maturitou (Informa¢ni technologie, Ekonomika
a podnikani)

B) Ctyfleté obory s maturitou a vyuénim listem (Mechanik elektrotechnik,
Mechanik setizovac)

C) Tiilety ucebni obor (Strojni mechanik, Obrabéc kovii, Elektrikar)

D) Dvoulety nastavbovy obor (umoziujeme také prestup z jiné Skoly - pfijeti

do vyssiho ro¢niku.) (Provozni technika, Elektrotechnika)

4.4.2 Stredni $kola Sluneéna

Stfedni Skola se nachdzi ve mésté, které lezi v okrese VySkov v Jihomoravském
kraji, 20 km vychodné od Brna. V roce 2011 zde zilo 6 303 obyvatel. Ve Skole

se v soucasné dobé nachazi 30 tfid s 709 Zaky.
Nabidka obori - prehled

A) 4-let¢ obory s maturitou (Hotelnictvi, Operator dievarské a nabytkarské

vyroby, UméleckofemesIné zpracovani dieva-prace truhlarské)

B) 3-leté obory s vyucnim listem (Karosaf, Kuchat-¢iSnik, Mechanik opravar

motorovych vozidel, Truhlar)

C) 2-leté nastavbové studium (Podnikani)

4.5 Vysledky analyzy

Co se tyCe vyskytu Sikany na stfednich Skolach vSechny zcastnéné osoby
na tuto otazku reagovaly stejné a to tak, ze se s Sikanou setkaly a to jak na Skole,
kde pravé plsobi, tak i v ramci své ucitelské kariéry. Nejcastéji se objevovala ve formé
psychické, slovni, popf. snézeni svaciny, naschvaly, schovéavani véci. S fyzickou

agresivitou a nasilim (zbitim) se setkavaly pouze ojedinéle. Odpovédi zucastnénych
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shodné ukazaly, ze Sikanujicimi byli dospivajici, ktefi chtéji dominovat nebo si néco

dokazat, a ze se jednd o Spatné mezilidské vztahy.

Sikana a agresivita neni vysadou pouze muzského pohlavi, také Zeny se umi
chovat agresivné a nasilnicky. Co se tyce rozdilnosti miry vyskytu Sikany mezi
pohlavim, tak je mizivy. Rozdil nastdva pouze ve zplsobu feSeni vzniklé situace.
Dévcata maji jiny styl komunikace, dévc€ata vice vyuZivaji intrik, pomluv, manipulace
a urazek. Podle vychovné poradkyné ze Skoly Mracna je Sikana u divek bolestivejsi
a castejsi ve formé psychickeé. Na druhé strané chlapci, vesi své konflikty spise pomoci
nasili (akcné), poperou se nebo si néco provedou a dal uz problém neresi a komunikuji

a spolu.

Hranice mezi Sikanou a Skadlenim se nedd urcit, zaleZi na obéti a agresorovi,
nekdy si zéci néco provadéji a nic se nedéje, ale nékdy je nékdo citlivy a vnimavy
na véc, kterd je banalni. Podle pani ucitelky ze skoly Slunecna je mozné spatrit hranici
teprve tehdy, kdyz zZak provadi néjakou cinnost, kterda toho druhého omezuje a tomu

druhému je to neprijemné nebo ho néjak omezuje.

Co vede zéky k Sikané? Ze zkuSenosti zacastnénych vyplyva, ze pfic¢inou Sikany
muze byt potieba dominance. Je mozné pouzit pfirovnani k dominantnimu postaveni
ve stadu, dominantni samec bere vSe, 1 kdyz tomu ted tak neni,
stale je to v dospivajicich chlapcich zakotveno. Podle vychovné poradkyné ze skoly
Slunecna je mozné povazovat za impuls vedouci k Sikané i vliv ze strany spolecnosti,
popr. vliv soucasné doby a rodiny. V ptipadé Sikany se milize jednat i o snahu

o sebeprosazeni, zviditelnéni, hledani postaveni ve svéte.

Sikanujicimi mohou byt Zaci, ktefi maji sklon k agresi, protoZe jsou doma
vychovavani tvrdé a projev nésili berou jako soucast bézného Zzivota, nebo jsou
nespokojeni sami se sebou, maji problémy v rodiné. Zak, ktery méa dobré rodinné

zazemi, se nepotiebuje timto zplisobem prosazovat.

Jako priklad ze skoly Slunecna lze uvést: Na internatu byly prorazeny dvere.
Resilo se, kdo je prorazil, nakonec se zjistilo, Ze jeden zak celkem bezproblémovy
je prorazil, protoze mu ostatni schovali plySdka od slecny. Lze konstatovat,

ze §lo o nézny motiv k agresivnimu ¢inu.
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Casto se jednd o vrstevnické nevyhranéné vztahy, nemusi se jednat o patologii,
je to extrémni chovani odpovidajici v€ku, které hranici se sluSnosti nebo zdk zkousi,
co kdo vydrzi. Je dost mozné, Ze ptivodem toho vSeho je détstvi v roding, kdy nebyly

vymezeny hranice, kam aZ je moZné zajit vii¢i jiné osob¢.

Agresor ma ve vétsing piipadu néjaky problém, ktery vyvolava negativni jednéni.

Pokud se jedna o tvrdou agresi, byva to podloZeno néjakym problémem psychickym.

V jiném ptipadé byl agresorem, zdk, ktery byl nechténé dit¢ a jeho otec m¢él
télesn¢ patologické sklony a sam byl velmi agresivni. Tento zdk zdédil télesné

patologické sklony po otci a choval se také velmi agresivné.

Podle ucitelky ze Skoly Slunecnda miize Sikana vyplynout i ze situace,
Ze nékdo vystupuje z rady, bud’ se mu néco nedari, je pomalejsi v prdaci nebo v priprave.

Svou ulohu hraji i socialni rozdily.

Dalsi piiklad ze $koly Slune&na: Zak piijde ze zakladni $koly a rodie informuji
Skolu, ze byl tento zak Sikanovan. AvSak na stfedni Skole dojde u tohoto zdka ke zméné

1 kdyz sam vi, jaké to je byt obé&ti.

Co se tyCe typu zaki, ktefi se stavaji ob&tmi, tak se jedna o ziky,
kteti n€jak nezapadnou do kolektivu tfidy. V prvnich ro¢nicich se vytvari vztahy béhem
prvnich mésict jak mezi chlapci tak mezi dévcaty a i mezi pohlavimi. Je nutné sledovat,
ktery zak z kolektivu vy¢niva ¢i do ného nezapada. VétsSinou se jednd o tiché nijak
nevyrazné typy nebo se miize jednat o zdka s jinou rasovou piisluSnosti nebo se jde
1 o premianta tfidy. Mlze se stat, Ze se zak vycleni z kolektivu jen proto, Ze nekoufi

nebo méa nohu v sadre.

Dalo by se predpokladat, ze zaci snéjakym handicapem, at’ uz fyzickym
nebo psychickym, budou hlavnim cilem Sikany, ale byva to naopak. Mensi problémy
maji zaci, kteti maji néjaky handicap, ale samoziejmé to neplati vzdy. Je to proto,

Ze agresofi v tomto piipadé védi, Ze ucitelé jsou u téchto zakl neustéle ve stiehu.

Opét 1ze uvést piiklad ze Skoly Mracna: Chlapec, ktery mél mozkovou operaci
a je postizeny, se nestal obéti Sikany. Je to zplsobeno tim, ze ucitelé s détmi

o tomto problému pohovotili a vysvétlili situaci.
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Samoziejmé, ze zalezi i na obéEti samé a to jaky je jeji celkovy postoj. Pokud zak
citi svlij Zivot negativné, nema to, co by chtél a hif se s tim vyrovnava, kolektiv
si toho v§imne. Nékdy stav obéti doslova pritahuje pozornost agresora. Pokud se k tomu
obét’ postavi tak, Ze ji chovani agresora nevadi, nevSimd si ho a obrni se,
tak Sikanovani ustane. Je tieba se zamyslet také nad tim, proc si samotna obét’ nechava

ublizovat, co ji to pfinasi?

Chovani zakt se 1isi Skola od skoly. U viivu skoly na vyskyt sikany se dvé
zucastnené ze skoly Mracna shodly na odpovédi, Ze verejnost si mysli, Ze na ucebnich
oborech je Sikany vic, ale tyto situace jsou na strednich odbornych Skolach lepsi
v tom smyslu, Ze Zdaci nejsou tak ,,premyslivi*. Situace se tak resi daleko jednoduseji.
Na gymnaziu jsou zZaci daleko vynalézavéjsi a délaji to tak, ze ublizovani neni tak videt
a to je nebezpecnéejsi. Jinak to videly dvé dotazované osoby ze skoly Slunecna, které
vyjadrily ndzor, zZe hlavni problém je jiz na zdkladni skole a to hlavné v 8 a 9 tride

a v 1. rocniku ucebniho oboru. S gymnazii nemaji Zadnou zkusenost.

V ramci prevence proti Sikané se uskuteciiuji rozhovory srodi¢i po ndstupu
novych zakt, kde jsou rodice upozornéni, aby sledovali, jestli nechodi zak ze Skoly
smutny, jestli se neboji chodit do Skoly, nema poskozené sesity, obleceni atd. Rodice
mohou pii sebemensim podezieni volat a to anonymné ¢i adresné€. Probihaji rozhovory
s zaky v ramci tiidy na téma Sikana. Déle je mozné, pti z4jmu, poskytnout i odbornou

literaturu k tématu Sikany. U Sikany je nejdulezitéjsi, aby si ji okoli vSimlo.

Kli¢ova jsou pozorovani a zjisténi ucitelt. Za vyhodu by mohlo byt povazovéno,
ze pokud se jedna o malou Skolu a kazdy ucitel u¢i kazdého zdka a vi, jak se zak
normdlné chovd a tak pozna, Ze doSlo ke zméné a zacne se zajimat o davod,
ktery tyto zmény vyvolal. Dvé zacastnéné se shodly na tom, ze vyhodou malé Skoly

je moznost probrat vSe otevien¢ na poradach.

Problémy se feSi na pedagogickych poradach. Ucitelka ze Skoly Mracna
je zaroven feditelkou, za ni chodi ucitelé, kdyz pojmou podezieni, ze néco neni
v potadku. Na malych Skoldich se feSi Sikana oteviené ve sborovné
nebo na pedagogickych poradach. Vyhodou je , Ze kazdy fekne ¢eho si v§iml a soucasné

vyslovi 1 ndvrh na feseni dané situace.
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Jedna ze zacastnénych vychovna poradkyné ze Skoly Slunec¢na je vystudovany
psycholog se specializaci na poruchy chovdni a md i psychoterapeuticky vycvik.
Zastavad nazor, ze pii feSeni této problematiky je dulezité byt diskrétni. Stava se,
ze nékteii ucitelé malo dbaji na to, Zze tyto problémy jsou problémy urcit¢ho zéka
a nemaji byt vefejnym tajemstvim. Zaci za ni mohou kdykoliv pfijit, svéfit se,
postézovat si a ona pak zvazi, koho dale o problému informovat, zda vedeni Skoly

nebo cely ucitelsky sbor.

Dale je dulezité hledat cesty, jak pfibliZit tuto problematiku zakiim, aby pochopili,
co znamena Sikana a jaké nésledky miize mit, at’ uz pro obét nebo pro agresora.
Na Skolach se snazi vhodnym zpisobem sezndmit Zaky se smérnicemi o Sikang,
které¢ ptichazeji z Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy. Ve tfidach se snazi
vysvétlit, co je Sikana, je mozné probrat paragrafy trestniho fadu, které kvalifikuji utisk,
znasilnéni, poskozeni cizi véci a dokonce i uvést trestni vazbu za jednotlivé delikty.

Nevyhodou muze byt, Ze se Zaci dozvi to, co jeSté sami nevymysleli.

uciteli. Podle ucitelky ze skoly Mracna je dulezité, aby na Skole ucili ucitelé, kteri radi
uci i, zlobivé“ zaky. Na jedné z vybranych skol probihd jednou za 4 roky akce, ze Zaci
znamkuji ucitele a to ve 3 kritériich: pedagogickych schopnostech, odbornych
znalostech a ve vztahu k zakiim. Z pocatku se to ucitelim nelibilo, mé¢li obavy,
ze je zaci budou hodnotili pouze negativné. Ukézalo se, Ze u prisného ucitele, ktery mél
vSak dobré studijni vysledky, Zaci hodnotily jeho vztah k sobé jako hor$i. Naopak tam,
kde ucitel ziskal za vztah nejlepsi znamku 1/3 Zzakl neprospéla. Ucitelka ze skoly
Mracna uvedla myslenku, ktera je podle mého nazoru pravdiva a to: ,,Je to talent byt
narocny a prisny ucitel, ale presto decka védi, Ze je ma rad a nechova se nadrazene,
Ze miizou za nim prijit”. Jsou ucitelé, kteti si mohou dovolit hodn¢ i fyzicky potrestat

a jsou ucitelé, kteti si nemiiZou dovolit nic.

Neékdy okamzity fyzicky trest dopadne na urodnou pldu, jak mi sdélila ucitelka
ze Slunecné skoly. Agresor se zamyslel nad svym jednani a ptehodnotil ho a nebylo

tfeba dalSiho feSeni.

Prokazatelnost Sikany zalezi pfedevsim na uciteli, mél by umét zhodnotit danou
situaci a vystihnout, ze byla pravé ted’ prekrocena tinosna hranice, Ze uz nejde o legraci,

ale o Sikanu.
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Obé¢ ucitelky a vychovné pracovnice si postézovaly, ze v soucasné dobé je tolik
zbyte¢né administrativy, ze neni nékdy moc Casu se zabyvat do hloubky problémy zaki,

at’ uz jde o Sikanu nebo jiny problém.

Co se tyCe skolni dokumentace (viz Pfiloha ¢. 2) a Sikany, Skola Mracné
ma Sikanu zahrnutu jen ve Skolnim fadu zatim co druhd Skola mé tuto problematiku
zpracovanou nejen ve Skolnim fadu, ale mé vypracovany i krizovy scénar a Skolni

preventivni strategii.

Pfi vysSetiovani Sikany si bézné véci, napt. rvacky, fesi kazdy ucitel
sam nebo s tfidnim ucitelem. KdyZ uz citi, ze prestava situaci zvladat, je mozné pozadat

o pomoc vychovného poradce, popt. psychologa.

Podle ucitelky ze skoly Slunecna se pri vySetrovani Sikany nesmi nic pokazit, jinak
postavime obet do jeste horsi situace. Je diilezité tento problem dikladné prosetrit
a diagnostikovat, zda se jedna o Sikanu nebo jen o vyhrocené chovani jednoho

k druhému a co je v pozadi takového jednani.

Pti vySetfovani Sikany je dilezité sledovani zakt, kterych se to tyka. Zjistit ceho
se Sikana tyka, zda se jednd o socidlni Sikanu nebo je to Sikana kviili znamkam
¢i n¢jakym jinym projevim souvisejicimi s mimoskolnimi zalezitostmi. Prvni krok
pii vyskytu Sikany je, Ze se poSle agresor k psychiatrovi a psychologovi a je nutné
upozornit rodie, Ze je nutné toto vySetfeni podstoupit. Dale nasleduji rozhovory
s jednotlivymi aktéry, az se dany problém vyftesi, nasledné se jedenkrat tydné setkavat
s zakem, ktery byl obéti a zjiStovat, zda je vSe v potradku. Je tu i moznost vyuzit
alternativu, Ze zaci maji moznost pfichazet o velké prestavce za ucitelkou pod né€jakou
zaminkou napf. pfineseni tfidni knihy, citi se pak dileziti, Ze ziskali néjakou funkci

a maji moznost fict, kdyby jim né€kdo ublizoval.

vwr

Sikanu je mozné fesit domluvou, pak kazefiskym opatfenim, nejniz§im
napomenutim tfidniho ucitele, ditkou feditele, podmine¢nym vylouc¢enim, vyloucenim.
Vse se zapisuje do tfidni knihy k danému zakovi. Ani jedna z dotazovanych nezastavala
nazor, aby se Skola problémového zdka okamzité zbavila. VZdy se nejprve hleda néjaké

fesSeni.
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Ucitelky ze Skoly Slunecnd zastava ndzor, Ze agresivitu je nejlepsi si vybit
na mici at uz volejbalovém, fotbalovém ¢i basketbalovém nebo pri jakéemkoli sportu,

ktery prinasi uzitek jak fyzicky i dusevni.

Pokud jde o velice bezohlednou formu S$ikany, je mozné kontaktovat i statni
organy napf. policie CR, psychology a samoziejmé i pedagogicko-psychologickou
poradnu. Na téma pedagogicko-psychologicka poradna se ucitelka ze skoly Mracna
vyjadrila, ze ma k pedagogicko-psychologické poradny odstup, protoze hodné zde zalezi
na osobnosti psychologa. Ze zkuSenosti rodic¢ii ma dojem, Ze se jedna spise o ,,uredni
kancelar“, kde probéhne se zZakem hodinovy rozhovor, sdeli néjaky zaver rodiciim

a tim jejich pomoc konci.

Sikana na $kolach byla, je a bude ZaleZi na viech vychovnych pracovnicich,

rodi¢ich a skolni kolektivech, aby se vyskytovala v co nejmensi mifte.
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5 DISKUSE

Stiedni Skoly se casto potykaji s vyskytem socialnépatologickych jevi.
K nejrozsifenéjsim fenoméniim se tadi Sikana. ZkuSenosti a odpovédi vychovnych
poradkyn a ucitelek z vybranych stfednich Skol Slune¢na a Mracna v tomto vyzkumu

nasvédcuji, ze jde opravdu o zadvazny a stale se vyskytujici problém.

Z vyzkumu vyplynulo, Ze se na stfednich skolach mizeme setkat hlavné s Sikanou
ve formé psychické, slovni, popf. snézeni svaCiny, naschvély, schovavani véci.
Pripady fyzické agresivity a nasili (zbiti) objevuji pouze ojedinéle. Se Sikanou
se setkame na vSech typech stiednich $kol, 1 kdyz na ucilistich je tato problematika vice

,oteviené vyjadiend®.

DalSim faktorem, ktery byl stfedem zajmu mého vyzkumu, bylo zjistit, co vede
agresora k Sikanovani. Na zakladé rozhovori bylo zjisténo, ze se jedna hlavné
o dospivajici, ktefi chtéji dominovat nebo si néco dokazat, ze se jednd o Spatné
mezilidské vztahy. V ptipadé Sikany se miize jednat i o snahu o sebeprosazeni,
zviditelnéni, hledani postaveni ve svété. Za impuls vedouci k Sikané lze povazovat i vliv
spoleCnosti, popt. doby a rodiny. DalSim podmétem, ktery miize zplisobovat u zaku
sklon k agresi jsou rodinné vztahy, pokud jsou doma vychovavani tvrdé, mohou nasili
brat jako soucést bézného Zivota. Vyzkumy poukazuji na dulezitost vychovy v rodiné

a ve Skole a dostate¢ného citového zazemi pfi utvaieni osobnosti mladého ¢loveka.

Co se tyce rozdilné miry vyskytu Sikany mezi pohlavimi, tak je mizivy. Rozdil
je pouze ve formé a to u divek je mozné sledovat spiSe Sikanu psychickou, u chlapcii

fyzickou.

vvvvv

preventivnich opatfeni bychom mohli povazovat kontakt Skoly popt. uciteli s rodici.
V ramci prevence proti Sikan¢ se uskuteciuji rozhovory s rodi¢i po ndstupu novych
zaki, kde ucitelé upozoriuji rodice, aby sledovali, jestli nechodi zék ze Skoly smutny,
jestli se neboji chodit do Skoly, nema poskozené sesity, obleceni atd. Podle ValiSové
(2011) spoluprace rodiny a Skoly je jednou z moznych cest zvySovani efektivity

v oblasti vychovy a vzdélavani zaku.
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Dalsim preventivnim opatfenim proti Sikané je postoj ucitell, pozorovaci talent
a empatie, protoZze hlavni potiz u Sikany je hned v pocatku a to srozpoznanim
a odhalenim toho problému. Podle Ri¢ana (1995) neni hlavnim tikolem pedagoga pouze
tlumit agresivni sklony déti, ale také pomdhat jim, aby si vybudovali osobni
perspektivu, ucit je socialnim dovednostem a uZzivat co nejvice pochval. Je nutné,
aby ucitel sledoval, ktery Zak do kolektivu nezapada. Ucitel nemé zaky pouze vzdélavat

a vychovavat, ale pomahat jim v jejich rozvoji, at’ duSevnim ¢i télesném.

Nepfili§ velkd davéra zakia a jejich rodict v ucitele mize hrat vyznamnou roli
v boji se Sikanou. Domnivam se, ze zvySeni divéry v ucitele a to jak ze strany déti

tak rodict by vyznamnym zpiisobem pomohlo v boji proti Sikané.

Jednim zdalSich faktor, které byly stfedem z4ymu mého vyzkumu je,
jak Sikanu feSit. Pii vySetfovani Sikany si bézné véci, napt. rvacky, fesi kazdy ucitel sdm
nebo s tfidnim ucitelem. Kdyz uz se situaci neda zvladat, tak je mozné pozadat o pomoc
vychovného poradce, popt. psychiatra & psychologa nebo kontaktovat policii CR,
vychovné tstavy a samozfejmé i pedagogicko-psychologickou poradnu. Sikanu
ttidniho ucitele, ditka feditele, podminecni vylouceni a vylouceni, které je mozné
povazovat za Upln¢ to posledni feSeni. Je dulezité zhodnotit danou situaci objektivné
a to, jak zpohledu agresora tak obéti a byla poskytnuta pomoc vSem zucastnénym

stranam.
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6 ZAVER

Tato préace si kladla za cil na zdklad¢ rozhovori s vychovnymi poradci, uditeli
a studiem Skolnich dokumentli na vybranych Skolach ziskat data o vyskytu agresivity

a Sikany na Skole a zptisobech jejich feSeni.

Bylo zjisténo, ze na vybranych stfednich Skoldch se Sikana vyskytuje hlavné
ve formé psychické, slovni, popi. snézeni svaciny, naschvaly, schovavani véci. Fyzicka

agresivita a nasili se na vybranych skolach vyskytuje pouze ojedinéle.

Byly hledany divody agresivniho chovani ve vztahu zaka k spoluzakovi.
Za hlavni divod agresivniho jednani zakti miizeme povazovat Spatné rodinné zazemi,
a to neuplnost rodiny, chybé&jici otcovsky vzor nebo geneticky zdédéné dispozice
k agresivnimu jedndni. DalSi pfiCiny agresivniho jednani mohou byt snaha

o sebeprosazeni, zviditelnéni, hledani postaveni ve svéte.

Co se tyCe typu zaki, ktefi se stdvaji obétmi, tak zvyzkumu vyplynuto,
ze se jedna o zéky, ktefi nezapadnou do kolektivu tfidy. VéEtSinou se jedna o tiché nijak
nevyrazné typy nebo se miiZze jednat o zdka s jinou rasovou pfisluSnosti nebo se jde

1 0 premianta tridy.

PrestoZze je tato problematika zpracovana ve Skolnim fadé€, kde je uvedeno,
jaké jsou prava a povinnosti zaka a také jsou vypracovany preventivni programy
a krizové scénare v piipadé vyskytu Sikany, tento problém se stdle vyskytuje.
na uciteli, jak vnima kolektiv tfidy a jednotlivé vztahy mezi zdky a zda dokaze vcas
zasdhnout pfi sebemenS$i zndmce agresivity ¢i jiného nevhodného chovani.
Jestli si dokaZze z kolektivu t¥idy vybrat Zaky, ktefi by se mohli stat potencionalnimi

obétmi a agresory a jaké preventivni kroky ucini, aby k Sikan¢ nedoslo.

Na uciteli zalezi, jak se rozhodne dany problém feSit. Zda se rozhodne hledat
pricinu agresivniho chovéni agresora nebo vylouc¢i dan¢ho zdka ze Skoly. Jaky postup
zvoli pfi vySetiovani, jestli bude diskrétni nebo bude dany problém konzultovat
s pedagogickym sborem, kdy se rozhodne ptedat tento problém PPP nebo jinému

statnimu orgéanu.
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Vzhledem kvyse uvedenym vysledkim muazeme konstatovat, Ze cile
bakalarské prace byly splnény. Bylo zjisténo, Ze se Sikana na vybranych Skolach
vyskytuje, ale jsou konany patficné kroky nejen pfifeSeni tohoto problému,

ale také v prevenci.
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PRILOHY
PRILOHA & L....cvveerennennnnnn.. Rozhovor s uditelkou ze stiedni Skoly Mraéna

1) Jak dlouha je Vase ucitelska praxe/pozice vychovného poradce?

Ucitelskou praxi jsem zahdjila v roce 1984, 27 roku, feditelkou jsem od roku
1990, celou ucitelskou kariéru plsobim na této Skole. Vystudovala jsem strojni

inZenyrstvi, doplitkové pedagogické studium.

2) Setkal(a) jste se s pojmem ,,Sikana“ ve své pedagogické praxi?

Setkala jsem se se Sikanou na této Skole.

3) Moyslite si, Ze vétsi mérou se podileji na Sikané chlapci nebo divky?

NerozliSuji miru vyskytu Sikany mezi kluky a dévcaty. Dévcata maji jiny styl
komunikace, kluci jiny styl feSeni, spiSe nasili (akén¢), dévcata vice vyuzivaji intrik,
pomluv. Holky se Sikanuji v souvislosti se vztahy s chlapci. Dévcata jsou rivalky,
sokyn¢ a kdyz se urazi, tak formou, ze je tfeba Skaredd nebo takovd ¢i makova.
S Sikanou se nesetkdvame ve formé¢ agrese, ale spi§ se jedna o mezilidské vztahy.
U téch divcich tfid je to daleko hors$i, oni to daleko hif snasi, div€ich tfid tu méame
malo, v ro¢niku (1 tfidu) a procentuelné je to horsi u divek nez u chlapct. Chlapci
si ty rozepfe vytidi, jakoby mimo a netdhne se to dal, oni se poperou nebo si néco

provedou a dal uz to vySumi a komunikuji.

4) Mpyslite si, ze Vasi Zaci maji zkuSenosti s Sikanou?

Zaci maji zkuSenosti se Sikanou a to jak zpohledu ugastnika Sikany,
tak pozorovatele. Pf. Kluci pfijdou ze zdkladni Skoly a rodi¢e oznami, Ze tam méli
problémy s Sikanou a tady se objevi v kolonce Sikanujiciho. Pfi zméné z obéti
na agresora vybiraji slabsi obét, vzhledem k pftislusnosti davu, kdyZz se dostanou

do kolektivu, kde maji jistoty a ptidavaji se k silnému jedinci, u¢astnik davu.
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5) Co podle Vaseho nazoru vede Zaky k Sikanovani jinych Zakii?

Sikana jako takova, tak se vyskytuje jen ve formé snézeni svadiny, naschvaly,
schovavani véci, nasili (zbiti) pouze jednou. Se Sikanou se setkavam spiSe ve formé
psychického teroru. Jednd se o dospivajici, ktefi chtéji dominovat a k nim se ptidavaji
chlapci, ktefi nechtéji az tak dominovat, ale maji pocit, ze jsou soucasti davu.
Vede je kSikanovani potfeba dominance, pfirovnani k dominantnimu postaveni
ve stddu, dominantni samec bere vSe, dominantni samec ochrance, staral se o tlupu
a 1 kdyz to ted’ uz tak neni, stale je to v téch dospivajicich klucich zakotveno. Je fakt,
ze k agresi maji sklon décka, ktera jsou doma drzena tvrdsi rukou nebo ten vztah
k nésili berou jako souéast bézného Zivota. Pt. Resila n&jaké piipady agrese, ale kluci
se branili tim, ze vlastn€ nic ned¢laji, kdyZ mu néco schovaji a Ze jemu by to nevadilo.
Vede je k tomu podvédomi, Ze je to sranda a lidsky jim déla dobte, ze jsou néco vic.
Sikana je snaha o sebeprosazovani, zviditelfiovani se a ne jak na to hledi média.

Kdyz ty déti pochdzi zrodin, které nejsou stabilni, chovaji se v téchto situacich

agresivnéji.
6) Kde vidite hranici mezi ,,Skadlenim * a Sikanou?

Hranice mezi Sikanou a nasilim se neda urcit, zalezi na obéti a agresorovi,
nekdy si kluci néco provadi a nic se nedéje, ale nékdy je n€kdo citlivy a vnimavy
na véc, ktera je banalni. U obéti je to celkovy postoj, pokud citi svilj Zivot negativné,
nema to, co by chtél a hiif se s tim vyrovnava nez spokojené dité. Pokud se k tomu obét’
postavi, ,jste pitomci“ a jde dal, uz se to neopakuje. Agresotfi vyhleddvaji obét,

které to vadi.

7) Jaky typ Zaka se stava nejcastéji obéti?

SpiS jsou to décka, kterd jsou psychicky smutnd, labiln€j$i. Nékdy je opacny
extrém, mensi problémy maji déti, které maji néjaky handicap, tifeba chlapec,
ktery mé mozkovou operace a je postizeny a vzhledem k tomu, ze ucitelé s témi détmi
mluvi, vibec se nestavd, ze by ty déti byly pfedmétem néCeho. Oni védi,

ze ucitelé jsou u téchto déti neustale ve strehu.
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8) Co si myslite o roli rodice pri vySetiovani Sikany na SS?

Na zac¢atku skolniho roku, kdyz ptijdou novi Zaci, absolvujeme rozhovor s rodici
o Sikan¢ a aby sledovali, jestli nechodi zak ze Skoly smutny, décka spiSe snesou pétky

nez, ze ta tfida z nich d€la outsidera. Rodi¢e mohou volat anonymné ¢i adresné.

9) V pFripade sikany, jak probihalo reSeni tohoto problému?

Pokud dojde echo, tak jdu do tiidy a vykladam si na toto téma s tfidou. Clovék
je naStvany na svét, chece se prosazovat, nékoho si vybere. V kazdém cloveku je zlo,
kdo tika, ze neni, tak l1ze. Potom je druha verze, Ze se to opakuje, potom pfijdu do tiidy
a feknu, ze mam dojem, ze ve tfid¢ neni néco v pofadku. Vyhodou je, Ze jsme mala
Skola a kazdy ucitel uci kazdé dité, takze na poradach probereme, Ze ten se chova Spatné
k tomu atd. a ucitelé si toho v8§imaji, 1 kdyZ rodi¢e nezavolaji, tak pokud méam toto echo,
tak jdu do té tfidy a povyklddam si s nimi o tom. Pf. Letos jsme méli takovy pfipad,
ze mi o tom fekli kluci z vySSich ro¢niku, z internéatu, Ze ten chlapec je na hranici mezi
obéti a agresorem. Byl to typ, ktery se bude pfidavat k davu. Vznikla situace, kdy jeden
chlapec, ktery se sem vratil po nékolika letech, po vylouceni se k nému nechoval hezky,
s timto chlapcem jsem méla pohovor a nastalo to, Ze tento chlapec zacal tu svou obét’
aby si toho ti lidi vokoli vSimli. Pf. Na internatu prorazené dveie, feSilo se,
kdo to prorazil, nakonec se zjistilo, Ze jeden kluk celkem bezproblémovy je prorazil,
protoze mu kluci schovali plySaka od sle¢ny. Nézny motiv k agresivnimu ¢inu. Dulezité
je hledat feSeni, aby to ty décka pochopily. Vylouceni je to nejjednodussi a nic to nefesi.
My jsme $kola, kterd je s zdky hodné komunikativni, bohuzel ted’ jsem hodné zahrnuta
papirovanim, takZe o té€ch problémech vice piSu, nez je feSim, ale i ostatni ucitelé
s déckama komunikuji, takze s rodi¢i nemame problém, kdykoliv mizou pfijit, zavolat.

Tyto problémy se daji fesit komunikaci, v§imavosti, hodn¢ zéalezi na tfidnim uciteli.

10)  Mpyslite si, Ze je Sikana vice na gymnaziich nebo stiednich odbornych Skolach?

Nemyslim si, ze na vyucnich oborech je to vic, vefejnost si to muysli,

ale ty situace jsou u nas lepsi vtom, Ze ty décka u nas nejsou tak ,premyslivy*,
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takze ty situace fesi daleko jednodusSeji. Na druhou stranu ty chytry déti jsou daleko
vynalézavéjsi a délaji to tak, ze to neni vidét a je to vic nebezpecny. Neucila jsem nikdy
na gymplu, ale vnimam to z hlediska lidské spole¢nosti. Pfijde policie, néco se ztratilo,
oni se zeptaji, jestli mam na nékoho podezieni, mame nckolik problémovych hochii
a policista na to, ze je to tu sami ,,hajzl*, coz mé rozcililo. Netvrdim, Ze v zivoté ty kluci
nic neukradnou nebo ze neskonci v ndpravném zatfizeni, ale kdyz se podivate na to,
kolik lidi s tituly, déld hrozné véci, které jsou daleko horsi, nez kradez penéZenky.
Nemyslim si, ze by byla Spatnost vysadou lidi, ktefi jsou na u¢naku, tady je to vice

oteviené. Ty déti jsou jakoby mini vychovany, ale to neznamena, ze jsou zly.

11)  Privyskytu Sikany resite vznikly problém sami nebo vyhledate odbornou pomoc?

Minimalné jsme v kontaktu s policii, ta situace je spiSe trapnd, oni piijedou a nic
nevySetii. Pokud dojde ke kradezi ve tiidé, tak to feSime tak, ze piijdu do tiidy
a oznamim jim, Ze se ztratil telefon, prohliZzet je nemam pravo, ale feknu, Ze by bylo
slusny, kdyby vSichni vysypali kabele. VSichni to udélaji, nestalo se, ze by to n¢kdo
neudélal. Je pravda, Ze ti co to provedli, v mezicase to nékam odnesou, takze se nikdy
nic nenaslo, spi§ je to psychologické gesto pro toho okradeného. Policii nevoldme,
protoze jsou to vétSinou Castky pod hranici vySetiovani. Co se tyCe poraden,
kdyz si rodice s nékym nevi rady, tak jim dame kontakt do pedagogicko-psychologické
poradny. Nic méné, mam k nim takovy odstup, protoze hodné zavisi na osobnosti
psychologa. Potom kdyz mluvim s rodi¢i, jestli to mélo néjaky pftinos, tak se dovim,
ze je to ,,ufedni kancelat, Ze hodinu tam s déckem mluvi, po hodiné feknou né&jaky
zaveér rodi¢lim a ti odejdou. Pt. Ptisla maminka, Ze kluk ma teci jakoby si chtél vzit
zivot, tak jsem ji dala kontakt na Pedagogicko-psychologickou poradnu a oni je
objednali az za mésic. Pfipadd mi, Ze v této oblasti, aby to vypadalo, Ze se néco d¢€la,
tak se néco vyhlasi, spisy jak budeme nakladat se Sikanou atd., coz mi pfijde
nepodstatné, hlavné jde o ten kontakt. Takze kdyz pfijde policista a tohle mi fekne,
nefikam, ze tu nemame kluky, ktefi kradou, ale mi je nevyhodime a potom je tu Sance,
ze se vyuci a budou normdln¢ pracovat a neskonci jako klienti policistd. Mrzi mé,
ze cely skolsky systém je zalozeny na tom, Ze je tfeba néco d€lat pro nadané déti,
ale rozhodné si myslim, ze dat si praci s ditétem, které ptislo z problémového prostiedi
a uc¢ime je chodit do skoly a my je tady ,,dokopeme®, Ze vi, jak se ma chovat, ze maji

nc¢kam pfijit néco udélat, je stejné dilezité jako neubit talentované dité, talentované dité
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se prosadi samo. Slozka vychovnd je opomijend a utdpi se v papirech Skolniho

vzdélavaciho programu, jak se budete o co starat.

12) Jak je sikana osetiena v dokumentaci skoly?

vvvvvv

ucitele, ucitelé, ktefi radi uc¢i i zlobivy décka. Délavam jednou za 4 roky, Ze Zaci
znamkuji ucitele a to 3 kritériich, pedagogickych schopnostech, odbornych znalostech
a ve vztahu k zaktim. Kdyz jsem to zacala d¢lat, tak ucitelim se to nelibilo, méli strach,
ze budou mit Spatné znamky. Je fakt, ze nejlepsi ucitel mél hodnoceni 1,18, ale 1/3 zaki
mu propada. Je to talent byt naro¢ny, pfisny, ale pfesto ty décka védi, Ze je ma rad
a nechova se nadfazend, e muZou pfijit. Zadné smérnice, zadné opatieni, zalezi

na uciteli, zda ho to bavi.

13)  Kde resite sikanu vzhledem k ucitelskému sboru?

Problémy se feSi na pedagogickych radach. Chodi za mnou ucitele,
kdyz se jim n€kde néco nezdd. Diiv jsem tady klidné sedéla s déckem 3 hodiny
a probiralA jeho problémy, dnes je situace takovd, Ze se jim nemiZzu tak vénovat.
I ty agresivni décka byly zvykly, Ze celou zdkladni Skolu na n¢€ kazdy nadéaval, dostavali
poznamky, byly ,,prasivi psi“ a u nich vidite, ze kdyZz néco provedou a vy to s nimi
rozebirate hezky, ze to pochopi a vezmou si to k srdci. Pf. Kluk chodil s lakem na vlasy
po Skole a pomoci zapalovace délal ohnové efekty a spustil pozarni poplach, tak tomu
jsem dala snizenou zndmku zchovani. Je to vroviné ty jsi néco ud¢lal,
ted’ jsi za to potrestany, mohl jsi nékoho ohrozit, tak uz to ned¢lej. Jsou citlivy na to,
ze se na n¢ nedivate jako by byli n¢jaci Spatni. Pf. Chlapec mrucel v hodiné, ja jsem
tekla, ze je jak opicdk a on mi na to fekl: ,,Vyliz mi prdel ty pi¢o*“. Odpovédéla jsem:
»Zdenku vy jste hrubej”. Ten kluk za mnou potom o ptestavce piisel a omluvil
se a do ted’, kdyz ho potkam, se na mé¢ mile diva. To bylo to pozitivum. Byl to ten typ
kluka hyperaktivni, nezvladatelny, agresivni a kdyz je dostanete do toho kontrastu

slusného chovani, tak oni docela dobte akceptuji.
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14)  Prosla jste nékdy skolenim (kursem, semindrem...) zamérenym na Sikanu?

Neprosla jsem zadnym kurzem atd. kurzy nepotfadame, ucitelé maji minimalné
to pedagogické minimum. Zalezi na osobnosti, m¢ zajima psychologie, ale studovala
jsem techniku. V dobé dospivani jsem se pohybovala mezi mladezi problémovou,
takZe mam knim dobry vztah. Beru c¢lovéka ne jako zlého nebo dobrého,
ale jako komplex. Né&ktefi se tvati jako hodni, ale umi to zakamuflovat. Cetla jsem
hodné literatury. Posilame své ucitele, aby si dodélali pedagog minimum, ale nezméni
se tim. Kolega, ktery k tém zaklim vztah nemél a nikdy ani mit nebude, se nezméni.
Stava se, ze lidé maji ,,pajdak®, maji urCité predstavy, ale kdyz piijdou sem, nevydrzi
tu ani 3 mésice. Maji predstavu, ze pfijdou a budou ucit. DéE&ti jsou vnimavi,
co si o nich mysli. Kazdy si to zkusi a pak se uvidi, jestli to piijde nebo ne. Rozumim
si se zaky 1 s t€émi, co je vyloucim a oni se vraci. I zavisli na drogach se vrati.

vevr

15)  Co si myslite, zZe je nejdiilezitéjsi opatieni u Sikany?

Opatieni proti Sikané jsou ucitelé¢! UCcitelé si musi vSimat a tfidni ucitelé
za mnou piijdou, kdyz uz jsou ty vztahy vic Spatny, jinak si to fes$i sami. To vidite
1 vtom, Ze tfetdci pfijdou a feknou, Ze ten se chova Spatné k tomu prviidkovi.
Je to na tom ovzdusi, aby ta Skola nebyla anonymni, kdyZz ptestupuji déti z jinych Skol,
tak to vnimaji pozitivné z hlediska domaciho pfistupu, na druhé strané€ to mize nékomu
vadit, nékdo kdo nechce, aby se o ném véde€lo. Myslim si, ze to hraje velkou roli
a ta snaha statu vytvaret velké Skoly tuto stranku postihuje. Ta velkéd Skola je na tom
ekonomicky Iépe, ma vybavenou ucebnu na to a na to, ale stejné¢ si myslim,
ze tohle pro toho zéka zas tak dulezity neni, ani pro tu spolecnost. Je dilezité,

aby ty déti méli informace, ale také aby uméli zit s jinymi lidmi.
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PRILOHA €. 2...cvvueevrnnernnnnennnnn. SKOLNI DOKUMENTY (tykajici se §ikany)

A) SKOLNI RAD STREDNi SKOLY MRACNA

II. Prava a povinnosti Zaki a jejich zakonnych zastupcu a pravidla vzajemnych

vztahu s pedagogickymi pracovniky

2. 74k ma pravo, aby byla zachovéana jeho lidska diistojnost, osobni &est, dobra povést

a aby bylo chranéno jeho jméno.
Z4ci jsou povinni se k sob& chovat zdvotile. Mezi sebou respektuji vzajemné odlignosti.

III. Podminky p¥i zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi Zaki a jejich ochrany
pred socialné patologickymi jevy a pred projevy diskriminace, nepiatelstvi nebo

nasili

Pii vyuce jednotlivych pfedméti, pii presunech zakli v ramci vyufovaciho dne
a pii ucasti zakl na akcich pofddanych Skolou muze dojit k ohrozeni zdravi zaku.
Vzhledem k véku zakd, jejich duSevni vyspélosti a Zivotni odpovédnosti miize dochazet
k ohrozovani zdravého vyvoje zakil socidlné patologickymi jevy: projevy rasismu,
projevy intolerance a projevy Sikanovani. Zici mohou byt ohrozovani kutackou

zavislosti, alkoholismem a drogovou zavislosti.
Skola témto ohroZenim musi preventivné predchazet

7. Pedagogicti pracovnici vénuji maximdlni pozornost projevim rasismu, ndsili,
intolerance k mensinam, ndznaklim a projeviim Sikanovani. O zjisténych skutecnostech
bez zbytecného odkladu informuji vedeni Skoly, vychovného poradce, tfidniho ucitele
a ucitele odborného vycviku. Ostatni pedagogické pracovniky informuji na pedagogické

radé.

8. Tridni ucitelé, ucitelé odborného vycviku, vychovny poradce a vedeni Skoly
pfi zjiSténi socidln€ patologickych jevl pfijimaji bez zbyte¢ného odkladu tato opatfeni:
pohovory s zaky (jak s inicidtory, tak obét'mi), popiipadé se zdkonnymi zastupci
nezletilych Zzakt, pohovory se tfidami, kézeniska opatfeni apod. V ptipadé vyssi

zévaznosti informuje feditel $koly Policii CR.
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b) Minimalni preventivni program
Na této Skole nemaji vypracovany MPP.

B) SKOLNi RAD STREDNI SKOLY SLUNECNA

Prava a povinnosti zaki a zakonnych zastupct, vztahy zaka a zdkonnych zastupct

s pedagogickymi pracovniky Skoly.

Z4ci maji pravo:

a) na ochranu pfed fyzickym a psychickym nasilim a nedbalym zachazenim,

Povinnosti Zaku

a) upozornit kteréhokoliv pracovnika Skoly na piipady Sikanovani, kyberSikany,
védomou 1 nevédomou toxikomanii, uzivani a distribuci drog,

3. Podminky zajisténi bezpecnosti a ochrany zdravi zaki a jejich ochrany

pted socialné patologickymi jevy a pied projevy diskriminace, neptatelstvi nebo nésili

3.2 Ochrana pred socialné patologickymi jevy
Vsichni pedagogicti pracovnici, zejména Skolni metodik prevence, pribézné
sleduji konkrétni podminky a situaci ve skole z hlediska vyskytu socidlné patologickych

jevi, uplatiiyji riizné formy a metody umoziujici v€asné zachyceni ohroZenych zaki.

Skolni metodik prevence zajistuje spolupréaci s rodi¢i v oblasti prevence, informuje je
o preventivnim programu Skoly a dal§ich aktivitich. Skolni metodik prevence
spolupracuje na zékladé povéfeni feditele Skoly s dal$imi institucemi pro socidlné

pravni ochranu déti a mladeZze.

Projevy Sikanovani mezi zaky, tj. nasili, omezovani osobni svobody, ponizovani,
kybersikany apod., kterych by se dopoustéli jednotlivi zaci nebo skupiny zakl viici
jinym zakim nebo skupindm (zejména v situacich, kdy jsou takto postizeni zaci mladsi
a slabsi), jsou v prostorach Skoly a pii Skolnich akcich piisn€é zakazdny a jsou
povazovany za hruby piestupek proti fadu skoly. Podle okolnosti feditel skoly uvazi
moznost dalsiho postihu zakt, ktefi tento zdkaz piestoupi, a bude o svych zjisténich

informovat jejich zdkonné zéstupce.
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Pedagogicti pracovnici jsou povinni v souladu s pracovnim fadem vykonavat
kvalitni dozor nad Zaky o prestavkach, pted zacatkem vyucovéni, po jeho skonceni i
béhem osobniho volna zdki, a to hlavné v prostorach, kde by k socialné patologickym

jevim mohlo dochazet.
Dale viz. Minimalni preventivni program vychovného poradce.
C) KRIZOVY SCENAR STREDNI SKOLY SLUNECNA
Krizovy scénai — pocatecni stadium Sikany
Skola je povinna fesit §ikanu ve $kole a na akcich pofadanych $kolou, mimo $kolu je
to véc policie a rodict.

Jak postupovat pfi objeveni problému (informaci od rodict, zaki, vlastnim pozorovani):

nahlaseni tfidnimu uciteli a vychovné poradkyni — zvoli strategii feseni
I'! CHRANTE ZDROJ INFORMACTH !!

1. Krok — odhad zivaZnosti onemocnéni informovat vychovnou poradkyni,
(popf. tridnimu uditeli) patii odbornikiim (pocate¢ni stadium pokrocilé stadium,
neobvykla forma Sikanovani — lync¢)

4 kritéria:

a) Zpusob chovani a vypovidani obéti a svédkt, je to moje, pokud jsou otevieni

ochotni pomoci a nesouhlasi se Spatnym chovanim,

b) Zavaznost a Cetnost agresivnich projevi,
c) Cas — jak dlouho $ikanovani trva,
d) Pocet agresortii a obéti.

Oznameni vedeni koly, nastin feSeni a vymezeni roli (kdo, co bude délat — jednotny

postup).

2. Krok — rozhovor s informatory a obéti provadi vychovna poradkyné

- Rozhovor s informatory (rodi¢, kamarad, kolega — kdokoliv kdo na problém
upozorni)

- Nereagovat obranné

- Nezpochybnovat

- Dulezité je chranit zdroj a obsah informaci!
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- Dostanu-li signal od kohokoli — za¢nu tfidu pozorovat (piimé varovné signaly-
oveétrovani informaci)

- Dtlezitd je empatie — nedavat rady, jen vnimat i jakoukoli ,,scifi* vypovéd'.
VZDY ovéfit

- Po odchodu informatora si vSe zapsat

- Rozhovor s obéti

- Rozhovor musi byt proveden tak, aby o ném ostatni nevédéli — moznd pomsta
agresoru!

- Nereagovat obranné

- Nezpochybnovat

- Empatie, otevienost

- Dulezita je empatie — nedavat rady, jen vnimat i1 jakoukoli ,,scifi vypoved

- Neslibovat néco, co nemtize splnit

- Dtlezité je vSe si zapsat pro dalsi potiebu

3. Krok — nalezeni vhodnych svédki

- spoluprace s informatory a obétmi — vytipovani svédka

- ditleziti jsou zaci, kteti sympatizuji s obéti (sympatie x nesympatie obéti)

- nevybirdme si podle svych sympatii a podle jejich chovani

- vyslech svédkii nejlépe mezi Ctyfma oc€ima (napt. Po vyuCovéni, pozadat

o odneseni pomucek do kabinetu), aby ostatni nevéd¢li (ochrana obéti)

4. krok — Individualni, pFfipadné konfrontacni rozhovory se svédky

rozhovory individualné!

- Nesmi se konfrontovat obé€ti s agresorem, ani jejich zdkonni zéastupci —
prechazeni konfliktu! — viz trojrozmérny pohled — Sikana jako zavislost

- Konfrontace svédki (ale i tak max. 2 spolu) — pouze pii protichtidnych informaci

lopatrné!

5. Krok — Ochrana obéti
- ZvySena pozornost ve Skolnim klimatu (tfidnim)
- Zptisnit dozory (oSettit pohyb déti na zachodech, cest do Skoly) a Casté nahlizeni

do tfidy o pfestavce (nendpadne)
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- Po dobu Setieni je moZzné se souhlasem vedeni nechat obét” doma,
- Doporucit rodicim odbornika v Pedagogicko-psychologické poradn€¢ nebo

ve Stredisku vychovné péce, €i v jiné instituci zabyvajici se touto problematikou

Prakticky lékar

6. Krok - rozhovor s agresory, pripadné konfrontace mezi nimi

Vnéjsi obraz Sikanovani! (popis nemocného ¢ili patologického chovani)
- Nutnost poskladané mozaiku informaci, (dikazy, musim mit jistotu o tom,
co se ve tfide déje — vztahy)

- Konfrontace A - A (pfi rozporuplnosti informaci — opét max. 2)

7. Krok — vychovna komise

- Za ucasti vedeni skoly + vychovny poradce + tfidni ucitel + rodi¢ + odbornik =
seznameni s problémem (postihy agresori — odkaz na Metodicky pokyn Ministerstva
Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi Zaky Skol
a Skolskych zafizeni, ¢l. 5 — vychovna opatieni)

Nastin struktury vychovné komise:

- Uvod, piivitani — vedeni $koly

- Seznameni rodi¢l s problémem, ktery jsme zjistili — projevy chovani
u jednotlivého konkrétniho ditéte (agresora) — vedeni Skoly, popft. fesitel problému

- Jaky postoj zaujima Skola k t€émto nevhodném a nezddoucim projeviim chovani
—vedeni skoly

- Vyjadieni zékonnych zéastupct

- Mozna navrhovana feSeni ze strany zakonnych zastupcli, (moznosti feSeni
pro napravu chovani u svého ditéte (agresora), aby se situace zlepSila, moznost
spoluprace se Skolou).

- Seznameni rodic¢l s konkrétnimi moznymi feSenimi, které navrhuje Skola —
vedeni Skoly

- Domluvit se na casovém horizontu (z hlediska napravy chovani agresora)

- Zpétna kontrola (zda se situace zklidnila)

- Nezapomenout upozornit rodi¢e na dal§i vychovna opatfen, pokud tato piijata

opatieni nepomohou — vedeni $koly.
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Pozn. Zakonni zastupci jednotlivych zaki (agresorti) by méli byt zvani na jednani
ve Skole pisemnou formou a mezi jednotlivymi jedndnimi se zdkonnymi zéstupci

by méla byt ¢asova prodleva.

Z tohoto jednani by mél byt proveden zapis, ktery obsahuje (datum, struktura,
zavér na ¢em jsme se dohodli) podpisy vsech zucastnénych, souhlas rodice, ze byl

s celou zaleZitosti sezndmen a s navrhovanym feSenim souhlasi.
ZAPOMINA SE!!!

8. krok — linie obét’: rozhovor se zakonnymi zastupci obéti — vychovny
poradce (popf. vedeni §koly)

- jiny dne nez vychovna komise, individualni setkani

- sdéleni zdkonnym zastupcii, co jsme v dané véci zjistili (zavéry zjiSténi,
domluva na dal$ich opatienich)

- casovy horizont pro sledovani situace (14 dni informace o situaci — rodinné
a Skolni klima)

- spoluprace (ochrana obéti)
Kontakt na instituce / konkrétni odborni zabyvajici se problematikou Sikany:

- Pedagogicko-psychologické poradna,
- Prakticky 1ékar,

- Stredisko vychovné péce Brno.

9. Krok — priace s celou tridou

- Uzavieni celé zaleZitosti vedenim Skoly ve tfid€é (vychovna poradkyné, tiidni
ucitel)

- Nastaveni pravidel — charta tfidy (nutno dodrzovat vSichni!) tfidni uditel +
vychovna poradkyné a informovani pedagogického sboru

- Ttidu neustale sledovat

- Ozdravéni tiidy — dlouhodoby proces

- Pti nezastaveni problematiky Sikanovani kontaktovat vychovnou poradkyni

(pfivolani pomoci — instituce zabyvajici se touto problematikou)

Prevence — kamaradské vztahy a bezpe¢né klima.
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