Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Soucasné chapani kvalitativniho pristupu v pedagoqice

,Nikdo nemuze porozumnét urcité kulture bez porozumnéni
Jazyka teto kultury, protoze lide pouzivajici jiny jazyk
odliSné premysleji. Mnoho kvalitativnhich badatelu v
edukacnich vedach se domniva, ze podobna
kognitivisticka hypotéza a jeji mozné dusledky se tykaiji
pouze studia americkych Indianu Ci hracu pocitaCovych
her. Opak je pravdou, nebot pedagogicka teoreticka
literatura (na kterou jsou badatelé spise uvykli) pouziva
odlisny jazyk nez uditelé v praxi (Svaficek 2007 s. 19)

priklad str. 19
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,Zacinajici badatelé zpravidla zustavaji u popisu toho,
jak jednal jeden ucastnik, co si myslel a proc...
badatelé si zapominaji klast jednu podstatnou otazku,
ktera odlisuje vedu od novinarske praxe. Je to otazka
Kde se bere pohled uc¢astnika? Socialni védu ani tak
nezajima, procC se nejaky jedinec choval urCitym
zpusobem, jaka byla jeho osobni motivace, ale co je;
pfimélo, aby tak jednal.“ (SvaFidek 2007 s. 20)
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Duvéryhodnost
- vnitrni validita je silnou strankou kvalitativniho vyzkumu
- zavéry zkoumani musi byt podporeny dukazy

Techniky k zajisténi duvéryhodnosti

- Clenské ovérovani: ovérovani primo u ¢lent zkoumané skupiny (jak se
divaji na zavery naseho vyzkumu); nékteri vyzkumnici to pokladaji za
nejlepsi techniku pro zajisténi duveryhodnosti, jini ne. Otazka zni:
maji respondenti takovy status, aby monhli korigovat zavery vyzkumu?

- audit kolegu: skupina zkusenych expertu nezavisle na sobé posuzuje
zavery vyzkumu

- reflexe kolegu: podobné jako audit expertu - autor prubézné
prezentuje své uvahy kolegum
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Techniky k zajisténi duvéryhodnosti

- vybér ucastnikd vyzkumu - vyzkumnik by mél zdavodnit vybér
ucastniku - ucastnici musi mit hluboké zkuSenosti se zkoumanym
jevem

- denik vyzkumnika: popis cesty vyzkumnika, kterou prosel pri
kvalitativnim vyzkumu

- postupy pri interpretaci dat - overovani teorie na jednotlivych
pripadech (popr. preformulovani teorie)

- pfimé citace (Ci prepisy terénnich zapisu): slouzi k tomu, abychom
ukazali specificky jazyk, vyjimecny pfipad, atd. Chybou byva, ze
dochazi k naduzivani této techniky pro ucely dukazu tvrzeni v
zaverech (obzvlast nejsou-li citace interpretovany)
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Etické dimenze vyzkumu

- na kazdém badateli ztstava peclivé zvazovani vSech etickych aspektu
vyzkumu

- davérnost - nebudou zvefejnéna zadna data, jeZ by umoznila ¢tenafi
identifikovat ucastniky vyzkumu (pfiklad Svafi¢ek s.45); leda, Ze by
vsichni zucCastneni souhlasili, ale nedoporucuje se to - ovlivni to
vysledky, aj.; vybér pseudnymu pro osoby i mista

- pouceny souhlas - ziskani souhlasu k vyzkumu od u€astniku vyzkumu
(vyzkumnik by to mél zdokumentovat - napf. na diktafon); nepodavat
klamavé informace (napf. o délce rozhovoru, nebo vyzkum na téma
Sikana je prezentovan jako vyzkum komunikace zaku)

- utajené vyzkumy - eticky problém, je vzdy dulezité se ptat, jestli
vyzkum pfinese i jiné informace nez pikantni (které vyznamné ovlivni
védecky diskurs); poradni eticka komise rozhoduje o poruseni
kodexu, nikoli pouze vyzkumnik
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Etické dimenze vyzkumu

- zpfistupnéni prace ucastnikim vyzkumu: sporné, ale, kdyz jim to
vyzkumnik slibi, mel by to dodrzet

vy$e uvedené informace byly Eerpany z Svaficek 2007
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Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- “Kvalitativni vyzkum je promeénlive planovity - to znamena, ze se v ném
stfidaji faze, kdy se vyzkumnik drzi predem stanoveného planu s
fazemi, kdy hleda pouzitelna reSeni problému a situaci, které na
pocatku nepfedpokladal“ (Sedova 2007 s. 53)

- plan je dulezity ze dvou duvodu:

a) prvni duvod sméruje k vyzkumnikovi - zpfesiuje svoji pfedstavu o
predmetu, cilech zkoumani a cestach...

b) druhy duvod smérujek lidem z vnéjSku - k vedouci diplomove,
disertacni prace, k lidem v grantovych komisich, atd.
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Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- stanoveni cilt vyzkumu: na zacatku vyzkumu je tfeba stanovit cile a
posoudit, jsou-li dostatecne vyznamneé - vyplati se vyzkumnikovi
investovat? Pro koho jsou cile obohacujici?

typické pojmy, které se pouzivaji v kval. vyzkumu pfi vymezovani cilu
jsou:

- Maxwell (2005) - 3 typy cilu:

1. intelektualni - jak vyzkum rozsiri odborneé poslani

2. prakticky - jak vyzkum pomuze praxi

3. personalni - jak prace obohati vyzkumnika samotneho

tyto 3 typy cilu se vzajemné nevyluduji
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Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- vytvoreni konceptualniho ramce: systém konceptu, predpokladu,
ocekavani a teorii;

formulovani vyzkumného problému (pojmenovat ¢emu se bude vyzkum
vénovat - blizi se tomu, co oznacujeme jako “tema” vyzkumu);

v u v v

ve v.p.);

nastineni teoretickeho kontextu - literatura; nutné, ale u kval. vyzkumu
je to problematicke, dokonce nekteri odbornici na zakotvenou teorii
varuji, ze by vyzkumnik nemel vchazet do vyzkumu zatizen existujici
teorii
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Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- definovani vyzkumnych otazek - jadro kazdeho vyzkumu; tazaci vety;
mely by byt dostateCne Siroke; nevjadruji vztah mezi promeénnymi;
nedaji se zodpovédeét pomoci statistickych analyz (prf. Sedova st. 71)

priklady kval. v.o.:

- rozhodnuti o0 metodach - rozhodnuti o vzorku, vybér metod sberu dat a
zajisteni vstupu do terénu

Pfiklad vyzkumu: Sedova str. 55

VySe uvedené informace byly Serpany z Sedova 2007
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ETNOGRAFICKE INTERVIEW

cil: zjistit, jak zkoumané osoby interpretuji svet kolem sebe
raport - navozeni prijemne, uvolnené atmosfery

informant - osoba, se kterou se uskutecCnuje interview
etnograficke interview je obyCejné nestrukturované
pratelsky rozhovor (neformalni atmosféra)

e. interview vede Casto k monologu informanta

vyzkumnik se €asto vraci k probranym tématim, aby je informant
interpretoval z jinych uhlu (opakované otazky)

casto dochazi i k vice setkani vyzkumnika a informanta

zpétna verifikace zjisténi (member check) - ovérovani - vyzkumnik se
Casto vraci k informantovy a ovéruje zda to, co odpovedél, pochopil
spravne

podle Gavora 2000



VYZKUM ZIVOTNIHO PRIBEHU

vyzkum zivotniho pribehu (life history, oral history)
je zapisem, analyzou a vyhodnocenim zivota urcité osoby

dulezité pro vyzkumnika: jaké subjektivni vyznamy zduraznovala
osoba v prubéhu svého Zivota

fakta nejsou cilem ale prostredkem vyzkumu (z nich se rekonstruuji
subjektivni vyznamy)

zivotni pribéh ma nekdy podobu biografie (autobiografie); v
beletrizovnané podobe vsak vetsinou nema vyzkumnou hodnotu

délka rozhovoru je velmi dlouha (opakovana setkani s vypravécem)

nékdy se také oznacuje jako narativni interview (narace - vypraveni)

podle Gavora 2000
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