POZOROVANI - VZORKY UDALOSTI

Vzorky udalosti - specimen records, anecdotal records, chronicles

- jsou to velmi podrobne zapisy o lidech a osobach
- vyzkumnik zaznamenava vse, co se deje v poradi, jak se to udalo

- vyzkumnik vSe pozorje jakoby zdalky, neni do pozorované cCinnosti
zainteresovan

- Nevyvozuje z pocCatku zadné zavery (,Milan sedi ve Ctvrte lavici u
okna“ - to je vyrok odpovidajici vzorku udalosti, ale ,Milan ma rad
télocvik® neni vyrok odpovidajici vzorku udalosti, protoze jde o
odvozeny vztah

Gavora 150 cteni
ukol s. 151
podle Gavora 2000



VZORKY UDALOSTI - ZASADY

Pozorovatel si musi presne ohranicit, co bude pozorovat a jaké
jsou cile jeho pozorovani (je to dost narocné, tak si vybira jen
jednu nebo nekolik malo osob). Pozorovani nebyva dlouhé

Pozorovatel musi zachytit presny sled udalosti

Zaznam z pozorovani musi byt uplny, presny a verbalni (presné
citace vyroku, pfesny popis situace - tim se podstatné lisi od
kvantitativniho pozorovani)

Pozorovani musi by co nejvic objektivni (nezaujaty postoj)

Uloha 1. Gavora s. 150
podle Gavora 2000



VZORKY UDALOSTI - ZASADY

Uloha 2 (podle Gavora 2000): Rozhodnéte, zda (a v kterych pfipadech)
uvedené vyroky z pozorovani vyjadruji pozorovanou realitu, nebo
odvozovani z pozorovaného:

Zuzka je lina

Jan zahodil sve knihy

Michal zabouchl dvere

Daniel se v pritomnosti dospéelych ostycha
Petra se da lehce ovlivnit jinymi detmi
Alenka je velmi Cilé dité

Milan si sedl

Julie odevzdala domaci ulohu

Helena je inteligentni dité

Alan se vétsinou chova neuroticky



VZORKY UDALOSTI - ZASADY

Vzorky udalosti jsou dokumentarnim materialem. Prinaseji
velmi bohaté udaje

maji i historicky vyznam - kronika vychovne vzdelavaci situace

casto se pouzivaji jako zaklad pro dalSi vyzkum



POZOROVANI - TERENNI| ZAPISY

Terenni zapisy - field notes

Pozorovatel neuskuteCnuje uplny zaznam veci, ale z existujicicich
jevu vybira véci, kterym vénuje pozornost (sam rozhoduje, co je
dulezité - to zalezi na jeho teoretickych vychodiscich)

zapis je ovSem chronologicky a podrobny

Terénni zapisy si pozorovatel obyCejné zaznamenava na konci
pozorovani (béhem nema na podrobné zapisy Cas)

zaznam terénnich zapisu je doplnén vilastnimi komentari vyzkumnika
(arch je obyCejné rozdélen na dvé pulky - do prvni se piSe
pozorované, do druhé komentare)

u psani komentart se vyzkumnik nevyhyba vlastnim pocitum a
vhledu, ktery pri pozorovani ziskal

priklad : Gavora 153 podle Gavora 2000



PARTICIPACNI POZOROVANI

participacni pozorovani (UCastnicke)

znaha o ziskani rozsahle a hluboké znalosti zkoumane reality
participacni pozorovani je dlouhodobé (tydny, mésice)
zamerem je, aby se pozorovatel szil s prostredim

pozorovatel se ucastnuje na aktivitach pozorovanych osob
(pozorovane osoby v dlouhém Case vyzkumu ztraci zabrany a
chovaji se otevrené a prirozene)

participaCni pozorovani se pouziva soubezne s jinymi
metodami (nestrukturované interview, sbirani artefaktu - listu,

dokumentu, vytvoru zkoumanych osob)
podle Gavora 2000



PARTICIPACNI POZOROVANI

kategorie ucasti pfi participacnim pozorovani:

- Uplny pozorovatel - je 0 ném znamo, ze je pozorovatel (pozor na
hawthornsky efekt), vénuje se jen pozorovani

- pozorovatel jako participant - vyzkumnik nepredstira, ze neni
skuteCnym participantem, ale castecné participuje (napr. kulturni
antropolog v domorodé vesnici)

- participant jako pozorovatel - vyzkumnik plne participuje, ale
nepredstira ze neni vyzkumnikem (nebezpecCi GO NATIVE - stati se
domorodcem - vyzkumnik ztrati nezbytny védecky odstup)

- uplny participant - plna participace, role vyzkumnika neni znama
nikomu v pozorované skupiné (go native - velké nebezpedi); zavazné
etické problemy - vyzkumnik nebo vyzvedac Ci fizl; vyzkumnik by mel
respektovat eticka kriteria skupiny, kterou se rozhodl pozorovat, i
kdyz jsou mimo hranice legality



PRUBEH PARTICIPACNIHO
POZOROVANI

Zacatek: vstupni vyzkumny problem, predbezné vyzkumne
otazky

hlavbni zdroj vyzkumnych materialu jsou datované zapisky
(popf. zaznamy) pozorovatele (vyroky, popisy, atd.)

na konci kazdého pozorovaciho bloku (napr. dne) vytvari
pozorovatel souhrny pozorovani (v nich shrnuje hlavni
myslenky, vytyCuje otazky, problémy a formuluje predbézné
komentare; to vede k vytyCeni predbéznych nosnych pojmu a
teorii

vysledkem celého vyzkumu je nova teorie 0 zkoumanem
pedagogickém jevu (je to teorie vznikla indukci ze
shromazdenych dat )

podle Gavora 2000




Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Etické dimenze vyzkumu

- na kazdém badateli ztstava peclivé zvazovani vSech etickych aspektu
vyzkumu

- davérnost - nebudou zvefejnéna zadna data, jeZ by umoznila ¢tenafi
identifikovat ucastniky vyzkumu (pfiklad Svafi¢ek s.45); leda, Ze by
vsichni zucCastneni souhlasili, ale nedoporucuje se to - ovlivni to
vysledky, aj.; vybér pseudnymu pro osoby i mista

- pouceny souhlas - ziskani souhlasu k vyzkumu od u€astniku vyzkumu
(vyzkumnik by to mél zdokumentovat - napf. na diktafon); nepodavat
klamavé informace (napf. o délce rozhovoru, nebo vyzkum na téma
Sikana je prezentovan jako vyzkum komunikace zaku)

- utajené vyzkumy - eticky problém, je vzdy dulezité se ptat, jestli
vyzkum pfinese i jiné informace nez pikantni (které vyznamné ovlivni
védecky diskurs); poradni eticka komise rozhoduje o poruseni
kodexu, nikoli pouze vyzkumnik



Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Etické dimenze vyzkumu

- zpfistupnéni prace ucastnikim vyzkumu: sporné, ale, kdyz jim to
vyzkumnik slibi, mel by to dodrzet

vy$e uvedené informace byly Eerpany z Svaficek 2007



Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- “Kvalitativni vyzkum je promenlive planovity - to znamena, ze se v
ném stridaji faze, kdy se vyzkumnik drzi predem stanoveného planu
s fazemi, kdy hleda pouzitelna feSeni problému a situaci, které na
pocatku nepfedpokladal (Sedova 2007 s. 53)

- plan je dulezity ze dvou duvodu:

a) prvni duvod smérfuje k vyzkumnikovi - zpfesiuje svoji pfedstavu o
predmetu, cilech zkoumani a cestach...

b) druhy duvod smérujek lidem z vnéjSku - k vedouci diplomove,
disertacni prace, k lidem v grantovych komisich, atd.



Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- stanoveni cilt vyzkumu: na zacatku vyzkumu je tfeba stanovit cile a
posoudit, jsou-li dostatecne vyznamneé - vyplati se vyzkumnikovi
investovat? Pro koho jsou cile obohacujici?

typické pojmy, které se pouzivaji v kval. vyzkumu pfi vymezovani cilu
jsou:

- Maxwell (2005) - 3 typy cilu:

1. intelektualni - jak vyzkum rozsiri odborneé poslani

2. prakticky - jak vyzkum pomuze praxi

3. personalni - jak prace obohati vyzkumnika samotneho

tyto 3 typy cilu se vzajemné nevyluduji



Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- vytvoFeni konceptualniho ramce: systém konceptu, predpokladu,
ocekavani a teorii;

formulovani vyzkumného problému (pojmenovat Cemu se bude vyzkum
vénovat - blizi se tomu, co oznacujeme jako “téma” vyzkumu);

v u oD ol

ve v.p.);

nastineni teoretickeho kontextu - literatura; nutné, ale u kval. vyzkumu
je to problematicke, dokonce nekteri odbornici na zakotvenou teorii
varuji, ze by vyzkumnik nemel vchazet do vyzkumu zatizen existujici
teorii



Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

Faze kvalitativnino vyzkumu a jejich planovani

- definovani vyzkumnych otazek - jadro kazdeho vyzkumu; tazaci vety;
mely by byt dostateCne Siroke; nevjadruji vztah mezi promeénnymi;
nedaji se zodpovédeét pomoci statistickych analyz (prf. Sedova st. 71)

priklady kval. v.o.:

- rozhodnuti o0 metodach - rozhodnuti o vzorku, vybér metod sberu dat a
zajisteni vstupu do terénu

Pfiklad vyzkumu: Sedova str. 55

VySe uvedené informace byly Serpany z Sedova 2007



Kvalitativni vyzkum v pedagogickych vedach

literatura:

Svafitek R.; Sedova K. Kvalitativni vyzkum v pedagogickych védach.
Praha : Portéal, 2007. ISBN 978-807367-313-0.



ETNOGRAFICKE INTERVIEW

cil: zjistit, jak zkoumané osoby interpretuji svet kolem sebe
raport - navozeni prijemne, uvolnené atmosfery

informant - osoba, se kterou se uskutecCnuje interview
etnograficke interview je obyCejné nestrukturované
pratelsky rozhovor (neformalni atmosféra)

e. interview vede Casto k monologu informanta

vyzkumnik se €asto vraci k probranym tématim, aby je informant
interpretoval z jinych uhlu (opakované otazky)

casto dochazi i k vice setkani vyzkumnika a informanta

zpétna verifikace zjisténi (member check) - ovérovani - vyzkumnik se
Casto vraci k informantovy a ovéruje zda to, co odpovedél, pochopil
spravne

podle Gavora 2000



VYZKUM ZIVOTNIHO PRIBEHU

vyzkum zivotniho pribehu (life history, oral history)
je zapisem, analyzou a vyhodnocenim zivota urcité osoby

dulezité pro vyzkumnika: jaké subjektivni vyznamy zduraznovala
osoba v prubéhu svého Zivota

fakta nejsou cilem ale prostredkem vyzkumu (z nich se rekonstruuji
subjektivni vyznamy)

zivotni pribéh ma nekdy podobu biografie (autobiografie); v
beletrizovnané podobe vsak vetsinou nema vyzkumnou hodnotu

délka rozhovoru je velmi dlouha (opakovana setkani s vypravécem)

nékdy se také oznacuje jako narativni interview (narace - vypraveni)

podle Gavora 2000



VYZKUM ZIVOTNIHO PRIBEHU

tri faze: 1. Raport, narativni impulz (spousteci podnet), vypraveni
pribehu; 2. vyzkumnik klade otazky, aby objasnil nekteré momenty v
zivote vypravece; 3. vyzkumnik spoleCne s vypravecem vytvori
abstraktnejsi kategorizovani zivota na zaklade opakujicich se
momentu (extrahuje z vypravéni teorii 0 Zivotnim cyklu ¢lovéka)

vyzkumnik zkouma - prelomové momenty (critical incidents); hlavni
faze zivota; kliCové osoby

spolehlivost udaju se Casto podporuje pomoci artefaktu (zapisky,
deniky, fotografie, dokumenty, atd.)

zivotni pfibéhy uditelu - hlavni faze: 1. volba profese; 2. vstup do
praxe; 3. prvni Skolni rok; 4. tfeti rok od nastoupeni; 5. stred
profesionalni drahy; 6. obdobi pfed odchodem do duchodu

podle Gavora 2000



Ohniskové skupiny a skupinovy rozhovor

hloubkovy rozhovor - jedna z nevyuzivanejsich metod kval. vyzkumu

- struktorované interview s vice nz 3 osobami najednou (nepracuje se
se skupunovou interakci)

ohniskova skupina - ziskavame data pomoci skupinovych interakci
- zacCatek 20. léta v marketingovych prizkumech
- skupinovy fenomeén (determinanty skupiny ovlivauji jednotlivce)

- podstatou ohniskove skupiny je tema ohnisko vyplyvajici z v.
problému, téma diskuse vzdy vede vyzkumnik

- skupina idealni 6 - 8 lidi (nékdy az 16)

- napriklad Setreni zamerené na hodnoceni vzdelavaciho kurzu -
ohniskovou skupinu tvofi frekventanti



Ohniskové skupiny a skupinovy rozhovor

ohniskova skupina
- strukturovana konverzace
- role vyzkumnika:
moderator - podporuje do zapojeni do diskuse
pomocny moderator - pomocnik moderatora

tichy pozorovatel - je ve skupiné - zaznamenava skupinovou dynamiku,
gesta, adt. (t. zapisy)

vyhody a limity ohniskovych skupin Svafic¢ek 2007 s. 191



Videozaznam

slouzi kvant. i kval. vyzkumu
mensi redukce reality
Zakon o ochrané osobnich udaju (s. 198)
Zasady pro praci s kamerou
- stat zady k oknu
- CO nejvic umeléeho osvetleni
- Sirokouhly konvektor
vyhody - moznost opakovaneé analyzy videozaznamu

nevyhody - efekt pritomnosti kamery



Q - metodologie
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