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Evaluace

» nem. Evaluation
» angl. evaluation, self-evaluation X assessment
» evaluace x hodnoceni

» Objasnujici analyza jevu a Cinnosti a vyjadreni uzitku ¢i hodnoty z
nich plynouci (Framework for Evaluating..1995)

Urceni hodnoty, kvality, efektivnosti; ocenéni (Pricha 1998)
Nejcastéji ve smyslu hodnoceni vzdélavacich vysledkd

teoreticky pristup

metodologie

proces (monitorovani, mereni),

na ruznych urovnich vzdél. praxe (jedinec, systém),
ruzné vyuziti (explanace, Fizeni)

= hodnoceni edukacnich jevu



Pedagogicka evaluace

4

Proces hodnoceni prinosu a hodnoty edukacnich programu,
metod, materiall, organizaci, jedincu

Od r. 1965 (U.S. vlada — povinna evaluace vzdél. programu)
Rozvoj evaluacni metodologie
Specializované soc..-védni Casopisy

1979 AERA — casopis Educational Evaluation and Policy Analysis

Skolni okrsky — oddeleni evaluace
Znacna cast ped. vyzkumniku pracuje v této oblasti

Dulezita pro analyzu politiky, proces politického rozhodovani,
management projektu, tvorbu kurikula

napr.zda program ma prinos, vysledky, které ospravedinuji naklady na
neho



Evaluacni vyzkum vs. pedagogicky vyzkum

Prekryvaji se X rozdily

Evaluace Pedagogicky vyzkum
» potreba pro rozhodnuti v » prispiva k pochopeni urcitého
politice, managementu jevu

» sbér dat, kt. podporuje

rozhodnuti » zobecnitelné vztahy na

» konkretni program jak funguje — populaci, na teorii
nezobecnitelne

» hodnotici soudy — data z )
hlediska jejich hodnoty, prinosu

nehodnotici

» ,,pbrogram A byl lepsi nez program _ .
Bl‘)‘ s yriep prog » ,,broménnd A ma vliv na

proménnou B



Oblasti evaluace
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vzdélavaci potreby

vzdélavaci programy

ucebnice

vyuka

edukacni prostredi, klima
vzdélavaci vysledky

evaluace vzdélavani pomoci standardu
efektu vzdélavani

efektivnosti skol

evaluace na zakladé indikatoru
evaluace pedagogického vyzkumu
evaluace evaluace, metaevaluace

Prucha 1996



POStUp evaluace (Gall, Borg, Gall 1996)

» Podobneé jako u vyzkumu

|. Ujasnéni si davodu evaluace
Zajmy jedince, instituce..

Pozor: redukce financi, ospravedlnéni rozhodnuti, zajistit
negativni informace na ucitele => ucitelé mohou sabotovat
evaluaci

Rozhovory s klicovymi osobami — zda je pozadavek evaluace
smysluplny a eticky
Pokud neni eticky, odmitnout ji

—volba vhodného evaluacniho modelu/designu
odpovida ucelu evaluace



v

Postup evaluace

2. Identifikace zainteresovanych osob

Teéch, co budou zahrnuti do evaluace;
téch, ktereé evaluace ovlivni;

téch, co maji zajem o vysledky

Pomohou ujasnit duvod, otazky, cile,
design, interpretace, prezentaci vysledku
Jejich ignorovani muze vést k
sabotovani evaluace, jejimu
zdiskreditovani

Vyzaduji zahrnuti v ruzné mire

Informovani, ovlivhovani

Vytvorit evaluacni
skupinu / komisi

ucitelé raznych programd,

evaluator,

reditel,

vykonna rada,

studenti,

rodice,

zameéstnanci

aj.



Postup evaluace
3. Co je treba evaluovat?

Vymezeni vsech prvki programu

Osoba v programu je nemusi znat vsechny, mize dojit k prehlédnuti néjaké komponenty
a) Cile programu

Do jaké miry jsou naplhované se zeptat zainteresovanych
b) Zdroje a postupy

Lidské, vybaveni a dalsi naklady - Staéi nim zdroje? Neni to moc drahé? Neubere nam to
zdroje jinde? Jsou tam skryté naklady?

Postupy, strategie, procesy pro dosazeni cill - Kolik je potfeba ¢asu? Jsou problémy v
pouzivani XY? Do jaké miry pouzivaji postup XY?

Opakované pozorovani
» Pomuze pochopit pozorované efekty programu

Program neuspésny X mohlo to byt jen kvuli nedostatku zdroju, ze pFisly pozdé, ze byl
ucitel rusen atd.

Sbirat data i k témto informacim — jak dobre program funguje a proc

c) Management programu

Postupy rizeni-mohou byt zabudovany do programu = popsat je

Jsou efektivni? Zamérné!?



Postup evaluace
4. Identifikace evaluacni otazky

» Vyzk. problém muze byt ve formé otazky, hypotéz, cilu
V eval. vyzkumu nejcastéji otazky

Divergentni faze
Generovani seznamu vsech otazek, témat
Prispivaji vsichni zainteresovani
Evaluator navrhuje mozné otazky
Z kritérii eval. vyzkumu se vybiraji otazky (viz dale)

Konvergentni faze
Redukce pocatecniho seznamu otazek na zvladnutelné mnozstvi

» Nové otazky se objevuji behem sberu dat
Dulezité z nich vzit v potaz



Postup evaluace
5. Navrh evaluacniho designu a casového planu

» Interni evaluator
zameéstnanec programu, skola, na které uci
vétsinu evaluaci muze délat
pro sumativni evaluaci vice vhodny externi

» Externi
Z treti strany

je zavazan zastupovat zajmy spotrebitele

proto lépe externi
z etickych dlvodu Ize z evaluace vystoupit

» Casto experimentalni nebo kvazi-experimentalni design
primarni otazka je, jak dobre funguje program
problém externi a interni validity, kontrolni skupiny

zavisi na pozadavcich zadavatele
byt vnimavi vuci tomu, jaké ocekavani kvality je
ne moc, ne-malo
pozor: Casto ustupujeme ze svych predstav



Postup evaluace
5. Navrh evaluacniho designu a casového planu

» Evaluace muze byt jak prospésna, tak skodliva
Pozor:

Program muze byt dobry, nekvalitni evaluace ho spatné ohodnoti, bude zrusen
Program mize mit potencial byt dobry, evaluace ho odepise, vezmou mu finance

Zvazovat mozné nasledky evaluace
Zaijistit, aby pozitiva prevazila negativa
Minimalizovat potencialni skody
Zahrnout dulezité zainteresované osoby do designu evaluace

Casovy plan
Vyzkumné studie nemaji Casto casové prekazky pro sveé dokonceni

Evaluacni studie — zainteresovani maji obvykle termin dokdy chteji
zavérecnou zpravu
Je tfeba mit casovy plan evaluace
Napr. schéma PERT (in Worthen, Sanders 1987 — Educational evaluation)



Postup evaluace
6. Shér a analyza evaluacnich dat

» Podobneé jako ve vyzkumu
Pr.:. Experimentalni design s | skupinou, pre- a post-testem (Maher 1982)

) QN méreni Goal Attainment Scaling — méri pokrok zaka v dosazeni cile
Proskoleni hodnotitelé
Vysledek — standardizované skére vysledku zaka
Na zacatku a na konci sk. roku
2)  Posttest — skala — jak uzitecny byl kazdy vzdeél. program
Percepce zakd ohledné silnych a slabych stranek programu
Otevrené otazky

» Analyza dat

Prumér zaka — standardizované skore dosazeni cili na zac. roku (M=35,20), na konci
roku (M=45,21)

Signifikantni rozdily (p<0,05)
Poradi programu z hlediska vyukové efektivity
Skore zmény za zaka pro kazdy vzdélavaci program



Postup evaluace
7. Zprava s vysledky

» Vyzkum — | zprava (disertace, zprava z vyzkumu) +
kondenzovana verze (clanek, prezentace na konferenci)

N o7/

» Evaluace — komplikovanegjsi
RUzni zainteresovani, rizné cilové skupiny, kazda ma jiné
informacni potreby
Executive summary report — pro vedeni, vykonnou radu
Detailngjsi zprava — pro ucitele
Popularizacni — pro zaky
Evaluacni forum — diskuse vysledku vedeni, ucitelé, navrhy opatreni aj.
Aj.



Specifika reportovani evaluace
jako disertacni prace

» Vysledky budete muset prezentovat ve vice formach

» Disertace bude pozadovana dle formatu pro vyzkumnou praci

Prehled literatury
to v evaluacnich zpravach neni

Diskuse vysledku a jejich vyuziti

Pr. diseminace na 2 setkanich, pouzito pro rozhodnuti, eval. procedura je nové soucasti bézné
praxe na skole

Diskuse Sirsiho vyznamu studie
Napr. ma teoreticky vyznam, je to replika predchozich zjisténi

Evaluacni projekty Ize casto chapat jako pripadové studie
Nastavit diskusi z tohoto Uhlu pohledu

Aplikace urcitého evalua¢niho modelu, jeho aplikovatelnost, problémy, na kt. jste narazili — pro
navazujici studie

Prispéni k zlepSovani evaluacni metodologie v pedagogice

Metaevaluace — evaluace evaluace
Diskuse slabych, silnych stranek designu
Mozny vliv na validitu vysledku
Pouzit kritéria dobreé evaluacni studie



Program Evaluation Standards (1994)

» 30 kritérii pro evaluacni vyzkum

» Pro zhodnoceni provedeni eval. studie vlastni i tech, ze kt.
cerpame

» Diky nim zvyseni kvality evaluace

» Chrani pred zkorumpovanymi skupinami (evaluace zahrnuje
politicke zajmy)

» Zabranuje, aby vysledky odrazely predsudky a vlastni zajmy

» Zvysuje profesionalitu pedagogickeé evaluace

» Funguje podobné jako Standards for Educational and
Psychological Tests

» Existuje také Personnel Evaluation Standards (1991) Sage
2| standardu, podobné
Na evaluaci zaméstnanct hlavné zakladnich a strednich skol



Program Evaluation Standards (1994)

Evalua¢ni vyzkum ma splnovat 4 dulezita kritéria:

I)  Uzitecnost (utility)
Informativni, odpovida casov€, uZitecnd pro osoby, kt. se tykd

2)  Proveditelnost (feasibility)
Design vhodny pro dané podminky, efektivni z hlediska nakladu

3)  Nadlezitost, vhodnost (propriety)

Realizovan eticky a legdlné
Pr. deklarovat jasné pripadny konflikt zajmu a jak mohl ovlivnit vysledky

4)  Presnost (accuracy)

Mira do jaké produkuje reliabilni, validni, iplné informace pro mozna rozhodnuti

Pr. Popsat kontext, kt. ovliviioval evaluaci, meta-evaluace na zdkladé standardu, zprava
bez zkreslujicich-informaci
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Casopisy

» Educational Research and Evaluation (EERA)
» Educational Evaluation and Policy Analysis (AERA)

Dalsi:

» American Journal of Evaluation (AJE) — Sage

» Eva
» Eva
» Eva
» Eva

uation and Program Planning — Elsevier

uation and the Health Profession — Sage

uation Review - A Journal of Applied Social Research — Sage
uation — Sage

» Journal of Evaluation in Clinical Practise — Blackwell

» Practical Assessment, Research and Evaluation (PARE) on-line
» Zeitschrift fur Evaluation (ZfEv) —VS-Verlag



