Metodologie — projekt diplomové prace 5
Magdaléna OlSinska, 397010

Pro kvalitativni vyzkum:

1) Téma, problém otdazka, uvod a cile vyzkumu. Formulujte téma, problém,
otazku svého vyzkumu. Napiste uvod (nejméné 1 odstavec), v némz
predstavite téma, vysvétlite, co chcete zkoumat a proc je to zajimavé
(pfinosné). V dalSim odstavci formulujte cile vaseho vyzkumu. (4 body
v hodnoceni projektu)

2) Hlavni vyzkumna otazka (1) a vedlejsi vyzkumné otazky (maximalné 5) (5
bodii v hodnoceni projektu)

3) Uvedte, zda jste si vybrali kvalitativni nebo kvantitativni vyzkumnou
strategii a proc jste se tak rozhodli (souvisly text). (3 body v hodnoceni
projektu)

4) Navrh metody sbéru dat, pfedstava o poctu a kontaktovani vyzkumnych
jednotek. Jak budete sbirat data? Z ¢eho budete ve vyzkumu vychazet?
Jak kontaktujete a vyberete zkoumané jednotky? Souvisly text (4 body
v hodnoceni projektu)

5) Uryvek z pfipravovaného nastroje sbéru dat - scénaf rozhovoru, plan
pozorovani atd. (3 body v hodnoceni projektu)

6) Zamysleni se nad moznymi praktickymi a etickymi problémy pfi vyzkumu
(minimalné 1 odstavec) Jaké praktické a etické problémy budete ve
vyzkumu pravdépodobné resit? Jak? Souvisly text (3 body v hodnoceni
projektu)

7) Zaznam z prvniho realizovaného rozhovoru/pozorovani/analyzy
dokumentu atd spolu s terénnimi pozndmkami. VOLBA KVALITATIVNIHO
VYZKUMU PREDPOKLADA PROVEDENI PRVNIHO
POZOROVANI/ROZHOVORU ATD. JIZ BEHEM PRIPRAVY PROJEKTU. Pokud
nelze realizovat (jesté nemate zajistény vstup do terénu atd.,) udélejte
rozhovor (a terénni pozndmky) s nékym, kdo vam pro vyzkum mize
poskytnout informace (dllezity informator, predstavitel zkoumané
instituce, rodi¢ zkoumaného ditéte atd). a vysvétlete v projektu tuto
volbu. (6 bodli v hodnoceni projektu).

8) Namét k modifikaci vyzkumného navrhu na zakladé predchoziho bodu.
Jak byste na zakladé prvnich zkusenosti z terénu upravili plan vyzkumu?
Souvisly text (4 body v hodnoceni projektu)

9) Seznam relevantni literatury (minimalné 10 polozek, dvé z toho
zahranic¢ni) dle citacni normy jednoho z oborovych ¢asopisu. (2 body
v hodnoceni projektu)



Magdaléna OlSinska: projekt Diplomové prace

Téma: preference pii planovani bydleni do budoucnosti stirnoucimi osobami s mentalnim

vvvvvv

Problém: V soucasné dobé¢ realizuje Spolecnost pro podporu osob s mentalnim postizenim
(dale SPMP) kvantitativni vyzkum tykajici se pfedstav o budoucnosti rodi¢it dospélych osob
s mentalnim postizenim. Toto celorepublikové Setfeni vSak nereflektuje nazory samotnych
dospélych osob s MP, kterych se vyzkum uzce dotyka.

Otazka:

Nakolik se preference pii planovani budoucnosti osobami s MP odliSuji od plani vétSiny
rodi¢t s MP v CR (vysledky vyzkumu SPMP)?

Nakolik potvrdi komunikativni validizace vysledkl rodicemi osob s MP vysledky vyzkumu
SPMP?

Nakolik se lisi pfedstavy o planovani budoucnosti mezi rodici a jejich potomky?

Uvod: Celosvétové i v CR vice nez 50% dospélych osob s mentalnim postizenim Zije doma se
svymi rodiéi. Z prace Be. Zdenky Sanové ,,Podpora dospélého &lovéka s mentalnim
postizenim* vyplyva, ze repondenti s MP zijici doma s rodi¢i neméli potfebu cokoli ménit a
vykazovali spokojenost s tim, kde ziji. Ve vyzkumu se projevila jejich silné fixace na rodinu,

ktera mize byt podle autorky problematickou pii feSeni budoucnosti.

Zaroven jejich rodi¢e v obdobi stafi maji sklon k stereotypu a snizenou iniciativu podnikat
kroky ke zméné situace (Vagnerova, 2008). Pokud se z riznych divodii rozhodnou nevyuzit
moznosti podporovaného, chranéného, nebo pobytového bydleni, kdo bude pecovat ve staii
o0 tyto osoby s mentalnim postizenim, az se jejich rodice nebudou moci starat, nebo zemtfou?

Cile: Cilem mé prace je zjistit miru informovanosti o dostupnych soc. sluzbach, objasnit
preference a obavy tykajicich se bydleni v budoucnosti u dospélych osob s mentalnim
postizenim a jejich rodict a doplnit tim vyzkumny zdmér SPMP.

Hlavni vyzkumna otazka
Z. pohledu ¢lovéka s MP:

Dospélé osoby s MP ziji se svymi rodici protoze je to vysledek jejich rozhodnuti, nebo
disledek nemoznosti volby?

Ve kterych oblastech Zivota maji zdjem na vlastnim osamostatiiovani?
Nakolik jsou informovani o moznosti vyuziti dostupné podpory(socialnich sluzbéach)?

Nakolik a jakym zpiisobem je s jejich ndzorem pocitano pii feSeni otazky bydleni v
budoucnosti?



Z pohledu rodice:
Nakolik rodic¢e potvrdi vysledky vyzkumu SPMP?

Dospélé osoby s MP ziji se svymi rodici protoze je to vysledek jejich rozhodnuti, nebo
dasledek nemoznosti volby?

Nakolik jsou informovani o moznosti vyuziti dostupnych moznostech podpory(socidlnich
sluzbach)?

Nakolik a jakym zplisobem pocitaji s ndzorem svého potomka pfi feSeni otazky bydleni v
budoucnosti?

Strategie: kvalitativni vyzkum, ptipadova studie. Setfeni bude probihat pomoci
polostrukturovanych osobnich rozhovort. Pfi vyzkumu ve spolupréci s osobami s MP neni
mozné zajistit objektivni vysledky z vyplnovani dotaznikového kvantitativniho Setieni. Tento
vyzkum mé na malém vzorku respondentii dopliiovat kvantitativni Setfeni SPMP.

Sbér dat:

Polostrukturované rozhovory, jednotliva setkavani s dospélymi lidmi s MP ve véku 30 — 50

cey

let, zijicimi ve spolecné domacnosti s rodici. Kontaktujeme prostiednictvim SPMP.

Vybér zavisi na: Groven komunikace, stupen postiZeni, ochota zapojit se do vyzkumu (i
souhlas rodi¢t). Celkovy podet vzorku 4 rodi¢e, 4 potomci. Cista ¢asova dotace jednoho
setkani ptiblizn€ 30 - 45 minut. Vyhrazeno vice ¢asu podle potieb vyzkumu a respondentt.

Navrh rozhovoru s respondenty s MP:

Vek

Pohlavi

Zdrav. Postizeni/omezeni

Co délate béhem obycejného dne? — doma x stacionar x prace...

S kym doma bydlite? (vybrat obrazky — postavicky a dat je do bytu spole¢né¢ —

modelova situace podle reality)

Bydlel jste uz nékdy nékde jinde? — moZznost srovnani

e Jak se doma obvykle citite? — Skadlovani pomoci smajliki — 5 moznosti: velky ismév,
mensi usmev, zamraceny, rozzlobeny, slzy.

e Proc¢ rad bydlite se svymi rodici? — pro¢ tento oblicej?

e Jenéco, co vam doma vadi? Co byste chtél zlepsit?

e Chtél/a byste bydlet jinde? Ano x Ne

Kdybyste chtél / musel bydlet jinde, vybral byste si: (provedeni s obrazky)

o Doma se sourozencem
o Ve stacionafi, ptes vikend doma
o Cely rok v domové pro osoby s MP



V chranéném bydleni — s kamaradem v byt¢, pomoc asistenta
V chranéném bydleni — ve skupiné

sam

S rodi¢i v domové pro seniory

O O O O

Znate dalsi moznosti, kde byste mohl bydlet?

Odkud o nich vite?

Co byste se chtél nového naucit, délat?

Jaké kroky podnikéte k naplnéni své predstavy? — odpovédét ANOxNE

Mluvim o tom — s kym?

Nécvik dovednosti — jaké:

Spolupracuji s asistentem/organizaci:

Z4dné — nevim jak

Z4dné — fekli mi, Ze to nejde

Z4dné — nechci nic ménit

e Je néco, z ceho mate obavy v budoucnu? Napf-.

Osamélost, stesk,

finance

Nezvladnu to sam

Nov¢ lidi, prostfedi, zmény

9

e Mam nékoho, kdo mi mize pomoci, na koho se obratit:
o Rodi¢

Sourozenec

Kamarad, partner

Asistent
?

O O O O O O O O O O O

O O O O

PODPORENO OBRAZKY:

Panacek — Zena, muZ - respondent

Panacek — rodice

Panacek — asistent, kamarad

Panacek — soc. pracovnik/ zdrav. sestra

Dva byty

Piktogram : postel (vyjadieni mista, kde ¢lovék prespava)

Pobytové zatizeni — vétsi dim

Provedeni: manipulace s panacky, kde budou mit postele? V jednom spole¢ném bytu,
nebo kazdy ve svém? Vzdalenost domecki od sebe. Budou se navstévovat pies den? Jak

Casto?

e Kdo jim bude pomahat? Kdyz budou rodi¢e bydlet v pobytovém zatizeni, kde bude
bydlet panacek — respondent? — umisti panacka k rodi¢tim, nebo ho ponecha doma?



Otazky pro rodice:

Vék, pohlavi, zdravotni obtize

Jak vypada vas bézny den?

Jak byste popsal vztah s vasim synem/dcerou?

Jaké jsou jeho/jeji silné stranky/ Co umi dobie?

Jak si predtavujete budoucnost vaseho syna/dcery?

Myslite si, Ze mate na toto téma nazor podobny, nebo rozdilny?
Jaké kroky pfi planovani otazky bydleni v budoucnosti jste jiz uskutecnili?
Co bylo pro véas motivem, z jakého diivodu jste zacali/ nezacali?
Co vam v této souvislosti d¢la obavy?

Odkud mate informace?

Znate nékoho, na koho se obratit?

Prakticky problém: spoluprace respondenta a komunikace s vyzkumnikem, formulace
vlastniho nézoru, zvySend ovlivnitelnost ndzord, neporozuméni otdzce.

Reseni: dotatek ¢asu na rozhovor, promyslené jednoduché otazky, podpofeno obrazky.

Eticky problém: osobni idaje — v rdmci ochrany osobnich daji bude pouzZito jen kiestni
jméno/prvni pismeno jména a udaj o v€ku. Ostatni osobni udaje nebudou v praci uvedeny.

Eticky problém: ziskani informovaného souhlasu s Gi€asti na vyzkumném Setfeni — z odborné
literatury vyplyva, Ze jen nékteré osoby s MP jsou schopny pochopit vyznam vyzkumu, ktery
se jich tyka.

Reseni: vysvétlit co nejjednoduseji uéel vyzkumu:

,»Ptam se dospélych lidi s mentalnim postizenim, jak si predstavuji sviyj Zivot a bydleni
v budoucnosti. Odbornici takovym lidem budou umét 1épe porozumét a pomoci jim a jejich
rodinam.*



Zaznam z terénu

Rozhovor s ¢lenkou pracovni skupiny budoucnost, ktera ma na starosti realizaci

a vyhodnoceni kvantitativniho dorazniku SPMP. Setkéani z divodu prodiskutovani finalni
podoby vyzkumného kvalitativniho Setfeni, ziskani kontaktt a zjiSténi vysledku jejich Setieni
pied realizaci mého vyzkumného planu.

D¢élka setkani: 60 min, v byté pracovnice.

M: ....pfiSla jsem vam piedstavit findlni navrh podoby vyzkumného kvalitativniho Setieni,
které by poskytlo vaSemu realizovanému vyzkumu zpétnou vazbu a hlubsi pohled do
problematiky. Zajima mé vas nazor, jestli je navrhovany projekt v této podobé¢ realizovatelny
a pro vase ucely ptinosny. Kdy budou znamy vysledky vasich dotazniki?

RE: méame zhruba 200 vypliienych pouzitelnyh dotaznikd, vysledky uz mély byt hotové, ale
zpraovani trva déle nez jsme ocekavali a hotové by to mélo byt hotové v pritbéhu Ctyt péti
tydnii, az se vratim ze sluzebni cesty.

M:.... d€kuji Ze mi o nich date v¢as védét, rada bych je vyuzila ve svém rozhovoru s rodici
osob s MP.

Re: z jakého diivodu planujete do vyzkume zahrnout 1 rodic¢e? Planujete jiné otazky nez jsou
v nasem dotazniku?

M: Otazky jsou podobné, podrobnéji zamétené na planovani do budoucna a na situaci z jejich
pohledu. Domnivam se, Ze to rozsifi ptipadovou studii, poskytne Sirsi kontrext a bude mozné
sledovat i piipadné odlisnosti od pohledu osob s MP.

---Nasledovné jsme probraly moje navrhy piktogrami, popsala jsem podptlirny systém pii
kladeni otdzek v planovanych rozhovorach, dostala jsem informace tykajici se internetovych
zdrojl piktogram.---

RE: chépu to tak, Ze piktogramy mate jen jako doplitujici podporu, ze?
M: Ano, pro ptipad kdyby se rozhovor neobesel bez nich.

RE: (zamysleni)....vétSina potencialnich respondentd, se kterymi jsem v kontaktu by to méla
zvladnout i1 bez nich.

M: D¢kuji za informaci. (nahlizim do svych poznamek...)

Dale povazuji za dilezité zjistit, zda osoby s MP bydli s rodi¢i, protoze je to vysledek jejich
volby, nebo skutecnosti ze ptilezitost k volbé nedostali.

RE: to nebude upln¢ snadné, ja osobn¢ bych se jich neptala piimo, ale zkusila bych tuto oblast
prozkoumat vicero otazkami: tfeba jestli se jich nékdo ptal v minulosti na jejich nazor...

M: jaké soc.sluzby a podpora témto rodinam jsou v soucasné dob¢ k dispozici? Ve vyzkumu
se chi zaméfit na to, jestli je vyuzivaji, jak jsou spokojeni, a pokud je nevyuzivaji, jaké o nich



maji informace. V materialu z MENCAPU, ktery jste mi poskytla, bylo uvedeno tvrzeni, ze
tito pecujici rodi¢e mohou mit se zaddnim o sluzby negativni zkuSenosti a nedostatek
informaci...

RE: na uizemi mésta Brna je to z terénnich sluzeb moznost pecovatelské sluzby, osobni
asistence, respitni sluzby zatizeni TEREZA, sdruzeni Srdic¢ko tuto sluzbu piestalo poskytovat.
Seznam pobytovych zatfizeni naleznete na portalu MPSV — zpravy z komunitniho planovani.
Volné kapacita tam ale uvedena nebude, to lze zjistit leda telefonicky.

M:Takze se prosttednictvim vaSeho dotazniku snazite zjistit, jaké sluzby by si rodice
dospélych osob s MP piali v CR rozvinout, aby na to SPMP mohlo reagovat...

RE: v podstaté ano, problém je v tom ze rodiCe si stézuji, ale neangazuji se v podnikani krokt
ke zméné. Chybi nam jejich iniciativa. (pon¢kud vycerpany ton)

M: proto si myslim, Ze je dilezité zahrnout do mého kvalitativniho vyzkumu i rodice...

RE: v Brné€ se schéazi zajmova skupina dospélych s MP, vzdy prvni ¢tvrtek v mésici. Chodi
tam ti komunikativngj$i a bylo by moZzné tam realizovat 1 vase rozhovory. Myslim, Ze by bylo
dobré délat rozhovory s mimi zvIast’ a zvIast’ s jejich rodici.

M: D¢kuji za informace a za sjednédni kontaktl pro provedeni rozhovort.

Navrh modifikace rozhovori: Povazuji za dilezité mit pfipravenou verzi podptrnych
piktogramt a byt piipraven ji flexibilné€ pouzit v piipad¢ potieby, ale mozna nebude zapotiebi
pti vSech rozhovorech. Realizovat rozhovor v klidné mistnosti z diivodu kvalitnéj$iho
zdznamu na diktafon. Doplnit otdzku pro osoby s MP: uz se vas nékdo ptal, kde chcete
bydlet? Uz jste nekdy planovali kde budete bydlet?

Dopliujici otazka pro rodice: Co by vam pomohlo pfi uskute¢iiovani vasich plana tykajici se
bydleni? Ukazuje se nezbytnym uskutecnit dalsi cvicny rozhovor s respondentem s MP.

S pracovnikem jsem si jiZ sjednala termin zprostfedkovani setkani. Zaroven povazuji za nutné
se nejprve seznamit s vysledky vyzkumu SPMP.
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Velmi zajimavé téma a dobry zdmér — doplnit kvantitativni Setfeni kvalitativnimi daty.
Provedent je ale lehce nedbal€, hlavné z hlediska stylistiky a mnozstvi pieklept a chyb (tfeba
v interpunkci), na tom by se rozhodné dalo zapracovat. Pteji hodn€ zdaru v realizaci projektu!



