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Zavéreény projekt

1. Téma, uvod a cile vyzkumu.

Téma: Komparace pfinosu chranéného bydleni u osob s lehkym a stfedné t€zkym mentalnim

postizenim

Po roce 1989 se méni ptistup k osobam s mentalnim postizenim. Mimo jiné dochazi i
ke zménam v oblasti socidlnich sluzeb. Vlivem atomizace vznikaji misto velkych komplexa
mensi, flexibilngjsi zafizeni. Zakon €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach pfinasi kromé
domovill pro osoby se zdravotnim postiZenim nové sluzby socidlni péce, mezi kterymi je i
trvaly dozor a trvalou pomoc jiné osoby. Klientlim je zajiSténo ubytovani, stravovani, pomoc
v domacnosti a v dalSich cinnostech, které nejsou schopni samostatné vykonat. Diky
chrdnénému bydleni jsou jedinci s mentalnim postizenim vice v€lenéni do intaktni spole€nosti
(Matousek, O. a kol. 2011). Ve své diplomové praci se budu zabyvat tim, jak moc a v ¢em je
pfinosné chranéné bydleni u osob s lehkym mentalnim postizenim, jak se v diisledku pobytu
v chranéném bydleni zménila jejich osobnost, jejich schopnosti, dovednosti a jejich
sobéstanost. Tyto informace porovnam s informacemi o klientech se stfedné tézkym
mentalnim postizenim. Budu porovnavat i potiebnou miru podpory u téchto stupnt
mentalniho postizeni. Vyzkum tedy poskytne ndhled na rozdily mezi lehkym a stfedné t€zkym
mentalnim postizenim jak z hlediska vlivu chranéného bydleni na osobnost a sobéstacnost
téchto klienti, tak z hlediska jejich kazdodenniho Zivota v této pobytové sluzbé. Myslim, Ze
bude velice zajimavé nahlédnout do zivota klientli chranéného bydleni a zjistit, jak travi sviyj

volny €as, jaké Cinnosti zvladaji sami a v jakych naopak potfebuji pomoc asistenta apod.

Cilem vyzkumu je posoudit, jak chrdnéné bydleni plsobi na osobnost a sobéstacnost
klientl s lehkym a stfedné t€Zkym mentalnim postizenim, tedy jakych pokrokia klienti od
prichodu do chranéného bydleni dosahli a jak se zmeénila jejich osobnost a sobéstacnost.
Cilem je také porovnani lehkého a stfedné tézkého mentalniho postizeni v otdzce bydleni,
tedy jaky je rozdil zivota v chranéném bydleni u téchto stupiiit mentalniho postiZeni. Soucasti

tohoto porovnani bude i popis Zivota klientl v chrdnéném bydleni, diky kterému bude



umoznén nahled na jejich kazdodenni ¢innosti, traveni volného ¢asu, potfebnou miru podpory

a dalsi.

2. Hlavni vyzkumna otazka a vedlejsi vyzkumné otazky.

Hlavni vyzkumna otazka:

e Jak se zménila osobnost a sobéstacnost klientti po pfichodu do chranéného bydleni?

Vedlejsi vyzkumné otazky:
e Jak rozdilny je pokrok u klientii s lehkym a stfedn¢ té¢zkym mentalnim postizenim?
e Jak travi klienti ¢as v chranéném bydleni?
e Jaky je rozdil v potfebné mife podpory u jedinct s lehkym mentalnim postizenim a

sttedné t¢Zkym mentalnim postizenim?

3. Volba vyzkumneé strategie a zdivodneni.

Pro svlij vyzkum jsem si vybrala kvalitativni vyzkumnou strategii, jelikoZ chci u
vybranych osob popsat zmény, které nastaly po pfichodu do chranéné¢ho bydleni. Mimo jiné
bych také chtéla piiblizit jejich kazdodenni Zivot. To vSe se mi podafi hloub¢ji prozkoumat a

detailn€ popsat pravé diky kvalitativnimu vyzkumu.

4. Navrh metody sbéru dat, predstava o vyzkumnych jednotkach.

Vyzkum probéhne pomoci ptipadovych studii klientl, diky kterym budu moci
podrobné popsat zivot klientli v domové pro osoby se zdravotnim postizenim a v chranéném
bydleni, jejich zaliby, potfebnou miru podpory apod. Pro ziskavani dat si zvolim vice metod,
které mi tak poskytnou $ir§i pohled na danou problematiku. Metodami, které pouziji, budou
analyza dokumentii o klientech, pozorovani a rozhovory s klienty a pracovniky. Pomoci
analyzy dokumentl se pokusim nastinit rozdil mezi schopnostmi a samostatnosti klienti
v domové pro osoby se zdravotnim postizenim a v chranéném bydleni. Ziskané informace
doplnim zGcastnénym pozorovanim klientd v chranéném bydleni a rozhovory s klienty
v pfipad€ lehkého mentalniho postiZeni a s pracovniky v pfipadé stiedné téZzkého mentalniho
postizeni. Pozorovani a rozhovory tedy doplni a rozvinou informace o samostatnosti klientl
ziskané analyzou dokumentli a umozni také ndhled na zivot v chranéném bydleni, traveni
volného €asu, pracovni moznosti, moznosti partnerstvi a potfebnou miru podpory u klienti

s lehkym a stfedné t¢Zkym mentalnim postizenim.



Cilovou skupinou budou 2 klienti slehkym mentdlnim postizenim a 2 klienti se
sttedn¢ tézkym mentalnim postizenim, ktefi vyuzivaji chranéné bydleni. Jelikoz jsem uz
vtomto chranéném bydleni psala svou bakalafskou praci, nebude problém se domluvit
s pracovniky na dalsi spolupraci. Vybér klienth bude zavisly pfedevsim na stupni mentalniho
postizeni a dale na souhlasu opatrovnikli se zafazenim klienta do vyzkumného Setfeni, se

ziskavanim informaci o ném a jejich zvetejnovanim.

5. Uryvek z pFipravovaného ndstroje sbéru dat.

Ptipravené otazky budou slouZit jako opora pro diilezité informace, které chci zjistit.
Pfi rozhovorech budu tyto otazky podle potfeby modifikovat, nékteré vynecham, ptipadné

doplnim jiné, které z rozhovoru spontann¢ vyplynou.

Rozhovor s klienty (LMP):

1. Jak dlouho bydlite v chranéném bydleni?

Jste zde spokojeny/a? Pokud ne, pro¢? Co se vam nelibi?

Jak se vam libilo v domov¢ pro osoby se zdravotnim postizenim?
Kde se vam libi vic? Jste vice spokojeny/a?

Mate zde kamarady, ptitele/pritelkyni?

A mimo chranéné bydleni? Mate kamarady, ptitele/ptitelkyni?
Jste v kontaktu se svou rodinou?

Pracujete nékde? Pokud ano, kde? Jakou praci vykonavate?
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Jak travite volny cas?
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. Mzete si sam/sama zvolit, co budete d¢lat ve volném case?
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. V jakych ¢innostech vyuzivate pomoc asistenta?
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. Jste s pomoci asistentll spokojeny/a? Pokud ne, proc?
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. Citite se zde samostatné&jsi, svobodn¢jsi nez diive?
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. Co je tu jiné oproti domovu pro osoby se zdravotnim postiZenim, Ze se tak citite?
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. Chtél/a byste tu néco zménit? Pokud ano, co? A proc?

6. Zamysleni se nad moznymi praktickymi a etickymi problémy pri vyzkumu.

Prvni, na co jsem musela myslet po vybéru tématu, ujasnéni si cili a vyzkumnych

metod, bylo to, zda mi opatrovnici klienti poskytnout souhlas zatadit klienta do vyzkumného



Setfeni, nahlizet do jeho dokumentaci a uvefejnit tyto informace. Pokud by mi to u vybraného
klienta nedovolili, musela bych hledat jiného. DalSim etickym problémem je pak zachovani

anonymity klienti.

MozZznym praktickym problémem by mohlo byt zkresleni pti pozorovani, kdy by se
pfede mnou klienti mohli chovat jinak neZ béZné. Proto bych rada udélala vice pozorovani a
Castéji chodila do chranéného bydleni, aby si na m¢é klienti zvykli a chovali se pfirozen¢.
Z této mySlenky pak vyplyva 1 dalsi problém, kterym je velk4 ¢asova naro€nost sbéru dat a

jejich analyza. Proto jiz ted’ musim pocitat s tim, Ze si musim vyclenit dostatek Casu.

7. Zaznam z prvniho realizovaného rozhovoru.

1. Jak dlouho bydlite v chranéném bydleni?
., 2 roky.
e Pozn. Klientka se lehce o8iva na zidli a pohrava si s rukama. Pravdépodobné bude

trochu nervozni. Piesto se na m€ usmiva a plisobi na mé vstficnym dojmem.

2. Jste zde spokojena?

3

,,Jsem. *

3. Proc jste zde spokojena? S ¢im konkrétné?

., Mam tu pro sebe vic mista, miizu daleko vic veci delat sama, starat se sama o sebe.

4. Jak se vam libilo v domové pro osoby se zdravotnim postiZenim?

I3

,,Jo, libilo se mi tam. *

5. Co se vam tam libilo?
,,»Méla jsem tam hodné kamaradu, hodné véci jsme délali spolu. “
e Pozn. Klientka to fekla spiSe jako konstatovani. Nezachytila jsem v jejim hlase litost

nebo néjaky smutek.

6. Kde se vam libi vic? Jste vice spokojeny/a?

, Tady.

7. A pro¢ se Vam tu libi vic?

r,r 14 (13
,,No, citim se zde lip.



8. Mate zde kamarady, pritele/pritelkyni?
, Tady mam 2 kamarddky. Jinak mam kamarady jesté z OranZdaku. S téma se vidam o
vikendech, kdyz mame spolecné vylety.

e Pozn. ,,Oranzak® - Oranzovy dim je domov pro osoby se zdravotnim postizenim.

9. A pritele zde mate? V chranéném bydleni nebo i mimo chranéné bydleni?
,, Nemam pritele.

e Pozn. Pfi této otdzce na mé pusobila klientka trochu sklicené. Pti odpovédi se koukala
do zemé¢ a negativné zavrtéla hlavou. Usoudila jsem, Ze se ji o tom nechce mluvit a
radéji jsem se vice nevyptavala. Chtéla bych se k tomuto tématu vratit pti pozorovani

a spontannich rozhovorech s klientkou, az se blize sezndmime a bude ve mé mit

duveéru.

10. Jste v kontaktu se svou rodinou?
,,Jo, chodim k nim obcas na navstévy a obcas chodi oni sem. Hodné se vidam se sestrou.
Casto za mnou chodi na navstévy a povidd si se mnou, nebo chodime na kafe, nebo na
zmrzku. To je fajn.
e Pozn. Pfi zmince o sestfe se klientka usmivala a bylo vidét, ze ma k sestfe velmi

kladny vztah.

11. Pracujete nékde? Pokud ano, kde? Jakou praci vykonavate?
,»No délam keramiku v Oranzadku a jezdim obsluhovat do drevenky.
e Pozn. Dfevénka je restaurace zfizend organizaci Barevné domky, kterd zfizuje i

Oranzovy dim a chranéné bydleni.

12. Jak travite volny ¢as?
., Po praci jdu do bytu a tam spolecne treba uklizime, nebo Zehlim, nebo pripravujeme
jidlo, jdem na nakup a tak. Pokud to vsechno stihame, tak koukame na televizi, nebo jdeme

I3

ven se projit. O vikendech jezdime na vylety, nebo délame, co chceme. *

13. A co délate o vikendech vétSinou vy?

,,Ja jezdim na vylety.

14. Miizete si sam/sama zvolit, co budete délat ve volném ¢ase?

., Miizu, ale musime splnit uklid a veci kolem domdcnosti. Na tom se vidycky dohodneme,

‘

co je potreba udelat a kdy se to udeéla.*



15.V jakych ¢innostech vyuzivate pomoc asistenta?
., Vsechno zvladame sami, pokud by néco neslo, tak si asistentce rekneme a ona nam
pomiize. Spis se s ni domlouvame, co je potieba a planujeme vikendy, co se bude délat,

jestli se nekam pojede a tak.

16. V drivéjSim bydleni jste vyuZival/a pomoc asistenta vice/stejné/méné?
., Lak diiv byla asistentka s nama furt, jako v Oranzaku. Méla tam svoji kancelar a chodila
mezi byty a pomahala, kdo co potieboval. Byla tam cely den, i noc. Tady jsme ted uplné
sami a ona prijde jednou denné se domluvit, jestli je néco potreba, jestli treba

«

potiebujeme pomoct s nécim.

17. Jste s pomoci asistentii spokojena?

¢

,Jsem. Vyhovuje mi to takhle.

18. Citite se zde samostatnéjsi, svobodnéjsi nez diive?
Je to jiny. Uz je to spis, jako kdyz bydlime sami. “
e Pozn. Pii odpovédi se klientka usmivala a bylo vidét, ze se ji myslenka samostatného

bydleni libi, Ze je spokojena.

19. Chtél/a byste tu néco zménit?

‘

,,Asi ne. Nic mé nenapada.

8. Namet k modifikaci vyzkumného navrhu.

Nékteré otazky jsem pii jejich pifipravé nedostatecné formulovala a pfi prvnim
rozhovoru se ukézalo, ze zavadéji k piilis kratkym, az jednoslovnym odpovédim. To jsem pfi
rozhovoru napravila otazkami dopliujicimi, rozvijejicimi, aby byl rozhovor vice popisny a
abych zjistila potfebné informace. Pripravené otazky slouzily spiSe jako opora, abych
neuhnula od podstatnych bodu, které jsem chtéla zjistit, proto jsem pfi rozhovoru tyto otazky
dopliovala, modifikovala apod. V diplomové praci bych chtéla lehce nastinit i otazku
partnerstvi v chranéném bydleni a jak je k nému pfistupovano klienty 1 pracovniky. Tuto
otazku jsem zahrnula do rozhovoru, ale spiSe bude vhodné se o tomto tématu s klienty bavit,
az m¢ lépe poznaji pii pozorovanich, kdy s nimi budu travit vice Casu, ptipadné rozhovory
provést az ke konci vyzkumného Setieni, kdy doufam, Ze mezi nami bude vétsi davéra. Pri

prvnim vstupu do terénu a pii pripravé vyzkumného navrhu jsem si také uvédomila, ze



vyzkum bude ¢asové velmi naro¢ny (pozorovani a rozhovory), a proto si na n¢j budu muset

vyc¢lenit vice ¢asu, nez jsem zprvu piedpokladala.
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