5. Vyrobkova a cenova politika

VSechna opatreni, ktera prodavajici pouziva ke zmenseni odbytovych
obtizi s cilem posilit vlastni konkurencni postaveni.

Nastroje odbytové politiky:

1. Vyrobkova politika (formuje nabidku, uspokojuje potreby kupujicich)
2. Cenova politika (cenové soutézeni, rabaty, platebni podminky, ...)

3. Komunikacni politika (reklama, snaha vyhnout se konkurenci)

4. Distribucni politika (vyrobek, ve spravny c¢as, na spravném miste)

= marketingovy mix



1. Vyrobkova politika

Cilem neni jen vyvinuti technicky dokonalého vyrobku, ale orientace
vsech vlastnosti vyrobku na potreby kupujicich = uspokojeni potreb!

Vyrobkova politika:

Jadro - Optimalizace technickych vlastnosti vyrobku prostrednictvim:
- vyrobkovych inovaci

- variant vyrobkd

- vyrazovani vyrobkU

Okrajové oblasti — Optimalizace:

- programoveé a sortimentni politiky

- znackové a obalové politiky

- politiky v oblasti sluzeb pro zakazniky



Jadro vyrobkovée politiky

Vyrobkové inovace = technicky pokrok nebo posun v potrebach vedou k
vyvoji zcela novych vyrobk{

- Diferenciace (doplnéni jiz existujici vyrobkové linie o novy vyrobek)
- Diverzifikace:  a) (zavedeni druhové pribuzného vyrobku)

b) (vyroba pribuzného vyrobku,
odpovidajiciho nasledné nebo predchozi etapé vyroby)

C) (vyroba vyrobk{ zcela rozdilného typu)

Varianty vyrobk({ = technické zlepseni jiz existujicich vyrobkd

Viyrazovani vyrobk{ = staZeni zastaralych vyrobkd z trhu



Vyrobkova inovace + komu je vyrobek ur¢en = umisténi vyrobku
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Strategie zavadéni novych vyrobka:
1. Napodobovaci varianta

2. Inovacni varianta

3. Nakupni varianta

Varianty vyrobkii

Cilem je bud" a) okamzité reagovat na zmeény ve strukture potreb
(v€asné realizovana vyrobkova varianta)

b) reagovat na zmény v konkurencni nabidce
(opozdéné realizovana vyrobkova varianta)

Vyrazovani vyrobku
- vSech vyrobk{ nachazejicich se v degeneracni fazi zivotniho cyklu
- novych vyrobkd, které se projevily jako ,flop"



Okrajoveé oblasti vyrobkoveé politiky

Znackova a obalova politika

Funkce obalu:

- Technicka (ochrana zbozi)

- Pravni (zakonem predepsané informace)

- Hospodarska (dlouhodoba maximalizace zisku)

Znackové zbozi vysledkem oznaCovani vyrobku firemnim jménem,
znakem a nazvem vyrobku + barvou a tvarem obalu.

Politika sluzeb pro zakazniky

= zarucni Ihlty + servis

- pred nebo po koupi, technické nebo obchodni, za Uplatu nebo
bezplatné — pozitivni Ucinky sluzeb x naklady na tyto sluzby



2. Cenova politika

Klasicka x prakticka cenova politika

Zavisi na cilech (maximalizace zisku), nastrojich a udajich (internich i
externich).

Nastroje cenové politiky:
- Ceny

- Rabaty

- Platebni podminky

- Dodaci podminky

Cenova rozhodnuti souvisi bud’ se zménou ceny (zména v nakladech,
poptavce, u konkurence) nebo pri zavadéni nového vyrobku na trh
(stanoveni ceny).



Cenova politika (cena)

Principy tvorby ceny:
1. Nakladové orientovana cena
2. Poptavkové orientovana cena

3. Konkurencneé orientovana cena

Strategie cenové politiky:
a) Nizka x vysoka zavadéci cena

b) Strategie rychlého sbirani (vysoka cena, malé mnozstvi) x penetracni
cena (nizka cena, velké mnozstvi)



Politika prodejnich podminek

Rabaty

= sleva z ceny — neplati pro vSechny odbératele stejné
— Vedou ke snizeni netto ceny + zvySeni prodaného mnozstvi

Dodaci podminky

= reguluji rozsah a Casovou stranku povinnosti, vznikajici prodavajicimu v
souvislosti s dodavkou (rozsah a termin dodavky, misto predani, prevzeti
pojist'ovacich a prepravnich nakladl, pravo vymény zbozi)

Platebni podminky

= vyjadruji okolnosti Uhrady kupni ceny (IhGty splatnosti, skonto, Uroky z
prodleni, kompenzacni obchod, ...)



