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které ovliviiuji spravnou funkci sluchového analyzatoru v pribéhu zivota a néasledné dopad
sluchového postizeni na zivot ¢lovéka v dospélosti a ve stafi v tom nejSirSim slova smyslu.
Text déale poukazuje na moznosti komunikace osob se sluchovym postizenim a kompenzace
sluchového postizeni. V zavéru kapitoly je uvedena ptipadova studie Zeny v produktivnim
veku, ktera se potykd se zdravotnimi komplikacemi, jez maji za nasledek ztratu sluchu a

tinnitus.
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Uvod

Ve vétsing textl, ¢lankt ¢i odbornych publikaci se s problematickou sluchového postizeni
setkavdme predevSim v souvislosti se zajiSténim vhodnych podminek pro vychovu a
vzdélavani déti, zakl a studentli se sluchovym postizenim, tzn. od jejich rané¢ho véku az do
ukonceni pfipravy na povolani. Mén¢ se jiz mizeme docist o sluchovém postizeni v obdobi
dospélosti a stafi, kdy se dostavaji na fadu otadzky tykajici se uplatnéni se na trhu prace,

profesniho zatazeni, profesniho rastu, kvality Zivota téchto osob, zajisténi rodinného zivota,



moznosti traveni volného Casu s rodinnou a prateli, zdravotnich komplikaci ptichazejicich
v tomto véku bez ohledu na pfitomnost sluchového postizeni, finan¢ni zabezpeceni téchto
osob a jejich rodin, vyuZiti socialnich sluzeb, finan¢nich ptispévki napi. na kompenzacni
pomucky a mnoho dalsich. Tato oblast zdjmu je tedy velmi Sirokd. Na prvni pohled se mutze
zdat, Ze 1idé se sluchovym postizenim v dospé€losti ¢i staii nemivaji az tolik potizi a nemusime
jim vénovat tolik prostoru. Vefejnost zpravidla pocita stim, ze tito lidé by méli mit
vybudovany a osvojeny komunikacni systém, dobfe zvolené¢ a nastavené kompenzaéni
pomucky, nastaveny urcity zpisob zivota a idedln¢ i praci, odkud pfinaseji financni odménu,
kterym pfisp€ji do rodinného rozpoctu a zajisti tak chod domdacnosti a rodinného Zivota.
Musime vSak pamatovat na nékolik fakti. MozZnosti profesniho uplatnéni u osob se
sluchovym postizenim nejsou, i za predpokladu Ze maji dostate¢né vzdélani ve vybraném
oboru (stfedni s vyuénim listem, s maturitou, vyssi odborné ¢i vysokoskolské), nijak velké.
Absolvovani urcitého studijniho oboru nezajisti, ze praci v tomto oboru ziskaji a budou
vykonavat profesi odpovidajici jejich vzdélani. Soucasné je tieba si uvédomit, ze velkou cast
osob se sluchovym postizenim v dospclosti a nasledn€é i1 ve stafi, netvoii jen osoby
s prelingvalnim sluchovym postizenim, tzn. ti, které se narodily se sluchovou vadou nebo ji
ziskaly ve veéku do Sesti let a prosly tak vychovné-vzdélavacim procesem, ktery je ureny pro
déti a zaky s timto postizenim, ale do skupiny osob se sluchovym postizenim fadime i osoby,
které ztratily sluch az v pribchu Zivota v disledku riznych onemocnéni €i urazi, ptip. se jim
zacal sluch zhorSovat na zakladé fyziologického procesu starnuti sluchovych bun¢k a ocitaji
se tak v nové zivotni situaci. Tyto osoby nazyvame jako osoby s postlingvalnim sluchovym

postizenim.

Vymezeni skupiny osob se sluchovym postiZzenim v dospélosti a stari

Osoby se sluchovym postizenim tvoii velmi heterogenni skupinu osob, ktera se lisi z hlediska
stupné, etiologie postizeni, doby, kdy vzniklo, pfip. rizika kombinace s dalSimi postizenimi.
Miizeme tak dale hovofit o jedincich nedoslychavych, neslysicich, ohluchlych nebo jedincich
s kochlearnim implantatem. R. Hordkova (2012) uvadi, ze celkovy pocet osob se sluchovym
postizenim je odhadovan na 300 000 osob, pticemz vétSina z nich je tvofena nedoslychavymi,
kteti sluchovou vadu ziskali az ve vy$sim véku. Néekteré zdroje uvadeji i mnohem vyssi pocet
téchto osob (Bulova, A. in Pipekova, J. 1998). Od typu sluchového postiZeni a doby vzniku se

odviji 1 zptisob komunikace (napf. mluveny jazyk, jeho psana forma, odezirani, znakovana
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eStina ¢i Cesky znakovy jazyk). Vyznamny pokrok v oblasti kompenzace sluchovych vad

zajistuji moderni kompenzacni pomiicky (napt. digitalni sluchadla, kochlearni implantat).

Ve snaze vymezit obdobi dospélosti a staii se mizeme v odbornych publikacich setkat se
mnoha klasifikacemi. M. Vagnerova (2007) d¢li dospélost na obdobi mladé, stiedni a starsi
dospelosti. Mladou dospélost vymezuje od 20 do 40 let véku, stfedni dospélost od 40 do 50 let
veku a star$i dospélost od 50 do 60 let veéku. Stari rozdéluje na dve velkd obdobi, a to obdobi
ran¢ho stafi a obdobi pravého stari. Rané staifi vymezuje od 60 do 75 let véku a pravé stati od

75 let véku dale.

Dospélost je obdobi spojené se zodpoveédnosti za sva rozhodnuti a schopnosti ziskat a plnit
piislusné role. Bez ohledu na zdravotni postizeni by mél kazdy dospély ¢lovek usilovat o dalsi
rozvoj jeho osobnosti, ktery mu umozni byt na psychické urovni rovnocennym partnerem a
nezavislym na svém okoli (Vagnerova, M. 2004). Jednim z kritérii dospélosti byva osobni
zralost, kdy je dospivani ukoncené, Clovék se stavd pfijemcem plné osobni a obcCanské
zodpovédnosti, mél by byt finanéné nezavisly a rozvijet své osobni zdjmy, budovat rodinny
zivot a zvladnout rodicovskou roli, a souc¢asné¢ pomdahat i svym rodicim (Langmeier, J.,
Krej¢itova, M. 2006). D. Tarcsiova (2005) poukazuje na to, Zze u osob ve vyS§im véku
procesem starnuti dochéazi ke specifickym zménam, které maji zpravidla nezvratny charakter.
Zdravé starnuti povazuje za komplexni proces skladajici se z n¢kolika slozek, k nimz fadi
predevsim genetické faktory, vliv vnéjsiho prostiedi, zivotni styl, dobrou schopnost adaptace
na zmény v prosttedi, spravnou vyzivu a télesnou aktivitu. Kazdy jedinec vSak ke svému stari
pfistupuje odlisné a asimilacéni proces na obdobi stafi je tak velmi individudlni. Zmifluje
nékolik strategii, které determinuji proces starnuti: konstruktivnost, zavislost, obranny postoj,
nepratelstvi a sebenenavist. Tyto strategie nasledné ovliviiuji to, jakym zptisobem bude ¢lovek

v tomto obdobi Zivota spokojeny a rodinou a spolecnosti pfijiman.

E. Simova (2005 in Tarcsiova, D. 2005) uvadi 6 oblasti, které se podle predpokladia WHO
podili na kvalit¢ zivota: fyzické zdravi, psychické zdravi, mira nezavislosti (pohyb,
kazdodenni ¢innosti, uzivani 1ékii a zavislost na nich, apod.), socialni vztahy, prostiredi

(ptistup k finanénim zdrojim, svoboda, bezpeci, socialni péce, cestovani, atd.) a spiritualita.

V souvislosti s obdobim stafi je tfeba zminit obdobi odchodu do dichodu. Ackoli se
v poslednich letech hranice dichodového véku oddaluje, presto velkd ¢ast obyvatel tvori

pravé tuto skupinu osob, a potykaji se tak s velkym mnozstvim zmén v jejich zivoté, které



souvisi s moznosti ztraty identity, motivace, pfijmu, Zivotnich jistot a ¢asto vede k socialni

izolaci jedince.

Vsechny vyse uvedené zmény v zivoté jedince, ktery se dostava do obdobi dospélosti a stari,
jsou typické pro vSechny bez ohledu na to, zda se jedna o ¢loveéka zdravého, nemocného, s ¢i
bez zdravotniho postizeni. V pfipadé¢ osob se sluchovym postiZenim jsou tyto zmény
doplnény o dalsi specifika, které nesmime opomijet a méli bychom s nimi pocitat. Sluchové
postizeni ziskané v obdobi produktivniho v€ku miize pro daného jedince znamenat urcitd
omezeni jak v bézném zivoté, tak v zivoté profesnim a potom velmi zalezi nejen na samotném
jedinci se ziskanou sluchovou vadou, ale také hlavné na jeho rodinném zézemi, vztazich
s prateli a zaméstnavateli, jak se s novou situaci vypofada. Podle D. Tarcsiové (2005, s. 128)
znamena ziskéani sluchového postizeni v produktivnim v€ku pteruseni ,, normdlnich Zivotnich
podminek v dospélosti narusenim sluchovych a komunikacnich schopnosti, coz vyvolava u
techto lidi krizi*. Ackoli maji vybudovanou mluvenou i psanou podobu narodniho jazyka a
prirozené¢ tento zpusob komunikace preferuji, neni pro né¢ zarukou pro uspésné vedeni
bézného 1 profesniho Zivota ve spolecnosti slySicich lidi. VétSina téchto osob nema blizsi
informace o sluchovém postizeni, moznostech kompenzace sluchové vady, organizacich pro
sluchové postizené, socialnich sluzbach a ptispévcich, na které maji narok. Sluchové postizeni
pfinasi fadu komplikaci a zmén v Zivoté Cloveéka, které souvisi n€kdy i s dlouhodobou
pracovni neschopnosti, ¢asto s jiz zmiflovanou ztratou zaméstnani ¢i stavajiciho pracovniho
postaveni, se zménou Ci ztratou socialniho postaveni, se vznikem mnoha nedorozumeéni a
konfliktl jak v prostfedi rodiny a blizkych pfatel, tak v pracovnim kolektivu ¢i pfi béznych
kazdodennich ¢innostech mimo domov. Zménény zdravotni stav a nova situace sebou casto
piinasi 1 nutnost zménit dlouhodobé zafixované zivotni navyky. V dasledku nedostacujicich
komunikac¢nich schopnosti jedince (neschopnost odezirat ¢i se dorozumét jinym zptisobem se
svym okolim) se tito lidé mohou uzavirat do sebe, izolovat se od svych pratel a od
spole¢nosti, piestoze jejich okoli zdjem na jejich zapojeni ma a usiluje o néj. A. Leonhardt
(2001) zdaraznuje, jak jiz bylo vySe cCastetné uvedeno, ze k faktorim determinujicim
smefovani Zivota osob se ziskanym sluchovym postizenim patii stupenl sluchové ztraty, kdy
k postizeni doslo, za jakych okolnosti (ndhle ¢i postupné), jak probiha 1é€ba onemocnéni ¢i
urazu, které k postizeni sluchu vedly, zda se jednd o docasnou ¢i trvalou ztratu sluchu, typ
osobnosti dan¢ho jedince, dosazené vzdélani, individuélni zajem, socidlni situace a aktualni
zdravotni stav. Skupina osob s postlingvalnim sluchovym postizenim tak tvoii velmi

rozmanitou skupinu a i z toho ditvodu je nutné uvédomovat si vyznam péce o tyto jedince a



snazit se zajiStovat podminky pro to, aby byl jejich dalsi zivot co nejvice plnohodnotny a stali

vvvvvvvvvvv

V ptipadé osob, u nichz se objevi sluchova ztrata v postproduktivnim véku, je situace
obdobna. Na rozdil od osob v produktivnim véku bychom ale mohli fict, Ze se se ztratou
sluchu v postproduktivnim véku jiz pocita, a to v disledku fyziologického procesu starnuti
celého organismu a s tim i souvisejicim odumirani sluchovych bunék (které je nendvratné) ¢i
v disledku rtiznych onemocnéni typickych pro obdobi stafi, které maji za nasledek zhorSeni

sluchovych schopnosti jedince ¢i ztratu sluchu.

Jesté pred nékolika lety se o problematice presbyakuzie Cili stafecké nedoslychavosti
hovotilo pfedev§im v souvislosti s lidmi, kteti dosahuji véku 55 — 65 let. Presbyakuzie je
sensorineurdlni nedoslychavost projevujici se zhorSenim slySeni tonti vysokych frekvenci a
zhorSovanim porozuméni fe€i. Toto postizeni se ve vétSiné piipadli objevuje symetricky na
obou usich. (Tarcsiova, D. 2005, Hordkova, R. 2012) V dnesni dob¢ se setkdvame s nazory
1€katti, ktefi tvrdi, Ze ke zhorSeni sluchu a poSkozeni sluchovych bunék dochdzi mnohem
diive nez tomu bylo v minulosti, a to nékdy jiz i ve velmi mladém véku, v disledku
pied¢asného opotiebovani sluchového organu Castym vystavovanim se hlu¢nému prostiedi a
stresovym faktorim, které maji negativni vliv na funkci sluchového organu. Dale lékati
upozoriiuji na fakt, Ze v mnoha ptipadech je stav sluchu u lidi ve v€ku 40 let takovy, jaky byl

pted lety pozorovéan u osob v 70 letech (Hahn, A. in Diagndza, 2008, online).

Podle D. Tarcsiové (2005) je pro osoby s postlingvalnim postizenim sluchu typické, Ze si své
problémy uvédomuji postupné a nékdy velmi tézko. Jedna se predevsim o nasledujici oblasti:
Clovek slySic jen hlasitou fe¢, nevnima ji zietelné a jednoznaéné, v hluéném akustickém
prostiedi slysi Spatné, velké potiZe se objevuji pii porozumeén feci v nareci, Spatné rozumi feci
déti a rychlé feci, nedafi se mu vést rozhovor ve ztizenych akustickych podminkach — napf.
pii komunikaci ptes prepazku / pies sklo, v bance, na uradé, na posté, v kavarn¢, atd.,
akustické pozadi a Sumy v okoli ztézuji poslech s porozuménim a casto jsou tito lidé nuceni

nastavit si hlasitost radia ¢i televize vice nez je béZné.

S oblasti sluchovych poruch a potizemi souvisejicimi s piibyvajicim v€kem je vhodné zminit
se dale o usnim Selestu neboli tinnitu. USni Selest je zvukovy vjem vznikajici bez zevniho
podnétu. D4 se jen zprostfedkované zméfit a jeho skute¢nou hlasitost znd jen jeho nositel.

Selest je skryty piiznak, neni vidét a mnoho postizenych jej zatajuje nejen pied lékafem, ale i



pred Cleny vlastni rodiny. Pacienti jej popisuji jako piskdni, bruceni, huceni vodopadii, sycent

apod. (Valvoda, M. 1992 in Milianova, E. 2008)

Za usni Selest nejsou povazovany zvuky, které zdravy, normalné slySici jedinec, slysi
v uplném tichu. Tento ,,visceralni® Selest je normalni jev, pfi némz muzeme slysSet dychani,
srdecni akci, cirkulaci krve, stahy svalil patra a stfedousi. V bézném prostredi jej neslySime,
jelikoz je maskovan hlukem pozadi (Thora, C. 2003 in Milianova, E. 2008). Usni Selest mize
tedy zazit v prabchu zivota pii urcitych okolnostech kazdy zdravy jedinec. Tinnitus se
nejcastéji vyskytuje mezi 40. a 70. rokem, s ptiblizn€ stejnou prevalenci u muzi i Zen, vzacné
byva ptitomen u déti. Z klinickych studii vyplyva, ze témét kazdy druhy ¢clovek star§i 60-65
let trpi rGznou formou subjektivniho tinnitu. Podle poslednich studii trpi uSnimi Selesty 15-17
% veskeré populace na svéte. Stava se tietim nejcastéjSim symptomem, po bolestech hlavy a
zéavratich, ktery ptfivadi pacienta k l1ékafi. Vyrazné snizeni kvality zivota — poruchy spanku,
zvySenou Unavnost a podrazdénost, snizenou schopnost koncentrace — predstavuje tinnitus
cca. pro 5 % z celkové skupiny osob, které usnimi Selesty trpi. Toto vSe vede k naruSeni
mezilidskych vztahti, ¢asto 1 k vyraznym zménam osobnosti. Bohuzel jsou zndmy 1 piipady,

kdy nemocni trpici silnym tinnitem zakoncuji sviij zivot sebevrazdou (Hahn, A. 2000).

Tinnitus je mozné klasifikovat dle rtiznych hledisek. Pro tcely tohoto textu zminime pouze
klasifikaci na objektivni a subjektivni tinnitus. Objektivni tinnitus je zvuk, ktery vznika v téle
pacienta mimo sluchové TUstroji, pficemz vySetfujici jej miize zaznamenat s pomoci
ptistrojové techniky nebo jen pouhym uchem, nejcastéji nad pribéhem vétsich cév. Naopak
subjektivni tinnitus vnima pouze pacient, druhd osoba jej neslySi a nelze jej bohuzel
zaznamenat. Zpravidla vzniké ve sluchovém ustroji nebo v mozku pacienta bez zevni zvukové

stimulace (Milidnova, E. 2008).

Doposud jsme se zabyvali piedev§im osobami s postlingvalnim sluchovym postizenim, ktefi
se z jiz vySe uvedenych diivodl zna¢né lisi od osob s prelingvalnim sluchovym postizenim.
Jen struén€ se nyni zminime pravé o skupiné dospélych osob s prelingvalnim sluchovym
postizenim. Urc¢itou vyhodou u této skupiny osob je, Ze maji vybudovany funkéni
komunikac¢ni systém, absolvovali vzdélavani odpovidajici jejich individuadlnim moznostem a
potfebam, ziskali urcité vzdélani a v idedlnim ptipad€ jsou zaméstnani, vedou rodinny a
spolecensky Zivot a jsou se svou sluchovou vadou ztotoznéni. Opét zde zaleZi na stupni a typu
sluchové vady, na ucinnosti kompenzacnich pomucek, prostiedi, v némz jedinec vyrustal,

dalSich zdravotnich potizi, atd., ale presto vSechno maji tito lidé jiz osvojeny zplsob zivota,



s nimz jsou v rizném pomeru spokojeni ¢i nespokojeni, jak tomu ostatné¢ byva u vsech lidi
bez ohledu na pfitomnost ¢i nepfitomnost zdravotnich komplikaci apod. Vyhodou osob
s prelingvalnim sluchovym postizenim je také to, Ze maji navdzana ptatelstvi s ostatnimi lidmi
se sluchovym postizenim, ¢asto spolu travi volny cas, navstévuji kluby ¢i organizace pro
osoby se sluchovym postiZzenim, se svou sluchovou vadou se szili natolik, Ze ji nepovazuji za
nijak velky problém ¢i piekazku v dosahovani cilii a pfani, kterd jim pfinaseji uspokojeni a

zivotni pohodu.

Specifickou skupinou stavajici se predevsim praveé z osob s prelingvalnim tézkym sluchovym
postiZzenim jsou osoby oznacujici se za Neslysici s velkym ,,N*, kteti se citi byt prislusniky
Jjazykoveé a kulturni mensiny. UZzivaji svlij vlastni jazyk, v naSich podminkach ¢esky znakovy
jazyk. Jazykovou a kulturni menSinu z nich déld nejen existence znakového jazyka, ale 1
podobné osudy, problémy, spolecné zajmové a kulturni aktivity, historie atd. Tito Neslysici
travi velkou cast Zivota spole¢né, at’ jiz ve smyslu uzavirdni partnerskych vztahi ¢i traveni
volného c¢asu vramci velkého mnozstvi volnocasovych, zajmovych a kulturnich aktivit

(Dolezalova, L. 2012).

Osoby s prelingvalnim sluchovym postizenim se tedy zvySe uvedenych divoda znaéné
odliSuji od osob s postlingvalnim sluchovym postizenim (v oblasti komunikace, Zivotnich
postoju, potieb, traveni volného casu, kazdodennich aktivit, moznosti profesniho uplatnéni,

rodinného zivota apod.), piestoZze maji jedno spolecné — ztratu sluchu.

Kompenzacni pomiicky pro osoby se sluchovym postiZenim

V poslednich letech doslo ke zménam v legislativé Ceské republiky v oblasti zdravotnictvi a
socidlni prace. Socialni reforma realizovana v roce 2011 se dotkla celé fady oblasti, pficemz
k hlavnim zméndm patfilo sjednoceni administrace a vyplaty socidlnich davek na jedno misto
(UP), zavedeni socidlni karty, zmény v oblasti rodi¢ovského piispévku a agregace davek pro
osoby se zdravotnim postizenim (Hricova, L., Dolezalova, L. 2012). V souvislosti s tim
vstoupil od 1. 1. 2012 v platnost novy zplisob socidlni podpory pro osoby se zdravotnim
postizenim. Zmeénila se metodika vyplaceni socialnich davek, jejich vyse, kritéria pro jejich
pridélovani a souCasné i1 vyse statniho prispévku na potizeni kompenzacnich pomticek véetné
nabidky kompenzacnich pomicek, na které mohou ptispévek osoby se sluchovym postiZzenim

zadat.



Legislativni zmény se promitly do zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, kde je
zakotven zpusob a podminky pro ziskani a Cerpani ptispévku na péci, ktery se formou
pravidelné opakujicich davek poskytuje osobam, které jsou z diivodu neptiznivého stavu
zavislé na pomoci jiné fyzické osoby a spliuji podminku nepiiznivého zdravotniho stavu,
ktery ma trvat déle nez jeden rok a soucasn¢ omezuje jejich funkéni schopnosti pro zvladani
zivotnich potfeb (MPSV, online). Zcela nové vesel v platnost zékon ¢. 329/2011 Sb., o
poskytovani davek osobam se zdravotnim postiZzenim, ktery umoziiuje osobdm se zdravotnim
postizenim ziskat ptispévek na mobilitu a prispévek na zvlastni pomtcku. K tomuto zakonu
byla vydana provadéci vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o
poskytovani davek osobam se zdravotnim postizenim. Ta obsahuje seznamy zvlastnich
pomtcek, na které maji osoby se zdravotnim postizenim nérok. Jednou ze skupiny osob se
zdravotnim postizenim jsou osoby s tézkym sluchovym postizenim. Mezi tyto pomucky patii
napt. signalizace bytového/domovniho zvonku, individudlni indukéni smycka, specidlni
programové vybaveni pro edukaci a reedukaci sluchu, zatizeni pro poslech audiovizualniho
zatizeni, apod. Kompletni seznam téchto pomiicek, v€etné vymezeni cilové skupiny osob je
uveden v piiloze €. 1 k vyhlaSce ¢. 388/2011 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o
poskytovani dadvek osobdm se zdravotnim postizenim (Vyhlaska ¢. 388/2011 Sb., online).
Samostatnou skupinou kompenzacnich pomiicek jsou sluchadla a kochlearni implantat. Jejich
uhrada je definovana v zdkoné €. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisSténi, ve znéni
pozd¢jSich ptedpisti. Foniatr doporucuje uzivateli vhodny typ sluchadla z kategorie bez
doplatku, tzn. plné hrazena pojistovnou nebo sluchadla drazsi, tedy sluchadla s doplatkem.
Systém piidélovani piispévki na sluchadla vychazi z Ciselniku Vefejné zdravotni pojistovny,
kterym se ¥idi vechny zdravotni pojistovny v Ceské republice. Co se ty&e kochlearni

implantace, ta je zdravotni pojistovnou hrazena plné¢ (Hordkova, R. 2012).

Komunikace osob se sluchovym postiZenim

Komunikaéni systémy osob se sluchovym postizenim jsou vymezeny v zakoné ¢. 155/1998
Sb., o komunikacnich systémech neslySicich a hluchoslepych osob, ve znéni zakona ¢.
384/2008 Sb., (v uplném znéni vyhlasen pod €. 423/2008 Sb.). Novelizace tohoto zdkon
vroce 2008 piinesla nckolik zmén. Nové jsou v zakon¢ zohlednény potieby osob
s hluchoslepotou, predevsim v oblasti komunika¢nich prostiedkl a v oblasti ochrany lidskych

prava na stejné trovni jako u osob neslySicich. Soucasné byl rozsifen pocet komunikacnich



systémi urcenych pro osoby se sluchovym postizenim. Veskeré komunikacni systémy jsou
zde blize definovany. Jedna se o cesky znakovy jazyk a jeho taktilni podobu a dale komunikaéni
systémy, které vychazeji z Ceského jazyka, mezi néz patii znakovand Ccestina, prstova abeceda,
vizualizace mluvené Cestiny, pisemny zdznam mluvené reci, Lormova abeceda, daktylografika,
Braillovo pismo s vyuzitim taktilni formy, taktilni odezirani a vibracni metoda Tadoma. Zakon dale

definuje pojmy ,,neslysici“ a ,,osoba s hluchoslepotou* (Dolezalova, L. 2012).

Ve vztahu k osobam se sluchovym postizenim, pfedev§im ke skupiné osob s postlingvalnim
sluchovym postiZzenim, je v souvislosti s rozSifenim mnoZstvi komunikacnich systéma vhodné
zminit tzv. vizualizaci mluvené CeStiny a pisemny zdznam mluvené feci, které v ptivodnim
znéni zakona ¢€.155/1998 Sb., o znakové feci definovany nebyly. V piipad€ vizualizace
mluvené cestiny mame na mysli zietelnou artikulaci jednotlivych Eeskych slov usty tak, aby bylo
umoznéno nebo usnadnéno odezirani mluveného projevu osobami, které ovladaji Cesky jazyk a
odezirani preferuji jako prostfedek své komunikace. Pisemnym zdznamem mluvené reci rozumime
ptevod mluvené &estiny do pisemné podoby v redlném ¢ase. Simultanni prepis mluvené feci se
muze pouzivat na konferencich, prednaskach a mnoha dalSich akcich. Piepisovatel ¢i
piepisovatelka pfepisuji mluvenou fe¢ na elektronické klavesnici pfipojené k PC ¢i
notebooku. Text simultdnniho piepisu muze byt zobrazovan na bézném monitoru, pokud je
text urcen pro jednu osobu, na vétSi obrazovce pro malou skupinu, anebo promitinim na
velkou plochu pro vétsi skupiny osob, naptiklad na konferencich. Simultanni piepis nemusi
byt lokalné omezen. Text miiZze byt pofizovan na misté, anebo muize byt podle potieby
prendsen na dalku pfes internet ¢i satelit (www.prepis.cz). S platnosti od 13. srpna 2010 se
povedlo sluzbu piepisu zaregistrovat jako samostatnou socialni sluzbu podle zakona C.
108/2006 Sb. o socidlnich sluzbach a je tak na doporuceni Ministerstva prace a socialnich

veéci registrovana pod tlumocnickymi sluzbami (Www.ruce.cz).

Pripadova studie

Ptipadova studie je vénovana konkrétnimu ptipadu Zeny ve v€ku 49 let, u niz se
v produktivnim véku objevily potize se sluchem. Pani D. pracuje jako kuchatka v restauraci.
Vateni je nejen jeji profesi, ale 1 velkou zalibou. Své zaméstnani proto miluje a z dlichodu ma
spiSe strach. Je rozvedend, ma dvé€ déti a jedno vnouce. S manZelem se nestykd, s détmi

prakticky denné. Se synem bydli a dcefi pravidelné¢ pomaha s vychovou vnucky.



Drive, nez se objevily potize se sluchem, trpéla Zena ¢astymi bolestmi hlavy, leh¢imi az velmi
upornymi nevolnostmi spojenymi se zdvratémi a zvracenim, dale se objevovalo huceni a
piskani v obou usich a celé hlavé. Ze $patné slysi a hiife rozumi, si uvédomila teprve po
n¢kolika zachvatech, coz bylo asi ve 40 letech. Svoje pocity popisuje jako velice Spatné a po
sdéleni diagn6zy mnohdy 1 jako zoufalé. S piijetim zivota se sluchovym postizenim ma doted’
veliké problémy, boji se uplného ohluchnuti, protoze to je vjejim stavu velice

pravdépodobné. Proto doufa, ze o sluch ptijde co nejpozdéji.

V soucasné dobé trpi zena lehkou nedoslychavosti na pravém uchu a stfedné tézkou
nedoslychavosti na uchu levém, kterd je doprovazena uSnimi Selesty. Jako pfi¢inu téchto
sluchovych potizi odborni 1€kafi urcili Meniérovu chorobu.

Vzniklé potize se sluchem se rozhodla feSit az po nékolika mésicich, kdy uz pro ni vyse
zminéné ptiznaky sluchového postizeni nebyly unosné. Nejprve se vSak snazila na zaklade
projevu, které pozorovala u sebe, sbirat vS§echny mozné informace o tomto typu sluchového
postizeni. Pfecetla fadu knih 1 ¢lankti v Casopisech, celé dny stravila hleddnim informaci také
na internetu. Pfed prvni navstévou odborného Iékafe byla tedy do jist¢ miry dobie
informovana a ze samotné navstévy jiz neméla Zadny strach. KdyZz odborného lékate

navstivila, méla jiz docela jasnou piedstavu o tom, co ji asi fekne.

Po diagnostice se nasledna terapie zabyvala feSenim projevi uSnich Selestl, zejména
nevolnosti. Nyni podstupuje medikamentdzni 1é¢bu, pravidelné dochazi na infize, ovSem bez
vétSich uspeéchii. Moznost kompenzace sluchové vady sluchadlem ji nebyla doporucena.

Omezeni vyplyvajici z pfitomnosti sluchového postizeni zacala Zena vnimat postupné spolu se
zhorSovanim stavu sluchu. Sluchova vada ji omezuje hlavné v komunikaci, protoze, jak uvadi,
na levé ucho téméf neslysi. Potize ji délaji hluboké hlasy a obzvlaste¢ v hluéném prostiedi
mluvené feci skoro nerozumi. Vétsina lidi v okoli se pfi komunikaci s ni ptizplisobuje a mluvi
na ni ze spravné strany. Pfi komunikaci s cizim c¢lovékem na své potize upozorni a
s pochopenim ze strany cizich lidi nemé¢la dosud zadné vétsi problémy. Kromé omezeni
v komunikaci pocit'uje diisledky potizi se sluchem také v zaméstnani. Ma zavazné obavy, ze

by o n&j mohla v budoucnosti ptijit (ElidSova, T. 2012).

Zavér
Sluchové postizeni v obdobi dospélosti a stari pfinasi do zivota osob, u nichZ se tyto potize

objevily az v pribchu Zivota, velké zmény, které obndsi omezeni v mnoha oblastech. Potize se



sluchem casto vznikaji v dasledku riznych onemocnéni €i Grazu a nejen pro samotného
jedince, ale 1 pro celou jeho rodinu ¢i ptatele to predstavuje nahlé ¢i postupné zmény ve
zpiisobu vedeni Zivota a traveni spole¢ného ¢asu. S feSenim nastalych potizi souvisi ne ziidka
dlouhodoba 1é¢ba a docasné Ci stalé zmény v profesnim zivoté. Se ztratou sluchu, ¢aste¢nou ¢i
uplnou, souvisi 1 zajisténi vhodnych podminek pro uspéSnou komunikaci s timto jedincem a
osvojeni novych komunikacnich systémt, které budou umoziovat jedinci se sluchovym
postizenim a jemu okoli se vzdjemné dorozumivat. Jind situace je u jedinct s prelingvalnim
sluchovym postizenim, ktefi osvojené¢ komunikacni systémy zpravidla maji a potize, s nimiz

se v prub¢hu zivota setkéavaji, se odlisuji.
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