list 5 nedokondenymi vétami, méli bychom mit piedem jasno, jak s témito

produkty déle naloZime. )

3.5.3 Zajisténi vstupu do terénu

Jde o velmi dilezitou soudést promysleni vyzk wmného projektu, nebol kva-
litativif vyzkum je naturalisticky. To znamend, Ze se do znatné mivy ode-
#m# se zkoumané fenomény redlné vyskytuji. Zdrovei
dy plati, Ze mira divéry a otevienosti zkouma-
ovi velmi silné ovliviiuje kvalitu zf skanych dat.
#dy premyilet, jakym zpisobem vstoupime
akym zplisobem se v ném potomn budeme -

hrdvé v prostiedi, v i
v kvalitativnim vyzkumu v
n¥ch aktérii viéi vyzkummnik
7, uvedenych ditvodi je nutné v:
do pole, které hodlame ghowmat, aj
pohybovat.

V zasads existuji éyfi typické role, do nic
situovat, Prehledné je zachycuje tabulka 3.2.

h# se miize vyzkumnik v terénu-

Tab. 3.2 — Role vyzkumnila ve vziahu le terénu

Pifklad
Vyzkumnik pfichdzi do {fidy jednorazové sejmout
nahravku pedagogické komunikace,

Charalderistika

Neznamy Sovek, kiery jednorizove
piichazi 2 odchazi,
Clovék, kterého respondenti naii
jménem a védi ledacos 0 jeho
povaze a praci a kiery opakované
pfichazi za GCelem vyziumu.
Clovik, kiery se siyka se swymi
respondenty | mimo ramec wyzkumu.

Cizinec

PHi zikoumani profesni drahy uditeld expertl se
vizkurnnik cpakované seflcava s tymi responden-
tem, vede s nim rozhovory, pozeruje jeho prad
ve tfidé,

Vyzkumnil zkouma kiima Skoly, ve kieré se jako .
dobrovolnik podili na vedent tkolniho casopisy.

Navstévnik

Zasvdceny

Vyzkumnfk — vysokoSkolsky student socialni

pedagogiky — Zkouma, jaké maji vysokoskalii
siudenti socialni pedagogiley pfedstavy o svém
budoucim uplatnéni, :

Clovik, kiery zkouma skupinu, ji je
sam {lenem.

Domorodec

Riizné rolové definice s sebou nesou riznd rizika.
logicky ohrozujici v tom smyslu, ¥e snizuje pravdépodobnost otevienostt
respondentti a vyvoldvd tud snahu po pozitivnl seboprezentaci nebo snah

4 neptirozené interakee s cizfm lovékem uniknout.

Role cizinee je celkem

Prillad z vyzkumu 3.19

Pri zpran:vc?vaénf studentské semindrni prace si vyzkumny tym zvolil jako téma
E?stoo;e’ 73k k nespravedinosti ze strany uditel. Do vzorku bylo vwhrino nékolik
ZakEf za.kladnfch_ $kol, pricemi se lazatelé znali s nékym z jejich rodiny, nikoli
3 def@ Sam}f.mv" Pokus navstivit Zaky doma a ud8lat s nimi rozhovor skondi!
vshvm r?zpacrfe: na pfipravené otdzky déti odpovidaly vesmés jednostoviné
pFicem? fazatelé nedokazali tento nepfiznivy vwvoj zvratit, [
Zdroj: studentska prace z prezencnihe kurzu

Neproblematickd viak neni ani opatnd role domorodee, kterd je riskanin{
ve smyvs]-u nedostateéného odstupu a neschopnosti vidét 7Véci jiﬁilj( I;Pi( 'al?l
sammoziejmd a dané. Takovito role predpokldda velmi silnou seberefiexlj nO
:c,ﬁ."a,né vyzkumnika. 7 vyie uvedenvch divedi se jako nejméné risl;ar t y
jevi role navitévnika & zasvéceného. Kazdopadng je dobré se v poli nej e
nezdvazné pohybovat bez vykondvini zjevné vyzkummé &in ncl))sti g}z)zl;v i
k}]lfiul'ljl- prostiedi, navdzat vztahy se &leny zkoumané skapiny. V kin(IilJé sk d—
piné [.)ntom vizdy existuji Elenové, jejich% .souhlas® s nasi U’zkur;mo “'u
nosti je obzvlasté daleZity, nebot disponuji silnou pozici ve 5‘12171 iné a rrll1 ;:]m_
ve vz‘;ahu fungovat jako gatekeepers, tedy zprosti‘edkovatelé) a ;IIPdAO’ILOH
dalsich kontaktti. Pokud vyzkum provédf:r;m v néjaké formalni h1sT£T11a' o
Sutn’é.krolmé budovan{ neformélnich vztaht dbdt také na pravidl‘;z L;::j:d]li
E};f;;ilumcé a fm vatahy s lh(vhni, ktefl ne}'sm‘l primo Gdastniky nageho
vy , majf viak moc ovliviovat, zda a za jakych podmimek budeme
vyzkum moci provadét. Tyto poznamky lze dobie ilustrovat na nésledujici
pikladu z vyzkumu. ( e

Pfildad 2 vyzkumu 3.20

Ve vyzkumu zaméfeném na to, jak Zaci subjektivng vnimaiji klima 3kolni tfidy, bylo
jako fecf’mika sbéru dat pouiito pozarovan( ve tidé v kombinaci s poio;frui<—
iL:rﬁ)ij{r:{! rozhovory se Zaky. Vstup do terénu (Sestd ffida na jedné brnénské
naé ;[ngi, ;;!e) a pohyb v ném zachyiila vyzkumnice ve svwch poznamkéch
,,}?n' wbéru vhodného vzorku jsem postupovala standardni cestou. Po teiefonic-
ifem zlf()vnfakfova'm’ feditele $koly jsem pfi piileZitosti osobni schizky predstavila
redffehvskoiy a jeho zdstupkyni svij pfedb&iny plin vyzkumu, kiery byl pfijat se
siovyv/, ,Ze pfichazim jako na zavolanou'. V ndsledném rozhovoru mi byly sdélen

soudasné problémy skoly, které souvisi s personainimi zménami v pedagogické::
sboru. Na$ rozhovor byl ukonden a o realizaci mého wizkumu se wyjednévalo’
v pe?‘agogfc!{yfh kruzich 3koly. Po nékolika dnech jsem byla fe.'eyzonfcky infor-
movana o moznosti vyzkum realizovat, a dokonce ve tFidé odpovidajici mym




kritérifm. Nevyjasnénym bodem oviem 20stala délka mého pobytu ve Skole.
Ve své proshé jsem, vzhiedem k doporucenym pofadavk["}m pro etnografické
Setfeni, 2minila dobu dva mésice, s tim, Ze pouze prvnf fyden bych byla ve Slkolni
ffidé pfitomna kaZdy den. Tento Zasovy interval mél byt postupné modifikovan,
podle reakci pedagogl na mou pfftomnost ve vyucovant.
Jako wyzkumnik jsem do koly poprvé vstoupila 11, dubna, kdy jsern se 2z Gde-
Jem testovani wyzkumného ndsfroje (schéma rozhovoru) dostala do kontaktu
s dvéma Zaky 6. B.
Viastni vyzkum zacal 18. dubna, kdy jsem byla poprvé pfedstavena fidnf uditelce
a v jejfm doprovodu jsem se poprvé sefkala s Z3ky 6. A. Ihned prvnf den byla
moje wichozf situace ponékud ziiZena, protoie mé tiidni uditel (s jisté dobrym
gmyslem) #akom pedstavil jako ,pani ucitelku’, Byla jsem dina ,na starost'
Kamilovi, chiapd, jehoZ pozice ve ifidé se po odchodu spoluFikd nz gymndzium
zhoriila. Diky jeho svédomitosti mu byli z fad chlapet pfisuzovany Casto ambice
3plhouna a Spria, z Fad divek byl chdpén ve srovndni s ostatnimi chiapci fako
nestraktivai alfernativa. Ukolem Kamila bylo uvést mé do kaZdodenniho chodu -
pfesunt) z jedné tidy do druhé. Dakki dny jsem do tiidy dochazela sama, piicemi
jsem s terminem své ndvitévy vidy seznamovala tifdniho uditele.
Technikou zocastndného pozorovanf jsem ve Skolni Hidé byla pfitomna sedm
tydnd, pficemZ prvni fyden jsem ve kole stravila &tyf dny, ndsledujici tydny jsem
dochazela vidy na jeden den v fydnu. Do goly jsem dochdzela na cely vyuco-
vacl den. S Ziky jsem se setkdvalz vétSinou JiZ v méstské hromadné dopravé,;
pfechdzela jsem s nimi do uceben, travila s nimi prestvky. Ze Skolnich prostor
jsem nedochézela do Skolnf jidelny. Béhem vyuovacich hodin jsem sedéla-
v lavici, v8idinou uprostfed nékteré z fad, abklopena #3ky. V podatcich svého’
pozorovani jsem si zaznamenavala téméF vie, co jsem byla schopna zaregistrovat
a zérover zaznamenat. Udelem prynich dnd bylo pfedeviim navizanf konfakiu
s #aky. Prunl den jsem se osobné pfedstavila dvema Hetinam tiidy, kaidému ..
wysvétlila, Ze nejsem panf uditelka, a nabidla jim neformatni zpdsob vzijemné
komunikace. NkieF ¥ici reagovali ostychavé a nadile mi vykali, jinf reagovali;_
J6, a fakt vam fo nevadi, fakt vam miZeme tykat?' K stfidani neformdlniho ty
s formélnim vy dachdzelo v pribéhu celého wizkumu, ve zvyiené mite byla-l '
jsem ve fidé nepfitomna del3i dobu, u nékterych stydlivijich jedinct pretrvalo
pa celou dabu zpUsobné vykani. :
Kromé Kamila, kierému jsem byla ,pfidélena’, se dalsf osobou 3koini tidy, se
kteroy jsem navazala kontaki mezi prvnimi a které se snaZila byt mi ndpomocné
ve zméti jmen, stala Sofa, tfidnf novécek. Pro mé jako pro wyzkumnika byl tito
dva 34ci témi, kiefl mi svymi poznémkami a vysvétienimi usnadnili nahtédnout
do tiidnitio svéta a &istecn® jej pochopif ziejmé ze viech nejvice. V priibéhu
wzkumu jsem s témito dvéma Zky nejéastdji sdilela lavici a zfejmé jsem s nimi
navazala nejbliZ3f vziah.
Maoje chovanf ve Skoinf tfidé muselo byt natolik strategické, aby ve mné ueitelé
nespaifovali rusitele, ale ani evaludfora své price, a zroveri nafotik oteviené
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vdi Zakom, aby byli ochotni vénovat mi svj cas a aby svolili nahlédnout do
jejich Zitého svéfa. Tuto ambivalenci vystizné dokumentuje nadienf tfidniko
ucitele z faktu, Ze budu ve 1fidé pfitomna i o pfestavkdch, coZ mohla poten-
cizlné znamenat uiehcenf price pro pedagogicky dozor. Tuto roli jsem oviemn
nepfijaia, protoZe jsem se snaiila 0 co nejadekvatnéisi zachycenf reality a Ziky
jsem nikdy nenapeminala. Urditou rali mohi hrat faké fakt, Ze s ziky jsme si
vzajernné tykali, ale s uciteli byla komunikace vazdna formalnim vy, sfejné jako
Jsou oslovovéni Zéky. Co se tyde zaZitych Skolnich principl tykdni—vykani, by!
vztah mezi mnou a Ziky wjimedny. Denni Zivot ve Skole probihd za normdl-
nich podminek v poplainosti nepsanych norem — Zaci uditelm vykaji a uéitelé
Zakorn tykaji. Ackoli je v soucasné pedagogice zfefelny posun od chdpani Zika
Jako objekiu vychovy k Z3kovi jako subjekiu vychovy, nerovnost vzdjemného
oslovovani uditel-Zak Ize chapaf jako jeden z mechanism(, kieré vymezujf roli
Zaka. ProtoZe jsem nabidia Zak(m fykani, pfesunula jsem se diky neoficialni
formé oslovovani z Orovné ucitel, formalnf autorita na pozici Z3k, protofe Zaci
si mezi sebou fykaji. Domnivdm se, fe vzhiedem k pFedmétu mého wzkumy,
bylo vzdjemné fykani nezbytnym pfedpoldadem pro jeho realizaci.
Ve svych vepominkdch a poznamkach shleddvam ifi dileZité okamiiky prijeff
skupinou Skolni #idy. Prvnim momentem bylo pozitivnf pfijeli Katkou, nejoblibe-
néfsi a faké zfejmé nejviivnéjsi divkou, ktera dokaZe o vhodnosti ¢i nevhodnosti
komunikacniho partrera pFesvédcit velkou Zast skupiny. Kaika byla ihned prvni
den nadSend moji pfitomnosti ve tidé, co? se projevilo pfemlouvénim pii déleni
tiidy na cizi jazyky: ,Pojd se mnou na anglictinu, nechod s nimal' Pfijeti fouto
osobou povaiuji zpéiné jako zdsadni pro realizaci rozhovord, ke Iderym dala
Katka nadSeny souhlas jako jedna z prvnich. Timto impulzem pro ostatni mi
umo?nila alespon se pokusit ziskat dOvéry véRiny Skolnf iFidy. '
Dalsi moment, ktery shledévam jako prikazny pro pfijetl mé osoby skupinou,
byl mlj pfichod do skoly 11. kvéina, kdy jsem byla domiuven na rozhovor
s jednim z Z3kd. Spousta z nich mé obklopila s dotazem, zda pfijdu v pondéli.
.fv\la mou nic neslibujici odpovéd, reagovala Lucka nasledovné: Ja jen, Ze mam
¢as na ten rozhovor a chci s Tebou miwvit.” ,Dabfe, fak to se mOZem domiuvit
jako s osfatnima po vyuovani, pockam tady pfed satnou,' reagovala jsem pie-
kvapena fakovym pifstupem. A j4 v Otery," vioiil se do rozhovoru Stépan. Pii
svém odchodu ze skoly jsem jesté Stépana (a faké sebe) ujistila: | TakZe my se
wvidime v Gtery, Stépane.’ Stépan whild: Ty vis, Ze jsem $t8pan?' No jasné,’
byla moje odpovéd. Tate v Zakd nepfedpoklidand znalost jejich jmen, hrala
odividné v mij prospéch.
Jako tfeti d0lefity okamiik povazuji hromadné focent, které probéhlo 26. kvétna,
kdy jsem byla Zaky premlouvéna, abych se s nimi také wfotila na tfidni fotografii
pro webavé sirdnky skoly.
Steiné nadieni, jako alesport nékfefi Zici, nesdileli oviem uditelé, ackoli jsem
se pfi svém pobytu snafila chovat <o nejnendpadnéji, nevzbuzovat pozornost,
ucitelim neztéZovaf jejich praci. Po vzdjemném ,ofukanf se” mohia byt moje"
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pFitamnost ve iidé negativné vnimana napfikiad v hadiné deského jazyka, kdy
jsem byla Zaky v mém okoli neustsle dotazovana: Je to takhle spravné?’ Na
dofazy podobného typu. kieré nevedly k hodnocenl jednoilivych Zaid, jsem
reagovala, pfipadné vysvétlovala chybu v daném gkolu. V probéhu hodiny,
vznikly v faddch ne tolik gspéénych i8kd nastedujicl poznémky: No, oni to
maj dobry, kdy? jim Magda radi, j4 tady chei faky nékoho.’ Ackoli tato situace
nebyla udifelem Zadnym zpOscbem komentovana, snafila jsem se eliminovat
své reakce na dotazy Zaka. V jistych okamzicich jsem Jejich dotazy oviem zod-
povidala. Zfejmé jsem podvédomé odeldvala, Ze jestlize ja pomohu jim, oni
budou ochotnéil se mrou pozdéji hovorit v plénovaném inferview., V tuto chvili
mohlo byt maje chovéni rudivé pro edukadni proces. Otdzkou oviem z0stava,
jakym zpdsobem by se wyvijel vztah vyziumnik—Fad, kdybych stla v podstaté
na strand &oly v zastoupeni uditele.
Ponskud zviséing probihal vztak s Hidnim uditelem, kiery se mnou plichazel
do konfaktu nejéastéfi, a mél tedy pfirozené k mému pobyty ziejmé nejvélsi
wyhrady. Po veimi pFifemném ptijet, nabidnuti (oviem neuskutecnéni} nefor-
milni komunikace, ndsledovaly rozhovory formainéjsiho razu, které se fema-
ticky stale Castéji skldnély k pozndmidm o planované déice mého vizkumu,
o nevhodnosti mojf pfitomnosti ve vyucovacich hodinch. Bylo mi sdéleno,
Je za moji pritomnosii se Zaci Odajné nechavaji pfirozené, pFedvadéil se, jsou
nesoustfedénéjsi neZ obvykle, Nejmarkaninéji byla tafo situace shledévana fako
soudsst rivality mezi Kamilem a Stépanem, kieff spolu Casto soupefi ve $koinich
wystedcich, Moje piitomnost Gdajné tufo rivality jesié zvySovala Jen pouhym -
sezenim v lavici s jednim z nich, Rivality mezi #3mito chlapei jsem si byla védoma.
Co se tyée ostatnich pozndmek, nejsem schopna tuto skutecnost potvrdit, i
wwratit, nebof nemam shutenost s chovdnim 3aks za ,normainiho provozu’,
Stejné téma jsem konzultovala s dalsimi dvéma ucitell, do jejichi hodin jsem
dochézela, a tato domnénka mi byla vyvracena, Situace se whrotila 2. dervna,
kdy byl Kamil napomenut tidnim uditelem: Vi co, bud'se zkiidn, nebo budy
muset poprosit pani uditeliw, aby k ném nedochézela, a nebude moct dokondit
svou prici.* Tifdnihe uditele Jsem poFdala o rozhovor, celou sifuaci jsme si- -
vyjasnili. PFesto jsem byla pfi své dal¥f navitévé Tkoly, 1. 5. dervna, zastupkynf
feditele poiadina, abych Skolu vice nenavitévovala s oddivodnénim, Ze doba
mého pobytu na Skole se zdd uditelom jif piflis dlouha. ProfoZe jsem nechtéla *
vzgjemné vztahy jesté vice vyhrotit, nesnaZila jsem se nikoho piesvédéovat
o nezbytnosti dalitho pobytu ve kole. Na mij dotaz mi bylo dovoleno, abych’
se s 74ky setkdvala naddle za Gdelem realizace naplénovanych rozhovorQ v dobé. -
po vyulovani. Ackoli byla koordinace téchto rozhovord ponékud slozitésl, neZ-
kdyi jsem se s Zaky setkavala také béhem vyucovan! ve Skole, podafilo se mi
shromdzdit jesté podnéiné materialy. 5 Zaky i s tdnim ucitelem jsem se velmi
piijemnym zpOscbem rozloudila v jednom z posiednich dnil Fkolnfho roku.”

Zdroj: Dvordkovd, 2006

quved’eného pf“‘l’kiadu je zjevné, Ze vstup do terénu pfedstavuje v kvalitativ-
nim vyzkumu jeden z klitovych metodologickych problémé — hraje se zde
o to, jak silnd data ndm bude dovoleno ziskat. Konlkrétni chovani vyzkumnika
piitom vidy nabyvd mnohem jemnéjiich nuanci, nez je mo#né pdpsal pro-
stfednictvim rozlifent uvedeného v tabulce 3.1. Vyzkumnik miize byt svymi
lidmi, které chee zkoumat, voiman jako piitel, neho naopak jako &”;pil)r'; ?afl.«.)
expert na jev, kterv sleduje, nebo naopak jako iplny laik. V pédagogi.ckém
vyzkumu maze dochdzet ke ztotoznén{ vizkummnické role s roli néitele (pfe-
deviim v t&ch pfipadech, kdy akademik pouzivé jako vyzkumnou populaci
své vlastof studenty). '

Piikiad z vyzkumu 3.21

Ve vyzkumu zaméfeném na fo, jak stiedoskol$fi studenti vnimaji rdzné zpdsoby
cfravy pisemnych praci se vyzkumnice rozhodla pofidit hloubkové rozhovory ve
tndf’, lede dfive sama vyuéovala. V nasleduficim Oryvku je zfejmé, jak respondent
evaZuje rizika, kterd by pro néj mohla vyphyvat 7 otevfenosti k nékomu, kda je
svym zplsobem soudistf pedagogického sboru. '
Tazatelka: ,Ale toto je sicastou mojej Ulohy a snad’ aj prace, fakie moja skoli-
tefka to urcite bude (itat, ale ona fa vBbec nepozna a nepifem tvoje meno, aie
prezyvku. A ved sa vi pomame dost diho na to, aby sme si déverovali, m':e?"
R-eseondenf: «INo, hej. Len vies, 7e tofo je koncentrak (prezyvka Skoly pre jej siln(
disciplinu a nérocnost). Keby pani zastupkyria zistifa, Ze price pfieme doma, fak
by asi nebolo dobre. A kedZe ta pozném, viem, Ze si dost aképd.” J
Tazatelka: ,Ako fo myshiz?"

Respondent: ,No ked nie je nieco tak ako méa byt, hned' to riedis, aby sa to
napravilo.”

Tazatelka: ,Aha, no v fom mds pravduy, takZe feraz ti sfubujem, Ze to nebudem
riesit nech mi povie$ Cokolvek a ostane to len medzi nami a mojou dlohou.”
Respondent: {smich) .

Zdroj: studentska prace z e-learningového kurzu

3.6 Shrnuti

Y této kapitole jsme se pokusili zevrubné probrat hlavaf rozhodnuii, ktera
musi vyzkumnik na poédtku svého vyzkumného projektu uginit zé dvlou.
zdkladnich diivodi: jednak musi sepsat pldn svého vyzkumu piijatelny pro
extern{ posuzovatele, jednak musi sdm pro scbe Vylyri:it cestu, jakon se bude
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