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Problematika hodnoceni je v soucasnosti jednim ze spoleénych probléml témér vSech Skolskych
systém(l svéta. Kazda zemé potfebuje co nejvice vzdélanych lidi. Proto se zemé celého svéta zajimaji
stale vice o to, co vyuCovat, jak vyu€ovat a ucit co nejefektivnéji. V posledni dobé& nejvice uzivanym
pojmem v oblasti Skolského managementu na vSech Urovnich fizeni Skolstvi se stal pojem evaluace
Skoly (hodnoceni kvality). Je to zcela pfirozené. Zatimco v roce 1996 pfi hodnoceni naseho Skolstvi
experty z OECD nam bylo doporu¢eno, abychom zavedli zpusob, jak co nejlépe posoudit kvalitu
vzdélavani student(, tak ve vyspélych zemich je pedagogicka evaluace rozvinuta, jak v oblasti teorie
tak i praxe (rozvoj nastal v téchto zemich v 70. letech).

Pedagogickou evaluaci muzeme nazvat komplex metodologickych pfistupl a metod zamérenych
predevsim na hodnoceni, pfipadné méfeni rdznych pedagogickych jeva, procesu, vysledka a efektd.
Toto odvétvi pedagogiky je chapano nejen jako védni disciplina, ale prfedevsim také jako soucast
praktického Fizeni Skolstvi. Ve svété jsou v oblasti pedagogické evaluace publikovany ¢etné prace,
existuji i specialni ¢asopisy (Evaluation in Education, Studies in Educational Evalution apod.). V
mezinarodnim méfitku byly vytvofeny vyzkumné instituce jako IEA (The International Association for
the Evaluation of Educational Achievement). Je to neziskova organizace, ktera sdruzuje pedagogicko-
vyzkumné instituce z celého svéta (vznik v roce 1959) za ucelem uskuteCriovani nadnarodnich
empirickych vyzkum( v oblasti vzdélavani (napf. v roce 1991 vyhlasila studii TIMSS). Zde je potfeba
pfipomenout, Ze ¢asteénou kompenzaci chybéjiciho narodniho systému hodnoceni u¢ebnich vysledku
zak0 byla Ggast Ceské republiky na mezinarodnich srovnavacich studiich IEA.

Hodnoceni je stanoveni kvality. Pfedmétem hodnoceni je mnoho stranek vzdélavaciho procesu
(hodnotit Ize ucitele, zaky, vzdélavaci programy, skolni klima, vysledky vzdélavacich zafizeni aj.).
Hodnoceni v souCasné dobé je komplexnéjSi nez zjisténi, jestli cile Skoly byly splnény a sefazeni
studentl podle jejich vykonu. Soucasné postupy hodnoceni sleduji téz pfiméfenost stanovenych cild,
adekvatnost pouzitych prostfedki a metod, zplsoby, kterymi jsou zaci a studenti hodnoceni.
Hodnoceni studentll se pak netyka pouze jejich intelektualnich zdatnosti, ale i jejich volnich,
emocionalnich stranek a socialnich kompetenci. Hodnoceni slouzi také ufednikim ke zjisténi Grovné
vzdélavacich programu, ke zjisténi drovné jednotlivych vzdélavacich instituci a také k informaci
vefejnosti o urovni naseho Skolstvi.

Abychom mohli hodnotit kvalitu Skol, je nutno formulovat téZ kritéria pro "dobrou Skolu". Zjistovani
efektivnosti jednotlivych Skol, tj. kontroly cild, respektive vysledku, slouzi obvykle ke zlepSeni a
optimalizaci pracovniho procesu. Zajistuji rovnéz dosazeni stanovenych cilli, popfipadé slouzi téz k
provadéni potfebnych korekci. V poslednich letech byly do posuzovani kvality prace Skol zapojeny i
ekonomické aspekty. Jak ale zapojit do hodnoceni kvality skuteénost vSeobecného cile vzdélani, jez
zahrnuje celého Clovéka s jeho intelektualnimi schopnostmi, pocity a télesnymi dispozicemi, v¢etné
etického rozvoje, pfi¢emz se podili na zprostfedkovani mravnich a socialnich hodnot a na rozvoji celé
osobnosti. Neni pfece mozné sefadit tyto obecné Skolni cile do prakticky pouzitelnych, a tim
kontrolovatelnych dil¢ich cill. Bézné, bezprostfedni kontrole obvykle unikaji, nebot vétSinou
posuzujeme posouditelné védomosti z jednotlivych vyucovacich predmétu.

Reflexe a pribézné hodnoceni vlastni ¢innosti je jednim ze zakladl Uspé&sného fidiciho procesu.
Evaluace zjiStuje a objektivné hodnoti Udaje o fungovani vzdélavaciho systému, o prubéhu a
vysledcich vzdélavani zakd. Je tedy zakladni podminkou uc¢inného fizeni i zdokonalovani a rozvoje
celého systému Skolstvi.

Funkéni hodnoceni (formalni) se vyznacuje standartnimi formalnimi postupy, které jsou nasledné
vnitiné ¢lenény, strukturovany, dale pak systematickym usilim o vymezeni explicitnich kritérii k ziskani
pfesnych objektivnich informaci o zkoumanych objektech, umoznujicich posuzovat a ocefovat jejich
skute¢nou hodnotu. Tento druh evaluace se milize vztahovat k rdznym c¢innostem Skolstvi i Skol
(ekonomika, legislativa, management, personalistika aj.). Za hlavni Clanek Ize vSak povazovat
evaluaci pedagogickou.

Kazda evaluace musi mit jednoznacny cil: stanovit hodnotu toho, co je hodnoceno. Ziskané vysledky
pak mohou slouzit k rlznym ucellm (Uprava vzdélavacich programu, posouzeni kvality ucitell,
posouzeni schopnosti zakd, posouzeni vysledkl vzdélavani apod.). Evaluaci Ize €lenit na interni
(sebeevaluace) provadénou uvnitf organizace a externi, provadénou napf. skolni inspekci, vefejnosti,
Skolskymi organy, &i specializovanymi soukromymi institucemi.

Rozhodujici otazkou komplexniho hodnoceni Skoly, tedy pojeti evaluace je vztah evaluace k
celkovému fungovani Skoly, efektivité a u€innosti. Pfi celkové evaluaci 8koly je nutno se pfedevsim
zaméfit na kliCové otazky prace Skoly — co Skola déla, jak to déla a jakych vysledkd (G€innosti a
efektivity) dosahuije.

Sebehodnoceni (sebeevaluace) je velmi dllezitd forma hodnoceni, nebot realizované pfistupy a
metody sebeevaluace Skoly za Ucasti vSech zainteresovanych (vedeni Skoly, ucitelé, rodie, zaci)



vytvareji pfedpoklady pro kvalitativni zmény v jejich ¢innosti. Podminkou uspéchu je samoziejmé
vytvorfeni spravného pracovniho klimatu.

Stat je povinen dbat o kvalitu vychovy a vzdélavani na vSech urovnich $kol a Skolskych zfizeni. Ze
zékona hodnotici funkce nalezi predevsim Ceské kolni inspekci. MSMT se snazi vytvofit urgity
hodnotici systém (pokus o zavedeni statnich maturit, vydani Rukovéti Skolniho inspektora apod.). Je
zajimavé sledovat reakce nékterych Skol, které jsou mnohdy zcela odmitavé, i kdyz vétSinou k tomu
maji objektivni ddvody.



