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Organizace prace ucitele

Rizeni vyuky

Student bude schopen....

....strucné shrnout manazerské dovednosti ucitele

..... vlastnimi slovy vysvétlit pojmy: motivace, komunikace,
verbalni, neverbalni komunikace, komunikace ¢inem a
pozornost

...vysveétlit rozdil mezi vnitrni a vnéjsi motivaci
..struéné shrnout zasady komunikace na ZS
...shrnout v ¢em spociva komunikace Cinem
...vysveétlit rozdil mezi mimovolni a volni pozornosti




FAZE VYUKY

« Planovani a pfiprava
» Realizace vyuCovaci jednotky

« Rizeni vyuéovaci jednotky

» Sebevaluace



3. Rizeni vyuéovaci jednotky
- Ucitel jako manazer

,»V mnoha ohledech se uloha ucitele podoba varietnimu vystupu artisty, ktery
soucasné zongluje taliri na nekolika ty¢ich. Aby se mu to podarilo, musi

roztacet nové talife a zaroven se ¢as od casu vratit k tem, jejichZz otacky

se jiz zpomalily natolik, ze jim hrozi spadnuti, a znovu Je roztocit."

Chris Kyriacou (2004, str. 63)

=> kromé odbornych a didaktickych znalosti musi mit

ucCitel také manazerské dovednosti

http://www.showbook.cz/zo
nglovani-a-toceni-s-taliri-
artisticka-show



Manazer a jeho dovednosti

- manazer: fidi, organizuje pfipadné planuje urcité
cinnosti v urcité firmeé, podniku, spoleCnosti i statni

organizaci (zdroj:
ttp://www.occupationsguide.cz/cz/povol/povolani.aspx?Par=1003.htm)

http://www.lionscz.cz/images/manazeri02.jpg

Dovednosti manazera:

1) prace s lidmi: komunikace, motivace, pochopeni => vedeni lidi
2) organizacni schopnosti => organizuje ostatni, aby dosahli co
nejvétsi produktivity
3) koncepcni dovednosti
Gkol vnima jako celek: fidi a sladuje zadjmy jednotlivct v ramci
celku


http://www.occupationsguide.cz/cz/povol/povolani.aspx?Par=1003.htm
http://www.lionscz.cz/images/manazeri02.jpg

UcCitel jako manazer

ucitel je manazer skupiny zaku (tridy)

v konkrétni vyu€ovaci jednotce,

ktera se rea|izuje ve firmé zvané http:/i.idnes.cz/08/123/gal/BAR280011_42_19842113.ipg
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1. UcCitelova prace s zaky

A) Motivace

- ,ucitel nemdze motivovat Zaka, mdze pouze vytvaret
prostredi, které motivaci povzbuzuje" (SLAVIN)

- motivace je vysledek interakce zak - ucitel, spoluzaci a ucivo

- zaklad pochazi z rodiny (zajem rodi¢u o jejich Uspéchy ve
Skole, rozvijeni dalich schopnosti zak{, profesni orientaci,
jejich zkusenosti se skolou...)

- motivace neni vrozena, je naucena => lze ji vyucovat
(rozvijet)



Vnitfni motivace (Zakdv zajem)

- zak se uci protoze ho Cinnost zaujala
- jako motivacni prvek lze vyuzit prirozenou zvedavost
- cilem je ziskani dan\'/ch dovednosti

- je samoudrzujici: ¢im vic se tomu venuji, tim vic meé to zajima a
bavi - pr. konicky, sport

i
k se uéi proto, aby néco ziskal (pozitivni) nebo aby se
nécemu vyhnul (negativni)
-dosazeni dovednosti neni cilem, ale pouze prostredkem ke
- splnéni jiného cile
- jakmile je cil dosazen - usili ustane (pr. slozena zkouska)

Vnitrni a vnéjsi motivace nemusi byt neslucitelné!

Pr. studujete VS, Frotoze Vas zajima biologie a pfitom potfebujete
Z|skat titu abyste mohli jit ucit.



Jak podporovat motivaci zaku?

Posileni vnitrni motivace

+ vzbuzeni prirozené zvédavosti - vzbuzeni zajmu
(badatelske ulohy)

« vyber zajimavych a praktickych témat
+ nechat mu zvolit kol - zoodpovédnost za svUj projekt
« hry

Posileni vnéjsi motivace
>odmeéna (jednicka, plus, drobny darek):
POZOR! Odména nesmi vnejsi motivaci podkopat

>vyhoda (volba otazky apod.)
»>uznani a pochvala (posileni zakovy prestize ve tride)
>zdlraznéni uzitecnosti pro dalsi zivot (povolani)
— pr. bez psani vSemi deseti se sekretarka neobejde
bez dovednosti pocitat, Vas muZe nékdo okrast



Posilujeme motivaci zaku (Kyriacou, 2004)



B) Komunikace

= vyména ndzorl mezi ucastniky vychovné vzdélavaciho procesu,
tji. mezi ucitelem a zakem a mezi zaky navzajem

co je jejim cilem: dosazeni VVC

ridi se pravidly

omezena (prostorové a ¢asové (Pricha, 2002)
nesoumerna

Typy: verbalni, neverbalni, komunikace Cinem



Pravidla komunikace na ZS

vychodiska: skolni rad, pravidla tridy (nemusi jich byt mnoho, ale
dUsledné je dodrzovat!)

Ucitel urcuje:
> kdy bude mluvit (bere si slovo, prerusuje, usmeérnuje...)
> jak bude zaky oslovovat (SS: vykani x tykani)
> 8 kym bude mluvit (vyvolava zaky)
> téma hovoru (cil: naplnéni VVC)
> jak dlouho bude mluvit
> kde bude mluvit
> zda u toho bude sedét, stat, chodit mezi zaky



Zak ma pravo:

mluvit kdyz je tazan (ucitel mu udélil slovo)

mluvit s tim, kdo mu byl urcen (nebavit se v hodiné!)
mluvit k tématu (o tom, co mu rekl ucitel)

mluvit jak dlouho mu bylo urceno

mluvit tam, kde mu to bylo urceno (nepresouva se po tridé)

YV V.V VYV VY

Tridni pravidla je treba:
1) nastavovat spolu s zaky (zacatek skolniho roku, sami
navrhnou, podepisou, vylepeni ve tridé, kontroluji dodrzovani)

2) formulovat je individualné (pro kazdou tridu zvlast a dle
organizacni formy vyuky)

3) myslet na zapamatovani - radéji méng, ale disledné je
dodrzovat!



Komunikace na ZS je...

...omezena

- casoveé - hodinova dotace x rozsah uciva - odpadavani
hodin (ztrata 10-20% => méné Casu na rozhovor, spise
sdélovani, pisemna komunikace (procviCovani a zkouseni) =>
zUZeni pedagogickych kontakt (Mares a Krivohlavy, 1995)




...nesoumerna

~ 1luditel x tfida (20 - 35 ) zakQ)
=> ucCitel s tridou komunikuje jako s celkem (masova komunikace?)

— ucitel uci ve vice tridach - komunikuje s vice partnery (r.1989 1

ucitel u¢il v praméru 226 72akd - Prlcha, 2002)

— ucitel je pfi komunikaci dominantni - je aktivnéjsi, poklada
mnohem vice otazek, usmérnuje diskuzi apod.

- dle vyzkumu 2/3 €asu pro komunikaci v hodiné vyplni uéitel

Pocet zakll vyucovanych jednim ucitelem Procento ucitelil

Zdroj: Prucha, 2002



vyzkum Slavika a Smidtové v hodinach VV - komunikaci v hodlne

tvofi: 1/3 - monolog uditele (vyklad), 1/3 - &innost zaku fizena
ucitelem, 12% dialog

vyzkum komunikace na zS ve Finsku, v ruznych hodinach: verbalni

komunikace 70% ucitel, 23% zaci, 7% prace 24k bez mluveného
projevu

=> s vy&&imi ro¢niky klesa podil zaku a roste podil uditele

- take sIedovana obtlznost Jednotllvych komunikacnich Gsekl -
vyssi kognitivni Uroven - nové ucwo monolog ucitele

x komunikacni aktivita zaka mUze znamenat nizsi kvalitu

Pokud ucitel mluvi mnoho, zak malo, pak klesa:

» Groven mluveného projevu 73k( (gramaticka, stylisticka....)
» uroven odborného vyjadrovani

» komunikacni dovednost jako celek => komunikacni
kompetence)



Typy komunikace

1. Verbalni komunikace

= vymeéna informaci pomoci znakl (rec¢, pismo) =>
zvukova (mluvenad) a pisemna
- zUCastnéné osoby: komunikator (mluvi, pise) a recipient
(prijemce)
- mluveni a psani x naslouchani a cteni

KODOVANI DEKODOVANI

- FAZE: 1) zdmér (co chci sdélit)
2) vlastni sdéleni - slovni formulace a jeji smysl
3) prijemce nasloucha nebo Cte
4) dekoduje sdéleni a snazi se pochopit jeho smysl|

- dlleZity je nejenom co ma byt sdéleno (obsah sdéleni), ale
také zpUsob jakym je informace sdélena (forma sdéleni)



Formalni stranka verbalniho projevu

studuje ji paralingvistika

Kritéria:
intenzita hlasového projevu (jak hlasité komunikator
mluvi)
téon hlasu (jak vysoko mluvi - poloha hlasu)
barva hlasu (vypovida o emocich komunikatora)
délka projevu (jak dlouho mluvi)
rychlost projevu (kolik slov za min rekne;

3-leté dité za den 15-20 tis. slov, dospély muz
10-12 tis. slov, dospéla zena 26 tis. slov)

prestavky v projevu (Dé&l3 prestavky? Frazuje do celkd?)
akusticka napln prestavek (ticho, nebo ehm............. )
presnost projevu (Spatna vyslovnost, vétna skladba atd.)
zplisob predavani slova (Skace do reci?)




2. Nonverbalni komunikace

V4 v . V4 AT 4 (o] v v V4
= vymena informaci bez pouziti znaku (rec, pismo)

- 8 zplsobll neverbalni komunikace:
1) pohledy (rec oci)
2) vyrazy obliceje (mimika)
3) pohyby (kinezika)
4) fyzickymi postoji (konfiguraci vsech casti téla)
5) gesty (gestika)
6) dotekem (haptika)
7) priblizenim Ci oddalenim (proxemika)
8) upravou zevnéjsku




Co Ize z neverbalni komunikace vycist?

o Emoce (pocity, nalady, afekty)
o Zamery (sblizit se x distancovat)
o Jaky chce komunikator vytvorit dojem

o Jak chce ovlivnit recipienty — jejich postoje,
presvedceni, zajmy apod.




3. Komunikace ¢inem

= jak se k sobée ucitel s Zakem chovaji
(jakeé postoje vyjadruji svym jednanim)

Zaci vnimaji:
presnost ucitele (prichody a odchody z hodin)
pripravu na hodinu (poskytl jim kvalitni zaklad?)
jak se chova pri diskuzi (pripusti i jiny nazor?)
jak zaky hodnoti (znamkovani, vychovné postihy - ma
na vSechny stejny metr?)

.Za kazdého mluvi jeho cCiny ne slova"



Zasady komunikace s zakem

1) Korektnost : plati ve vSech fazich komunikace
2) Pouzivani popisného ne hodnoticiho jazyka

3) Nejenom slysSet, ale predevsim naslouchat:
nebyt pasivni, ale aktivni - ,zajima mé to, co mi rikas"
- dozvime se fakta, ale i predstavy, postoje, osobni nazory,
presvedceni ale i predsudky

4) Umet se vcitit do zakovy situace (schopnost empatie)

5) Respektovat osobnost zaka

- zajima meé co s zakem dale bude, jak se bude dale rozvijet sve
schopnosti

6) Zaujimejte opravdovy postoj
- byt svUj, nepredstirat



Vice o pedagogické komunikaci najde v ....

MARES, Jifi & KRIVOHLAVY, Jaro (1995): Komunikace ve $kole. 1. vyd.,
Brno: Masarykova unlver2|ta Centrum pro dalsi vzdélavani umtelu
210 s. ISBN: 80-210-1070-3.

NELESOVSKA, Alena (2005): Pedagogickd komunikace v teorii a praxi.
1.vyd, Praha: Grada, 172 s. ISBN: 80-247-0738-1.

PROCHA, Jan (2005): Moderni pedagogika. 3. vyd, Praha: Portal, 481 s.
ISBN: 80-7367-047-X.



C) Pozornost

= psychicka cinnost, ktera umoznuje vybérqvé zameéreni

a soystredéni vedoml na urcity objekt (LOKSA &
LOKSOVA, 1999)

- Pozornost Uzce souvisi se zapamatovanim => pozornost
Fidi prenos informaci mezi senzorickou, kratkodobou

pameéti a paméti dlouhodobou pfi kédovani a vybavovani
znalosti

- fyziologickd podstata: stifidani VZRUCHU a UTLUMU
=> umozfiuje zamé&Fit se na objekty pro ¢lovéka dilezité

Jak dlouho clovék udrzi pozornost?

zavisi na véku =>_ucitel musi hodinu prizpUsobit véku zaku

(zaradit pauzy, cvi¢eni na koncentraci pozornosti a relaxacni
cviceni)



DRUHY POZORNOSTI

1) NEUMYSLNA = MIMOVOLNA
- prvotni forma pozornosti
- pasivni = vznika a udrzuje se bez védomého umyslu
clovéeka

- zavisi na vlastnostech predmétu mimovolniho zajmu
(sila podnétu, kontrastu mezi podnéty, prerusovaném
plUsobeni  podnétu, zméné a novosti podnétd a jevd,
potrebach a zajmech)

2) UMYSLNA = VOLNI
- aktivni = védomeé zameérena a rizena (vyberu si objekt a
na ten se soustredim)




Charakteristiky pozornosti

1) ROZSAH
— kolik objekt( pozornost obsahne

- vetsi celky, ktere jsou tvoreny vice prvky ucit systematicky,
vysvetlovat dle vnitrnich vztahu => snazsi pochopeni a
zapamatovani

2) INTENZITA (NAPETI)
— jak moc se na urcity objekt soustredim

=> vyrazny vzruch v mozkové kife a sou€asné atlum
ostatnich casti

3) STALOST (DELKA POZORNOSTI)

= doba, po kterou se soustredim na jeden nebo vice objekt(
- vykyvy: min0,3s X max 2 - 8 s.
- pozornost se muze prenaset i na jiné objekty



4) ROZDELOVANI
- pozornost je rozdélovana mezi 2 soucasné problhaJ|C| aktivity

- v kife dominantni ohnisko vzruchu x Gtlum v jiné ¢asti je pouze
castecny

- 1 nebo obé cinnosti jsou zautomatizované

5) PROPOJOVANI = rychlé preruseni jedné cinnosti a zapojeni do
2.=> pozornost je pruzna

- v predchozim ohnisku nastal utlum a -> nové

6) FLUKTUACE - stridavé oslabovani a zesilovani pozornosti
zacilené na stejny objekt

-> pri velkém soustredéni na praci a delsim zaméreni na jeden objekt
- - WV 14 A\ 4 7 7 ’ o\l
princip: prirozeneé stridani vzruchu a utlumu v kure

7) KONCENTRACE (SOUSTREDENOST)
= pozornost intenzivné soustredéna na jeden objekt



Zakova pozornost ve skole

= primarni ukazatel vykonnosti zaka => lze meérit (skrtaci
testy, Ciselny cCtverec, pocitaci zkousky apod.)

- nejvice podléha vlivu anavy

Na co se zak v hodiné musi soustredit?
- na vyklad ucitele
v . v 7 (o]
- na odpovedi spoluzaku
- na formulaci vlastnich odpovédi

rv V4 V4 s (o]
- na prohlizeni nazornych pomucek



Co ovliviuje pozornost?

A) vnitifni podminky:
. celkovy télesny stav
. psychické stavy a nalady
. vdle
. emoce a zajmy
. stupen narocnosti ulohy

B) vneéjsi podminky
. pracovni prostredi
. socialni prostredi
. sila, intenzita a délka pusobeni podnétu
. novost, neocekavanost a maly vyskyt podnétu

Pro vznik pozornosti maji velky vyznam vnéjsi podminky, pro udrzeni vnitrni!

Vice o pozornosti viz:

LOKSA, Jozef & LOKSOVA, Irena (1999): Pozornost, motivace, relaxace a tvofivost déti ve $kole. PieloZil
Jakub Dobal, 1. vyd. Praha: Portal, 208 s. ISBN 80-7178-205-X



Dalsi dovednosti uCitele jako manazera vyucovani

2) organizacni schopnosti => organizuje ostatni, aby
dosahli co nejvétsi produktivity

3) koncepcni dovednosti — celostni vhimani - ukol
vnima jako celek - fidi a sladuje zadjmy jednotlivcd v
ramci celku




Kde najit vice

LOKSA, Jozef & LOKSOVA, Irena: Pozornost, motivace, relaxace
a tvorivost déti ve skole: cviceni pro rozvoj soustredéni a
motivace Zakd. 1. vyd, Praha: Portal, 1999, 199 s. ISBN: 80-
7178-205-X

KYRIACOU, Chris: Klicové dovednosti ucitele. 2. vyd, Praha:
Portal, 2004, 156 s. ISBN: 80-7178-965-8



