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Clanek z oblasti psychologie rodiny se zabyva nékterymi aspekty rodinného fungovani a rodinné odolnosti. Autorka zdiraziuje, ze
ruzni odbornici véetné pediatri maji moznost podporovat zdravé rodinné fungovani v ramci odbornych sluzeb. Jsou prezentovana
konkrétni vyzkumna zjiSténi - charakteristické rysy odolnych péstounskych rodin.
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RESILIENT AND WELL FUNCTIONING FAMILY - ONE OF THE PROPOSITIONS OF HEALTHY CHILD

DEVELOPMENT

This article from the area of family psychology is concerned with some aspects of family functioning and family resiliency. The author
emphasizes the fact that various professionals including pediatricians have the possibility to support healthy family functioning within the
framework of professional services. Particular research findings are presented - the characteristic features of resilient foster families.
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Pediatfi se ve své praxi béZné€ setkdvaji s vlivem rodiny na
fyzické zdravi ditéte, na jeho psychicky vyvoj a celkovou Zi-
votni pohodu. V tomto ¢lanku se zamé&fime na to, jak odbor-
nici, mezi nimi i pediatfi, mohou svym pfistupem napomahat
funkénosti a odolnosti rodin.

Nejvice poznatkli o funk¢énosti a odolnosti rodin pfinasi u
nas noveé vznikajici a potfebny obor psychologie rodiny, ktery
ma své koreny hlavné v psychologii vyvojové, klinické a social-
ni. Vznik psychologie rodiny je uzce spjaty s vyvojem v americ-
ké psychologii osmdesatych let 20. stoleti. V roce 1990 pak by-
la zaloZzena Mezinarodni akademie psychologie rodiny (IAFP
- International Academy of Family Psychology). Zakladnim
principem této profesni asociace je snaha o propojeni vyzku-
mu, teorie a praxe. Jde tedy o to, aby vyzkumnici studujici fun-
govani rodiny formulovali sva zjisténi v podobé novych teorii,
aby nebyli odtrZeni od praxe, aby vyzkumy byly prakticky uzi-
tecné a dodavaly impulzy do oblasti prace s rodinami, at uz jde
o rezort zdravotnictvi, §kolstvi nebo socialnich véci. Praktiko-
vé, tj. rodinni poradci Ci terapeuti, by méli sledovat, co se v obo-
ru déje nového, méli by na to reagovat a sami vznaset podnéty
pro potifebné sméry vyzkumu ¢i ové€fovani teoretickych pred-
pokladu. Pro 1ékafe Ci pracovniky jinych pomahajicich profesi
je podstatné védét, Ze obor psychologie rodiny existuje, Ze psy-
chologové jsou pripraveni spolupracovat s ostatnimi odborni-
ky v zajmu pacientt ¢i klientl a jejich rodin. Predmét Psycho-
logie rodiny je soucasti pregradualni pripravy na katedfe psy-
chologie FF UP v Olomouci, v roce 2001 byla publikovana stej-
nojmenna kniha v nakladatelstvi Portal (3).

Pfi pozorném pohledu na oblast odbornych sluzeb pro dé-
ti a jejich rodiny presto vnimame jeden problematicky bod: jde-
-li 0 blaho rodiny, jejiZ jeden ¢len se dostal do odborné péce (je
jedno, zda Iékarské, specialné-pedagogické, psychologické i ji-
né), je zcela nezbytné, aby vSichni na problému zucéastnéni od-
bornici spolupracovali. Aby psycholog nepodcenoval zkusenos-
ti socialni pracovnice, aby 1ékar bez obav ze ztraty prestiZe po-
zadal o nazor psychologa, aby mezi odborniky vymizely dosud
Casté kompetencni nejasnosti ¢i osobni antipatie.

Zasadni je také princip partnerské spoluprace odborniki
s rodinou. O principu partnerstvi se zacalo diskutovat zejména

po vydani nejobsahlejSiho dokumentu o détskych pravech ,, The
Children Act“ roku 1989 ve Velké Britanii. ACkoli v samotném
dokumentu se termin ,partnerstvi“ nevyskytuje, stava se ny-
ni centralnim principem nabidky odbornych sluzeb pro rodiny
s détmi a ustfednim motivem mnoha nafizeni a smérnic, kte-
ré z dokumentu vychazeji (1). Partnerstvi 1ze vymezit jako pra-
covni vztah mezi rodi¢i a odborniky, odborniky a détmi, rodi-
nou a podplirnymi organizacemi charakterizovany:

* spolecnym cilem (prospéch ditéte a celé rodiny)

* vzdjemnym respektem

* ochotou jednat.

Zahrnuje také sdileni informaci, odpovédnost, proces roz-
hodovani, uplatnéni v§ech znalosti a dovednosti a kontrolova-
telnost.

Myslenka partnerské spoluprace mezi rodi¢i a odborniky je
v posledni dobé prosazovana v zahranici i u nas. V nové publika-
ci anglickych autortt Working with parents (4) z roku 2000 se na
stran€ 203 doslova piSe: ,, At present we are discovering partner-
ship...“. Je tfeba respektovat, Ze dobii rodice byvaji nejlepsi znalci
psychiky svych déti a potfeb své rodiny. Jejich zkuSenosti a zna-
lost kontextu problému je dobré docenit a jejich zajem podchytit.
Princip partnerské spoluprace odborniki s rodici se vSak mnoh-
de obtizné prosazuje proti zakofenénému tzv. expertnimu pfistu-
pu. Néktefi odbornici maji stale pocit, ze rodi¢im - laikiim je
zbytecné néco vysvétlovat, Ze staci kusé informace. Pripadné do-
tazy a snaha rodicl porozumét situaci (napf. nemoci ditéte) tyto
odborniky drazdi a nejsou vzacné naprosto neprofesionalni re-
akce jako ,,Ctéte si radSi romany, neZ spekulovat o nemoci®. Je jis-
té velmi dobré, Ze se u nés zacina rozvijet projekt Baby Friendly
Hospitals a jiné iniciativy zaméfené na psychickou pohodu hos-
pitalizovanych déti. Mél by byt konec ¢astim, kdy akutné nemoc-
né déti trpély kromé nemoci i odloucenim od rodi¢ti a kdy mezi
stresovanymi rodi€i a zdravotniky bylo jen malo porozuméni.

Pracovnici vSech pomahajicich profesi mohou v kontak-
tu s rodinami diléim zpGsobem pfispivat ke zvySovani jejich
odolnosti. Pfedpokladem je, Ze:

a) rodinu budou vidét jako systém v celé jeho komplexnosti,
vnitfnich i vnéjSich vazbach
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b) budou mit nezbytné v€édomosti o zédkladnich psycholo-
gickych principech rodinného Zivota.

To se pak priznivé projevi v kontaktu s rodinou, napf. pfi
komunikaci rodicu a Iékafti o zdravotnim stavu ditéte, pfi sdé-
lovani diagnozy ditéte rodi¢tm, pfi planovani terapie atd.

Kvalitu rodinného Zivota ovliviuje mnoho aspekti.
Ruizni autofi se v§ak shoduji na dvou nosnych principech -
na soudrZnosti rodiny a jeji adaptabilité.

Prvni z nich, soudrZnost, byva také nazyvana koheze.
Souvisi s rodinnou intimitou, blizkosti, sounaleZitosti. Ve
funkénich rodinach je zdrava soudrZnost vyvaZovand pfi-
méfenou autonomii ¢lentl rodiny. Znamena to, Ze dostiedivé
(centripetalni) a odstfedivé (centrifugalni) sily v rodin€ jsou
v relativni rovnovaze. Je vSak prirozené, Ze v kazdé fazi ro-
dinného Zivotniho cyklu je pomeér sil soudrZnosti a sil smétu-
jicich k autonomii jedince trochu jiny. V rodinach s détmi ut-
1¢ho a predskolniho v€ku prevazuji sily soudrzné, v rodinach
s adolescenty jsou béZné zvyraznéné tendence k autonomii.

Druhym nosnym principem rodinného fungovani je mi-
ra adaptability. Tyka se schopnosti rodiny prizptisobovat se
ménicim se pozadavkim a naroktim zivota. Po¢itame k nim
jak bézné kazdodenni stresy, tak necCekané a nepfedpoklada-
né zatéze, jako je napriklad vazné onemocnéni €lena rodiny.
Obecné plati, Ze adaptabilita je nezbytna, protoZe rigidni se-
trvavani na starych a jiz neucelnych vzorcich fungovani rodi-
ny vede ke stagnaci a k problémim. V priibéhu ¢asu se méni
potieby ¢lent rodiny, jejich role a tim i rodinna pravidla. Do-
jde-li navic k radikalni zméné struktury rodiny tfeba rozvo-
dem rodict, je nutné adekvatné reagovat a prizplsobit tomu
cely chod rodiny, i tzv. rodinnou identitu.

Rodinny systém musi byt jak pruzny a adaptabilni,
tak - na druhé strané€ - hierarchicky uspotadany, s uréitym
pravidelnym fadem a denni rutinou. Jista organizovanost
totiZ zvySuje pocit bezpeci u ¢lent rodiny i celkovou efekti-
vitu fungovani rodiny.

V souvislosti se zvladanim kaZdodennich narokd i mi-
mofadnych strestl v rodiné se nové pise o tzv. resilienci ro-
diny, ktera znamena jeji odolnost, vnitini silu. Model rodin-
né resilience byl vypracovan v 90. letech 20. stoleti tymem
Hamiltona McCubbina z Centra rodinnych studii na Uni-
verzit€ ve Wisconsinu - Madisonu (2). Na to, do jaké miry
je rodina resilientni, ma podle nich vliv vice faktoru:

» Zidvaznost stresoru - je urCovana tim, do jaké miry stre-
sor ovliviiuje stabilitu rodiny a jak vysoké naroky pred-
stavuje vzhledem k redlnym mozZnostem rodiny.

»  Zranitelnost (vulnerabilita) rodiny - je dana predevsim in-
terpersonalnimi vztahy a organiza¢ni strukturou rodiny.

* Typ rodinného fungovini - nejpriznivéjsi je kombinace
flexibilnich vzorct chovani s bezpeCnymi citovymi vaz-
bami v rodiné.

» Zdroje odolnosti rodiny - jsou hmotné i psychosocialni;
to, co rodina ma k dispozici:

a) Vnéjsi zdroje - nejCastéji byva zminovana socialni podptr-
na sit, socioekonomicka stabilita a kulturni uroven rodiny.

b) Vnitrni zdroje - d€lime je na rodinné - systémové (soudrz-
nost a flexibilita rodiny, sdilena duchovni orientace, jas-
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na komunikace, rodinné tradice, ale i rodinna organizace
a pravidla) a osobni - individudlni (inteligence, znalosti a
dovednosti jednotlivych ¢lent rodiny, fyzické a psychické
zdravi, sebedlivéra a pozitivni sebepojeti, pocit smyslupl-
nosti Zivota, nebo nezdolnost v pojeti S. Kobasové, tedy
pocit kontroly nad Zivotnimi udalostmi, pocit zakofené-
nosti a odevzdanosti ur€itym hodnotam a aktivni pfijima-
ni Zivotnich vyzev).

o Zpiisob, jak rodina hodnoti a interpretuje stresovou situaci
- tento faktor je velmi variabilni, od nazoru typu ,,0 nic
nejde” aZ po pocit nekontrolovatelné a neovlivnitelné situ-
ace. Pokud je stres chapan jako vyzva ¢i ukol, jsou lepsi
predpoklady k jeho zvladnuti.

» Strategie ieseni problémii v rodiné (problem solving skills)
- jak je rodina schopna zorganizovat se a spolupracovat,
iniciovat kroky k feSeni problému, hledat nové zplsoby
¢innosti, rozvinout konstruktivni vzorce komunikace.

»  Strategie zvladdni tezkosti (coping styles) - to, co rodina dé-
1a; jde o prostiedky k ziskavani a vyuzivani zdroji odolnos-
ti rodiny. Patfi sem vyuzivani nejbliZsi socialni podptrné
sit€, hledani duchovni opory, redefinice stresujici udalos-
ti (pozitivni pferamovani), hledani zdrojt ve spolecnosti -
obcanska sdruZeni, svépomocné organizace, poradenské,
socialni a zdravotni sluzby aj. Neefektivni, ale pomé&rné ¢as-
tou strategii je unik pfed problémem a pasivita.
nost rodi¢i a jejich vzajemny vztah do velké miry determi-
nuje pfedchozi faktory (je to faktor nadfazeny ostatnim
faktortim). Z hlediska dobré odolnosti rodiny jsou uvadé-
ny Ctyfi vyhodné osobnostni kvality:

* pocit kontroly dé€ni, pocit zvladnutelnosti situace

* hluboky pocit zakofenénosti a odevzdanosti uré¢itym
hodnotdm

e pfijimani Zivotnich vyzev jako uZzite¢nych, podporuji-
cich osobnostni riist

» aktivni Zivotni orientace.

Psychologicka praxe se v soucasné dob¢ vice nez jindy za-
¢ina zamérovat na to, aby posilovala silné stranky rodin, je-
jich zdroje a mozZnosti.

Dale pfedkladam jako navrh nékolik konkrétnich dopo-
ruceni, jak zlepSovat funkénost a posilovat odolnost rodin.
Tato doporuceni jsou vyvozena z rozsahlého vyzkumu pés-
tounskych rodin dokonceného v roce 2001. Byly v ném pou-
Zity specialni diagnostické metody zachycujici zpisob, jakym
rodiny zvladaji zivotni té€zkosti a z jakych zdroju sil Cerpaji.
Tento vyzkum trvajici nékolik let byl propojen s poradensky-
mi sluzbami pro rodiny. Kazdou z padesati za¢astnénych ro-
din znam osobné a divérné z pobytid rodin, z navstév v rodi-
nach apod. Pravé hloubkové rozhovory s rodinami, pozorova-
ni rodinné interakce a navstévy v rodinach byly zakladnimi
metodami vyzkumu. I kdyZ nasledujici vyzkumna zjisténi vy-
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chézeji z vyzkumu pé&stounskych rodin, je dnes jiz zfejmé, Ze

jsou ve velké mire aplikovatelna na bézné rodiny.

Jeden z prakticky uzite¢nych vysledkti vyzkumu je vytvo-
feni profilu optimalné fungujici a odolné rodiny. Je v souladu
s principy stale vice propagované pozitivni rodinné diagnos-
tiky. Obraz takové idealni rodiny se zaklada na zjiS§ténych sta-
tisticky vyznamnych souvislostech vysledki testovych metod
a udaju z rodinnych anamnéz. Diilezité jsou tyto dimenze ro-
dinného fungovani:

* Vyjadfovani pocitli v rodin€ - dobré je oteviené vyjadiovat
své pocity, a to jak kladné, tak zaporné. Jakékoli potlacova-
ni pocitl a existence komunikacnich tabu jsou rizikové.

* Mira nezavislosti, kterou rodina u svych ¢len podporuje
- v dobfe fungujicich rodinach maji vSichni ¢lenové svou
autonomii, uréitou miru nezavislosti a samostatnosti. Lisi
se ovSem podle véku déti i podle pfipadného postizeni Ci
jiného zdravotniho omezeni. Je zjisténo, Ze vychovné ne-
jisti rodice Casto nedovoluji svym détem pfiméfenou mi-
ru samostatnosti.

* Organizace v rodiné - v rodiné€ by méla byt jasné€ formulo-
vana a v§emi ¢leny rodiny pfijimana pravidla. Doporucuje
se o rodinnych pravidlech diskutovat i s détmi, pfipadné
jeivyvésit na viditelné misto. Rodinna pravidla se promé-
nuji s vyvojovymi fazemi rodinného Zivotniho cyklu - ji-
na pravidla jsou v rodiné, kde je batole, jina pravidla v ro-
diné€ se dvéma dospivajicimi détmi.

» Soudrznost neboli citova blizkost ¢lenil rodiny je jednim
ze zakladnich kamenti rodinného fungovani a jiZ jsme se o
ni zminili. Cim vys§i je soudrZnost, tim je rodinné fungo-
vani odolné&jsi vaci zatézi, avSak za predpokladu, Ze i pro-
tipol, tedy mira autonomie dovolend v roding, je dostatec-
né vysoka.

* Orientace rodiny na moralni a socidlni otazky a také du-
chovni zazemi rodiny jsou zdroje odolnosti rodiny.

* Funkéni rodiny jsou v pfistupu k Zivotnim obtiZim aktiv-
né&j$i, povazZuji je za vyzvy, jsou schopné se zmobilizovat
a hledat zdroje feseni ¢i pomoci nejen v ramci rodiny, pfi-
buzenstva a pratel, ale i v ramci odbornych sluzeb.

* Optimalné fungujici a odolné rodiny nejsou orientované
na uspéch v konvenénim slova smyslu, ale v popredi jsou
jiné hodnoty, zejména vztahové.

Znalost faktori, které souviseji s odolnosti rodin, mize-
me uplatnit v praci s riznymi typy rodin a v riizném profes-
nim zarazeni. Jinak tuto znalost vyuzZije psycholog, jinak 1¢-
kaf, jinak socialni pracovnik Ci pedagog. V kontaktu s détsky-
mi pacienty budou pediatfi jisté hledat a rozvijet zptisoby, jak
pomoci jejich rodindm ke zdarnému fungovani i za pfitom-
nosti nemoci i postiZeni. NaSe védomosti o tom, co podpo-
ruje odolnost rodin, jsou vSak zatim pouze ¢astecné a bude
potfebné je systematicky prohlubovat. A to i v raimci mezio-
borové spoluprace.
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