PSYCHOLOGIE
VYUCOVANI A
VYCHOVY



Sikanovani uditell

Je jakékoliv chovani, jehoz zamerem je ublizit, ohrozit nebo
zastrasovat.

Je to cilene a opakovane uziti fyzickych a/nebo psychickych
utoku jedincem nebo skupinou vuci jedinci Ci skupiné, ktefi se
neumi nebo z nejruznéjSich duvodli nemohou branit.

Zahrnuje jak fyzicke utoky v podobeé biti, vydirani, loupezi,
poskozovani veci, tak i utoky slovni v podobe nadavek,
pomluy, vyhrozovanl Ci ponizovani.

MUze mit i formu sexualniho obtézovani az zneuzivani.

Nové se muZe realizovat i prostfednictvim modernich
komunikacnich prostredku, predevsim prostrednictvim
iInternetu a mobilu

Je nutno odliSovat od jednorazovych verbalnich Ci fyzickych
utoku (v téchto pripadech se jedna o projevy agrese),
manipulaci atd.



Agresori a dynamika

Vedeni (bossing)

Kolegové (mobbing)

Zaci a studenti (agrese az $ikana ugitel()
Rodice

Bossing — typy:
Kategorie | — utok na moznost vyjadfit se, svéfit se (neustalé pferuSovani, bezbfeha kritika, vyhrozovani)

Kategorie Il — utoky na socialni vztahy (,nemluvi se s vami, jste vzduch, jste odlouceni od svych kolegu,
ostrakismus)

Kategorie Ill — utoky na vasi povést uctu a vaznost (pomluvy, zesmésnovani)
Kategorie IV — utoky na kvalitu pracovniho €i osobniho zZivota (nesmysiné pracovni ukoly, nesplnitelné ukoly)
Kategorie V — utoky na zdravi (prace poskozujici zdravi, vyhroZzovani nasilim, sexualni obtéZzovani)

Faze mobbingu (Bero, 2002) &tyfi faze mobbingu:
prvni konflikty, schvalnosti, pomluvy, zadrzovani informaci (nejde jesté o planovité chovani)
pfechod k systematickému psychoteroru, ¢innosti jsou planovany a vykonavany se zamérem poskodit druhého

v této fazi dochazi ke konkrétnimu napadani a utoktm, obvifovani, pracovnimu pfetézovani; mobbovany je
pfed vedenim oznacen za ,Cernou ovci®, coz vede k dalSim kfivdam a zaroven mobbing dostava pozehnani od
vedeni

postizeny je zlomen v celé struktufe své osobnosti a obyCejné vykazuje ty znaky chovani, jez mu byly
zpocatku neopravnéne vytykany, s touto novou situaci se musi zaméstnavatel vyporadat a postizeny je napf.
propustén.



Obeéti

Nelze jednoznacne popsat obecné
charakteristiky

Jedna se o komplex charakteristik, ktere v
daném kontextu mohou agresivni projevy
usnadnovat a subjektivne znesnadnuiji
moznost adekvatni reakce

Osobnostni charakteristiky
Zdravotni stav

Socialni zazemi
Predchozi zkusenost
(Profesni) presvedceni



Aktualni fenomén v CRiv

zahranici

- Specifika chapani profesni role v CR
Profesni osameni (,Ja a tfida"“)

Chapani role hlavné v roviné formalni autority

= Agresivni projevy mohou byt chapany jako nezvladnuti profesni role
uCitelem i jeho socialnim okolim

= Kulturni resentimenty imlicitneé definujici oCekavani verejnosti (,pan
Fidici“, ,svobodna ucitelka®)

= Herbartovska pedagogika

= To nastavuje modely ucitelského chovani (napf. ot. trestu a jejich
Skalovani)

Srv.

m Socialni konstruktivismus,
m Baze moci ucitele



https://munispace.muni.cz/index.php/munispace/catalog/book/800

Medialni obraz

Zaostren spise na extremy
,Reditel 3koly zfackoval zaka*“
,UCitelka natocCila porno”

,omrt Sikanované prazské ucitelky”

Srv.
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Rozdily mezi CR a UK v oblasti
prace s fenoménem Sikany ucitelu

V CR
metodicky pokyn MSMT zahrnuje pouze $ikanu ve
vztahu k zakim ( )

Agrese a Sikana ucitelu je feSena ad hoc; chybi
systémova podpora pro obéti; nutno vyuzivat
nespecifickou podporu pro obéti trestnych ¢inu

V UK

Specificka podpora stavovskych organizaci, pravni
servis, terapeuticky servis; proskoleni policisté
Guidelines, specificka doporuceni, evidence-based
aktivity

Srv. napr.


http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana?start=9
http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana?start=9
http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana?start=9
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http://www.prevence-praha.cz/agrese-a-sikana?start=9
http://www.nasuwt.org.uk/Whatsnew/NASUWTNews/PressReleases/PupilsUsingSocialMediaToBullyTeachers

Kybersikana ucitelu — nic
Nnoveho
_

Recese (nebo ,Reality hack®?)
D , 11

Videa

Bézné situace ( )

Bézné situace v jiném kontextu (ucitelé a ,modni hlidka® z fad zactva)
Extrémni situace

O

,UCitelka natocCila porno”

O O O

Blogy, webové stranky zaku
,hodnotici servery“ (
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http://www.youtube.com/results?search=related&search_query= Crazy teacher&v=-FVjDcLoXD8&page=2
http://uk.ratemyteachers.com/
http://www.ratemyprofessors.com/
http://www.ratemyprofessors.com/
http://www.ratemyprofessors.com/

Priklady aktivit (typicky
kombinace)

zasilani nevyzadanych, typicky vyhraznych €i ponizujicich emaild,
sms, IM zprav, vyhruzné telefonaty €i obtézovani a napadani v
chatu

vytvareni webovych stranek (v€. Skupina na socialnich sitich), které

v v v LV 4

rozesilani obrazku, fotografii, prezentaci i video nahravek

zesmeésnujicich €i napadajicich obét spoluzakum
(napf. zvefejnéni pornografickych materialu s obliCejem obéti na
internetu)

zneuziti elektronické identity obéti Ci vytvoreni faleSné s udaji obéti
(napf. k ilegalnim aktivitam, nebo napf. erotické seznamovaci (Ci jiné)
inzeraty

(cyber)stalking — innost obéti je sledovana, zaznamenavana a
informace jsou posilany dal§im spoluzakim.



Akcelerujici faktory

Ovladatelnost a dostupnost technologii
(uzivatelska privetivost, socialni site, web 2.0)
Anonymita
(min. 40% obéti netusi ,Kdo?")



Zmeny oproti ,2tradicnim
formam®

Agresorovi staCi mirna technologicka prevaha Ci alespon zakladni
dovednost prace s ICT

Veétsi uCinek s mensi namahou
vyuziva-li obét technologie, je dostupna pro utoky 24/7/365
Horsi kontrola ze strany obéti
(viz vySe)
Sirsi publikum
Znicujici pro obét muze byt i jednorazovy utok
(napf. Star Wars Kid)
Vyzkumy ukazuji i na moznou vySsi miru rozsireni

(ve virtualnim prostredi nemusi byt agresorem ani jeho okolim chovani
povazovano za jednoznacCné problematicke; otazka mody (napf. rvacky,
,happy slapping®, skupiny na socialnich sitich, ,uzivatelské servery”
atp.))



Obrana

Krom znamych (viz Kolar)
Dodrzovani bezpecnostnich zasad pri praci s
technologiemi (tzv. elektronicka stopa)

Kde se da najit Vas soukromy telefon, mail...?

(vice nez polovina ucitelu ve VB se s utoky
setkala spise ve svem soukromi, nez ve Skole)

Problém IT a informacni politiky skoly
Vytvareni podpurnych uditelskych komunit


http://teachersupport.info/
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