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Rizeni kariéry

+ Karierou chapeme profesionalni cestu
jednotlivce v organizaci.

* Pojem ,kariéera” je nekdy nahrazovan
pojmy ,draha“ nebo ,profesionalni
draha”.




Dve skutecnosti:

Pracovni smlouva neni uplna Potreby organizace se mohou
+ Hlavné neurduje vyvoj menit a vyvijet
rozdilnych ukolu, které musi ¢ Je nutno premistovat
zameéstnanec vykonavat. zameéstnance na nova
+ Nestanovi ani vyvoj jeho pracovni mista,
pozice ve firme. ¢ Zajistit nahradu za
+ Kariéra vnasi dynamicky odchazejici zameéstnance.
prvek do pojmu zaméstnani. ¢ Pripravovat vyménu
souCasnych manazeru.
¢ (Cely tento proces vyzaduje
koncepci — zvlaste ve velkych
organizacich.




Dva modely pristupu ke kariéere

1. Byrokraticky model

Rizeni kariéry muze byt
chapano jako kompletni
prevzeti rozhodovani
zameéstnavatele o
budoucnosti
zameéstnance.

V tomto pfipadé firma
zarucuje zamestnanci
urcity postup v hierarchii
| zajisteni zamestnani.

2. Neo-liberalni model

Firma je definovana jako
pracovni trh, kde
existuje nabidka a
poptavka.

Kazdy zamestnanec se
musi informovat o
moznostech vyvoje sam
a ,uchopit je".

Firma nema zadné
povinnosti v oblasti
kariéry zaméstnancu.




Rizeni manazerského rozvoje

+ Rizeni kariér neni ve vétsiné firem
samozrejmosti.

* FunkcCni postup je komplikovan celou
radou vlivu pramenicich z

= Obecnych modelu fizeni,

s Z omezenosti kapacit,

= Schopnosti vybranych manazeru,

= Regionalnich zvyku, politiky a zakonu.



Systémoveé rizeni karier

+ Velké firmy pouzivaji pro dlouhodobe
planovani a fizeni lidskych zdroju
simulacni techniky podporované
pocCitacovym software.
= Vyvoj vekoveé struktury,
= Bilance potfeb a zdroju zaméstnancu,
= Vyvoj kariér podle typu profesi.



Cilem techto technik je

+ Predem identifikovat urcCite systemove
problemy profesionalniho vyvoje a
umoznit vypracovani preventivnich
postupu organizace.



Organizace potrebuji system
Skoleni, ktery ma dva cile:

+ Je nastrojem rizeni, ktery umoznuje
rozvoj organizace,

+ Je nastrojem skoleni, umoznujici rozvoj
lidli.



Pét modelu vzdélavani
a pripravy zaméstnancu v organizacich

Prvni model — neCinnost

Druhy model — nahodily pristup

Treti model — systemovy pfristup

Vzdélavani a pfiprava se chapou jako uceleny podnikovy systém.
Ctvrty model - strategicky pFistup - spojuje tvorbu
podnikovych strategii, restrukturalizaci a jiné dulezité zmény dusledné se
vzdélavanim a pripravou manazeru i jinych odbornikl, coz se projevuje

ve zvysené péci podnikového vedené i rostouci autorité personalistl a
organizatort podnikovych Skoleni a vzdélavacich programd.

Paty model - uCici se organizace, podnik - predstavuje
soucasnou svetovou extratridu.






Cyklus vzdelavani a rozvoje
zameéestnancu

PODNIKOVA MONITOROVANI
STRATEGIE A VYHODNOCENI
VZDELAVANI
o STRATEGIE ANALYZA | || REALIZACE
STRATEGIE RIZENT VZDELAVANI A POTREB VZDELAVANI
LIDSKYCH ZDROJ ROZVOIE VZDELAVANE T




Udaje ziskavané za tuéelem
analyzy potreb vzdelavani

¢ Aby bylo vzdélavani efektivni, je nezbytné rozpoznat potreby

vzdélavani nejen u jednotliveu a skupin, ale i to, jak jsou jejich
potreby vzdélavani v souladu s celkovymi cili organizace.

* Pri ziskavani udaju je tfeba si uvédomit, co je zakladnim cilem
procesu vzdélavani a rozvoje pracovniku. Jde o to, zajistit
zpusobilost vSech pracovniki ke kvalitnimu vykonu cinnosti
pracovniho mista, na kterem jsou zarazeni.

* Ucelna organizacni struktura, vytvoreni pracovnich mist
v jednotlivych organizacnich jednotkach zarazeni zpusobilych
pracovniku na tato mista a jefich kontinualni rozvoj jsou tzv.
klicovymi faktory vykonu organizace.



Tri zakladni duvody skoleni
zamestnancu:

. Zvysovani urovne vseobecnych znalosti
personalu.

. Rekvalifikace nebo zvySeni profesionality
urcitych kategorii zaméstnancu.

. Vnitrni zmeny v organizaci.




Kompetence

V souvislosti s kompetencemi mluvime o :

¢ souCasné urovni kompetenci - pfi zjistovani
souCasnych znalosti, dovednosti a postoju jednotlivce
pro vykon daneho pracovniho mista

¢+ pozadované urovni kompetenci pro soucasné nebo
budouci funkCni zarazeni

+ 0 potencialu kompetenci - kompetence, které nejsou
vV soucCasne dobé plne vyuzity a predstavuji potencial
pro rozvoj jednotlivce, organizace.



Pri analyze potreb vzdelavani je treba
rozlisit nekolik urovni pro definovani
urovni kompetenci:

+ kompetence jednotlivce - zakiadna pro kazdé

hodnoceni potreb, porovnava se uroven znalosti, dovednosti,
postoju jednotlivych pracovniku, jednotlivych pracovnich mist

+ kompetence oddeéleni - vyjadiuje potieby funk&niho
oddéleni ve vztahu k ukolum a odpovédnostem v ramci celé firmy
( napf. marketing, vyroba, konstrukce ...)

+ kompetence organizace - sem zahrnujeme

vykonnost celé organizace, potreby, které maji vazby na cile,
strategie firmy, na vyvojové programy a projekty rozvoje.



Zamereni analyzy vzdélavacich a
rozvojovych potreb muzeme graficky

znazornit takto

ROZDIL = OSTATNI

POTREBY + POZADOVANY
VZDELAVACI VYKON
POTREBY

AKTUALNI

VYKON



Proces analyzy vzdelavacich potreb
Ize rozlozit do nasledujicich kroku:

1. Planovani analyzy vzdelavacich potreb
2 . Sber informaci
3. Vyhodnoceni informaci

4. Navrh vzdélavaciho programu



¢ Vyznamnou ulohu pri identifikaci potreb vzdélavani hraji
udaje
= 0 demografické, socialni, ekonomické a kvalifikacni strukture
pracovniku,

= 0 mife vyuziti kvalifikace a fondu pracovni doby, i celkové
produktivité prace.

= Velmi dulezité jsou pak informace o fluktuaénich tendencich,
celkové mire fluktuace a absence.

+ Informace o fluktuacnich tendencich, celkové mire
fluktuace a absence pro ucely identifikace potreb
vzdélavani jsou vyuzivany dosud v praxi vyjimecne,
prestoze jsou dulezité.



ANALYZA POTREB VZDELAVANI

IDENTIFIKACE POTREB
VZDELAVANI

Analyza udajt Analyza Analyza udajt

o organizaci jako pracovnich mist a o jednotlivych
celku ¢innosti pracovnicich




Kroky analyzy pracovnich mist pro
ucely vzdelavani a rozvoje
pracovniku:

* Rozhovor s drzitelem pracovniho mista

* Rozhovor s manazery a bezprostredné
nadrizenymi

* Rozhovor s lidmi, kteri prichazeji s vykonem
cinnosti pracovniho mista do styku.

¢ Zkoumani cilu pracovniho vykonu

¢ Analyza pozadovanych kompetenci
(kvalifikace)



Analyza udaju o jednotlivcich

¢ zaznamy vysledku ruznych zkousek,
testu apod.

+ analyzy zaznamu hodnoceni vykonu
pracovniku.

+ informace o aspiraci pracovniku
tykajici se jejich pracovni karieéry.



Priprava déelniku

® & 6 O 6 O O O o o

Zacvik

Zaskoleni

Studium za ucCelem ziskani vyucniho listu
Patron

Priprava ke kvalifikacnim zkouskam
Periodické obnovovani zpusobilosti
Pracovni staze

Rekvalifikace

Krouzky kvality

Resitelské tymy




Priprava nemanazerskych
zameéstnancu

+ Patronat

¢ Koucovani

+ Resitelské tymy

¢ Odborna skoleni a tréninky
* Staze a exkurze

+ Resdeni specialnich projektd
¢ E-learning



® ¢ 6 6 6 6 O O o o o

Priprava manazeru

Job-rotation

Staze

Management trainee

Redeni projektd

Odborné kurzy a tréninky

Kurzy zamereneé na rozvoj mekkych dovednosti
Postgradualni a vysokoskolské studium

Assessment Centre

Podnikova hnuti — 6 sigma, Neustaly pokrok, TQM ...
E-learning



Plan vzdelavani managementu:

Jmeéno/ Cil Metoda Naklady Termin
funkce: vzdélavani
Novak Jan | Certifikat Kurz CSJ 50 000,- K& | Leden 2004
MQ
Horadcek VS - finance | Distanéni Cervenec
Pavel stledium na 2007
VS
Miku$ Josef | Cerifikat Il. | Distancni 35 000,- K¢ | Listopad
Cambridge - | Studium v 2006

anglictina

jazykové Skole




Priklad planu skoleni EMS

funkce

vedeni spole¢nosti

strategicky vyznam
environmentalniho managementu
1x za rok provadi externi firma

tyB sSkoleni obsah

jednani v souladu s
vyhlasenou
environmentalni politikou

profesni pracovnici
ochrany ZP (odd.
ekologie, vodohospodar)

externi odborna skoleni - dle vyvoje
legislativy (min. 1x za 6 mésicu)
provadi externi firmy

zvysSeni odbornych
znalosti pro ochranu
slozek ZP

odborni environmentalni
pracovnici na zavodech

soustiedéni 1x za rok

+ periodicka skoleni 1x za rok
provadi odborni pracovnici ochrany
ZP

zvySeni odbornych
znalosti pro ochranu
slozek ZP

vedouci na stredni Urovni
fizeni, mistrfi

periodicka Skoleni 1x za rok
provadi odborni pracovnici ochrany
ZP

udrzeni znalosti a ziskani
novych poznatkul v
oblasti ochrany ZP

THP periodicka sSkoleni 1x za rok konkrétni zasady ochrany
provadi prislusni vedouci ZP na daném pracovisti
délnici periodicka Skoleni 1x za rok konkrétni zasady ochrany

provadi mistfi

ZP na daném pracovisti




Matice vzdélavani ke kvalité:

Funkce: Skoleni | Skoleni Skoleni Skoleni Skoleni | Skoleni Skoleni Poznam
ISO Vedeni | Statistické | koucovani | Metody | Inovativni | 7 zakladnich | KY:
9001 tymu metody fizeni mysleni nastroju
kvality kvality
Vedouci
marketingu X X
Zastupce
vedouciho X X X
Referent 1 X X X
Referent 2 X
X X
Vedouci X X X X
tymu 1 X X
Vedouci X
X X X X

tymu 2




Poznamky zaverem

+ Neni stejny pristup ke
Skoleni u velkych firem a
u malych a strednich.

+ Malé a stredni firmy
nejsou v organizovani
skoleni prilis aktivni.

¢ Svuj nezajem vysvétluji
zpravidla tim, ze
nechapou pojem
rentability Skoleni.




