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Model maloobchodnich provoznich operaci

= Prijem zbozi

v znamena predevsim odbér zbozi, tj. fyzickou kontrolu poctu obalovych
jednotek dodané zasilky podle dodaciho listu, dale podle charakteru zbozi
a dodavek priubéhem odlisnou prejimku zbozi (kvantitativni, kvalitativni a
sortimentni), tj. skutecnou fyzickou prejimku jako zaklad hmotné
odpovédnosti, provéreni jakosti dodaného zbozi a zadrzeni zbozi
nejakostniho pro reklamaci.

= Skladovani zbozi
= Priprava zbozi k prodeji

= Prodej zbozi
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Model maloobchodnich provoznich operaci

= Prijem zbozi
= Skladovani zbozi

v" tj. priprava na skladovdni (vybaleni, tvorba manipulacnich jednotek
béznych pro maloobchod), ulozeni zbozi v hlavnim nebo prirucnim skladu
Ci primo v prodejni mistnosti (na prodejni plose) opét v rozsahu
odpovidajicim charakteru zbozi a dodavek.

= Priprava zbozi k prodeji

= Prodej zbozi
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Model maloobchodnich provoznich operaci

= Prijem zbozi
= Skladovani zbozi
= Priprava zbozi k prodeji
v' spociva zejména v upravé zboZi, tj. porcovani, vazeni, vybalovani,
oznacovani cenou, v doplnovdni zbozZi do vystavniho zarizeni na prodejni

plose.

= Prodej zbozi
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Model maloobchodnich provoznich operaci

Prijem zbozi

= Skladovani zbozi

= Priprava zbozi k prodeji
= Prodej zbozi

v" tj. nabidka, vybér, placeni a vydej zboZi, a to v rliznych variantach
organizacniho a technického reseni i za Ucasti zakaznika.
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Zarizeni provozovny

Spravny vybér zarizeni maloobchodniho provozu ma za cil vytvoreni
pohodlného prostredi pro nakup zakaznikt, vhodného prostredi
ulehcujiciho a urychlujiciho praci zaméstnanct i zabezpeceni prodejny.

Pozadavky na zarizeni prodejny:

»  Funkéni - odpovida velikosti prodejny, sortimentu, formeé prodeje i
hygienickym a protipozarnim predpisim

- Ekonomické - je odolné, umoznuje variabilitu a maximalizaci
maloobchodniho obratu

- Estetické - ma byt v souladu s celkovym vzhledem provozovny

- Technické - prizpusobeni proporcim postavy
(vyska regalu 170-200 cm nebo pultu 90 cm ...)
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Zarizeni pro vystavovani zbozi

= Pristénné regaly (vyuziti v samoobsluhach ¢i volném prodeji; maximalni vyska
200 cm, spodni police 30-40 cm nad zemi, hloubka 60-70 cm a délka
maximalné 10 metru, rizna variabilita sestaveni...)

= Stfedové regaly - gondoly (rGzny tvar, prevazné oboustranné ukoncéené
oblouky nebo kosi...)

= Kontejnery (nahrazuji spodni police, zbozi se pripravuje ve skladu...)

= Prosklené vitriny a skriné (vystaveni drahého zbozi pod zamkem, k
reklamnim Ucelim bez pristupu ke zbozi...)

= Prodejni pulty (predevsim pro prodej s obsluhou; jednoduché se skrytymi
policemi, s chladicim boxe nebo prosklené...)

= Stojany (prevazné pro textil: pevné, otocné, nastavitelné, pojizdne,
spiralovité, pro obuv...)

= Doplikové vystavni zarizeni (podia, hrabaci kose, trubkoveé siluety...)
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Chladici a mrazici zarizeni

Nezbytné vybaveni potravinarskych provozoven. Jednotlivé druhy

potravin (mrazené nebo chlazené, rizné druhy masa, mlécnych vyrobku a
ostatnich potravin...)

= Chladici a mrazici zarizeni pro projed s obsluhou

v" Ruzné typy vitrin a pultl s moznosti vazeni a baleni produktu

= Chladici a mrazici zarizeni pro prodej se samoobsluhou

v Umoznuji manipulaci zakaznikem, barevnosti a osvetlenim plni i
estetickou funkci

v" Pristénné chladici vitriny nebo regaly, s teplotou +2 az +8 °C

v Mrazici stfedové vany
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Zarizeni pro méreni mnozstvi zbozi

Mnozstvi zbozi lze urcit dle hmotnosti, poctu, poctu, objemu...
= Tycové méridlo (méreni metrového textilu; cejchovani)
= Pasové méridlo (méreni zbozi vétsich rozmérd...)

= Vahy (méreni hmotnosti, ojedinéle pocitani zbozi malych rozméru)

v mechanicke, elektronicke, etiketovaci, samoobsluzni, pocitaci,

mustkové s kruhovou stupnici nebo indikatorem, nasténné se
sklopni plosinou, podlahové...
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Zarizeni pro pripravu zbozi k prodeji

Umoznuji zbozi nakrajet, navazit, zabalit Ci jinak upravit k prodeji...

= Narezové stroje (krajeni masnych vyrobkd, syru...)
v" poloautomatické vs. Automaticke
v" soucast balici linky: +baleni do smrstovaci folie + etiketovaci vaha

v mimoradné bezpecnosti predpisy - nejcastejsi Urazy v obchodé
= Mleci strojky na maso, pily na kosti, kavomlynky...

= Drobné pomticky (noze, nlizky, sekery, vidlicky...)
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Zarizeni inkasniho useku

Elektronicka registracni pokladna

v" volneé stojici pokladna i prenosna; soucasti je displej (pro obsluhu
pripadné i zakaznika), tiskarna; moznost pripojeni dalsich zarizeni

Terminalova pokladna

v" vybavena ¢teckou ¢arovych kodu rizného typu

Pokladni boxy

v" jsou slozeny s prostoru pro pokladnu, pasového dopravniku,
prenosné penézni eurokazety, scanneru, zakoncen skluzem pro
zakoupené zbozi, odkladaci plochou...

Samoobsluzné pokladny
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Zarizeni pro skladovani a manipulaci se zbozim

Zarizeni pro skladovani zbozi:
= Skladové regaly, rohoze a palety, pracovni stoly...

= Pro prijemku, prechodné uskladnéni, pohotovou zasobu a Upravu...

Zarizeni pro manipulaci se zbozim:

- Zarizeni malé mechanizace
(rudly, dvou- nebo ctyrkoleckove voziky, plosinky, kontejnery...)

- Zarizeni stredni mechanizace
(nizkozdvizné a vysokozdvizné voziky, paletovaci voziky, palety...)
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Doplnkové zarizeni prodejni mistnosti

Rozmanitost doplnkoveho zarizeni dle sortimentu a formy prodeje.

(zkusebni kabiny, zrcadla, specialni zidle s podnozkou pro prodej obuvi,
nakupni kosiky a voziky, vstupni turnikety, podjezd pro voziky, pokladni
zavory, mobilni terminaly pro Cteni ¢arovych kodu, automaty na vykup
lahvi...)
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Dekuji za pozornost!
Prijemny zbytek dne!



