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Socialni rozvoj je neodmyslitelné provazany se skolnim Uspéchem Zaka a jeho dlouhodobym
socialnim prijetim a pfizplsobenim. Zatim co vétSina déti rozviji své socialni dovednosti pozorovanim
redlného Zivota, napodobovanim rodicl, sourozencd, Sirsi rodiny a uciteld, a stejné tak kazdodenni
interakci s vrstevniky; déti s problémy v chovani ¢asto tyto dUlezZité dovednosti v sobé nerozvinuly
nebo je nedokazou uspokojivé projevit. Ve skutecnosti, neschopnost nevazat a udrzet uspokojivé
vztahy s vrstevniky a uciteli je klicovou charakteristikou déti s poruchami chovani — nanestésti majici
za nasledek vazné problémy béhem jejich Zivotl. Problémy v socidlnich vztazich jsou jednou z
charakteristik déti s poruchami chovani (Kauffman, 2001).

Lane, Gresham, o’Shaugnessy (2002) nedostatky v socidlnich dovednostech rozlisili na nedostatky v
osvojeni sociadlnich dovednosti, v pouzivani socidlnich dovednosti, v plynulosti pfi uzivani socidlnich
dovednosti. U nedostatkll v osvojeni jde o neznalost, jak se v dané situaci chovat. Nedostatky v
pouzivani znamenaiji, Ze zak neni schopen socidlni dovednost uplatnit v dané situaci, ptestoze ji zna.
Nedostatek v plynulosti je projevem nepfiméfeného pouZiti nové nebo malo uzivané dovednosti. Zak
v tomto pripadé vi, jak a vyuzit ji chce, ale poufzije ji ,,neSikovné“.

Procesy vyuky a uceni i neformdlnich interakci ve Skolnim prostfedi poskytuji prostor pro posilovani a
upevriovani téchto dovednosti. Modelovanim situaci, zadavanim projektd, uzivanim rGznych forem a
metod vyuky si je mohou Zaci vyzkouset a trénovat. K cilené intervenci pfistupujeme az v pripadé
déletrvajicich obtiZi a nizké kompetence v uZziti nastavujeme odpovidajici intervenci. ZvySend
pozornost problémdm by mohla snizit pohotovost zaka k pfirozenym reakcim v disledku trémy popf.
nejistoty tykajici se vlastnich schopnosti (Schiitz, 2005).

Vyznam vrstevnickych vztah

Ttida je jednim z nej¢astéjSich prostfedi, kde se Zakovy problémy v chovani projevuji. Zak se dostava
do konfliktu nejen s pravidly a o¢ekavanimi, ale ¢asto i se svymi spoluzaky. Reakce pedagoga a jeho
schopnost vztahy mezi zaky vnimat a vyuZzivat pro pozitivni pracovni klima aktivit uceni a vyuky je
odborniky povaZovana za zaklad dobrych vztah( v inkluzivnich tfidach (srov. Kauffman, 2005, Booth,
Ainscow, 2002). Furlong, Morrison, Jimerson (2004) analyzovali vyzkumy vlivd vrstevnickych vztah(
na konfliktni chovani ve tridé. Tyto vztahy mohou na jedné strané sice ovliviiovat chovani v
negativnim slova smyslu, ale podle vyzkum{ spise prokazuji specificky vyznam pro pfekonavani
stresu, pro pozitivni zmény v chovani a pro zlepseni uceni. Aktivity vrstevnické pomoci mezi mladsimi
a starsimi zaky vymezili jako faktory posilujici pozitivni chovani. Pro vyuZiti vrstevnickych aktivit ke
zméné v chovani Zaka je potteba Zaky i situaci pfipravit modelovanim intervencnich situaci,
simulovanim alternativniho chovani, zaci potrebuji pribézné dostavat zpétnou vazbu od uditele
(Wearmouth, Glynn, Berryman, 2005). Efektivita vrstevnické podpory v uéeni a vyuce se prokazala ve
vyzkumu Fontany (2003, in: Swanson, Harris, Graham, 2003), kdy po osmitydenni vyuce zak( v riziku
poruch chovani podporované v tutorském vztahu spoluzakem méli podporovani Zaci vyznamné lepsi
vysledky ve Skolni praci nez zaci v kontrolni skupiné. Peer intervence jsou podle vyzkumi nejlépe
prijimané jak uciteli, tak i zaky (Rutherford, Quinn, Mathur, 2004).



Jaké vlastnosti (schopnosti, dovednosti,...) tfidniho ucitele maji vliv na utvareni zdravych socialnich
vztahd mezi 7aky ve $kolnim prosttedi sledovali ve své studii Stfelec, Kratkd (2008). Zaci (soubor
tvofilo celkem 248 zak{ stfednich a zdkladnich Skol) nominovali na prvni tfi mista: snahu o vytvareni
dobré pohody ve tfidé; vhodné, pratelské a vécné jednani; individualni feseni vyukovych problému
zaka.

Zietelnd manifestace postoje k Sikané

Postoje Skoly k Sikané jako symptomu nezdravych socialnich vztahl mezi zaky ukazuiji, jak aktivné
Skola pracuje s riziky svého prostiedi (Wearmouth, Glynn, Berryman, 2005). Rigby (2002) na zakladé
meta-analyzy v ramci mezinarodnich vyzkum? Sikany ve skolach dosel k zavéru, Ze postoje skol k
Sikané se fadi do dvou skupin. K prvni se fadi skoly, které vnimaji Sikanu jako antisocialni projevy v
chovéni a procesy, se kterymi je potfeba se vyporadat postihem a trestem. Tyto skoly si vytvari vycet
opatteni, kterymi na Sikanu ndsledné po jejim objeveni reaguji. Ke druhé skupiné patfi skoly, které
vidi ve vyvazenych vztazich uvnitr skoly, v respektu k zakim i k dospélym (ve vztahu k pracovnikim i k
rodi¢lim) zaklad prevence Sikany. Ve svém programu proti Sikané se zaméruji na omezovani moznosti
pro zneuziti moci v systému $koly. Skoly z prvni skupiny zastavaji vétsinou politiku nulové tolerance
vuci Sikané a pozadavky kazné opiraji o pevna pravidla a oéekavani, skoly ze druhé skupiny vénuji
pozornost vztahlim v jejich socidlnich strukturach. Politiku kdzné opiraji o pozitivni zmény v chovani
zakl prostrednictvim instrukci, presvédcovani a modelovani o¢ekavaného chovani. Priibézné aktivity
a procesy zaméruji na pozitivni posilovani vztahl mezi détmi a détmi a uditeli.

Respekt k odliSnym kulturdm

Vnimani rozdilnych vzdélavacich potfeb v kontextu sociokulturnich odliSnosti zZak( ve tfidé je jednim
ze stézejnich principl ikluzivni skoly. Booth, Ainscow (2002) jej v Indexu pro inkluzi interpretuji jako
kazdodenni praktikovani hledani konsensu a respektu ke kulturnim a hodnotovym specifikim
jednotlivych zakd. Wearmouth, Glynn, Berryman (2005) vidi velky vyznam v implementaci aktivit
(ritudl) z téch kultur, ze kterych do skoly pfichazi Zaci, do programu aktivit skoly jako pravidelny bod.
V jejich ramci by pak mélo vSe probihat podle aranZzma dané kultury. V odborné terminologii je tento
prvek skolni inkluze nazyvan , restorative justice” (posilujici spravedinost) (Rigby, 2002). Jeho aplikace
v Ceskych skolach neni ke skodé socidlné znevyhodnénych zaka obvykla. Coz doklada Klapkova (2009)
analyza skolnich vzdélavacich program, v niz zjistil, Ze multikulturni témata byvaji formalné prejata z
ramcového kurikula.

Komunikace

Pro déti v riziku a s poruchami chovani ma inkluzivni vzdélavani velky pfinos pfi posilovani jeho
omezeni v dlvéru v sebe sama, které je soucasti typologie jeho problému. Vyuka, v niZ jsou stfredem
procesu ¢innosti zamérené na zaky, dava zakiim prostor pro ovérovani vlastnich komunikacnich
kompetenci, pro promysleni vlastnich strategii u¢ebnich postup(l a vyjadfovani svych potreb
(Wearmouth, Glynn, Berryman, 2005). Ke komunika¢nim strategiim patfi také dovednost pedagoga
naslouchat zaklim a ddvat jim zaZivat pocit vyznamu vlastniho sdéleni (Visser, 2000). Problémy ve
vyjadtfovani vlastnich pocitd byvaji soucasti obrazu déti/zakd s poruchou chovani (Rost, 2001),
péstovani této dovednosti je pro né dulezité predevsim k tomu, aby mohli vyjadrit svij pohled na
konfliktni situace a projevy, kterym ve Skole ¢asto Celi (Visser, 2000). Komunikace je pro né i cesta,



jak si vytvaret sebereflexi a nasledné hledat cestu k jinym zplisoblm chovani. Dovednost naslouchat
a umét vyjadrit svlj nazor, respektovat nazor druhych patfi k cilim rdmcového vzdélavaciho
programu (RVP, 2005).

Procesy spoluprace s rodici

Spolupraci skoly a rodiny je prikladan vyznam u vSech zaka, u déti/zaka v riziku a s poruchami chovani
nabyva jesté dalsi dimenze z dlivodu socidlni determinace poruch chovani a potfeby sjednotit
pozadavky a o¢ekavani na chovani zaka. Oboustranna oteviena komunikace (Rost, 2001), ktera je
funkcni a smysluplna, patii k podporujicim proceslim v teorii resilience. Je prvnim krokem k prevenci
a eliminaci probléma ve vzdélavani 7akd (srov. Kauffman, 2001, MSMT, 2004). V souvislosti s etiologif
a vzajemnou provazanosti problému v chovani a Skolniho neutspéchu (srov. Rost, 2001, Wick-Nelson;
R. Israel, 2006) je to krok obtizny. Nejcasté;jsi prekdzky v komunikaci mezi Skolou a rodinou zaka v
riziku poruch chovani, popf. s poruchou chovani vidi odbornici ve tfech aspektech. Prvnim je nezdjem
rodicu i ditéte o Zivot ve Skole - dité doma s rodici o Skole malo mluvi a tématu skola se spise vyhyba
(Heath, Sheen, 2005). Druhy divod spociva v komunikaci omezené na problémy - pedagog navazuje
kontakt s rodi¢i pouze pfi feseni problém s chovanim Zaka, vzdjemna komunikace probiha vidy jen v
situacich konfliktu, ve vzdjemné interakci byva ucitel v nadrazeném postavéni (Vojtova, 2008, OECD,
2009). Treti dlvod ma své koreny ve Spatnych zkusenostech samotnych rodicd se skolou z dob
vlastniho vzdélavani (Heininger, Weiss, 2001, Kauffman, 2005).

Pro pfekondni téchto bariér dlvéry mezi rodi¢i Zaka s poruchami chovani a doporucuje Imhof (2003)
uciteli pfi komunikaci s rodic¢i manifestovat, Ze jim naslouchd, Ze nazor rodicl a na dité i situaci jsou
dllezitym ¢lankem budouci spole¢né dohody na strategiich jeho podpory ditéte. Cilem komunikace s
rodici by mélo byt uzavfeni jednoznac¢né dohody o pozadavcich na chovani ditéte/zaka.



