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DIGITALNI GRAMOTNOST

,Soubor kompetenci nutnych k identifikaci, pochopeni, interpretaci,
vytvareni, komunikovani a ucelnému a bezpecnému uziti digitalnich
technologii (jejich technickych vlastnosti i obsahu) za uc¢elem udrzeni Ci
zlepseni své kvality zivota a kvality zivota svého okoli, tj. napr. za ucelem
pracovni i osobni seberealizace, rozvoje svého potencialu a udrzeni Ci
zvyseni participace na spolecnosti.”

(zdroj — Strategie digitalni gramotnosti, 2014,
https://www.mpsv.cz/files/clanky/21499/Strategie DG.pdf)
- dle UNESCO
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Dimenze digitalni gramotnosti
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1. Motivachni dimenze DG

* A) Postoje, které jednotlivec zaujima k digitalnim technologiim a jejich
uzivani, tj. motivace k uzivani, ambice ¢i naopak obavy z jejich zvladnuti,
vhimani bezpecnostnich a pravnich rizik, zodpovednost atd.

 B) Jednotlivcovo vnimani mozného prinosu z uzivani dané digitalni
technologie v jeho/jeji situaci. Toto subjektivni hodnoceni muaze byt v
nesouladu s realnou uzitecnosti dané technologie v dané situaci. Rozpor
mezi realitou a subjektivnim vnimanim vyhod digitalnich technologii je
Casto zpusoben neznalosti moznosti, které dana technologie nabizi. Postoje
a vhimani prinosu digitalni technologie jsou casto hlavni pricinou jejiho
nevyuzivani nebo nizké urovné digitalni gramotnosti.

* C) Centralita digitalnich technologii v Zivoté jednotlivce, tedy mira

obklopeni jednotlivce digitalnimi technologiemi v jeho kazdodennosti. Tato
slozka je vyjadrena tremi faktory (Lupac, 2015):



Centralita uzivani digi technologii

* 1. Nezbytnost (urcité urovneé) DG v oblasti jeho odborné kvalifikace.
V nekterych oblastech trhu prace je DG irelevantni nebo postacuje
minimalni uroven, a tedy jednotlivcovo uplatnéni je dano jinymi druhy
kompetenci. V jinych oblastech trhu prace je uroven DG hlavnim faktorem
dobrého uplatnéni.

2. Mira uzivani digitalnich technologii v jeho bezprostrednim okoli
(pratelé, rodina, prace). V socialnich prostredich s vysokym zastoupenim
digitalné zprostredkované komunikace je DG predpokladem socialniho
zaclenéni, naopak v prostredich s nizkym vyznamem digitalné
zprostredkované komunikace nemusi nizka mira DG predstavovat handicap.

3. Tlak na vyuzivani digitalnich technologii ze strany instituci a v
jednotlivcove SirSim socialnim prostredi (ze strany masovych médii, uradu,
skoly) a také mirou vyuzivani digitalnich technologii v Sirsi populaci, v niz se
jednotlivec pohybuje, a mezi lidmi se stejnymi ¢i podobnymi zajmy.



Zdroj k teto problematice:

 LUPAC, Petr. Za hranice digitdIni propasti:
nerovnost v informacni spolecnosti.

Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON),
2015. Studie (Sociologické nakladatelstvi).
ISBN 978-80-7419-231-9.




2. Kompetenéni dimenze (pfenosit. / neprenosit.)

* Operaéni dovednosti

*napf. obsluha hardware, znalost funkd klaves, klavesowypch zkratek,
spuiténi pfikazd v software

* Formalni dovednosti

= grientace v digitalnim rozhrani
= navigace v digitalni struktufe (menu, hypertext)

Ovladani
nastroje

* Informacni dovednosti
syyhledavani, vybér a wwhodnoceni digitalné zprostfedkovanych informad

P r‘é Ce S * Komunikaéni dovednosti

* komunikace, interakce prostiednictvim digitdlni technologie
* zodpovédné sdileni informaci a dat

Obsa hem * Vytvareni obsahu

= napf. tvorba multimedidiniho obsahu, tworba textu, tvorba webowé
stranky




3. Strategicka dimenze

Schopnosti zorientovat se v moznostech, koncentrovat se na cil
cinnosti, vybrat vhodné prostredky k jeho dosazeni, rozhodnout se na
zakladé mobilizovanych zdroju a vyuzit vSech znalosti, dovednosti a
vysledku k ziskani uzitku osobniho, profesniho ¢i ekonomického
charakteru.

- klicova pro pracovni trh a oblast vzdélavani

Strategicky vyuzivat digitalni technologie znamena plné vytézit jejich
potencial jakozto cesty k osvojeni dalsich kompetenci, znalosti a
dovednosti.



Formy rozvoje digitalni gramotnosti

 Tri zakladni cesty:
1. informalni uc€eni na individualni drovni (napr. metodou pokus —
omyl),

2. uceni prostrednictvim neformalnich komunit (skupina pratel,
rodina, zajmovy klub, knihovna, online komunity),

e 3. formalizované vzdélavani (pomoci manualu, skolni vyuky Ci
oficialnich kurzu).

» OT.: Jaka jsou pozitiva / negativa kazdé z téchto cest?



Oblasti realizace forem digitalniho
vzdelavani
A) Oblast pocatecniho vzdélavani zameérena predevsim na rozvoj DG
pomoci formalniho vzdelavani.

* Rozdily v arovni DG mezi jedinci

 Digitalni exkluze (socidlni e.)

 Digitalni propast (socialni p.)
Pocatecni vzdélavani by mélo usilovat o vyrovnani rozdilli a predchézet
tak digitalnimu vylouceni.
Vsichni absolventi by meéli mit alespon takovou uroven DG, aby byli
schopni pokracovat celozivotnim ucenim v této oblasti, a reagovat tak

flexibilné na technologicky vyvoj i zménu své pozice na trhu prace av
osobnim zivoté (rodicCovstvi apod.).



Oblasti realizace forem digitalniho
vzdelavani
B) Oblast dalsiho vzdélavani reaguje na potreby doplnéni znalosti a

dovednosti ziskanych v pocatecnim vzdeélavani.

- znény podminek na trhu prace, ztrata zameéstnani, vyvoj technologii,
potreba zvySovani konkurenceschopnosti podnikt atd.

- probiha na urovni formalniho vzdélavani (v institucich Skolského systému,
knihovnach, formalnimi kurzy ve skupinach atd.).

- probiha i formou individualniho uceni a v ramci neformalnich komunit
(napf. v rodiné Ci v praci, knihovné).

Souhra mezi formalnim vzdelavanim, ucenim na individualni drovni i v
ramci neformalnich komunit, a to v obou vzdélavacich oblastech (pocatecni i
dalsi vzdélavani), je naprosto nezbytna pro efektivni proces celozivotniho
uceni.



Stav digitalni gramotnosti v CR a
potreby jejiho rozvoje (zdroje dat)

Informacni spolecnost v Cislech 2014, CSU — publikace poskytuje zakladni
informace o stavu a vy'/voi'i pouzivani modernich informacnich a komunikacnich
technologii v hlavnich oblastech nasi snolecnosti. Konkrétni statistické udaje jsou
urcujici pro navrhované intervence.

Studie PIAAC, OECD — mezinarodni studie realizovana poprvé v letech 2011-2013
v 25 zemich svéeta. Data vypovidaji o stavu digitalnich kompetenci v dospélé
populaci na zakladé reprezentativniho vzorku osob ve veku 16—65 let. Méreni
probihalo formou primého testovani zakladnich dovednosti v praci s pocitacem.
Studie identifikuje segmenty populace, ktere Celi digitalnimu vylouceni, protoze
nezvladaji zakladni operace s pocitacem. Z dat vSak neni mozne urcit detailnéjsi
stav digitalnich kompetenci vyuzitelnych na trhu prace.

Studie ICILS 2013, Ceska skolnj inspekce — mezinarodni studie mapuijici digitalni

Eramotnost mezi Zaky 8. tfid ZS a ekvivalentnich ro¢niku viceletych gymnazii v
ontextu jejich skolniho i rodinného zazemi. Studie probiha opakované v 19

zemich sveta. Metodika primého testovani je srovnatelna se studii PIAAC.



Stav digitalni gramotnosti v CR a
potreby jejiho rozvoje (zdroje dat)

* EU Kids Online — mezinarodni studie o uzivani internetu mezi detmi, pocitacove
ramotnosti déti a vnimani onljne rizik a zptusobl bezpecnostnich postupu Projektu se
ucastni 25 evropskych zemi, v Ceské republice je projekt realizovan na Fakulté socialnich

studii Masarykovy unlver2|ty

* Vysledky zkousek ECDL, CSKI — vysledky popisuji predevsim uroven digitalnich
kompetenci potrebnych pro trh prace, zejmeéna tech prenositelnych. Koncept je pouzivan
od roku 1997 a stal se jednim z vychodlsek pro vytvareni ramce digitalnich kompetenci
DIGCOMP. Ziskana data zahrnuji vsechny vekove, profesni i socialni skupiny, presto je
nelze chapat jako reprezentativni, protoze vyber osob je dan principem na |dky a
poptavky po ECDL zkouskach.

* Zpravy Svétového projektu o internetu (World Internet Project — WIP) — mezinarodni
yyzkumna aktivita probihajici ve vice nez Ctyriceti zemich na vsech kontinentech, data za
CR jsou k dispozici za roky 2005-2008 a 2014. Obsahuje zejména informace o
sebehodnoceni, deklarovaném vlivu uzivani a neuzivani internetu na kvalitu Zivota,
informace o souodemograﬂcke distribuci digitalniho zaclenéni a mire uzivani dilgich
funkci internetu.



Stav digitalni gramotnosti v CR a
potreby jejiho rozvoje (zdroje dat)

* Bill and Melinda Gates Foundation — rozsahly pruzkum vyuzivani
internetu v evropskych knihovnach, ktery mapuje nazory uzivatelu na
prinosy informacnich a komunikacnich technologii ve verejnych
knihovnach v Ceské republice prokdazal pozitivni vliv na kvalitu Zivota,
viz zavéreéna zprava za CR z bfezna 2014; viz pfehled v rdmci Evropy

» Tematické zpravy CSI tykajici se digitalni a informaéni gramotnosti
zaku (a ucitelu) — posledni zr. 2018



Stav digitalni gramotnosti v CR (data)

* OT.: Ktere skutecnosti maiji dle vas klicovy vliv na digitalni
gramotnost jedince?



Stav digitalni gramotnosti v CR (data)

* O celkovém stavu DG v Ceské populaci nemame dostatek informaci - tomuto
tématu nebyla v minulosti vénovana dostatecna pozornost.

* DG je v jednotlivych dimenzich rozvinuta znacné nerovhomerne, mezi segmenty
populace jsou velké rozdily.

* Obecne plati, ze ve vsech dimenzich DG jsou stabilne nejvetsi rozdily mezi
jednotlivci podle dosazeného vzdélani.

* Rozdily na zakladé véku a pohlavi se vyskytuji pouze v nékterych dimenzich DG.

* Problémem pro urCeni ohrozenych skupin populace muze byt i nedostatecna
spolehlivost dat = data vychazejici ze sebehodnoceni jsou zatizena
nadhodnocovanim u muzu a mladsich jednotlivcu.

* Data z praktickych testa digitalnich kompetenci jsou v tomto ohledu pfesnéjsi,
velmi Casto se vsak zameruji na testovani dilCich kompetenci a neposkytuji
informace pro urceni urovné motivacni a strategické dimenze.



Fyzicky pristup

* Podle dat CSU byl v roce 2013 pocita¢ dostupny v 74 % ceskych domacnosti
a internet v 73 % domacnosti, coz odpovida evropskému prumeru, ktery
¢ini podle CSU 75 % (CSU 2013)

* Procento uzivatelu internetu se neustale mirné zvysuje, v roce 2013 to bylo
70 % éeské populace star§|' 16 Iet

e VV/

e VvvV/

* Socialné vylouceni jsou v tomto smeéru nejohrozenéj§|' skupinou.

* Absenci fy2|ckeho pfistupu k pocitaci s internetem uvadi jako duvod k
nepouzivani internetu 22 % jeho neuzivatel( (WIP CR).

e Castéjsi prekazkou neuzivani internetu je viak nedostateéna digitalni
gramotnost, kterou uvadi tretina ¢eskych neuzivateld.



Fyzicky pristup

* Vyznamnym prinosem pro odstraneni digitalni propasti v pristupu obyvatel
CR k internetu jsou aktivity knihoven poskytujicich verejné a informacni
sluzby.

* Knihovni zakon €. 257/2001 Sb. uklada provozovatelim knihoven umoznit
bezplatny pfistup k internetu vSem bez rozdilu, zvlastni duraz pak je kladen
na zpristupnéni informaci z verejné spravy.

* Cca 6 000 knihoven nabizi bezplatny pristup k internetu vSem obyvatellim
CR nezavisle na jejich ekonomické &i socialni situaci.

 Jednou z podstatnych skupin navstévnikd knihoven jsou osoby ohrozené
socialnim vyloucenim.

* Jedna se o sit nizkoprahovych zarizeni, kterd jsou rovhomérné rozlozena po
celém Uzemi statu a jsou snadno dostupna vsem obyvatelim. Rocné je
evidovano cca 3 mil. navstévniku.



Motivacni dimenze

Stav DG z hlediska motivacni dimenze muzeme odvodit zejména z odpovedi
na otazku duvodu pro nepouzivani digitalnich technologii.

* V pripadé internetu celych 25 % neuzivatel( uvadi, Ze jej nepouzivaji,
protoze ho neshledavaji uzitecnym (Lupac, Chrobakova, Sladek, 2014) =
jejich subjektivné vnimany prinos technologie pro zivot je tedy velmi nizky,
a v dusledku toho nejsou ochotni internet vubec pouzivat a maji snizenou
motivaci rozvijet svoji DG.

* Spadaji tedy do skupiny tzv. vyhybaéu (angl. net-evaders), kam patfi i lidé,
kteri fyzicky pristup maiji, ale z ruznych duvodu jej prilis nevyuzivaji

* nezanedbatelna c¢ast rodict déti-uzivateld,

* mensi Cast tvori napr. lidé ve \,/Kéél'ch yozicich, ktefi maji na vyrizovani nutnych online
zalezitosti vzdy po ruce neéjakého podrizeného,

* starsi zeny, vyuzivajici k vyrizovani online ukolu jiné ¢leny rodiny,

* lide, pro nez malé nebo zadné vyuzivani internetu predstavuje soucast distinktivniho
zivotniho stylu.



Kompetencni dimenze

* Z hlediska kompetenci jsou laiky za nejvétsi povazovany rozdily na zakladé
veku.

e Studie PIAAC naznacuje, Ze v CR jsou rozdily mezi vékovymi skupinami
dokonce o néco vétsi nez 18 /94 priimérné v Evropé.

* V posledni dobé studie, které zavislost digitalnich kompetenci na veku
nepotvrzuji, nebo poukazuji na specifika jednotlivych druhu digitalnich
kompetenci ve vztahu k véku (van Deursen, van Dijk, 2014).

e predstava digitalni generace (mladsi vékové skupiny) mylna

* zejména v kompetencich spojenych s praci s obsahem jsou mladsi uzivatelé horsi

* data dostupnd pro CR prokazuji, Ze stari jednotlivci maji niz&i Groven digitalnich
kompetenci (podle ECDL lidé nad 45 let), coz ale neznamena, ze mezi mladsimi je
situace idealni.



Kompetencni dimenze

* V ramci studie ICILS 2013 mapu1|C| dlgltalnl kompetence zaku 8. trid
ZS dopadly Eeské déti ve srovnani s ostatnimi zemé&mi vyborné (v
celkovém souctu skoncCily na prvnim misté), nicméné byl prokazan
silny vztah meazi urovni digitalnich kompetenci zaka a
socioekonomickym statusem jeho rodiny.

e Zejména déti ze socialne slabych nebo vyloucenych rodin jsou tedy
ohrozeny nizkou urovni DG.

 Opomenout tuto vekovou skupinu jako celek by tak mohlo mit
vzhledem k pokracujici digitalizaci negativni dusledky ve formé
prohloubeni socialni exkluze déti s nizkou urovni digitalni
gramotnosti.



Kompetencni dimenze

* Rozdily mezi pohlavimi:
* muzi sice travi u pocitace vice Casu, nicméne rozdily v dovednostech meazi

pohlavimi jsou v rozvinutych spole¢nostech mizivé (van Deursen, van Dijk,
2014).

 vétsi rozdily jsou pouze u starSich a méneé vzdélanych (starsi zeny z nizSich
vzdélanostnich skupin jsou tedy nejvice ohrozeny nizkou DG).

* Nejvyznamneji se odlisuji jednotlivci na zakladé dosazeného vzdélani =
dlouhodobé plati, ze vyssi vzdélanostni skupiny maji vyssi uroven digitalnich
kompetenci ve vsech ohledech.



Motivacni dimenze

* Pouzivani mobilniho telefonu s internetem (ktery muZzeme povazovat
za jednu z inovativnich technologii) je vyrazné méné casté ve starsich
vekovych skupinach ve srovnani s mladsimi (starsi vékové skupiny maji
mensi motivaci k prijimani inovaci)

* Nejvyssi uroven centrality dle dat z r. 2014 (nezbytnost uzivani

internetu pro praci a udrzeni kvality socialniho zivota) se projevila u
lidi s vySSim vzdélanim a u mladsich respondentu.

* Jejich protéjsky tak predstavuji skupiny s nizkou mirou centrality, ktera

eVvVvVvV/



Strategicka dimenze DG

* Pomeérne vzacné studie

* ukazuji na dramaticky nizkou uroven SD DG na specificky vztah ke klasickym
sociodemografickym charakteristikam — zatimco starsi lidé vykazuji napf. nizsi
hodnoty v kompetencni dimenzi, skoruji vyse nez mladsi rocniky u schopnosti
strategického vyuziti ICT (van Deursen a kol., 2011).

* O stavu strategické dimenze v CR nemame dostatek spolehlivych informaci.

* Neprimo Ize usuzovat z dat WIP 2014, kde respondenti - pomerne velké procento
(v prumeru 36 %) - hodnotili, ze pouzivani internetu nema na jejich kvalitu zivota
zadny nebo ma negativni vliv.

* Jen prumerne petina populace deklarovala vyrazné zlepseni sveho zZivota v ,
dusledku uzivani internetu, coz by odpovidalo distribuci strategickych dovednosti
zjisténé zahranicnimi vyzkumy.

* Pozitivni vliv na kvalitu zivota jednoznacné prokazal rozsahly prazkum vyuzivani
internetu v evropskych knihovnach.



Vyznam podpory digitalni gramotnosti
v ceskeé populaci

e OT.: Dokazete vyznam podpory charakterizovat?



STRATEGIE DIGITALNIHO
VZDELAVANI DO ROKU 2020




STRATEGIE DIGITALNIHO
|  VZDELAVANI
Navazuje na Strategii vzdélavaci politiky CR do roku 2020

Navrhuje soubor moznych intervenci v pocatecnim vzdélavani na podporu
digitalniho vzdélavani, které se ukazuji byt stale vice nezbytné.

* Digitalni vzdelavani = takové vzdelavani, které reaguje na zmeény ve
spolecnosti souvisejici s rozvojem digitalnich technologii a jejich
vyuZivanim v nejruznéjsich oblastech lidskych cinnosti.

e Zahrnuje:
 vzdélavani, které ucinné vyuziva digitalni technologie na podporu vyuky a uceni,
 vzdélavani, které rozviji digitalni gramotnost zakl a pripravuje je na uplatnéni ve
spolecnosti a na trhu prace, kde pozadavky na znalosti a dovednosti v segmentu
informacnich technologii stale rostou

Cilem strategie je nastavit podminky a procesy ve vzdeélavani, které toto
digitalni vzdélavani umozni realizovat.



Pojmy

Otevrené vzdélavani - Otevrené vzdélavaci zdroje (OER)

e pouzitelné studijni zdroje, které lze prizpusobit specifickym studijnim
potrebam a volné je sdilet.

* Vice v HYLEN, JAN (2006). OPEN EDUCATIONAL RESOURCES:
OPPORTUNITIES AND CHALLENGES. OECD. [online]
http://bit.ly/1sFikJX

e Aliance otevieného vzdélavani https://otevrenevzdelavani.cz/aliance-

ov/
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Pojmy

Digitalni kompetence

* soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoju a hodnot, které
potrebujeme k sebejistému, kritickému a tvorivému vyuzivani
digitalnich technologii pri praci, v zaméstnani, pri uceni, ve volném
case i pri zapojeni do spolecenského zivota.

* chdpany jako prirezové klicové kompetence, které umoznuiji
dosahovat dalSich klicovych kompetenci a souviseji s mnoha
dovednostmi pro 21. stoleti, kterymi by mél disponovat kazdy obcan,
aby se mohl aktivné uplatnit ve spolecnosti a na trhu prace.



Digitalni gramotnost — viz DK

U digitalni gramotnosti sledujeme rozvoj v nasledujicich oblastech:
* Clovék, spoleénost a digitalni technologie
* Tvorba digitalniho obsahu
* Informace, sdileni a komunikace v digitalnim svétée
* Reseni problém v digitalnim prostredi

* https://digifolio.rvp.cz/artefact/file/download.php?file=82137&view=
13123&view=13123



Pojmy - informatické mysleni (computational
thinking)

Nova perspektiva pohlizeni na svét kolem nas

Touto perspektivou jsou informace a zpUsoby, jakymi funguiji digitalni
technologie.

* Zpusob uvazovani, ktery pouziva informatické metody feseni problému, a
to vcetné problému komplexnich Ci nejasné zadanych

* Rozviji schopnost analyzovat a syntetizovat, zevseobecnovat, hledat vhodné
strategie reseni problému a overovat je v praxi.

* Vede k pfesnému vyjadrovani myslenek a postupu a jejich zaznamenani ve
formalnich zapisech, které slouzi jako vSeobecny prostredek komunikace.

* Pracuje se zakladnimi univerzalnimi pojmy, které presahuji soucasné
technologie: algoritmus, struktury, reprezentace informaci, efektivita,

modelovani, informacni systemy, principy fungovani digitalnich
technologii.



Horizont Report

Kazdorocné publikovany dokument predpovida ve trech casovych
horizontech dva nejdulezitéjsi klicové trendy urychlujici pfijeti
digitalnich technologii ve skolach

Zajimavy priklad - Horizon Report 2014

* v jednoletém horizontu se jedna o fenomén, kdy si zaci nosi do skoly
vlastni digitalni pristroje (BYOD), a dale o cloudové technologie,

 ve dvou az triletém horizontu o hry a gamifikaci a analyzu vyukovych
vysledku zaku
* ve Ctyr az petiletém horizontu se jedna o internet véci a nositelnou

elektroniku; o mobilni dotykova zarizeni, prevracenou tridu, 3D tisk,
virtualni asistenty, rozsirenou realitu.



Smery intervence v oblasti rozvoje
digitalni gramotnosti pro pocatecni
vzdelavanl
Zajistit nediskriminacni pristup k digitalnim vzdélavacim zdrojum.
2. Zajistit podminky pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického
mysleni zakd.
3. Zajistit podminky pro rozvoj digitalni gramotnosti a informatického
mysleni ucitelt.
4. Zajistit budovani a obnovu vzdélavaci infrastruktury.
5. Podporit inovacni postupy, sledovani, hodnoceni a Sireni jejich vysledkd.
6. Zajistit systém podporujici rozvoj skol v oblasti integrace digitalnich
technologii do vyuky a do zivota skoly.

7. Zvysit porozumeéni verejnosti cilim a procesim integrace technologii do
vzdélavani
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PREHLED EXISTUJICICH DOPORUCENI
SPOJENYCH SE ZAVADENIM
DIGITALNICH FOREM VZDELAVANI

Pozn.: Ve vétiné pfipadl se jedna o dokumenty, které vznikaly s podporou MSMT,
Casto pri realizaci Strategie digitalniho vzdélavani do roku 2020



Standard konektivity skoly

 Pétistrankovy standard definuje zakladni technicka kritéria pro projekty
predlozené ve vyzvach IROP ve tfech oblastech: konektivita skoly k
verejnému internetu (WAN), vnitfni konektivita skoly (LAN) a dalsi
bezpecnostni prvky.

 Komplexni material pro budovani skolni sité, ve kterém se muzete
minimalné inspirovat, nebo z néj primo vychazet.

* CZ.NIC, spravce narodni domény CZ, nabizi Skolam online aplikaci pro
vygenerovani potvrzeni o splnéni vybranych pozadavka standardu
konektivity na adrese https://www.standardkonektivity.cz/.

* Ministerstvo pro mistni rozv01 nabizi i manual ke kontrole naplnéni
standardu konektivity na svém webu na https://goo.gl/QPbVHI (ve 4. Cisle
Rizeni $koly v roce 2017 na str. 40-41 vy3el ¢lanek s doporuéenimi Jak spinit
standard konektivity skol.)



https://www.standardkonektivity.cz/
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Kritéria kvality digitalnich
vzdélavacich zdroju

* Dokument (MSMT) duleZity pro viechny, kdo tvofi néjaké digitalni
materidly urcené pro vzdélavani: a) digitalni ucebni materialy
(DUMy), b) softwarové aplikace, c) elektronickeé knihy Ci d) e-
learningové kurzy. Pro ty, kteri na to Cerpaji finance operacniho
programu Vyzkum, vyvoj a vzdelavani (OP VVV), od roku 2017
povinnost se jich drzet.

* Dokument stanovuje pozadavky ve trech oblastech:
» autorskopravni pozadavky resici otazku licenci,

-----

(dostupnost online, souborové formaty, typograficka pravidla atp.)

* pozadavky na odbornou spravnost, pedagogiku a didaktiku popisujici
obsahovou kvalitu a zpusob didaktického zpracovani.

* Dostupné na https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/21071/.



https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/21071/
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https://clanky.rvp.cz/clanek/c/Z/21071/

Masivni oteviené online kurzy

* MOOC (anglicky Massive Open Online Courses)

e digitalni vzdélavaci zdroje a zaroven jako specificky druh e-
learningovych kurzu.

 Dokument popisuje, co presné znamenaji jednotliva slova
Vv hazvu: masivni, otevreny, online, kurz. Charakteristiky vymezuiji
pozadavky MOOC, ¢cimz je odlisuji od jinych forem e-learningu,
zaroven je tento popis zavazny pro projekty OP VVV, ve kterych néjaké
MOOC vznikaji.

« MSMT kvality vystupd projektd kontroluje podle tohoto vymezeni.
* Dostupné na https://clanky.rvp.cz/clanek/c/z/21085/.



https://clanky.rvp.cz/clanek/c/z/21085/
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Standard e-learningovych kurzu

e Soubor kritérii stanovenych MSMT v roce 2013 popisuje vlastnosti e-
learningového kurzu, které by mel vzdelavaci program predkladany k
udéleni akreditace v systému dalsiho vzdélavani pedagogickych pracovniku
(DVPP) splnovat.

* Akreditacni komise MSMT pfrihlizi kromé celkového pojeti, obsahu a cilu
vzdélavaciho programu take k témto kritériim. Celkem 18 kritérii je clenéno
do tri oblasti: struktura kurzu a metodika, aktivizace
studujiciho a hodnoceni a zpétna vazba.

* Ackoli to neni v dokumentu explicitné zminéno, oCekava se, ze
opisovanych kvalit mohou dosahovat pouze tzv. tutorované e-learningové
urzy, tedy takové vzdélavani, kde je prichod kurzu studujicich rizen
osobou tutora.

e Dostupné na webu MSMT k DVPP
na http://www.msmt.cz/vzdelavani/dalsi-vzdelavani/standardy-a-
metodicka-doporuceni, nebo primo na http://www.msmt.cz/file/36202/.
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Kritéria dobréeho skolniho webu

 Vytvorila spolecnost EDUin pro svoji soutéz o nejlepsi skolni web sCOOL
web.

 Kritéria kazdy rok mirné upravovana podle vyvoje v oblasti webdesignu a
predevsim podle zameéreni daného rocniku soutéze.

* Ve 4. roCniku v roce 2018, jehoz tématem byla ochrana osobnich udaj,
resp. GDPR, se jednalo celkem o 54 kritérii rozdélenych do ctyr
oblasti: otevienost Skoly vlici verejnosti, uzivatelska privétivost
(pouzitelnost, prehlednost, pristupnost a srozumitelnost),
bezpecnost agrafické zpracovani (grafika, design, esteticky dojem).

» Kazdé kritérium je popsano prostrednictvim tri indikatord, které vyuzivaji
zelenou, oranzovou a €ervenou barvu, aby moznosti reprezentovaly vsem
srozumitelny princip dopravniho semaforu.

e Dostupné na https://www.scoolweb.cz/.



https://www.scoolweb.cz/

Standard studia ICT metodiku

e Dal§im standardem z MSMT pro oblast DVPP je studium k vykonu
specializovanych Cinnosti — koordinace v oblasti ICT, které vychazi z
vyhlasky ¢. 317/2005 Sb.

e Studium ke splnéni dalsich kvalifikacnich predpokladu — studium k vykonu
specializovanych cinnosti — koordinace v oblasti ICT je uréeno ucitellim,
kteri chtéji vykonavat funkci ucCitele-metodika, nékdy téz oznacovaného
jako skolniho ICT koordinatora.

* Osnova studijniho programu se sklada z 16 tematickych okruht (napt.
autorské pravo, bezpecnost na internetu, netiketa, tvorba ICT planu skoly,
informacni systém skoly, webova prezentace skoly), ze kterych mohou
zadatelé z rad vzdélavacich instituci pri predkladani vlastniho navrhu
studijniho programu vychazet.

* Dostupné na http://www.msmt.cz/file/36198/.
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Standard digitalnich kompetenci
ucitele

* Soubor pedagogickych a profesnich kompetenci vyuzivajicich digitalni
technologie, které by si meél kazdy ucitel osvojit

* VV\ychazi z dokumentu DigCompEdu vyzkumného strediska Joint
Research Centre Evropské komise.

* Popisuje tzv. digitalni kompetence ucitele a nastavuje urovné pokroku
v téechto kompetencich.

* 22 kompetenci zarazenych do 6 oblasti:
 profesni zapojeni, digitalni zdroje, vyuka, digitalni hodnoceni, podpora zaku
a podpora digitalnich kompetenci zaku
* Urovné pokroku jsou nastaveny po vzoru Spolecného evropského referencniho

ramce pro jazyky (SERR) a jsou uvadény pomoci motivacni role od urovné Al
do C2: novacek, objevitel, praktik, odbornik, lidr, prukopnik.



6 oblasti digitalnich kompetenci ucitele

1. Profesni zapojeni ucCitele — pracovni komunikace; odborna spoluprace;
reflektivni praxe; soustavny profesni rozvoj.

2. Digitalni zdroje — vybér digitalnich zdroju; tvorba a Uprava digitalnich
zdroju; organizace, ochrana, sdileni digitalnich zdroju.

3. Vyuka — vyucovani; vedeni zaka; spoluprace zaklu; samostatné uceni zaku.

4. Digitalni hodnoceni — strategie hodnoceni; analyza vyukovych vysledkd;
zpetna vazba a planovani.

5. Podpora z3aku — pfistupnost a inkluze; diferenciace a individualizace;
aktivizace zaku.

6. Podpora digitalnich kompetenci zakl — informacni a medialni
gramotnost; digitalni komunikace a spoluprace; tvorba digitalniho

obsahu; odpovedneé pouzivani digitalnich technologii; reseni problemau
prostrednictvim digitalnich technologii.



Standard digitalnich kompetenci
ucitele

 Standard dobre vystihuje, co se dnes od ucitele v oblasti vyuzivani
digitalnich technologii ocekava a kam by mél dalsi rozvoj na urovni
kazdého ucitele smeérovat.

» Ceskd verze DigCompEdu je k dispozici na metodickém portalu RVP —
Evropsky ramec digitdlnich kompetenci pedagogl DigCompEdu.
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Profil Skola?"

* Model integrace technologii do zivota skoly

e Evaluacni a planovaci nastroj, ktery na zakladé sledovani vice ruznych
indikatorl pomaha skolam zjistit, do jaké miry se jim dari zaclenit digitalni
technologie do zivota celé skoly.

e Pocita s ctyrmi fazemi vyvoje, kterymi mohou skoly postupné
prochazet: zaciname, mame prvni zkusenosti, nabyvame
sebejistoty a jsme prikladem ostatnim.

* Celkem 29 popsanych indikatoru je sdruzeno do péti oblasti: fizeni a
planovani, ICT ve skolnim vzdélavacim programu, profesni rozvoj,
integrace ICT do zivota skoly a ICT infrastruktura.

» Nastroj Profil skola?! je zaroven i online aplikace na Metodickém portdlu
RVP.CZ,

* Dostupné na https://skola21.rvp.cz/.



https://skola21.rvp.cz/

Creative Commons

* Soubor verejnych licenci

* Licence prinaseji nové moznosti v oblasti publikovani autorskych dél, posiluji pozici
autora pri rozhodovani, za jakych podminek bude dilo verejné zpristupnéno.

* Ddlezite v oblasti vzdélavani, nektere vyzvy OP VVV u vystupl projektt prave tyto licence
vyzaduiji.
» Ucitelé i zaci tak mohou materidly pod témito licencemi svobodné dale Sifit (treba

zvefejnénim na webovych strankach skoly), a v pfipade nékterych licenci takove
materialy upravovat, vylepsovat a vytvaret odvozena dila a ta dale Sirit.

* Kombinaci ¢tyr licencnich prvka (uvedte autora, nevyuzivejte dilo komeréné,
nezasahujte do dila a zachovejte licenci) vznika Sest prakticky pouzitelnych variant
licenci Creative Commons.

* Interaktivni pruvodce volbou licence je dostupny
na https://creativecommons.org/choose/?lang=cs,

* Mnoho dalsich informaci k licencim je dostupné na webu pracovni skupiny Creative
Commons CR na https://www.creativecommons.cz/.



https://creativecommons.org/choose/?lang=cs
https://creativecommons.org/choose/?lang=cs
https://creativecommons.org/choose/?lang=cs
https://creativecommons.org/choose/?lang=cs
https://creativecommons.org/choose/?lang=cs
https://creativecommons.org/choose/?lang=cs
https://www.creativecommons.cz/

Minimalni ICT standard skoly

 Tematicka zprava Ceské gkolni inspekce VyuZivdni digitdlnich technologii
v MS, SS a VOS zverejnéna v zari 2017 = neradostné zjisténi o podminkach
pro vyuzivani digitalnich technologii na ceskych skolach.

* CSl stanovila neoddiskutovatelné minimalni Grovné kvality: formulovana

ICT strategie skoly, vlastni spravce ICT, skolni pocitac pro vice nez 50 %
ucitell, stari pocitacu do 7 let a pokryti alespon 60 % uceben vnitini siti.

* V tematické zprave je mozné dohledat i dalsi zjisténi inspekce a porovnat je
se situaci ve vasi Skole. Vysledek muzete zohlednit ve Skolni planu rozvoje

ICT.

* Dostupné na https://www.csicr.cz/cz/Aktuality/Tematicka-zprava-
Vyuzivani-digitalnich-technologii.
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Standardy ICT pro zakladni vzdelavani

* Na rozdil od standard{i pro vzdélavaci obory Cesky jazyk a literatura,
Matematika a jeji aplikace, Cizi jazyk a Dalsi cizi jazyk nejsou
standardy pro vzdélavaci obor ICT zarazeny jako priloha do
Ramcového vzdélavaciho programu, ale pouze jako doporucené pro
soucasné zneni RVP.

* Oblasti ICT v RVP pro zakladni vzdélavani se od jeho vzniku v roce
2005 nezmeénila, takze tato doporuceni byly od pocatku svymi tvurci
vhimany spise jako metodicka podpora ucitelim, nezli jako skutecné
vzdélavaci standardy.

* Dostupné na http://www.nuv.cz/t/standardy-ovo.
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Digitalni gramotnost v uzlovych bodech
vzdelavani

e 2018 zverejnil dokument (metodicky podptirny materidl) Narodni Ustav pro vzdélavani
Dokument obsahuje soubory ocekavanych vysledka uceni v uzlovych bodech vzdélavani
pro digitalni gramotnost. Popisované indikatory vymezujici vzdelavaci cile na drovni

vystupu, kterych by déti a Zaci méli v jednotlivych etapach predskolniho a zakladniho
vzdélavani dosahnout v digitalni gramotnosti.

* Vysledky uceni jsou pro digitalni gramotnost strukturovany do tri oblasti: clovek,
spolecnost a dl(f.lt.a[rll technologie, tvorba digitalniho obsahu a informace, sdileni a
komunikace v digitalnim svete.

* Navrh revizi ramcovych vzdélavacich programu v oblasti informatiky a informacnich a
komunikacnich technologii, ktery zverejnil NUV koncem srpna 2018
(viz http://www.nuv.cz/t/revize—rvp—icti pouziva shodnou strukturu ¢lenéni.

* V tomto dokumentu jsou k dispozici ocekavané vysledky uceni i pro zaky strednich skol, a
nejen pro digitalni gramotnost, ale také pro novou informatiku.

* Dostupné na digifoliu Digitalni gramotnost
na https://digifolio.rvp.cz/view/view.php?id=13123.

* Viz schéma na dalsim slidu
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zapojuje se do Hvota
Skoly také prostiednic-
tvim digitdlnich tech-
nologii; uvede priklady,
jak mohou digitalni
technologie pomdhat

pri Skolni praci wukiva
svéfend zafizeni

a doporucené digitalni
technologie; wede pii-
klady wu¥iti digitdlnich
technologii

uklid si zajimavé od-
kazy na zdroje informaci
prov dalsi poufits; odisi
vlastni a cizi digitdlnf
obsah; poufivd-li ciz
digitdlni obsah, uvede
zdroj

wyswiEtli rozdily mezi

fyzickym a digitdlnim
svitem

Ctvrté obdobi
Na konei 7.r. 78

charakterizuje digitilni zdroje, kterd vy-
uFiva ve svdm vzdéldvdni; na prikladech
2 okoli ukazuje, jak digitdlni technolo-
gie lepduji Fivot

mnd zdkladni milniky wivaje technologii
a jak technologie ovliviiuji spolecnost

béhem svého vedéldvini kombinuje
riznd digitdlni zafizeni za (elem efek-
tivnéjiiho plnéni zadanych dkold

k ufeniwyudivd i osobni digitdlni zafi-
zeni;

uklada =i prevzaty digitdlni obsah pro
dalZi pouZiti

odlifuje citlivé osobni ddaje od téch,
které |ze rvefejfiovat, a podle toho
spravuje svou digitdlnf identitu, kterou
wudiva pro potfebu vzdEldvani; ve své
digitalni identité dohledd informace,
kterjich neni autorem

Pité obdobi
Ma konei 9.r. 25

charakterizuje digitdlni zdroje dilests
pro obgana a prostiednickvim digitdlnich
technologii se zapojuje do dénfve swvém
okoli; wwadi situace, kdy digitdlni tech-
nologie zlepiuji Hvot rizmim socidlnim
skupindm

popite souvislost rozvaje informadnich
technologii s rozvajem spolednosti

a uvadi objevy, které wrazné posunuly
vyuFti digitdlnich technologii ve spo-
lednost

pro Skolni praci a plinovani svého casu
wyulivd digitdlni technologie, kombinuje
je a samostatné rozhoduje, které pro
jakou Einmost & fetemy problém poufit

k udeni wwuFivd také digitdlni vadéldvaci

prastiedi; wivai vlastni portfolio zdrajd
informaci a podili se na tvorbé sdilenych

portfalii

pramyslend buduje svou digitdlni identi-
tu a zajimd se, jak k ni pfispivaji ostatni;
kontroluje svou digitalnd stopu



Diigita lnd
gramotnost

1.6 Osobni
bezped

a bezpadnost
v digitalnim
prostiedi

1.7 Ochrana
zdravi

1.8 Pravni normy

v digitalnim
prostiedi

1.9 Etika
v digitalnim
prostiedi

Prvni abdobi
Ma konei MS

chovd se tak, aby

v béEmych a jemu mndmych
situacich nechroZovalo
zdravi, bezped a pohodu
svou ani druhych;
dokde fici ,ne”

v situacich, které to
wykaduji (v ohrekujicich,
nebezpedtnych & neznd-
mych);

ma povédaomi o tom, kde
v pfipadé potfeby hledat
pomoc (kam se obratit,
koho pFivolat, jakym
zplsobem apod.);
uvidamuje si svaje limity
pfi komunikad

v digitdlnim prostfedi;
zachdz Setrné = vlastnimi
i cizimi véemi (whetné
digitdlnich zafizent)

dodriuje pravidla her

a jimich ginnosti, hraje
Fibr ol

admita e podilet na ne-
dovalemych & zakdzanych
tinnostech;

chovd se zdvofile, pFistu-
puje k druhym lidem,

k dospélym

i k d&tem, bez predsudkd,
5 Getou k jejich ozobé,
vaH si jejich prace a dsili

Drubeé abdabi
Ma kone 3.r. 28

chiovd se Setr-
e ke svife-
mym digitdlnim
zarizenim, raz-
poznd vhodné
a nevhodné
rachdzeni

% nimi

pii Skolni
prac dodr-
Fuje spravné
drieni téla

a respektuje
dobu stanowve-
riou pro prac
s digitdlnimi
zafizenimi

dodriuje fad

a pravidla
stanovend pro
prac

5 digitdlnim
obsahem

a digitalnimi
zatizenimi

v misté, ve
kterém pracuje

Treti abdabi
Ma kond 5.r. 75

respektuje nastavenou
drovef zaberpedeni

v poukivamich zafize-
nich; razpoznd a nahldsi
nevhadny obsah, situace
& chovdni v digitdlnim
prostiedi

respektuje pravidla
bezpedného a zdravi
nechroZujiciho chovani
pfi prad s digitdlnimi
technologiemi

odlidi viastni a cizi digi-
tilni absah; pouFiva-li
cizf digitdlni obsah,
uvede zdroj

i v digitdlnim svété do-
driuje pravidla slufného
chovdni

Civrté abdobi
Na konci 7.r. 28

podle pokyni nastavuje zabezpedent
v poukfvanych zafizenich; reaguje na
typické projevy Jkyber dtoku®

identifikuje situace ohroZujici jeho
dufevni i fyzické zdravi a uplatfiuje
postupy snifujici tato rizika

odlifuje autorskd préva od prév ochramy
osobnich ddaji; zohledfuje prévni
aspekty pii wukivdni a tvorbé digitdlni-
ho obsahu

rozpoznd neetické jedndni v digitdlnim
prostiedi a vhodné na né reaguje

Pité obdobi
Ma kond 9.r. 25

s porozuménim udriuje svd digitslnd
zafizeni zabezpedend; data chrani pfed
meuditim; rozpoznd rizikove situace

a vhodné na né reaguje

pfi poufvani digitdlnich technologii

predchdzi situacim ohroZujicim télesné
i dufevni zdravi

cituje zdroje ve své praci, je si védom
swych autorskych prav; pfi prdd v digi-
tdlnim prostiedia pfi praci s osobnirmi
ddaji dodriuje pravni normy

pii spoluprad, komunikad a sdileni
informaci v digitilnim prostfedi jednd
eticky, s ohleduplnosti a respektem

k ostatrim



Digitalni Pryni obdobi

gramotnost Ma konci M5

1.10 ReZeni fedf Gkoly a situace,

problémi mysti kreativné, predkld-

a inovace dd .ndpady”, stanovuje
postupy/kroky feleni
elementdrnich/jednodu-
chyeh problémi

1.11 Trouble-

shooting (Feseni

technickych

problémi)

2. Tvorba digitilniho obsahu

Dité/Edk:

2.1 Tvorba rachycuje skutednosti ze

nového svého okoli a vwjadfuje

digitilniho své piedstavy pomoci

obsahu, vhodné riznych techmik -

zvoleny format i s vyuftim digitdlnich

sdéleni technologii

2.1 Remix

(pfepracovani

ciziho obsahu)

Druhé abdobd
Na konei 3.r. 28

resi dkoly
a situace
i za pouFHiti
digitalnich
technologii

viz 1.8+1.9

zachycuje
skutefnosti
ze swiho okoli
a wyjadfuje
svié predstavy
i za pomod
digitalnich
technologii

Treti abdobi
Na kond 5.r. 7%

identifikuje problémy,
fedi je i prostredmictvim
digitdlnich technologii

rozernd provozni stav
poditate a podle toho
postupuje, v piipadé
nesndzi si vwiida pomoc

wytvafi jednoduchy
digitdlni obsah (texty,
tabulky, obrizky, audio,
video), wiadfuje se

ra pomoci digitalnich
prostiedkd ke splnéni
stanovenych cili

provadi zakladni zmémy
obsahu, ktery wtvo-

fil nékdo jimy, s cilem
prizptzobit ho novm
Géeldm

Ctvrté obdobi
Na konei 7.r. 75

wuiivd digitdlni technologie
v navrieném postupu, kterym fesi
wybrang problémy

nepouiti se do nestandardnich situaci,
protofe chdpe rizika této Snnost

wytvdii a upravuje digitdlni obsah,

v piipadé potfeby je schopen jeden
digitalni format doplnit & rozdiFit jinym
formatem

upravuje obsah, ktery wivofil nékdo
jimy, s eilem piizplsobit ho nowim
déelim

Pité abdobi
Ma kond 9.r. 28

navrhuje rizné postupy k feseni
wybranych problémd pomoci digitdlnich
technologii

béiné technické problémy sdm vyfesi
nebo i najde ndvod na jejich wiedeni

wytvdii a upravuje digitdlni obsah
wriiznych formdtech, dané formaty
kombinuje [wivaFi webové prezentace,
infografiku a multimédia),

wyjadiuje se za pomoci digitdlnich pro-
stiedki ke splnéni stanevenyich el

pozméfuje obsah, ktery wivofil nékdo
Jiny, propajuje jej & cilem whvoFit absah
novy



Metodika pro hodnoceni rozvoje

informacni gramotnosti

e V &ervnu 2015 Ceska $kolni inspekce NIQES

« Metodika, ktera poskytuje CSI ndvod pro sledovani a hodnoceni G&innosti
podpory rozvoje informacni gramotnosti ve sSkolach.

* Konkrétneé se jedna o indikatory podminek rozvoje informacni
gramotnosti, procesu rozvoje informacni gramotnosti a dosazené urovneée

informacni gramotnosti.
* v pfipadé podminek vychazela inspekce ze struktury stanovené v Profilu Skola?2L.

* Metodika je dostupna na http://www.niges.cz/Metodika-
gramotnosti/Metodika-pro-hodnoceni-rozvoje-informacni-gramotno.

* Nejnovejsi tematickou zpravu Rozvoje informacni gramotnosti na ZSa SS

zvetejnila CSI v Eervnu 2018
na https://www.csicr.cz/cz/Aktuality/Tematicka-zprava-Rozvoj-informacni-

gramotnosti-na.
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A Global Framework to Measure Digital

Literacy

Table 1. Proposed digital literacy competence areas and competences
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Vybrane zdroje

* METODIKA: Digitalni gramotnost v uzlovych bodech vzdélavani — viz

https://digifolio.rvp.cz/artefact/file/download.php?file=82137&view=
13123&view=13123

« NEUMAIJER, O. Standardy kolem digitalniho vzdélavani. In: Rizeni

skoly. Praha: Wolters Kluwer, 2018, roc. 15, ¢€. 10, s. 30-33. ISSN 1214-
8679

* Ruzné publikace Kabinetu informacnich studii a knihovnictvi FF MU na
http://eknihy.knihovna.cz/

* Prehled digitalnich edukacnich nastroju na
http://nastroje.knihovna.cz/
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