Poradenstvi a specialni pedagogika

Od postiZeni ke specialné vzdélavacim potfebam: SVP se vztahuji k osobé
(které ma byt poskytnuta podpora) a k prostredi (které podporu poskytuje).

Rizika v inkluzivni Skole: vyukové problémy; bariéry; tymova spoluprdce, specifika postizeni
a dopad na uceni.

Poradenské sluzby jsou zamérené na: Prevenci Skolni neuspésnosti. Primarni prevenci
socialné patologickych jeva. Kariérové poradenstvi. Odbornou podporu pfi integraci zakl se
SVP. Péci o zaky nadané a mimoradné nadané. PriibéZnou a dlouhodobou péci o Zaky

s neprospéchem. Metodickou podporu ucitellim.

Profesiondlni poradenstvi: vytvofit nové odborné dovednosti — dialog, tymova spoluprace,
kritika. Rozvojové priority a reformy vzdélavacich struktur jsou blizce spojeny s rozvojem
poradenstvi. Obecny evropsky pohled je takovy, Ze poradenstvi je chapano jako aktivita,
kterd ovlada zakladni zabezpeceni ve vzdélavani a je vyzdvizeno jako jeden z hlavnich cil(

v planu rozvoje vzdélani. Tak vznika potreba, aby Skoly vyvinuly rezimy poradenstvi a zvysily
zdroje potrebné k poradenstvi.

Zakladni pojmy: Poradenstvi je cilevédomé hledani reSeni ozna¢eného problému
prostiednictvim kooperativniho poradenského procesu mezi poradcem a osobou, kterd
potfebuje poradit. Supervize je Casové ohrani¢end odbornd konfrontace s praktickou
¢innosti ve smyslu reflektujici konfrontace. Supervizor a supervizant se chapou jako
rovnocenni partnefi, ktefi maji stejné prava. Trénink: cilevédomé ziskavani specifické
kvalifikace, ziskava se nacvikem urcitého chovani, pomoci transferu se dostava do pracovni
oblasti.

Znaky poradenstvi: cilevédomé hledani, pojmenovani problému, kooperativni proces.
[Poradenské sluzby] jsou poskytovany viem détem, zaklim a studentlm, jejich zdkonnym
zastupcam, ddle Skoldm a Skolskym zafizenim, ktefi si tuto sluzbu vyzadaji. Jsou realizovany
ve Skolach a skolskych poradenskych zafizenich. Poradenska ¢innost ma sva specifika, ktera
jsou dana jednak vékem klienta, typem poradenské ¢innosti (pedagogické, psychologické,
socialni, pravni ad.) a zamérenim na cilovou skupinu klientd, ktefi jsou znevyhodnéni
cilevédomeé koncentruje na feSeni pojmenovaného problému. Zde vystupuje do popredi
otdzka, do jaké miry ma poradenstvi co docinéni s terapii, respektive ¢im se od sebe
vzajemné lisi. ,,Hranice mezi terapii a poradenstvim je plynula. V principu se v poradenstvi i
v terapii vynofuji podobné rolové vzory. Pfi terapii jde spiSe o tézké poruchy stavu a vyrazné
utrpeni. Poradenstvi probihd zpravidla kooperativné, v terapii se ¢astéji objevuji tendence
k nadvladé” (Gartz in Lechta, Matuska, Zaszkaliczky 1997, s. 186).

Modely poradenstvi: expertni poradenstvi, poradenstvi |ékar — pacient, pacient a procesni
poradenstvi. Poradenstvi je zamérn4, cilevédoma pomoc klientim, rodindm a vSem, kdo s
nimi pracuiji, stoji na diagnostice, ziskavani udaja a informaci o klientovi. Jedna se o ¢innost
tymovou (psychologickou, pedagogickou, sociologickou, socialni, neurologickou, pravni ad.).
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Hranice mezi poradenstvim a psychoterapii se dnes prekryvaiji, zvlasté pak ve specialnim
Skolstvi.

Hierarchické procesné orientované koncepty: Expertni poradenstvi a model |ékar:
vychodiskem je jasné definovany problém pfri kterém expert/ I1ékar jasné formuluje moznosti
feSeni, hierarchické modely se orientuji na recepty (navody, postupy). Procesné orientované
modely: vychazeji ze spole¢ného hledani a definovani problému, poradce i klient maji svou
vlastni interpretaci urcité situace nebo specifického konfliktu, koncentruji se na spole¢né
hledani moznosti pochopeni a konani.

Pristup poradce: Poradensky pracovnik musi akceptovat vyvojové postoje rodica, ale
soucasné prispiva k vyvoji novych realistickych postojli. Ukazuje na vyvojové moznosti a
perspektivy. Rodi¢im ponechdava dostatecny prostor pro dalsi korekci pristupl a postoju, ale
soucasné upozornuje na nebezpedi prodlévani se zapocetim potrebné stimulace nebo jiné
podpory. Nikdy nesdéluje, co dité nezvlada, ale co umi, na ¢em se da stavét a co je dobré pro
jeho dalsi optimalni rozvoj. Vzajemna dlvéra je podminkou spoluprace. Z nasich postoju
musi byt zifejmé, Ze ocenujeme jejich snahu, sympatizujeme s nimi a chceme jim byt
napomocni. Zprdvy sdélovat taktné, ale pravdivé, srozumitelné, bez odbornych vyrazi. Ne
pro kazdého je ,bolest” vyzva k dalsi cesté a k hledani novych reseni. Neméné dulezita je
potieba oteviené budoucnosti, tzn. co bude a co mlzZe byt. Poradce je tedy ndpomocen pfi
planovani postupl a jejich reseni.
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