1. Individudlni informace
2. Analyza signalli a jejich vyznam
A) socialni okoli
B) zpUsoby vyjadrovani
3. Signaly uzivané k vyjadiovani potieb a emoci
A) primarni potieby
B) emoce
C) pozadavky
4. Vyuziti nesymbolické komunikace
A) r(izné formy komunikace
B) intencionalita
C) srozumitelnost
5. Vyuziti symbolické komunikace
1. Individualni informace
*  Datum narozeni
* Stanovena diagndza (?)
e PrUbéh vzdélavani — délka dochazky, charakter skoly (nap¥. specialni Skoly)
* Specidlnépedagogicka, rehabilitacni a dalsi péce
2. Analyza signali a jejich vyznamu
A) Socialni okoli — zvyky
*  ZpUsob navazani kontaktu
* Dulezité osoby — signaly rozpoznavani
* DuleZité predméty — signaly rozpoznavani
* DuleZité aktivity a udalosti — zpUsob, jakym dité dava najevo, Ze jsou pro néj tyto aktivity
dllezité
* Signaly vyjadfujici poZadavek
* Zvitata v domacim prostiedi — reakce ditéte
* B) Zptisoby vyjadfovani
e ZpUsob vyjadfeni ano/ne
e ZpUsob vyjadreni pozadavku (napt. hracky)
e ZpUsob vyjadreni saturace ,,uz nechci, mam dost”
e ZpUsob vyjadreni ukonceni ¢innosti ,,nechci pokracovat”
*  ZpUsob vyjadfeni zajmu o zahdjeni ¢innosti
e ZpUsob upoutani pozornosti dalsi osoby
3. Signaly vyuzivané k vyjadreni potieb a emoci
A) Primarni potieby
e Vyjadreni stavu, potreby:
¢ hlad — chut jist/Zizefi — chut pit
* Unava a nepohodli
* potieba/ukonceni— toaleta
* chlad/teplo
e . necitim se dobfe, néco mé boli
« fyzickych obtizi (napt. svédéni)
*  potfeby utéchy, pomazleni
*  neporozumeéni
B) emoce
e ZpUsob vyjadreni spokojenosti
e ZpUsob vyjadieni smutku
* Zplsob vyjadreni vzteku
e ZpUsob vyjadreni prekvapeni

“”



C) pozadavky

Vyjadreni nechuti byt s néjakou osobou, komunikovat s ni
Zpusob, jakym da dité najevo svou pfitomnost

ZpUsob pozadani o svoleni

ZpUsob poZadovani vysvétleni situace, zajem o udalosti v okoli
Vyrazy, které dité uziva k vyjadieni pozdravu, uvitani

4. Zhodnoceni kompetenci pro nesymbolickou komunikaci

A)

Zhodnoceni veskerych signald nebo chovani uzivaného ke komunikaci
Vybér toho, co dité ke komunikaci uziva

Rizné formy komunikace

Zména svalového napéti
Orientace hlavy, téla

Ticho

Vokalizace

Konvencni, bézna gesta

Mimika

Manipulace s predméty
Auto-agresivita, sebeposkozovani
Slova

Uziti véci pro feSeni problému

B) Intencionalita

Modifikace vyjadfovacich prostfedki k dosazZeni cile (hlasitéjsi mluva, kfik, vyssi intenzita
pohybu)

Snaha/schopnost vyjadrit se konvenéné, aby druzi porozuméli

Vyckdavani reakce komunikacniho partnera

Projev radosti, spokojenosti pti dosazeni cile

C) Srozumitelnost komunikacnich signalt

D)

Signaly v chovani — zloba, vztek...
Zhodnoceni komunikacnich signal — miry jejich srozumitelnosti pro cizi osoby

Reakce na neporozuméni

Nevydarend interakce

Strategie ditéte v této situaci — rychlost, pohotovost
Chovani, kdyZ neuspéje napoprvé?

5.Zhodnoceni kompetenci pro symbolickou komunikaci

Hodnoceni porozuméni (.....a jakym)
sloviim

obrazkim

piktogramam

fotografiim

konvenénim gestiim

¢teni/psani

napodoba zvuki

komoleni slov

uziti konvencnich gest

uzivani prvkd znakového jazyka (nebo jinych vizudlné-motorickych systém)
uzivani vyse uvedeného

(Cataix-Negre, 2011)



kognitivni motoricke
schopnosti schopnosti

jazykové percepcni
schopnosti schopnosti

akademickeé socialni okoli
dovednosti uzivatele

komunikacni motivace
potreby uzivatele

organizace
slovni zasoby
pfenosnost
l flexibilita

hlasovy/vizualni
vystup

symboly

+ikonicita

trvalost/oprava
sdéleni

ovladani -
motorické
hledisko

(Glennen & DeCoste, 1997)

komunikacni
systém




Komunikac¢ni potieby — témata ke komunikaci — zhodnoceni potieb budouciho uzivatele +
spoluprace s jeho komunika¢nimi partnery

o Téma zvlada
o Rad/a by o tématu mluvil/a
o Prozatim neni téma dUlezité
o Kazdodenni komunikace (oblékani, jidlo, denni rezim)
o Kazdodenni ¢innosti (hobby, domaci prace)
o Prace/skola
o Spolecenské aktivity (hry, ,kdva“...)
o Specifické interakce (banka, |ékarna, dopravni prostredky, restaurace)
o Historky (udalosti, plany, k pobaveni...)
o Instrukce pro pecovatele apod.
o Aktudlni udalosti
o Pocity a emoce
o Fyzické potfeby/obtize
o Jiné....
Komunikaéni prostiedi/situace

- Domaci prostredi, zaméstnani/skola, komunita
- Komunikace ,tvari v tvar”

- Skupinova interakce, diskuze

- Telefonickda komunikace

- Se znamymi/rodina, pratelé

- Sneznamymi lidmi

- S pecovateli ne/obeznamenymi s AAK

Komunika¢ni modality — shrnuti forem komunikace, které dana osoba uziva z pohledu
SirSiho spektra komunikacnich partnerti + hodnoceni srozumitelnosti:

o O¢ni kontakt

o Mimika

o QGesta

o Ukazovani na predméty, mista.....

o Ukazovani na fotografie, obrazky....

o Vokalizace — zvuky, které nejsou vidy srozumitelné
o Vizualné-motorické systémy

o Mluvena te¢ —izolovana slova

o Mluvena rec — slovni spojeni — 2 slova

o Mluvena rec — slovni spojeni — 3 a vice slov

o Psani/kresleni

o Komunika¢ni denik/tabulka s fotografiemi

o Komunika¢ni denik/tabulka s obrazky

o Komunika¢ni denik/tabulka se slovy a abecedou (¢teni, hlaskovani)
o Komunikaéni pomucka+ popis

o Komunikaéni software + pocitac

o Kombinace metod



Komunikacni dovednosti — situace

()

o

o

()

()

Zvlada Uspésné — aktualné je ndrocné — aktudlné neni dilezité
Typicky komunikacni prostfedek — hodnoceni efektivity

Upoutani pozornosti

Pfedstaveni se ostatnim

Zahajeni konverzace

UdrzZeni konverzace (turn-taknig, komentovani)

Zména, zavedeni nového tématu

Pferuseni rozhovoru

Kladeni otazek

Reakce na uzavrené otdzky

Reakce na zndmé, rutinni otazky (Jak se mas, co jsi délala o vikendu?)
Reakce na méné znamé otazky, vyzadujici specifickou odpovéd (Co budes délat na
Velikonoce?)

Detailni popis, diskuse

Vypravéni pribéhu, vtipu

Vyjadreni ptikazu

Sdéleni komunikacnimu partnerovi — ,nerozumél/a jsem*

Reakce na situaci, kdy komunikacni partner neporozumél sdéleni uZivatele AAK
Zopakovani sdéleni, pokud je nesrozumitelné

Preformulovani sdéleni uzZivatele

Hlaskovani

Orientace v komunikaéni pomUcce — hledani sdéleni

Sdéleni komunika¢nim partnerim

()

o

o

o

o

Neprerusujte mé!

(Ne)odhaduijte, co chci Fici!

Dejte mi ¢as navic — abych mohla sdélit, co potfebuiji!
Pokladejte mi otdzky (k zuzZeni tématu)

Vyzvéte mé ke komunikaci ©

Zpomalte, kdyz mluvite se mnou (s uzivatelem AAK)

Vyzva k vyuZziti psani, kresby, gest k usnadnéni porozumeéni
Zjednoduste otazku, vyrok

Pomozte pfi hledani pojm{ v komunikacni pomucce

Jiné....

Tobii [online]



(Glennen & DeCoste, 1997)



