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UVOD
Pti volbé tématu zavérecné prace jsem se nemusela dlouho rozmyslet. Zvolila jsem si téma

ree
1

,Podpora zaka ze socialn¢ znevyhodnéného prostiedi” se zamefenim na romské déti, romskou
mensinu, pfedevsim z toho divodu, Ze jsem sama z poloviny Romkou a tudiz mam k tématu
blizko. Soucasn¢ bych ale rada do zavérecné prace zakomponovala i své vlastni postichy a
pohled na dané téma z hlediska pracovniho prostiedi neziskové organizace, kterd poskytuje
socidlni sluzby predev§im romské mensSiné. Dané téma jsem si zvolila také proto, Ze jsem

druhym rokem clenkou stipendijniho fondu Gendalos, ktery podporuje mladou romskou

generaci v cesté za vzdélavacimi a profesnimi uspéchy.

Ve svété a bohuzel i v ceské spoleCnosti zije mnoho déti, které vyrUstaji
v nevyhovujicim prostfedi a potfebuji pomoc a podporu, aby mohly dostét lepsi budoucnosti.
Diky zkuSenostem ze zaméstnani, kde pracuji ve vétSing piipada jen s dospelymi klienty, jsem
se presvédcila o tom, (a byl to i divod pro absolvovani kvalifikacniho kurzu Asistenta
pedagoga), ze je zapotiebi vénovat maximalni Usili a podporu pravé détem, které prichazeji
z nepodnétného a socialné znevyhodnéného prostiedi. Jsme to predev§im my dospéli a z velké
¢asti 1 pedagogové, kteti mohou mnohé ovlivnit, a kteti by méeli mit pochopeni a nezaujaty

pohled na dité, protoze dit¢ samo o sob¢ si nemiize vybrat, do jaké rodiny se narodi.

Zav€reCnou praci jsem rozdélila na teoretickou c¢ast, ve které se budu vénovat
definicim socialniho vylouceni a lehce se dotykam romské otazky. V praktické ¢asti uvadim
své postiehy z praxe aktivniho doucovéani a zamysSlim se nad ptfibéhy romskych studentt

stiednich 1 vysokych skol.

Doposud jsem v zaméstnani pracovala pouze s dospélymi klienty, obCas jsem méla
moznost zapojit se do aktivit nizkoprahového zatizeni, ptipadné do rtiznych akci konanych na
pudé neziskové organizace, kde jsem méla moznost byt v kontaktu s malymi détmi. Musim se
vSak pfiznat, Ze se obCas pfistihnu, jak sama pfemyslim nad problematikou Rom, a jsou
chvile, kdy opravdu nerozumim a nechdpu, jak je to mozné, ze se vétSiné Romu stale nedaii
byti uspe€Snymi anebo je to jen proto, ze se setkdvdm praveé s témi slozitymi situacemi a
piibéhy? Co vim jisté je skutecnost, ze socidlni prace je opravdu velmi naro¢néd profese a
klade diiraz na profesionalitu a orientaci v mnoha odbornych tématech: v legislativé na

orientaci v riznych postupech, ale klade diiraz také a predevS§im na pochopeni, empatii,



komunikaci a mnoho dalSich vlastnosti a dovednosti, které¢ by mél socidlni pracovnik mit
nebo je v pribéhu zaméstnani ziskat. To co by se nemélo opomenout je skutecnost, ze tato
profese je zatézi predevs§im pro socialniho pracovnika z pohledu emocionalniho. A stejné tak
vnimam naro¢nost i pedagogické profese. Dobry pedagog by mél mit cit a pochopeni, mél by

byt empaticky a mél by déti rozvijet, podporovat a vést k toleranci a vzdjemnému respektu.

Cilem zavérecné prace je sdileni vlastnich postfehl, zkuSenosti a podpory romskych
zéku, prichazejicich ze znevyhodnéného socidlniho prostiedi, jez maji snahu a jsou
motivovani své postaveni ve spolecnosti zménit. Jsme si védoma toho, Ze zadverecna prace je
pojata spiSe jako uvaha a nepiinasi hodnotné vystupy ani zadné inovativni metody, a jejim
cilem neni provedeni hloubkového Setieni ¢i navrzeni inovativnich metod prace s romskymi

détmi, ale jde pouze o osobni pohled na danou problematiku.



1. ZACI SE SPECIALNIMI VZDELAVACIMI POTREBAMI

V nasledujicim textu se zminuji o definici zakd se specidlnimi potfebami a pouzivanymi
metodami dle Katalogu podptirnych opatieni (Felcmanova a Habrova, 2015), které¢ by mohly
byt navodné pro praci s romskymi détmi v pedagogické oblasti, dale se v textu zmifuji o
pojmu socialné znevyhodnéného prostiedi a uvadim i nékteré udaje Ceského statistického

ufradu, které se vztahuji k romské otdzce.

1.1 Zakladni pouzivané pojmy

Jelikoz se ve své praci zaméfuji na déti ze socialné znevyhodnéného prostiedi, povazuji
nejprve za dilezité uvést jednotlivé definice a vymezit, kdo je povazovan za zdka se

specidlnimi vzdélavacimi potfebami, resp. za zdka socialn¢ znevyhodnéného.

Definici zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami uvadi Skolsky zdkon, § 16, odst.
1: Podpora vzdélavani déti, zaka a studentd se specidlnimi vzdélavacimi potfebami, kde se
piSe: ,,Ditétem, Zikem a studentem se specialnimi vzdélavacimi potiebami se rozumi osoba, kterd k
naplnéni svych vzdelavacich moznosti nebo k uplatnéni nebo uzivani svych prdv na rovnoprdavném
zaklade s ostatnimi potrebuje poskytnuti podpiirnych opatreni. Podpurnymi opatienimi se rozumi
nezbytné upravy ve vzdelavani a Skolskych sluzbach odpovidajici zdravotnimu stavu, kulturnimu
prostredi nebo jinym Zivotnim podminkam ditéte, zZdika nebo studenta. Déti, Zdaci a studenti se
specialnimi vzdelavacimi potiebami maji pravo na bezplatné poskytovani podpirnych opatreni skolou

a Skolskym zarizenim.* (Skolsky zakon, 2019).

Stejné tak je na misté¢ zminit pojem interkulturni psychologie. Tato védni disciplina se
zabyva srovnanim shod a rozdild psychologické povahy mezi ptislu$niky riiznych kulturnich,
etnickych rasovych a nabozenskych spolecenstvi. (Zelova, 1997, in Priicha 2004), proto je
interkulturni psychologie uZite€nd mimo jiné i1 pii pfipraveé ucitelll na edukaci ve tfidach a
Skolach s zaky se specidlnimi vzdélavacimi potfebami. V oblasti vzdélavacich procesti mohou
byt poznatky této discipliny pfidanou hodnotou pii identifikovani a pochopeni problému
s uenim. (Pricha, 2004). Zamyslim se nad tim, zda jsem jako narod interkulturni, zGstanu-li
v prostiedi zékladnich a stfednich §kol, zdd se mi a praxe mé o tom stale vice presvédCuje, ze
jsou snaze pfijimany etnika z jinych zemi nez etnikum domaci, kterymi jsou Romové. Ma-li
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tedy pedagogika za cil zamémé, cilevédomé a soustavné formovat osobnost Cloveéka v
nejruznéjsich sférdch Zivota spoleCnosti, je zapotiebi, aby se pfi pedagogické cinnosti

zohlednovaly vSechny faktory, které s danym jedincem souvisi.

V Katalogu podplrnych opatieni se wuvadi, ze termin ,zdk se socidlnim
znevyhodnénim* byl do Ceské Skolské legislativy zaveden v roce 2004 jako identifikace déti,
kterym nalezi zvySena mira podpory ve Skolnim prostiedi. Autorky ve vySe zminéné publikaci
od tohoto terminu zamérné ustupuji a nahrazuji jej z jejich pohledu vhodnéjSim: ,.Zdak s
potiebou podpory ve vzdélavani 7 ditvodu socidlniho znevyhodnéni“. Tento pojem vymezuje
skupinu zakt, ktefi: , potencidalné ¢i skutecné selhavaji ve vzdeélavani, nejsou zdravotne
postizeni, dlouhodobé nemocni, pripadné jim neni jasné diagnostikovana nékterda ze
specifickych poruch uceni ¢i chovani® (Felcmanova a Habrova, 2015, s. 8). Socialni
znevyhodnéni tak predstavuje souhrnné oznaceni pro celou Skalu nejriiznéjsSich pfic¢in Skolni
neuspésnosti zakti z nezdravotnich divodl, majici pficinu mimo Skolu v pfirozeném
socialnim zazemi ditéte, ale mohou pramenit i z jinych Zivotnich okolnosti v zivoté déti. Tyto
skutecnosti, ale dité nemtZe nijak ovlivnit a stavaji se pro né pritézi napr. v prostredi

Skoly.

Samotny pojem socialni znevyhodnéni je vSak velmi Siroka kategorie, kterd byva
v teorii 1 v praxi definovana pokazdé jinym zplsobem, s ohledem na z4jmy, zkuSenosti a cile
toho, kdo termin definuje. Za socidlné¢ znevyhodnéného dnes miZeme z mého pohledu
povazovat kazdého, kdo se setkava s néjakym problémem ¢i situaci, kterd mu znemoziuje
fungovat ve spole¢nosti. Z pohledu socidlni pedagogiky vnimam socidlni znevyhodnéni jako
studii jednotlivce do hloubky se zamétfenim na prostiedi, ve kterém se vyskytuje, které ma na
jedince vliv v priibéhu jeho Zivotnich fazi. Zaméfim-li se na znevyhodnéni romskych déti,
muze mit jejich pozice a skutecnost, Ze jsou znevyhodnéni, dlouhotrvajici dopad a ovlivnit

jejich budoucnost a samoziejmé 1 kvalitu zivota.

Dle Vyhlasky €. 73/2005 Sb., se Zakem se socialnim znevyhodnénim rozumi zejména
74k z prostiedi, kde se mu nedostava potifebné podpory k fddnému pritbéhu vzdélavani, vcetné
nedostatecné spoluprace zakonnych zéastupct se Skolou a Zak znevyhodnény nedostate¢nou
znalosti vyucovaciho jazyka. Témito zaky mohou tedy byt jedinci, jeZ nejsou dostatecné

podporovani ke vzdélavani naptiklad z divodu nezajmu ze strany rodict ¢i zékonnych



zéastupctli; zaci, jez ziji v domécnosti, kde dochazi k ¢astym konfliktim v roding; Zéci, jejich
bydlistém je socidln€ vyloucena lokalita; zaci, obyvajici nevyhovujici bytové prostory; zaci, s
nedostate¢nym materidlni vybavenim; Zaci, jez jsou piislusnici jiné etnické skupiny, pfi¢emz
jejich znevyhodnéni se projevuje v nedostatecné jazykové znalosti ve srovnani s ostatnimi

zéky ttidy.

Je pochopitelné, ze do skupiny zakl se socialnim znevyhodnénym patii velké cast déti
romského etnika, které se potykaji s prekdazkami v uceni. Bohuzel vétSina znich zije
v nepodnétném prostiedi, rodi¢e téchto déti dosahuji Casto jen zdkladniho vzdé€lani a mezi
zivotnimi hodnotami a prioritami rodi¢t bychom nalezli na prvnich pfickach hodnotového
zebtiCku zajisténi existencnich a zivotnich potfeb. V praxi se setkdvam s piipady, kdy
pedagogové nemaji pro tyto okolnosti a piivod zakli pochopeni a v podstaté se o prostiedi, ve
kterém déti Ziji ani nezajimaji. Ty se ve Skolnich zafizenich potykaji s Castymi pocity studu,
ménécennosti, kiivdy, nepfijeti do kolektivu, samoty, bezvyznamnosti, zklamani aj. pocity,
které mohou pfechazet k negativnim projeviim chovani, postoji k uceni ¢i dokonce k agresi.
Problematika je to jisté obsahl4 a velmi naro¢né na feSeni, které by nemélo byt diskriminacni

a zvyhodiiujici pro jednu ¢i druhou skupinu déti.

Jak autorky Felcmanova L. a Habrova M. (2015, s. 9) dale uvadéji, ze Skala
jednotlivych pfi¢in a projevll socidlniho znevyhodnéni ve vzdélavani je velmi pestra a
pfesahuje definice uvedené legislativou. Autorky vymezuji jednotlivé aspekty socialniho

znevyhodnéni na nékolika Grovnich, na irovni jedince, rodiny a socialniho prostredi:

,,Na urovni jedince se jednd napr. o jazykovou odlisnost, odlisnou sexudlni orientaci
nebo o zanedbany zevnéjsek. Jako ptiklad z praxe jazykové odliSnosti mohu uvést Zakyni
prvniho stupné, kterd srodi¢i odcestovala do Anglie v dobé, kdy méla nastupovat do
predskolniho vzdélani. V Anglii absolvovala rok studia pro cizince, nyni se po navratu do CR
musi zaélenit do kolektivu a zvladnout u¢ivo 2. tiidy ZS. P¥itom jazykova gramotnost je
nejsilngj$i v matefském jazyce, kterym je romsky jazyk, resp. olassky dialekt, je to jazyk, se
kterym se hovoifi doma a zakyné se s nim setkava nejcastéji, dale ovlada zakladni anglicka
slovitka a nejmensi zasobu slov ma z deského jazyka, kterym se vyuéuje na ZS. Zakyné nema

zajisténo doucovani Ceského jazyka ani asistenta pedagoga.



»INa urovni rodiny pak lze hovorit o tyrani, zneuzivani, zanedbdvani, dysfunkcni
rodiné, odlisnem zivotnim stylu, velké pracovni vytizenosti rodicii nebo neuplné rodin. “ Jako
ptiklad socialniho znevyhodnéni z divodu netplné rodiny mohu uvést situaci, kdy matka
s détmi zGstava v azylovém domé bez otce, ktery navic neplni své vyzivovaci povinnosti.
Matka s détmi ma jednak nestabilni bydleni a jednak nedostatek prostfedkl na zivobyti, natoz
na vzdélavaci potieby svych nékolika déti.

»Na urovni socialniho prostredi pak jde o prostiedi socialne vyloucené lokality,
ohrozZeni socialné patologickymi jevy a o souvislost se socio-ekonomickym statusem (chudoba,
ztrata materialniho zazemi v dusledku predluzeni, migrace, nevyhovujici bytové podminky,
kulturni a nabozenska odlisnost). “ Pro nazornost mohu uvést romskou rodinu, kde rodice
maji zakladni vzdélani a potykaji se s diskriminaci ve vSech oblastech zivota a s neuspéchem
na pracovnim trhu. Ze strany vétSinové spolecnosti se Casto setkdvaji s negativnimi
zkuSenostmi a nepfijetim. Nemaji stabilni bydleni a casto feSi existenéni problémy.
Dulezitosti vzdelani poté nepiikladaji velky vyznam a Casto argumentuji tim, Ze je stejné
nikdo nezaméstnd, i kdyby méli jakékoliv tituly, skutecnost Ze jsou Romové a jsou viditelné

odli$ni, nezmeéni.

V bézném zivoté se vSak tyto jednotlivé aspekty casto kombinuji a prolinaji. Jsou
samoziejm¢ promeénné v Case 1 v prostiedi. Proto by mélo byt sledovani Zaka i jeho prostiedi

pfirozené. V piipadé zjisténi jakychkoliv zmén by mél umét pedagog v¢as a vhodné reagovat.

Felcmanova a Habrova (2015) zpracovaly Metodiku Katalogu s Posuzovacim
schématem zabyvajici se vyhodnocovanim projevi zdka a vybéru vhodnych podplrnych
opatfeni reagujicich na potieby Zaka. Popisuji nejcastéjsi projevy socialniho znevyhodnéni,
které uclitelé mohou pozorovat v kazdodenni interakci s zaky ve Skole. Schéma by mélo
slouzit pedagogickym i poradenskym pracovnikiim jako pomoc pii uréeni vhodné podpory

pro Zaka.

Pti praci a kontaktu s Zdkem doporucuji autorky sledovat napt. tyto oblasti a interakce:
a) spoluprace srodinou, absence ve vyuce, omezeni ve vyuce z divodu kulturni
odlisnosti,

b) jednani a chovani zaka ve Skole, vztah k autorité, zaclenéni do kolektivu,
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c) sebepojeti, motivace ke vzd€lavani, tinava, pracovni tempo, znalost vyucovaciho
jazyka, pracovni ndvyky a samostatnost ve vyuce, pozornost, kognitivni vykon,
d) vyziva, oSaceni, hygiena, pomiicky,

e) pripravenost na Skolni dochazku.

Vsechny zminéné i nezminéné opatieni mohou fungovat, bude-li mit pedagog o dité
zdjem a bude-li si v§imat i drobnych nuanci. K tomu vSak potfebuje mit zajisténé a na
pracovisti vytvoiené dobré podminky pro vykon svého povolani. Chapu i argumentaci
nekterych pedagogi, ktefi hovofi o tom, ze se nedd zvladnout vyuka, inovativni metody a
inkluzivni vzdélavani se jim sice zamlouvaji, nicmén¢ ve svych tfidach a skolnich zafizenich
nemaji bezpecné klima a predevS§im dostatek odborne¢ vzdélaného persondlu. Jsem
pfesvédCena o tom, Ze je zapotfebi navysit pocty pedagogického i1 nepedagogického
persondlu, zejména z fad specidlnich pedagogt ¢i kariérovych poradct, ale je také zapotiebi
tyto pracovniky do Skolnich fad vybirat peclivé. Setkavam se bohuzel stale s tim, ze se ve
Skolstvi pohybuji 1idé, ktefi nejsou a nemohou byt vzorem pro zaky ¢i studenty. At uz praveé
proto, ze rezignovali na Skolstvi a svoji profesi anebo proto, ze nemohou byt pro zdky vzorem
a vést je k toleranci, respektu apod., protoze sami v tom nevidi dileZitost a nehdji tyto zasady

chovani.

A co je to tedy ono znevyhodnéné prostiedi? V literatuie nachazime charakteristiky
hlavné pod souhrnnym oznaenim ,,déti z nepodnétného prostiedi. Mize to byt rodina
s nizkou vzdé€lanostni Grovni, s nedostatecnym zajmem o dit€ a jeho vzdélavani, s konzumnim
zivotnim stylem apod. VétSinou jsou u téchto déti pozorovany komunikacni obtize v podobé
chudé slovni zasoby a nerozvinutého komunikac¢niho kodu. Z psychologického hlediska 1ze
problémy téchto déti rovnéZ povazovat za disledky kognitivni deprivace nebo subdeprivace.
Touto problematikou se u nas nejvice zabyval Z. Matéjcek s J. Langmaierem (1974),
Matéjcek (1992), nebo napt. Vagnerova (2005), podle které je kognitivni deprivace
zpiisobena nedostateCnou stimulaci a omezenymi pfileZitostmi k uceni. Z toho pak vyplyva
nedostatecny rozvoj rozumovych schopnosti. Je ov§em diileZité, Ze kognitivni deprivaci lze
zvratit, pokud se dité dostane do podnétnéjSiho prostiedi (Koluchova, 1987, in Moussova
Hadj, 2009).
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1.2. Romska otazka?

VSichni jsme si védomi toho, Ze problematika romské populace je slozita a Ze vétSinova
spole¢nost ma viici ni stale mnozstvi predsudkti. OvSem zajimavosti je, ze pti s¢itani lidu se
k romské narodnosti v roce 2011 piihlasilo pouze 5 135 osob (Cesky statisticky ufad, 2014).
Znamena to tedy, ze zde neni zadna problematika romské populace? VétSina Romi se totiz ke
své narodnosti nehlasi a to pfedevsim z divodi obav o svoji bezpecnost a obav ze zneuziti
jimi poskytnutych udaji. Nékteti jedinci maji stale ve své paméti vzpominky na koncentracni
tabory, holocaust a v soucasné dob€ vnimaji negativni protiromské nalady a utoky proti
romské menSiné extremisty ¢i neonacisty. A to by mélo byt otizkou pro vétSinovou

spolecnost.

V posledni dob¢ jsem stale vice presvédcena o tom, Ze je zapotiebi vénovat vice usili
pomoci a podpoie pravé v oblasti vzdélavani. Nemlzeme fici, ze Romové nemaji zajem o
vzdélani a nechtéji lepsi budoucnost. Nemtizeme ,,problematiku‘ pausalizovat. Pokud chceme
vytvaret zavéry, musime tuto men$inu poznat a doptdvat se. Ano jisté, stile Romy nékdo
pozoruje, studuje a doptava se: ,,pro¢ by a jak by“, ale jsem piesvédcena, Ze mnohem
ucinngj$i bude, kdyZ se o Romy budeme zajimat my, obycejni lidé - soused, postak,
prodavag, ucitel, kolega aj. Jsem piesvédcena, Ze hodnotnéjsi udaje a pochopeni kultury a
chovani romské menSiny ziskame pouze tehdy, budeme-li se doptavat s ¢istym zdjmem a ne
z povinnosti nebo vypocitavosti, z pozice odbornika, vyzkumnika a feSitele problému. Navic
sttedni romska tfida si zacala uvédomovat, Zze Romové jsou terc¢em neustalych vyzkumi a
studii, rozhovori a debat, kde z nich odborné vefejnost Cerpa a vysava informace z osobnich
zivotl, pfiCemz vysledky jim nepfinaSi Zadné hodnotné ¢i hmatatelné vystupy. Mnozi jiz

rezignuji a k témto pristuptim maji spiSe negativni pohled a vnimaji to jako ethnobusiness.

1.2.1 Romska otazka ve vladnich dokumentech

Problematikou, resp. romskou otdzkou, se zabyvaji snad vSechny ministerstva, ufady,
odborné Rady a dalS$i mnohé dalsi instituce 1 na evropské Urovni. Sepisuji se navrhy feSeni,
vymysleji koncepce, opatieni a strategie napii¢ oblastmi jako napf. bydleni, kultura,
vzdélavani, zaméstnavani apod. Strategie vzdélavaci politiky CR do roku 2020 oznaluje jako
jeden z cili sniZovat nerovnosti ve vzdélavani. Ve strategii romské integrace do roku 2020 je

také zminéna oblast ,,Snizeni rozdili ve vzd€lavani mezi vétSinovou spolecnosti a Romy
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prostiednictvim zajiSténi rovného pfistupu Roma ke kvalitnimu vzdélavani na vSech
tirovnich® (UVCR, RVZRM, 2015, s. 43). Chapu-li tyto dokumenty spravné, nastavenymi cili
by mélo byt ve vzdélavani dosazeno vytvoreni takovych podminek, které budou kompenzovat
socidlni a jiné osobnostni znevyhodnéni tak, aby vSichni doséhli zakladni spolecné tirovné
znalosti, dovednosti a zpisobilosti. Domnivam se, ze timto krokem by mohlo byt napft. i

,prevedeni zvlastnich $kol na Skoly specialni.

Za zminku stoji i zndmy rozsudek Evropského soudu pro lidska prava v ptipadu ,,D.
H. a ostatni versus CR®, ktery dospél k zavéru, ze Ceska republika porusila zékaz
diskriminace stézovatelli ve spojeni s jejich pravem na vzdelani. A o¢ vlastné §lo? V roce
2000 podala skupina 18 zadatelti stiznost k Evropskému soudu pro lidska prava z divodu
diskriminace a poruSeni jejich prava na rovny piistup ke vzdélani. Stézovatelé byli Romové
umisténi do zvlastnich skol pro déti s lehkym mentélnim postizenim, v nichz se vyucuje podle
redukovanych ucebnich osnov. Tvrdili, ze do téchto Skol byli umisténi kvili svému etnickému
puvodu. Sviij boj za spravedlnost zapocali v roce 1999, avsak vnitrostatni soudy jejich pripad
vzdy zamitly (Amnesty International a Evropské centrum pro prdva Romt, 2012). Konec¢ny

rozsudek byl vydan az 13. listopadu 2007.

1.2.2 Romska otazka v nazorech vétsinové spolecnosti

Nicméné do jisté miry chapu nazor i vétsinové spolecnosti, kterd na téma Romi nechce slyset,
a mam pro to své vysvétleni. Tato velka skupina lidi bohuZel doposud neméla moZnost poznat
Romy v jiném obraze, nez ktery je jim prezentovan médii, bohuzZel tato skupina lidi neméla
moznost se s Romem osobné setkat a pobavit se s nim, bohuzel tato skupina lidi neméla
moznost si z détstvi pfinést nic jiného neZz pfedsudky a predava je dale svym potomkim,
bohuzel tato skupina lidi nema zajem svilij ndzor a pohled na Romy ménit ¢i dokonce zménit.

V téchto ptripadech je to na nas, na nds Romech a zbytku spolecnosti, ktera je ochotna pomoci.

Jiz bylo pokdceno mnoho stromli a popsano mnoho papiri, na kterych se popisuji
rizné strategie romské integrace, pfic¢iny a disledky, nédvrhy a koncepce, dopady socialniho
vylouceni. Bylo vynalozeno mnoho prostredki a j& premyslim nad hospodarnosti a
efektivnosti. Jako bezplatny kli¢ ke zlepSeni souziti a zivotni irovné nés vSech jsme my, lid¢.
Je to prosté, pokud se budeme zajimat o druhého z ¢istého zdjmu o n¢j, budeme-li mit zjem

druhému pomoci, mame vyhrano. Staci se s lidmi bez ptedsudkli bavit, vénovat si vzajemné
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vice Casu, zajimat se o sebe navzajem, byt naklonéni pomoci, respektu, toleranci, uznani...
Ano, mozna by to byl idedlni svét a mozna jsem bldhova, ale kli¢ova je opravdu komunikace

a zéjem o druhého.

1.2.3 Romska otazka a (pred)Skolni vzdélavani

Déti v predSkolnim a Skolnim obdobi jsou velmi oteviené a bezprostfedni. V tomto obdobi
Skolniho véku je dle mého nazoru nejveétsi prilezitost se détem, které prichdzi ze socialné
znevyhodnéného prostiedi, maximalné vénovat. V tento Cas je zapotiebi eliminovat negativni
zkuSenosti a zazitky s odmitnutim, predsudky, Sikanou ¢i diskriminaci. Zde ptichazi na fadu
pravé skolni zafizeni, které muze budoucnost ditéte (nejen jeho osobnost) velmi pozitivné

ovlivnit a nasmérovat.

Inkluzivni vzd€lavéani je dle mého ndzoru ten spravny smér, kterym se musime jako
spole¢nost dat. Nastavit takové systémy vzdélavani, které umozni v§em détem bez rozdilu
plnit povinnou Skolni dochazku, resp. navstévovat skolu, idedlné¢ v misté svého bydlisté a
podporovat rovné Sance déti na vzdélavani. Ve Skolnich osnovach by méla byt jiz
v predskolnim vzdélavani zavedena multikulturni vychova. Z dostupnych vetejnych zdrojh
MSMT se v Ramcovém vzdélavacim programu pro piedikolni vzdélavani objevuje oblast
Dit¢ a ten druhy ¢i Dité a spolecnost, ve kterych neni multikulturni vychova doslovné
uvedena a predpoklada se tedy, Ze kazda Skola si upravuje tuto problematiku dle svého

vnimani.

Jsem piesvédCena také o tom, ze fady pedagogickych pracovnikli by mély doplnit i
zastupci riznych menSin, aby se pravé ve Skolnim prostfedi jeSt€¢ malé déti setkavaly
s riznorodosti a odliSnou kulturou. Mél by byt podporovéan zdjem o druhého clovéka a jeho
kulturu, historii apod. Tato pozitivni energie by meéla k détem pfichazet predevSim od
pedagogt. Jsou to oni, ktefi v ditéti mohou rozvinout zajem o poznani novych informaci a
zajem o uceni, zvidavost, zaziti Gspéchii a obecné pozitivnich pociti. Jsou to pedagogoveé,
kteti h4ji z4ymy ditéte ve Skolnim prostiedi v dobé, kdy za néj piebiraji odpoveédnost, kdyz
zakonny zastupce ditéte neni na dosah. Jsou to pedagogové, kteti mohou zabranit détskym
nedorozuménim, jsou to pedagogové, ktefi Casto hraji rozhod¢i v détskych hadkach, ktefi
mohou zabranit kiivdam nebo dokonce Sikané. Staci jen Cisty zijem, komunikace,

naslouchani, podpora k toleranci, k odliSnostem. Pfesvédcila jsem se o tom nejen pii své
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povinné praxi vramci studia, ale stejnou zkuSenost mam 1 z pracovniho prostiedi, ze
soukromého Zivota, zvlastni zkuSenosti. Diky zajmu, motivaci, ocenéni a oteviené

komunikaci (a to v§e dohromady je ona podpora), ndm roste nova generace uspéSnych Romt.
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2. Vyznam aktivniho doucdovani v praci sdétmi se socidlnim

znevyhodnénim

2.1 Poznatky z praxe v NZDM

Praxi, vramci studia kvalifikacniho kurzu Asistenta pedagoga, jsem zvolila v prostorach
neziskové organizace, kterd poskytuje socidlni sluzby. Jednou z téchto sluzeb je i sluzba
nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez (dle §62 Zakona ¢. 108/2006 Sb.), kterd je

poskytovana jak terénni tak i ambulantni formou.

Sluzba nizkoprahového zatizeni (dale jen ,,NZDM®) v této neziskové organizaci nabizi
svym klientim mozZnost doucovani, které¢ zajiStuji pedagogiCti pracovnici/zaméstnanci
neziskové organizace, ale i dobrovolnici. Doucovani je rozdéleno dle veku déti (prvni stupeit

Z8, druhy stupeti ZS a douovani pro SS a VS).

Ptala jsem se vedouci nizkoprahového zafizeni na to, jak funguje a jak vnima
doucovani v neziskové organizaci. ,,Doucovani v neziskové organizaci rozSifuje nabidku
podpory déti ze socidln¢ znevyhodnéného prostiedi v ramci NZDM. Cilem doucovani je
zlepSeni prospéchu ditéte a stimulace pozitivniho pfistupu déti ke Skole, posilovani jejich
sebevédomi a sebehodnoceni. ZkuSenost s dou¢ovanim v minulych letech ukazala, Ze romskeé
déti, které dokazaly v systematické piipravé na vyu€ovani setrvat, si zlepSily znamky, zazily
vzdélavaci Gspéch, ziskaly vétsi sebediivéru v této oblasti a celkoveé se 1épe zapojily do

vzdélavaciho systému.

Pravidelné doucovani predstavuje funkéni ndstroj pro podporu vzdélavani této
znevyhodnéné skupiny a z dlouhodobého hlediska vede ke zlepSeni postaveni Romil ve
spole¢nosti. Lidé ze socialné znevyhodnéného prostiedi se velice Casto potykaji s tim, Ze Ziji a
nedokazi bez vnéjsi pomoci vystoupit z tzv. ,,zaCarovaného kruhu®. Kvili Spatné ekonomickeé
a socidlni situaci romské déti Casto vyrustaji v mdlo podnétném, k vychové nevhodném
prostiedi, coz pii ndsledném vstupu do vzdélavaciho procesu Casto vede k jejich zaostavani a
rostouci netuspésnosti. Déti se nasledkem téchto netispéchil ve Skole neciti dobie a boji se do
ni kvili Spatnym zndmkam chodit, coZ vede k zaSkolactvi, kdzeniskym problémiim a dalSim
socialné patologickym jevim. Dospivajici ze socidlné znevyhodnénych rodin ¢asto opousti

vzdelavaci proces velice brzy a do dospé€lého Zivota vstupuji s nedostatecnym vzdélanim
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automaticky vedoucim k mizivym moZznostem duastojného uplatnéni se na trhu prace. To opét
vede ke zvySenému riziku socialné patologického chovani v jejich zivote. Jakmile se témto

lidem narodi déti, cely cyklus se Casto opakuje.

Vedouci nizkoprahového zatizeni dale zminila: ,,V&time, ze nejlepSim zptsobem, jak s
timto za¢arovanym kruhem bojovat, je narusit ho v jeho pocatcich, pti nastupu ditéte do Skoly
a jeho vzdélavani. Nasim cilem je poskytnout détem ze socidln¢ znevyhodnéného prostiedi
takovou podporu a pomoc, aby se ve vzdélavacim procesu udrzely tak dlouho, jak jen to bude
mozné, zazily vzdélavaci uspechy, ziskaly zdravé sebevédomi, a tim vSim vyrazné zvysily

svoje Sance zajistit si diistojny a spokojeny zivot a spolecenské uplatnéni.*

Méla jsem tu moznost byt souéasti a doudovat prvni stupen ZS, které pobihalo vzdy
v pondé¢li a ve stfedu, at’ uz skupinovou nebo individuélni formou. Doucovani, stejné tak jako
vSechny ostatni aktivity a nabidky sluzeb v ramci NZDM, je dobrovolné. Na doucovani
prichdzeji déti s rodici, ale Casto i bez nich. Doucovani bézn¢ probiha 60 min, v ramci kterych
lze zatadit vice témat, dle potfeb a moznosti dou¢ovaného. Pfi své praxi jsem zaznamenala
n¢kolik postiehl pti praci s détmi, které jsem chtéla transparentné popsat v nasledujicim textu
prace. Vsimala jsem si, Ze pro m¢ (néds) bézné projevy chovani pti kontaktu s détmi, které
pouzivame, jsou pro déti ze socidlné znevyhodnéného prostiedi neobvyklé. K détem
samotnym jsem pfistupovala pfirozené, byla jsem upiimna, oteviend a ndpomocnd. Snazila
jsem se zakomponovat ocenéni a navazat s détmi vztah. Vyzadovala jsem vSak dodrZovani

pravidel, kazen a vzajemny respekt.

2.2 Pribéhy z doucovani zaki ZS
Nize uvadim pfibéhy déti, které jsem meéla mozZnost potkat pii praci aktivniho doucovani.

Kazdy z nich mé¢ uchvatil svoji bezprostednosti, chuti do zivota a radosti z pfitomnosti.

2.2.1 Zvidava Valentynka

Na doucovani ptichazi vzdy v€as a za doprovodu obou rodicti. Valentynka je Zackou prvni
tiidy zakladni Skoly, kterd ma sidlo ve vylouc¢ené lokalité. RodiCe se doucovani netcastni,
vyckavaji v prostoru recepce na své dit€. Doucovani je sjednano na podporu v predmétech
anglicky jazyk, matematika a C¢teni. Pfed samotnym zahdjenim si dobrovolnice s rodici
upfesni konkrétni potfebu a téma doucovani, poté odchazi s Valentynkou do ucebny.
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Valentynka si s sebou vzdy pfindsi Skolni tasku (aktovku), je komunikativni a sama si
s dobrovolnici dokaze formulovat a identifikovat své nedostatky a potieby, tykajici se
vzdélani. Bez problémi hovoii o spoluzacich, tfidni ucitelce, aktivitich ve Skole, uivu a
probrané latce ve Skole. Vi, co potfebuje doucit a cemu je tfeba se vénovat, na co zaméfit vice
pozornosti. Béhem doucovani se k tématu doptava, aktivné se zapojuje a navrhuje moznosti
feSeni. Valentynka je pfirozené nadanad svému veku, jeji zajem a zvidavost je ztetelny, neboji
se doptat a neobava se chyby. Valentynka komunikuje plynule, ma dobrou slovni zésobu,
hovofi bez ostychu. Po skonceni dou¢ovani odchazi s rodi¢i domi a nezapojuje se do aktivit a
nabidky NZDM. U Valentynky jsem nezaznamenala nic neobvyklého, je to dité s pfirozenym
z4jmem o uceni a nové informace. Hovofi o svych pratelskych vztazich ve skole, o tom jak se
doma udi i s rodi¢i a je prirozené, ze rodie vyuzivaji moznosti dalsi podpory svého ditéte.
Kdyz Valentynku pochvalim, je znatelné, Ze se s pochvalou bézn¢ setkdva a umi ji pfijmout.

Na doucovani ptichazi 1x tydné.

Valentynka je zkompletni rodiny, rodi¢e romského ptivodu, matka v ocekéavani
dalsiho potomka. Matka sukon¢enim =zakladnim vzdélanim, otec se stfedoskolskym
vzdélanim, bez zaméstnani. RodiCe maji zajiSténo komercni bydleni, na kraji vyloucené
lokality v Brn¢. Jsou uzivateli ddvek SSP a HN. Valentynka ma pfipravenou svac¢inu do skoly,
na obédy ve Skole dochazi. Na doucovani ptichdzi Cist¢ oSacena. S rodi¢i je dobra
komunikace, pfed samotnym douc¢ovanim jednaji s doucovatelem a informuji jej o pottebach
ditéte, davaji ZV doucovateli a vysledcich ve Skole. Valentynka pfirozen€ hovoii o zazitcich
ve Skole, kde ma kamarady, o kterych hovofi pozitivnég, stejné tak jako o ucasti na kulturnich
akcich. Domnivam se, ze 1 kdyZ maji rodiCe ztizenou situaci ve spoleCnosti, uvédomuji si
dillezitost vzdélani a jsou motivovani své dcefi pomoci k dosaZzeni kvalitnich vysledkl a

dobré zivotni urovné.

2.2.2 Stydlivy Alexandr

Doucovani je sjednano na podporu v ptedmétech dle potieb zéka, pfevazné je to matematika,
cesky jazyk. Alexandr je zakem ctvrté tiidy zakladni Skoly, kterd sidli ve vyloucené lokalité a
jak sam tika, ma tam hodné kamaradi stejnych jako je on, Romli. Na doucovani ptichdzi saim
bez doprovodu rodic¢i, ptichazi nepravidelné 2x tydné. Pfinasi s sebou Skolni tasku, ale bez

uciva, dle jeho slov musi nechavat ucivo ve Skole. U sebe mé jen zédkovskou knizku, coz

dobrovolnici poskytuje prehled o prospéchu. Alexandr si vzdy fekne, co se chce a potiebuje
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naudit, prevazné méa zdjem o matematiku. Cteni Alexandra je primérné, jeho Gteni neni
plynulé. Je pro né€j narocné ¢ist delsi text, zadrhava se a je unaveny. Bez obalu hovofii o svych
kamaradech ve Skole a ucitelich. Nehovofi vSak o tom, ze by se doma ucil s rodi¢i nebo
sourozenci, po doucovani odchazi do prostor NZDM a zapojuje se do tamnich aktivit. Pti
ocenéni a pochvale se Alexandr zpocatku stydél a zcervenal, pravdépodobné se s tim
nesetkava bézné. Postupné si na ocenéni zvyka a vniméam, Ze je motivuje k vysSim vykoniim.
Vnimam, ze Alexandr potiebuje jen vétsi miru podpory, je to velmi vnimavy chlapec a ma

zajem o nové veci, jinak by na doucovani nechodil dobrovolné a sam.

Rodic¢e Alexandra spolupracuji s terénnimi pracovniky, obsah zakazky mi vSak neni
znamy. Z rozhovoru s Alexandrem vyplynulo, ze bydli ve vyloucené lokalité. Bydli v byté s
n¢kolika dalSimi sourozenci. Alexandr je z kompletni rodiny. Neni mi zndmo, jaké nejvyssi
dosazené vzdélani maji oba rodice, ani zda jsou aktivni na pracovnim trhu. Ze Z&kovské
knizky je viditelné, ze Alexandrova dochédzka je dobra, absence z dlivodu nemoci ¢i navstévy
Iékate se vyskytuje jen ziidka, minimalné¢ se objevuji rodinné diavody. Alexandr nema
v zakovské knizce poznamky od ucitele. Pfirozené hovoii o zazitcich ve Skole, kde ma
kamarady, o kterych hovofti pozitivné, ale zaroveii ho moc nebavi. Nemé4 moc dobré vztahy
s tfidni ucitelkou. Kulturnich akci se ucastni. Alexandr pfichazi Cisté oSacen, pravdépodobné
zije v kutackém prostiedi. Do Skoly se pfipravuje pouze skrze doucovani, na které ptrichazi
nepravidelné, i pfesto ma dobré Skolni vysledky. Jsem toho ndzoru, Ze vice pozornosti a

podpory v rozvoji by mohly mit velmi pozitivni dopad.

2.2.3 Modni trendy sledujici Isabella

Doucovéni je sjednano na podporu v predmétech dle potfeb zacky, pfevdzné matematika,
cesky jazyk, Cteni. Isabella je zZackou teti tfidy zakladni Skoly, ktera je ve vylouc¢ené lokalité.
Na doucovani ptichazi bez doprovodu rodicii, obcas piijde s kamaradkou, kterd se doucovani
ucastni také. Po doucovani vzdy odchdzi do prostor NZDM, kde se tcastni tamnich aktivit.
Na doucovani ptichdzi nepravidelné a je domluveno 1x tydné. Nepiindsi s sebou zadné
podklady ani $kolni taSku, ani zadkovskou knizku. Na tématu doucovani se domlouva sama na
misté. Pfevazné jde o ptiklady z matematiky, pfipadné anglického jazyka. Pfi pozorovani
napi. Cteni nebo jinych cinnosti si v§Simam, ze Isabella ocekava své pochybeni nebo
nedostatek a pozoruje ptitom reakci okoli. Ptfi chybé& se stydi, okusuje prsty a usmiva,

prekryva si o¢i apod. Nemyslim si, Ze je na tomto chovani néco neobvyklého, ale v§imla jsem
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si, ze kdyz zdiraznim své pozadavky a pravidla, jeji ptistup se okamzit¢ méni a v danych
ukonech a Cinnostech je uspésnéjsi. Pii ocenéni z€ervend, stydi se, nicméné poté chce zazit

opét uspéch a ocenéni vyzaduje. Isabella dle mého vyzaduje vyS$i miru podpory, zaziti

uspéchu a ocenéni.

Isabella zije s babickou, kterd obcas vyuzije podpory terénnich pracovnikd, obsah
zakazky mi vSak neni zndmy. Z rozhovoru vyplynulo, ze bydli ve vylouc¢ené lokalité. Bydli v
byté s babickou a dal§imi rodinnymi pfislusniky. O rodi¢ich mi neni nic znamo, ani sama
Isabella o nich nehovofi, tudiz mi neni zndmo, jaké nejvyssi dosazené¢ vzdélani maji oba
rodice, ani zda jsou aktivni na pracovnim trhu. Isabella je navdzana na kamaradku, které s ni
ptichazi na doucovani. O skole nerada hovofi a nerada tam chodi, do Skoly se netési. Nenosi
s sebou zadnou piipravu ani zdkovskou knizku. Pii pozorovani si v§imam toho, ze se Isabella
hodné€ zajimd o svlij zevnéjsek a o to, co o ni fikaji druzi a hlavné kamaradky. Ve svém véku
ma nalakované nehty vyraznym lakem, nehty okousané. Isabella pravdépodobné zije
v kutackém prostiedi. S piihlédnutim na jeji vék ma mirnou nadvahu, do skolni jidelny vSak
nechodi. Do Skoly se pfipravuje skrze douCovéni, na které pfichazi sttidmé. U Isabelly
vnimdm vys$§i miru pravdépodobnosti opakovani vzorcl chovani jejich rodi¢ti a dopadu

nepfiznivé situace a nepodnétného prostiedi, ve kterém se nachazi a vyrista.

2.2.4 Alenka — in English, please

Doucovéni je sjednano na podporu v pfedmétech dle potieb Zacky, pfevazné cesky jazyk,
¢teni, matematika. Alenka na dou€ovani pfichazi bez doprovodu rodici, obcas pfijde s mladsi
kamaradkou (1. tfida ZS), ktera se doucovani uéastni také, je Zackou druhé tiidy zakladni
Skoly. Alenka je Zackou druhé tfidy zékladni Skoly se sidlem ve vylou€ené lokalité. Po
doucovani vzdy odchazi do prostor NZDM, kde se ucCastni tamnich aktivit. Na doucovéni
prichazi nepravidelné a je domluveno 1x tydné. Neptinasi s sebou Zadné podklady ani Skolni
tasku, ani Zakovskou knizku. Na tématu doucovani se domlouva sama na misté. Vyzaduje
pfevazné procvi¢ovani matematiky. Alenka je v ndro¢né situaci a Skolni vyuka je pro ni velmi
narocna, stejné¢ tak jako ucast na hodindch doucovéani. Alenka ma velmi dobré znalosti
anglického jazyka, protoze rodi¢e emigrovali do Anglie v dob& jejiho pifedSkolniho
vzdélavani. V Anglii absolvovala rok studia pro cizince a neméla moznost ovlivnit navrat do
CR, kde se nyni musi zaclenit do 2. tfidy ZS. Alenka si zamé&iuje ¢eska pismenka a slovicka

s anglickymi, navic se v rodin¢ hovoii jen romsky. Pfi rozhovoru obcas piemysli a patrd po
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slovickach v Cestin€. Pti pozorovani Alenky se pozoruji, jak pfemyslim na tim, zda Alenka
svého ,,znevyhodnéni® obcas nezneuziva a nepouziva jej jako svoji vyhodu a omluvu. Pfi
ocenéni se stydi a usmiva. Obavam se, ze by mohla mit Alenka problémy s ukoncenim

zékladni skoly a bez podpory to bude mit opravdu narocné.

Rodic¢e Alenky jsem neméla moznost poznat, dle zjiSténych informaci spolupracuji
s pracovniky socidlné-aktivizacni sluzby. Neni mi znamo, zda je Alena z kompletni rodiny,
zije ve vyloucené lokalit¢ v byté¢ s dalSimi pfibuznymi. Nehovofii o svych rodicich, tudiz mi
neni znamo, jaké nejvyssi dosazené vzdélani maji oba rodie, ani zda jsou aktivni na
pracovnim trhu. Sviij volny Cas travi venku s kamaraddkami, chodi do blizkého parku nebo
nizkoprahového zatizeni s kamaradkami nebo ptibuznymi svého véku. O Skole hovofti
negativné, nerada tam chodi, posmivaji se ji, ucitelky nadavaji, Ze nic neumi, do Skoly se
netési a nechce se moc piipravovat. Na obédy ve Skole nechodi, po vyucovani jde domt. Na
doucovani obcas prinese své Skolni materialy (sesit, uCebnice, apod.). Ze zdkovské knizky je
ziejma cCastd absence zrodinnych diivodi a zdivodu navstévy uradi. Hodnoceni je
podprimérné. Nehty mé okousané, nalakované vyraznym lakem. OSaceni je n€kdy znecisténé

nebo zaprané. Alena Zije v kufackém prostiedi.

2.2.5 Nadana Helenka

Helenka je zackou druhé tiidy zdkladni Skoly. Doucovédni je sjedndno na podporu
v pfedmétech dle potfeb Zacky. Na doucovani je domluvena ucast 1x tydné. Helenka pfichazi
nepravidelné a bez doprovodu rodi¢i, obc¢as piijde s kamaradkou. Pii domluvé doucované
latky uptednostiiuje matematiku. Velmi dobie ji ovlada, dokaze pocitat zpaméti, prsticky
nepouziva. V Ceském jazyce si vede velmi dobfte, pii procvicovani abecedy bezchybné odiika
sadu a jeste je oteviend pomoci druhym. Pfi ¢teni dokaze plynule spojovat slova, nevyzaduje
pomoc, chce na feSeni pfijit sama. Helenka je pfirozené talentovana. Pi1 ocenéni se usmiva,

7

pravdépodobné je zaziva a neni pro ni neznamé. Pokud si udrzi motivaci, bude velmi uspésna.

Zazemi ani osoby blizké jsem neméla moznost poznat a zjistit vice o prostiedi Heleny.
Z pozorovani a dojml jsem zaznamenala, ze Helenka pfichdzi Cist¢ oSacena, nehty ma,
okousané, lakované vyraznou barvou. Z rozhovoru vyplynulo, ze dochazi na obédy ve
Skolnim zafizeni. Na doucovani s sebou nepiinasi zadné¢ pomucky, ani zakovskou knizku.

Hovofi o tom, ze ma samé jednicky, coz dosvédcuje i1 konecné vysvédceni, které deti
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dokladaji na konci Skolniho roku doucovatelim. Pti debatach o skole hovoii pozitivné, Skola
ji bavi, ma tam kamaradky a ma rdda pani ucitelku. Dle slov Heleny ¢te vSechno, co vidi
v dopravnich prostiedcich, na ulici, na billboardech, doma. Pfichdzi Cisté oSacena a Zzije

v kurackém prostredi.

2.3 Shrnuti

Chtéla jsem poukazat na ptirozené pozorovani a projeveni zdjmu o zaka jako takového. Ze
samotného rozhovoru se mizeme dovédét podstatné informace o prostfedi, ze kterého zéci
pfichazeji. Tyto mohou byt podstatné pro praci pedagoga a hleddni pfi¢in nevhodného
chovani ¢i neobvyklych a neZzadoucich projevi. Pot¢é muzeme 1épe navrhovat podplirna
opatfeni a dal$i mechanismy. Samotné déti nemiizeme hodnotit a vyvaret zavéry nad tim, Ze
ziji v kurackém prostiedi nebo Ze maji nalakované nehty, ziji prosté¢ v jiném prostiedi a v jiné
kultute, pro kterou jsou tyto véci bézné. Neni na misté pretvaret a presvédCovat déti nebo
rodi¢e o tom, co je a neni vhodné. Na misto kategorizovani, Skatulkovani a transformace do

vétSinové spolecnosti, bychom méli mit pochopeni a zajimat se o jedince jako takového.

Posttehy z aktivniho doucovani uvadim i pro ukazku velmi pfirozené a jednoduché
metody pozorovani, oceflovani, podpory a motivace, kterd ma pozitivni dopad na vysledky
prace se skupinou zakil, ptrichazejici ze socidlné znevyhodnéného prostredi. Déti, které se
béZn¢ s ocenénim a podporou nesetkavaji, mély pii osobnim kontaktu (placnutim ruky,
poplacanim po rameni, pohlazenim apod.) odtazivé tendence, nicméné po vzajemném
poznani, ocenéni pifijimaly a vyzadovaly jej, stalo se tak pfirozenou soucasti naSeho setkavani
vramci doucovani. Diky aktivnimu doucovani jsem mohla tuto ,,metodu® vyzkouset,
uvédomuji si ale, Ze je to velmi kratké ¢asové obdobi a z vySe uvedenych vystupl nejsem

kompetentni vytvaret zavery.

Déti ze socialné znevyhodnéného prostfedi se tedy pfirozené potykaji s velkymi
problémy jiz od prvnich zkuSenosti se vzd€lavaci instituci. Bohuzel ne vSechny skoly maji
moznost zaplnit své fady Skolnimi psychology a vychovnymi poradci. Jsem vSak toho nézoru,
7e to jsou nenahraditelné pozice a velmi podstatné ¢lanky primérné na zdkladnich Skolach.
Doplnila bych je jesté o jednu pozici a tou je kariérovy poradce. Je velmi dilezité se s zaky o
planech do budoucna a kariérnim smétfovani bavit co nejdiive a nabidnout jim $irsi pohled na

nabizené moznosti, ve kterych se mohou realizovat. Sami pfichdzeji z nepodnétného
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prostiedi, kde malo ktery z rodici méa ukoncené stfedoskolské vzdélani a zaroven je pracovné
aktivni. Ve svém okoli se setkavaji sndzory a redlnymi zkuSenostmi diskriminace a
neuspeéchu na pracovnim trhu, je tedy pfirozené, ze nevnimaji pozitivni vyznam v dosahovani
co nejvyssiho vzdélani. Je velmi dualezité mit s zdky navazany vztah a umét je ocenit a
vyzdvihnout silné stranky a kompetence, které mohou uplatnit ve svém dospélém zivoté.
Chapu, Ze tuto roli dnes Casto zastdva tfidni ucitel anebo pravé Skolni psychologové ¢i

vychovni poradci, nicméné kariérové poradenstvi je tak trochu jiné disciplina.

Kariérové poradenstvi se soustfed’'uje na pomoc zakiim pfti feSeni problému kariérniho
vyvoje (Vendel, 2008). Kariérové poradenstvi patii k relativné novym povolanim a ma své
nezastupitelné postupy a metody. Na trovni vysokoskolského studia prozatim neexistuje
uceleny vzdélavaci program, ktery by pracovniky pro tuto profesi odborné pfipravoval.
Muzeme nalézt pouze ojedinéle se vyskytujici kurzy kariérového poradenstvi, zafazené v
ramci jinych humanitné¢ zaméfenych programii. Jsem vSak presvédéena, ze by tyto pozice
mély byt na zdkladnich Skolach obsazovany témito specialisty a kariérové poradenstvi v
ptipadé déti ze soc. znevyhodnéného prostiedi bylo zaméfeno na planovéni budoucnosti,

vysvétlovani piinosu co nejvyssiho vzdélani.
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3. ZkusSenosti romskych stiedoSkolskych a vysokoSkolskych studentii

Na tomto misté bych rada poukézala na ¢asto naro¢nou situaci romskych studentii pti vstupu i

v prub¢hu stiedoskolského studia.

3.1 Co motivuje romské déti k dalSimu studiu?

Jak jsem zminovala v uvodu, jsem clenkou stipendijniho fondu Gendalos, ktery podporuje
mladou romskou generaci v cesté za vzdélavacimi a profesnimi uspéchy. Zaci druhého stupné
zakladnich Skol a studenti stfednich ¢i vysokych $kol mohou podat Zadost o financni ¢i
materiadlni podporu. Mohou Zadat o podporu predevs§im na jizdné, stravné, Skolné, dale na
$kolni pomticky a poplatky spojené s pfijimacimi fizenimi na SS, VS ¢&i $kolnimi vylety.
Mohou zadat také i o podporu na krouzky, kurzy a dalsi aktivity spojeni s osobnostnim
rozvojem (napf. stdze a exkurze v tuzemsku i zahranici). Nejcastéji se tedy jedna o finanéni
pomoc pii platbé skolného, stravného, jizdného, dale také materidlni, jako Skolni pomucky,
knihy ¢i ucebnice, pomiicky pro praktické vyucovani pii femeslnych oborech, notebooky, tisk
materiald, podporu pii ndkladech spojenych se stdzemi v zahrani¢i, podporu spojenou

s naklady na krouzky a rozvojem dovednosti aj.

Z vlastni zkuSenosti tedy mohu fici, Ze to romsti studenti opravdu nemaji jednoduché a
velmi ocenuji jejich vytrvalost a motivaci. Obdivuji zejména ty, kteti vyrustaji v nepodnétném
prostiedi a jiz od détstvi jsou pfitomni feSeni existencnich problému. Tyto déti vyrastaji Casto
na ubytovnach azylovych domech a v jinych nevhodnych bytovych podminkach. Pfichazeji
z rodin, kde vzdé¢lani neni podstatnou zivotni hodnotou, kde se mluvi jinym jazykem, kde se
rodina setkava nékolikrat tydné, kde jsou hadky mezi rodic¢i kazdodennim chlebem, kde neni
klid na uceni (natoz aby méli déti sviyj prostor) a kde se kazdéa rodinné oslava patti¢né oslavi.
Je obdivuhodné, Ze i1 v téchto, pro mnohé nepochopitelnych, podminkach Ziji zaci, ktefi maji

svoji budoucnost jasn¢ viditelnou a dokazi dostat svych snil.

3.2 Pribéhy studenti

Na tomto misté¢ uvadim piib&hy tii studentd, které vznikly na zdklad¢é rozhovorti. Studenty

nazyvejme je tfeba Denisa, Richard a Katefina, pfichdzeji ze znevyhodnéného prostfedi a
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zazivaji nelehké situace, nicméné¢ i presto prekonavaji zivotni piekazky a hodlaji dostat svych

snu.

3.2.1 Neustupna Denisa

Denisa se vydala cestou trnitou a po dlouhém boji pomalu dosahuje svého vysnéného cile,
kterym je studium na vysoké skole a ziskani vysokoskolského titulu. Po své cesté potkala ty
spravné lidi, ktefi ji k dosaZeni jejiho cile i dnes pomahaji. Jako dité nastoupila na
segregovanou zakladni Skolu v misté bydlisté a jiz v prvnich rocnicich zaZzila pocity nepfijeti,
strachu, vyc¢lenéni 1 kiivdy. I kdyz zékladni Skolu absolvovala bez vétSich problému a
prospivala s vyznamendnim, v devaté tiidé to méla sectené, z matematiky dostala za tfi.
Nastésti se ji podafilo dostat na Obchodni akademii, kde byla do kolektivu pfijata bez
problémil. Pravé na stfedni Skole zaznamenala, ze zdkladni Skola nebyla tou pravou a nedala ji
potfebné zakladni védomosti, a proto s maminkou vyhledala pomoc. Hledala pro svoji dceru
nékoho, kdo by ji pomohl vysvétlit ucivo, kterému sama nerozuméla. Diky tomuto kroku
ziskala pro svoji dceru podporu ve formé doucovani konkrétnich predmétii, ve kterych dcera
pokulhavala. Stfedni Skolu tedy Denisa absolvovala Uspé$né, bohuZel na vysokou Skolu
pfijata nebyla. Samoziejmé Ze citila pocity zklamani a ménécennosti, ale byla stale v kontaktu
s doucovateli, ktefi ji motivovali k vytrvalosti. Rozhodla se, ze to di a Ze to musi dokazat
také. Kdyz to dokazi jini, pro¢ ne ona? Denisa se nevzdala a diky své netstupnosti, motivaci,
touze a obétavé pracovnici, kterd ji doucovala a intenzivné pfipravovala na piijimaci zkousky
k vysokoSkolskému studiu, vymyslela ndhradni plan, jedno semestrové studium na jazykové
Skole.

Denisa je sama o sobé clovékem hltajicim nové informace a touzici dovédét se néco
nového, proto tento navrh pfijala. Protoze si Denisini rodie studium nemohli dovolit,
souhlasili, aby pracovnice, kterd na zakazce intenzivné pracovala, pozadala o stipendijni
podporu, kterd vysla. Denisa absolvovala ro¢ni studium na jazykové Skole, uspésné slozila
statni zkousku z anglického jazyka a soucasné se piln€ pfipravovala na druhé pfijimaci
zkousky na vysoké Skole. Ty absolvovala znovu, jiZ nebyla tak nervozni jako poprvé a brala
to sportovné, védela, do ¢eho jde. A co de€la Denisa dnes? Je studentkou vysokého uceni
technického, oboru ucetnictvi a dan€. Je velmi nadSena a poctivé se pfipravuje na kazdou
piednasku. Denisa je aktivnim a pozitivnim piikladem pro vSechny ostatni studenty, sama se
ucastni besed s mladymi Romy a Romkami, aby je svym pfibéhem motivovala ke studiu a k

dosazeni svych cili.
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3.2.2 Smolar Richard
Na ptib¢hu Richarda nalezneme pozitiva, ale bohuzel i negativa. Dle mého nazoru je Richard
ditétem Stéstény, protoze se béhem svého zivota setkdva s lidmi, ktefi mu jsou nadpomocni, a
ktefi na né¢) maji pozitivni vliv. Uz v détstvi musel byt kamaradsky a navazoval vztahy
piirozené, stejné tak je tomu dnes. V dobé¢, kdy zil s rodi¢i a se svymi sourozenci piimo ve
sttedu vyloucené lokality, v tzv. brnénském Bronxu, uz jako malé dit¢ navstévoval Romské
muzeum a jeho volnocasové aktivity. Navazoval kontakty a jiz jako malé dité zjistoval
pomoc pro své rodice. VSimly si jej tamni pedagogové i feditelka muzea, ktera jej motivovala
ke studiu. Pro Richarda to bylo velmi pozitivni, ze k nému prohovoftila feditelka muzea,
romské osobnost, uznavana zena v komunit¢ i na vefejnosti. Do dnes na to Richard vzpomina
s ismévem a hrdosti.

Richard chodil do segregované zakladni Skoly nedaleko svého bydlisté a diky jeho
intenzivni ucasti na volnocasovych a vzdélavacich aktivitich Romského muzea, dostali rodice
nabidku tcasti v projektu zajist'ujici lepsi zadkladni vzdé€lani pro jejich déti. Rodice si naklady
spojené se vzdélanim nemohli dovolit, $lo zejména o naklady na dopravu, stravné apod.
Program vypomohl s témito vydaji a Richard spoleéné se svoji sestrou piestoupil na
nesegregovanou Skolu mimo své bydliste. Na segregované skole se s diskriminaci nesetkaval,
ktivdivé poznamky na ucet zaka byly vSak na dennodennim potadku, a v davu se to snaze
argumentuje. Nicmén¢ na nesegregované Skole, mezi zaky vétS§inové spolecnosti, se uz jen tak
neschovéate. Dle slov Richarda to bylo velmi néro¢né, nejen ucivo, které se musel doucit, ale
zde zaZival se svoji sestrou ty pravé kiivdivé pohledy a pocitili diskriminaci ze strany uciteldi.
Richard byl ale bojovnik, nenechal se, dokazal argumentovat a presvédcCit svymi znalostmi.
Nejvice mu vSak vadila skute¢nost, Ze byl zvyhodnovan uciteli, bylo na né pohliZeno jako na
ty ,,chudaky*, kterym musi byt pomozeno. Vadila mu také pfitomnost asistenta pedagoga ve
trideé, ktera mu také neptidala na dastojnosti a sebevédomi. Uvédomil si, Ze chce vSem, ktefi
jej hanili, ponizovali a kiivdili ukazat, Ze na to ma. Stanovil si cil a tim byl vysokoSkolsky
titul. Zakladni Skolu uspé$né€ absolvoval a dnes na tuto zkuSenost vzpomina pozitivne.

Rodic¢e Richarda se vSak cely svijj zivot potykaji se socidlnim vyloucenim. Richard je
ze sedmi sourozencii a jako nestar§i chtél dosdhnout svych cill, kterym je vysokoskolské
studium. Jeho rodiCe maji jen zdkladni vzd€lani a velmi chabé pracovni zkuSenosti.
V soucasné¢ dobé se potykaji se zadluzenosti a nachazeji se ve velmi obtizné situaci,
prostfedki nemaji nazbyt. Filip byl okolnostmi donucen stfedoSkolské studium v oboru

vetejnospravni ¢innost ukoncit a to jen par mésict pred maturitni zkouskou. Podlehl natlaku
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velmi obtizné situace a jako nejstarsi syn chce vzit osud své rodiny do vlastnich rukou. Nyni
je necely mésic v pracovnim poméru. Budu mu drzet palce a podporovat jej k nalezeni cesty

za jeho snem.

3.2.3 Nebojacna KatefFina

Katefina to v détstvi neméla vibec jednouché a i presto je nyni studentkou vysoké Skoly
pedagogické a zajima se o obor socidlni pedagogika. Po studiu by rada motivovala dalsi
romské studenty a vénovala se podpofe détem ze socialn¢ znevyhodnéného prostredi.

V détstvi se obcas citila jako Popelka, uklid, vafeni a péfe o domacnost a dalsi
sourozence byl na kazdodenni listiné povinnosti. Na zakladni Skole, kterych vystfidala
n¢kolik, vSak chtéla patfit mezi jednickare, na vyucovani se pripravovala béhem prestavek.
Byla primérnou zackou, ale chtéla vic. Jiz v détstvi na zakladni Skole védéla, Ze bude
studovat na vysoké Skole. Chtéla to dokéazat predev§im své mamince a vSem ostatnim, Ze na to
ma. [ presto, ze Katefina je ze sedmi sourozenct, dnes je v podstaté sama. S rodici se nestyka
a stfedni Skolu stravila na internaté. Musela si zajistit pfispévky na thradu nakladd internati,
stravy a dalSich vydaja, které maji divky jejiho véku. Diky podote ze stipendijnich programi
a davek statni socidlni podpory a hmotné nouze, mize Katefina Zit Zivot vysokoskolacky.
Ano, musi se uskromnit, ale to ona umi, osud se s ni nemazlil. A co ji tedy vlastné motivuje?
UzZ na prvnim stupni védéla, ze che studovat, jit na vysokou Skolu. Je to zvlastni, i1 pfesto, ze
zazila velmi smutné a myslim, Ze i osamocené chvile, jako jsou svatky, narozeniny i Véanoce,
zdd se mi Stastnd. Motivaci pro ni jsou lidé v jejim okoli, kamaradi, doucovatelé,
podporovatelé, instituce, které ji véti a poskytuji ji stipendia. Dlouho dobu chtéla dokazat své
mamince, Ze na to ma, Ze je Sikovna, pracovitd, aby na ni byla maminka pySna. Dnes uz ale
vi, Ze to déla sama pro sebe. A muze d¢kovat jen sobé, Ze si nastavila vysoké cile a vyuzila
vSech prostiedkd, které se ji v pribc¢hu zivota nabizely. I kdyZ ji zndm jen chvili, jsem na ni

pysSna a velmi hrda.

3.3 Shrnuti

VSichni tfi studenti jsou romského ptivodu a pochézeji ze socidln€ znevyhodnéného prostiedi.
Od détstvi bydli v nevyhovujicich, nepodnétnych podminkach. Rodice studentii disponuji
zékladnim vzdélanim, nékteti jsou zaméstnani na nizko-kvalifikovanych pozicich, jiny bez
zamestnani. Zajimavosti dle mého je skuteCnost, Ze se v pribéhu Skolnich let vSichni tfi

studenti potkali s osobou, ktera ptichazela zvenci, jez méla pozitivni vliv na jejich soucasnou
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situaci. Zajimavosti je také zaziti nepfijeti a diskriminacniho pfistupu na zakladnich Skolach,
coz by mohlo byt podnétné nejen pro fidici pracovniky skolskych zatizeni. Dalsi zajimavosti
je také vekové obdobi jednotlivel, ve kterém si uvédomili, Ze mohou a chtéji své postaveni
zménit a dokézali v tak nizkém véku identifikovat a reflektovat své postaveni a nasledné

dopady.

Zminéni studenti v této zavérecné praci postupné dosahuji svych cild, které si stanovili
jiz ve velmi nizkém véku, coz je impozantni. Diky pomoci a podpofe osob, které v priabehu
potkavaji a které se pfirozen¢ zajimaji o to, ¢eho chtéji dosdhnout, je ocenéni hodné.
Domnivam se, ze je velmi dilezité neodsuzovat ¢lovéka podle prvniho pohledu a dojmu, ale
je namisté se pfirozené¢ doptavat, zajimat a nabizet pomoc. D¢Eti ze znevyhodnéného
socialniho prostfedi maji dle mého nézoru docela jiné vniméni a jsou velmi citlivé. Budeme-li

si jich vice v§imat a zajimat se o né, véfim, Ze se ndm miiZe mnohé podafit.
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Muzeme tedy ovlivnit budoucnost zaka ptichazejiciho ze socialné znevyhodnéného prostredi?
Co to vlastné znamena, byt uspésny? Jaky by mél byt konecny stav uspesnosti? Kdy a jak to
pozname? Jsou stanoveny normy pro uspésného jedince? Pravdépodobné ano, ale v této chvili
pro mé nejsou podstatné poucky, definice, vyzkumy a jiné odborné studie. Jde mi o lidskost a
0 nas, o déni ve spole¢nosti, napfi¢ riznymi profesemi a hierarchiemi, at’ uz si spolecnost

kazdy rozSkatulkuje dle svého.

Dle mého nazoru a dosavadnich zkuSenosti z praxe 1 z osobniho Zivota, se piiklanim

k hlasim ano, jde to. My miuizeme ovlivnit budoucnost déti ze socialné znevyhodnéného
Y

prostfedi a miizeme zménit spolecnost jako takovou, je to jen na nés, na nasem pfistupu

k lidem, ke ¢loveku.

Z vlastni zkuSenosti mohu jen potvrdit poznatky z knihy ,,Nenechali se vyloucit:
Socialni vzestupy Roma v Ceské spole¢nosti od Laury Fonadové (2014), kterda popisuje
okolnosti a zivotni strategie nékolika Romi, jimZ se podafilo ptekonat etnicky podminéné
socidlni bariéry a dosdhnout vys§iho socioekonomického postaveni a to ve spolecenském
kontextu, ve kterém vétSina Romu zlstava v nejnizsich patrech socidlni struktury. Stejné tak i
mé pomohla podpora a motivace kamaradii v mém okoli a kolegii v zaméstnani, kteti mé stale
podporuji a motivuji k dosahovani vyssich cili. Mozné jsem méla vhodnéjsi rodinné zdzemi,
moznéa je divodem i skuteCnost, Ze jsem ze smiSeného manZelstvi a mozna dle definice
socidlniho znevyhodnéni do této skupiny nespadam. Ale vim jisté, Zze kdybych nedostavala

podporu a motivaci ze svého okoli, nebyla bych tou, kterou jsem dnes.
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