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KRIZE

- ,bod obratu®, vyvrcholeni déje, zlom v situaci, predél,
rozhodujici chvile, vyrazna zména

- 0znacuje obdobi Clovéka (ruzné délky), kdy dochazi k limitni
situaci (o ruzné intenzité), ve které musi Clovék zaujmout
nejaky postoj

- prekonani nebo neprekonani krize vede k opakovani nebo
neopakovani daného chovani -> muze dojit i k osobnostni
zmene

- prozivani krizi je v zivoté Cloveka naprosto bézne

- krize maiji pozitivni (osobnostni rust) i negativni hledisko
(syndrom vyhoreni)



DELEN| KRIZOVYCH STAVU

- déleni: pFi¢ina, prubéhové charakteristiky, mira uvédomovani

- podle PRICINY:
- vyvojové (,normalni‘, v urCitém vyvojovém obdobi, mezniky v Zivoté -> predvidatelné)

- traumatické (individualni — ztrata blizkého, autonehoda x komunitni — pfirodni
katastrofy, terorismus, valka)

. podle PRUBEHU:
- akutni (nepredvidatelné, napadné a intenzivni, pfedchazi jim traumatizujici zazitek)

- chronické (zaCatkem i pribéhem nenapadné, vétSinou problémy v nevyfeSenych
mezilidskych vztazich, prubéh i nékolik let)

- podle miry UVEDOMOVANI:

- zjevné (Clovék si je uvédomuje a pripousti, somaticka onemocnéni, rozvod, umrti)

- latentni (Clovék si je neuvédomuje — ne uplné, projevuji se nepfimo — zavislosti,
deprese, Unava, uzkostné stavy)



Vyvojove krize podle Eriksona, dostupne z:
https://www.sancedetem.cz/cs/hledam-pomoc/rodina-v-problemove-situaci/krize-u-deti-a-mladeze-
a-moznosti-krizove-intervence/typy-a-priciny-krizi-u-deti-a-mladeze.shtml




KRIZOVE STAVY U DETI A MLADEZE

KAZUISTIKA: Hana (17 let), 3. roCnik stfedni oly

nema. Pratelstvi se spoluzackami
ztahy navazuje snadno, nejCastéji
e pfilezitostné. Ma starsi

ouze pfrilezitostna

S chovanim nebyl nikdy vaznéjsi probl<
nikdy nepotfebovala, jiz na zakladni
na diskotékach, nikdy netrvaji dé
sestru Marii, ktera jiz Zije mimo
zamestnani.

la od svych 8 let Casto

a navykla svérovat své
pustila. Svou matku

nCit. Pfed pul rokem si

ci, nékdy prespavala mimo
aci alkoholu. Pfed 14 dny se
stvim a bolestmi bficha. P¥i
on ji za to uhodil do obliCeje,
ICela, ze pokud toho nenechaji,
psychiatrovi. Hanka nyni uvadi,
lezelo a sestfe nechce byt na obtiz.

Otec Hany ma problémy s al
svédkyni ostrych hadek, vCe
problémy Hance, ktera je be
nechape a sama uvadi, Zze s
Hanka nasla pfitele, travila s
domov. Matka se tim trapila a
s Hankou pfritel rozeSel. Od té
jedné z hadek rodicu, kdy matka
tak Ze ji zpusobil trznou ranu, Han
tak vyskoCi. Téze noci utekla ke své
Ze pro ni zivot nema cenu, ze ji opustil j
Je apaticka a svou situaci hodnoti jako bezv



RODINA V KRIZOVE SITUACI

 https://www.youtube.com/watch?v=Uv-
5X7yXcx0&fbcelid=IwAR3BsLnM1aKNIoFFxXNIFSm 9RAbamNpHgvirMda-
gBZkXKOVyijieZrZdkVQ

Dopliujici videa:

- Stfidava vychova ve zkuSenostech détského psychologa a socialni pracovnice
https://www.youtube.com/watch?v=pb-
lcv2ualUO0&fbclid=IwAR3J05QY02VggqhEF80PgaAfg98mdwx7vKYUEbiFN8Ww9

wrOnofbwa8A-qc8

- Psychické choroby u déti jako dusledek krize
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qY~Z6Tug&fbclid=lwAR3uellubWacvDZV
qTK7sgSLXLejUaREF--ku-céwaVOlbslQasDpgRag52s



https://www.youtube.com/watch?v=Uv-5X7yXcx0&fbclid=IwAR3BsLnM1aKNIoFFxNlFSm_9RAbamNpHgvlrMda-qBZkXKOVyjieZrZdkVQ
https://www.youtube.com/watch?v=Uv-5X7yXcx0&fbclid=IwAR3BsLnM1aKNIoFFxNlFSm_9RAbamNpHgvlrMda-qBZkXKOVyjieZrZdkVQ
https://www.youtube.com/watch?v=Uv-5X7yXcx0&fbclid=IwAR3BsLnM1aKNIoFFxNlFSm_9RAbamNpHgvlrMda-qBZkXKOVyjieZrZdkVQ
https://www.youtube.com/watch?v=Uv-5X7yXcx0&fbclid=IwAR3BsLnM1aKNIoFFxNlFSm_9RAbamNpHgvlrMda-qBZkXKOVyjieZrZdkVQ
https://www.youtube.com/watch?v=Uv-5X7yXcx0&fbclid=IwAR3BsLnM1aKNIoFFxNlFSm_9RAbamNpHgvlrMda-qBZkXKOVyjieZrZdkVQ
https://www.youtube.com/watch?v=pb-Icv2uaU0&fbclid=IwAR3J05QYO2VqqhEF8OPgaAfg98mdwx7vKYuEbiFN8Ww9wrOnofbwa8A-qc8
https://www.youtube.com/watch?v=pb-Icv2uaU0&fbclid=IwAR3J05QYO2VqqhEF8OPgaAfg98mdwx7vKYuEbiFN8Ww9wrOnofbwa8A-qc8
https://www.youtube.com/watch?v=pb-Icv2uaU0&fbclid=IwAR3J05QYO2VqqhEF8OPgaAfg98mdwx7vKYuEbiFN8Ww9wrOnofbwa8A-qc8
https://www.youtube.com/watch?v=pb-Icv2uaU0&fbclid=IwAR3J05QYO2VqqhEF8OPgaAfg98mdwx7vKYuEbiFN8Ww9wrOnofbwa8A-qc8
https://www.youtube.com/watch?v=pb-Icv2uaU0&fbclid=IwAR3J05QYO2VqqhEF8OPgaAfg98mdwx7vKYuEbiFN8Ww9wrOnofbwa8A-qc8
https://www.youtube.com/watch?v=pb-Icv2uaU0&fbclid=IwAR3J05QYO2VqqhEF8OPgaAfg98mdwx7vKYuEbiFN8Ww9wrOnofbwa8A-qc8
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s
https://www.youtube.com/watch?v=ib92qYZ6Tug&fbclid=IwAR3ueIIubWacvDZVgTK7sgSLXLejUaREF--ku-c6waVOIbsIQasDpgRg52s

FAZE KRIZI

1. Pocéatecni faze krize — alarmuijici

- Clovék vnima ohrozZeni, zvySuje se u néj Uzkost, snazi se reagovat (aktivuje
copingoveé strategie)

- Trva obvykle nékolik hodin

2. Krizova faze — kriticka

- Clovék je zmateny, zranitelny a postrada pocit kontroly nad situaci
- Trva dny, tydny az mésice

3. Faze krizova reakce — integrac€ni

- Dochazi k mobilizaci sil pro nova feSeni, Clovék se snazi o predefinovani krize

4. Faze krize — psychologicka dezorganizace

- zvysovani vnitrniho chaosu, podrazdenost, autodestruktivni jednani
(sebevrazedné tendence, abuzus alkoholu Ci jinych navykovych latek apod.)



PSYCHOLOGICKA PRVNI POMOC
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INSTITUCE POMAHAJICI
DETEM V KRIZOVYCH
SITUACICH

- Pomoc rodinam, kterym hrozi odebrani od
rodicd, pomoc détem které jsou zanedbavané,
tyrané nebo zneuzivané - hitps://www.sos-
vesnicky.cz/co-delame/

- Poslanim je pomahat déetem, ktere se ocitly v
Krizi a obtiznych zivotnich situacich - Y
https://www.nasedite.cz

BILY
KRUH
BEZPE

- Organizace pro pomoc lidem v nouzi, organizuje
spiSe volnoCasové aktivity mimo jiné i pro déti v
nouzi - https://www.nadeje.cz/ustredi_nadeje

)¢
]\

- Linka bezpecCi - hitps://www.linkabezpeci.cz/ 116
111

- Bily kruh bezpeci (orientovana spisSe na nasili) - Wy
https://www.bkb.cz 116 006
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ZAK V KRIZI A SKOLA

Ugitel — TRIDNI UCITEL — SKOLNI PSYCHOLOG

(Metodik prevence, Skolni specialni pedagog, Vychovny poradce)

Informovany souhlas

» QObijasnit pricinu

» Vyvolat adekvatni zmenu

» Naucit dité Celit problémum
a regulovat sve emoce



https://pages.pedf.cuni.cz/pedagogika/?p=2833&fbclid=IwAR0ZiPjNINotW5TEXqtbeiLEI6ok0rLmcAXh_8ze6sHas0hWq0tHF0yH6Q0&lang=cs
https://www.google.cz/url?sa=i&url=https://ingenieurversteher.de/2017/08/22/vertrauen-ist-der-anfang-von-allem-2/&psig=AOvVaw16tleJ0CMOpNEpOoAOrMsg&ust=1583276967876000&source=images&cd=vfe&ved=0CAIQjRxqFwoTCMDT3Lz0_OcCFQAAAAAdAAAAABAK

KRIZE V UCITELSKE PROFES|

,Vyhoreni je definovano a subjektivné prozivano jako stav fyzického, emocionalniho a
mentalniho vycerpani, zpusobeného dlouhodobym pusobenim v situacich, které jsou
emocionalné mimoradné naroc¢né. Tato emocionalni naro¢nost je nejcastéji zplisobena
spojenim velkého oCekavani s chronickymi situa¢nimi stresy.” (Pines,Aronson)

Dochazi k nému tam, kde lidé pracuji s lidmi.
,VysSychani pramenu“ ¢i ,vybijeni baterie”
- Subjektivni pfiznaky: mimoradné velka unava, snizené sebehodnoceni, pocit snizené

profesionalni kompetence, Spatné soustfedéni, snadné podrazdéni, pocity odcizeni...

Objektivni priznaky: dlouhodobé snizeni vykonnosti — pozorovatelné okolim napfr.
kolegy, pacienty, klienty, zaky, studenty atd.

« Od 0:35 https://www.youtube.com/watch?v={7h8hCYcGLs

Doplnujici video:

. https://www.youtube.com/watch?v=QekYY6bXPiQ&fbclid=IwAR1XN1fJ7 auHwZMg3X84h
R3gdM621Q0DuhrNXZtpnabd1RfKbg3lxewKGe (od 11. minuty)



https://www.youtube.com/watch?v=j7h8hCYcGLs
https://www.youtube.com/watch?v=QekYY6bXPiQ&fbclid=IwAR1XN1fJ7_auHwZMq3X84hR3qdM621QODuhrNXZtpnabd1RfKbq3lxewKGc
https://www.youtube.com/watch?v=QekYY6bXPiQ&fbclid=IwAR1XN1fJ7_auHwZMq3X84hR3qdM621QODuhrNXZtpnabd1RfKbq3lxewKGc
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ZIVOTNI PRIBEHY

Zivot neni peficko.

O tom jsem se presvédcila hned dvéma svymi ne moc vydafenymi manzelstvimi.
Jsem dvakrat rozvedena a mam tfi déti. Syn jiz zije sam a dcery bydli stale se
mnou. MUj prvni muz je chorobné zarlivy. Bohuzel jsem na to pfiSla, az kdyZ jsem
po materské po dvou naSich détech nastoupila do prace. Druhy byl alkoholik a

S nim mam nasi nejmladsi dceru, ktera jesté chodi na zakladni skolu... Prvni své
deprese jsem pocitila jiz po narozeni svého prvniho ditéte, ale prekonala jsem to.
Nedélalo mi dobfe, Ze bydlime u jeho rodi€u a tam jsem pouze trpéna jako levna
pracovni sila za stravu a pobyt. Ani naSe konecCné spolecné bydleni nebylo ono,
jelikoz jsem pro zmeénu s nasimi dvéma détmi byla pouze jako spolubydlici. Byt byl
po jeho babicCce, ziskal ho jesté jako svobodny. Navstivila jsem v té dobé svého
prvniho psychiatra. V té dobé mi bylo 30. Pan doktor mi fekl, ze muze nepredélam a
mam dvé moznosti: — vydrzet jeho neustale urazky, ponizovani a biti déti nebo
odejit. Udélala jsem to druhé a odstéhovala se zpatky za svymi rodiCi. Bydlela jsem
s détmi v podnajmu v garsonce, ale povedlo se mi diky praci sehnat pro nas
bydleni. Poznala jsem v praci svého druhého muze, ale s nim i ty dva roky byly jako
20 let trapeni, vyCitani — Cekani, az pfijde z hospody...



Proto jsem to déle nevydrzela a prosté jsem ho vyplatila a rozvedla se. Kamaradce
jsem brecela do telefonu, Ze to nepreziju, ale zase jsem vstala a zvedla se a Sla dal.
Byla jsem rada, ze mam dobrou praci, ktera mne drzela nad vodou. Sice jsem tusila,
Ze se to muze stat, ale neCekala jsem to a tak kdyz mi po 13 letech zrusSili misto a i
presto, Zze jsem matka samozivitelka a méla jsem v té dobé dité do 12 let, tak mne
jsem se tak bezradné necitila a tak jsem najednou nevédéla, jak dal. Navstivila jsem
psychiatriCku a hledala si jinou praci.V té dobé mi bylo 45 let. V tomto véku je dost
tézkeé si néco sehnat. Zkusila jsem prodavat, ale 12 hodin bez jidla to vazné neslo.
Pak dalsi navstéva u doktorky. Jezdila jsem s poStou a to mé tolik vysililo, ze jsem
nemohla ani spat. Nakonec jsem se z toho zhroutila, Ze jsem se citila uplné
vysilena, ze se mi nechtélo ani zit. Ale nakonec jsem to vSe prekonala. Sice jsem
stravila dva mésice v 1é8ebné, ale otevielo mi to o&i. Ze se nemam uplné Spatné.
Mam kde bydlet, skvélé a zdravé déti. A tak kazdy den dékuji tomu, ze jsem
nakonec vSe prekonala.

Je mi sice 47 a mam invalidni dichod, ale nestydim se zato. Kazdy mame néjaké ty
své démony nebo prekazky, které dokazeme prekonavat... Pro mé je dulezité,
abych se citila dobfe a dokazala byt svym détem dobrou mamkou. Tak si kazdy
feknéte, co je pro vas opravdu dulezité a zkuste si za tim jit. Je to lepsSi, nez se
nékde litovat.



Pribéh Eleny

“Jako mala jsem vyrlstala v docela dobfe situované rodiné, oba rodi¢e méli sluSnou
praci. Sestra je o pét let starSi a jako mala hrala zavodné tenis. Mé nasi chtéli naucit
zavodné plavat, ale to mé nebavilo. S tatou a sestrou jsme chodili na tenisové
tréninky a ja litala po hristi a sbirala sestre zatoulané micky. Mama doma varila
obéd, ktery jsme si potom vSichni s chuti dali.“ Pro€ o tom piSi? Protoze je ta
vzpominka dulezita. Vyvstane pokazdé, kdyz si mam vybavit Stastné chvilky

z déetstvi. Moc jich totiz neni. ZacCala jsem chodit do Sskoly a radoby rodinna idylka
jesté asi rok pokraCovala. Poté vSe nabralo (neCekany?) obrat. Matka zacala pit.
No....zacala....pila pry uz jako mlada a do toho brala prasky na uklidnéni apod....to
vim z tatova vypravéni. Nicméne pro me, jako malou holku, to byl teprve zacCatek.
Néceho, proti Cemu jsem byla bezmocna. Matka méla skute¢né vydrz, vypila
mnozstvi, které by polozilo i zdatného chlapa. Nikam nechodila, pila vzdy doma a
skoro kazdy den. Ja si ve Skole nasla kamaradky, se sestrou jsme chodily na
aerobic, ve kterém jsme vynikaly. To nam bylo utéchou a na oko jsme byly témeér
normalnimi détmi. Ale nebyly. Vedly jsme dvoiji zivot. Ja se za matku hrozné stydéla
a citila jsem se provinile. Domu jsem si nikoho moc nezvala a ve Skole jsem o tom
snad nikdy nemluvila. Velkou roli hrala moje nejlepSi kamaradka. Snad kvuli ni jsem
dnes takova jaka jsem a vSe jsem prezila s relativné zdravym rozumem. Je z rodiny,
kterou jsem ja povazovala za idealni. Nemusela se za ni totiz stydét. Rozdil mezi
jeji a moji matkou byl kolosalni. Ujali se mé témér jako vlastni, i kdyz, a mozna
pravé proto, ze vedeli, ze neco neni v poradku. Za to jim patri obrovsky dik.



Takhle to trvalo nékolik let. Ze mé byla pramérna zakyné, docela Sikovna s dobrymi
znamkami, obCas néjaky ten malér, kdy jsem ze sebe ventilovala svoji “vychovu”.
Pamatuiji se, jak jsem si doma hrala na agenta a hledala jsem maminy flasky, které
pfed nami ukryvala. Ten pocit se mi jasné vybavuje — nadéje, ze nic nenajdu a
mama bude lepsSi v mych ocCich, a zklamani a bezmoc, kdyz jsem flasku nasla,
nékolikrat ukrytou v nasich hrackach, aby ji nenasel tata. Se sestrou jsme vzdy
zalezly do pokoje a do kuchyne a obyvaku, kde matka pila, Sly jen, kdyz to bylo
nezbytné. Hadky rodi¢u jsme prehlusSovaly radiem. Matka vétSinou lezZela

v polobezvédomi, mnohdy pomocena i pokalena s flaSkou vedle gauce. My doufaly,
ze si nas nevsimne. Vybavuiji si ten hrozny zapach dodnes. Tata chodil normalné do
prace a kdyz mél volno, braval nas na chatu nebo se doma hadal s matkou, resp.
ona na nej opilecky hulakala, vSe prfed nami. Dochazelo i k fyzickym napadenim
matkou na otci, jednou ho pobodala ntzkami. Pfijela i police, vyptavali se i sestry a
tatovi rekli, jak to, Ze si nedokaze poradit s zenskou. Na chatu jsme utikali Casto, ale
| tady s nami obCas byla matka a pila. Nékolikrat se zlila i na Vanoce, to pro nas
jako dé&ti byla nejvétsi noéni miira. Jednou jsme jely na Stédry veder z chaty a
mama byla doma. Ja se modlila jen aby nebyla opila. Nebyla a pro mé to byl
nejvetsi darek. Moje matka méla krasné modreé oci, byla inteligentni a zabavna,
kdyz se opila, oCi se zle zakalily a stala se nejhorsi osobou na svété. Jednoho dne,
ktery jsme s tatou travily na chaté, matka v opilosti omylem podpalila byt. Utrpéla
tezké popaleniny, ale prezila. My se prestéhovali a tata pak vzal mamu opét na
milost v naivni predstave, ze byla pouCena a potrestana dost. HAHA. Druhy den
byla opét opila.



Popalena, vychrtla, témér bez vlasu a opila. Krasny pohled, ktery nas désil ve spani.
Pak se tata konecné rozhoupal a rozhodl se s ni rozvést. Poté, nebo mozna pred
pozarem matka prisla o praci doktorky. Tata ji po rozvodu pomohl najit byt, mama
ale skonCila v 1éCebné.. Po rozvodu jsem se s ni asi pét Sest let nevidala. | sestra
bohuzel méla hroznou smulu, utrpéla uraz, ze kterého bude mit nasledky do konce
zivota. Pubertu jsem prozila jen s vychovou otce. Tata se moc snazil a délal nam i
matku, vafril, pral, uklizel atd. Jen aby nam vynahradil détstvi, které ale bylo
nenavratné pry€. Nevedl nas moc k povinnostem, uz viilbec ne k domacim pracim,
Cimz si mohl uSetfit praci a nas vice zapojit do zivota. VSe ale délal s nejlepSim
umyslem, svuj zivot pak zasvétil nam. Méla jsem spoustu ¢asu potykat se s tim, co
na me zanechalo détstvi. Na stfedni Skole jsem mezi ostatni moc nezapadala, citila
jsem se jina, horsi, a méla jsem Casto pocity provinilosti a uzkosti. Kolem 18. roku
jsem propadla depresim. Ne ale kvuli matce... Ja se vzdy upnula na néjakého
muze, a skoncilo to Spatné, na jednom jsem byla citové zavisla pét let. Pomérné
hodné jsem pila. To mi bylo dvacet, dvacet jedna let a ja po maturité, kterou jsem
zvladla na vyborné, Sla na kurz jazykd a po ném na vysokou. Po ty roky se deprese
prohlubovaly, mizely, vracely se. Pak.. kdyz mi bylo 22 otec onemocnél, a v mych 23
letech zemrel. Byla to tézka a nespravedliva rana od zivota, ze které se
vzpamatovavam dodnes. Se sestrou jsme zustaly samy v baraku a ja pokracovala
dal ve Skole, jak si tata pral. Jak je to s matkou? Je stale v IéCebné,
nepravdépodobné, ze by se znovu dostala do normalniho zivota. Nikdy nepfriznala
svoji chybu, a ji ji nikdy nedokazu zcela odpustit a s nasledky jeji zavislosti budu

v riznych podobach bojovat mozna do konce zivota.”

https://mojeosobnost.cz/



ZDROJE

- studijni materialy v Isu ©

https://is.muni.cz/auth/el/ped/podzim2017/RV2BP 3KZC/58694768/KRIZE inter
vence.pdf

« https://is.muni.cz/auth/el/ped/podzim2017/RV2BP 3KZC/58694768/KRIZE tem
a 87nht.pdf
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