Manazerské funkce
ve skolském prostredi. Vize.
Operacionalizace vize

Rizeni instituci vychovy, vzdélavani
a verejné spravy



Vrcholoveé vedeni firem

zaCatkem 20. stoleti vedli velké podniky jednotlivci. Problémy nastaly, kdyz
tyto osoby zemrely a podniky se dostaly do potizi. Proc? Pri rozbéhu firmy
je vhodné spojit roli manazera a vlastnika. Pokud je firma nadale funkcni je
lepsi tyto role rozdélit:

Valna hromada akcionaru

- majitelé (i tisice majitel(l), schazi se 1 rocné. Rozhoduji o zdsadnich
strategickych problémech, rozhoduji o stanovach, o zakladnim kapitalu, o
déleni zisku a rozdéleni dividend.

Dozordi rada

- rada reditell nebo spravni rada, vétSinou ma 5-11 ¢lenu. Vétsinou zaseda
1x mésicné, zasedaji v ni akcionari, véritelé, banky, dodavatelé, odbératelé,
zastupci statu.

Tato rada resi otazky: financni, vyrobni, obchodni.

Predstavenstvo

- vykonny vybor, tzv. vykonny top management, nejvyssi ridici organ v Cele s
generalnim reditelem. Management vétSinou to nejsou akcionari. Zabyva
se hospodarskou politikou a aktualnimi provoznimi problémy.

,CEO-Fraud”, kyberneticka kriminalita, vedena proti top manazerdm
velkych nebo vyznamnych spolecnosti



Management

Pavodné americky vyraz — management, v soucasnosti ma mezinarodni platnost.
Cesky jazyk — Fizeni

RGzné definice, napf.

Proces tvorby a udrzovani prostredi, ve kterém jednotlivci pracuji spolec¢né ve skupinach a
ucinné dosahuji vybranych cil(i

Rizenim rozumime dosahovani cil(i prostfednictvim lidi ve formalné organizovanych skupinach.
Zakladni naplni managementu je tvorba cil( a hledani prostfedkd, jak téchto cili dosahnout.

Management zahrnuje fizeni organizace jako celku, fizeni jejich ¢asti i jednotlivych Cinnosti
(vyrobni, personalni, marketingové, apod.).

Vyraz management ma tfi vyznamové roviny. Je chapan jako proces fizeni, fidici pracovnici a
soubor poznatk(l o fizeni. Je fizenim skupin a jednotlivcl v usporddaném ekonomicko-socidlnim
prostredi.

Rizeni neni jednorazova zaleZitost, ma svoje slozky, kroky, funkce.

Rizeni = mit pod svym vedenim, ovladat, spravovat, regulovat, usmérfiovat. Souhrnny pojem
- sada dovednosti, technik, metod a principli pomoci kterych se planuje, organizuje,
koordinuje a usmérnuje prace lidi a to tak, aby bylo dosaZzeno urcenych cilli organizace.



Management

manazerské funkce
manazeri

veédni obor
studijni obor



3 zakladni urovheé managementu

* vrcholovi manazeri — vytvari strategické koncepce
Vyvoje organizace, monitoruji a jednaji se
zakazniky a spolecnosti jako celkem, jsou
odpovédni vlastnikim

* stfedni manazeri — predevsim prace s lidmi.
ukolem je pretvaret strategické ukoly vytvorené
vrcholovymi manazery na ukoly podrizenych linii a
dohlizet na jejich plnéni.

* manazeri prvni linie — ukol fidit vykonné
pracovniky



Reditel

Manazeri
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Manazer

dosahuje stanovenych cilll s lidmi a prostrednictvim nich
hlavni ukoly v organizaci:

definuje cile organizace a jejich casti

ridi Cinnosti nutné k dosazeni cill organizace

pracuje s rizikem

odpovida za vysledky rizené casti organizace

vytvari organizacni strukturu organizace

pracuje s lidmi a prostrednictvim lidi

musi byt obdaren prirozenou autoritou a mit manazerské
dovednosti

Pozn. : Je to dost nevdécna pracovni pozice, protoZe manazer se
casto stava ,,blbcem® v ocCich podrizenych i nadrizenych. Nékdy
pravem, jindy ne.






Manazerskeé ,,4E“

ucelnost (effectiveness) — znamena délat spravné véci,
spravné vytycovat cile, spravneé definovat priority,
spravné se rozhodovat

ucinnost (efficiency) — znamena délat véci spravne,
resit ukoly a problémy v souladu s aktualnimi znalostmi

daného oboru (finance, lidské zdroje, organizacni
struktura atd.)

hospodarnost (economy) — délat véci s minimalnimi
naklady

odpovédnost (equity) — délat spravné véci v souladu s
pravem, sem patri socialni odpovednost, socialni
citlivost, dodrzovani ekologickych a moralnich norem



Manazerska gramotnost

Proces rizeni

znalosti a vzdélani uplatnéné v praxi

Planovat - vybér ukolq, cilt a ¢innosti potrebnych pro dosazeni vybranych
nebo zadanych ukoll

Organizovat - koordinovani lidi a jejich prace

Ridit lidi - rozdélovani prace, pfidélovani a kontrolovani ukold, a vytvareni
dobré pracovni atmosféry na pracovisti

Vést lidi - motivovat, inspirovat, koucovat
Komunikovat - v mluveném i psaném projevu

Kontrolovat - zpétnovazebna informace o reakcich objektu (systému) na
usmeérnovaci zasahy managementu

Vyjednavat - schopnost uspésneé vyjednavat v obchodnim smyslu nebo pfri
jednani s lidmi

Rozhodovat - podklady pro rozhodovani

Resit problémy- postupy pfi fedeni problém, psychickd odolnost pfi jejich
reseni

Lidé se neridi, ale vedou



Planovani

* plany z hlediska funkce: strategické, takticke,
operativni

* 7 hlediska casu: dlouhodobé, strednedobé,
kratkodobé

e dve zakladni otazky:
1. ceho chceme dosahnout
2. jak toho chceme dosahnout

Strategicky plan — limita, ke které se v Case subjekt
(objekt) priblizuje, casto ,,nenaplnitelnost”



Rozhodovani

hodnoceni variant reseni podle urcitych
hledisek (kritérii), jejich vzajemné porovnavani
a vybér optimalni varianty a hodnoceni rizik a
prijeti rozhodnuti. Zakoncena vybérem
optimalni varianty.

Kazdé rozhodovani ma dva velmi dulezité
aspekty:

rychlost

spravnost



Rizeni

vytvareni a analyza pracovnich mist
personalni planovani

ziskavani pracovniku

vybér pracovniku

orientace a adaptace pfrijatych pracovnikd

personalni marketing a ovliviovani zameéstnavatelské
povesti; motivace pracovniho jednan

hodnoceni pracovnik

odménovani pracovnik

vzdélavani a rozvoj pracovniku
rozmistovani pracovnikd

péce o pracovniky a pracovni vztahy



Kontrola

e srovnani planovanych cill s dosahovanymi vysledky
» zjiSténi odchylek v fizenych procesech od planovanych zameérl

e zpétna vazba realné situaci v objektech rizeni a vychodiskem pro posouzeni stavu a
prijmuti konkrétnich zavéru

Druhy kontroly podle rdznych kritérii, ucell, hledisek:
o funkce (ro¢ni, dilci)
o doby trvani

a) pravidelna (rocni inventarizace)
b) nepravidelna (predavaci inventura)
c) nepretrzita

o Casové hledisko: kontrola preventivni, prlibézna a nasledna

o z hlediska systému a jeho okoli na vnitrni a vnéjsi (provadi nadrizené organy,
finan¢ni urad atd.)

o misto kontroly
a) prima (na misté samém, napf. inventura, inspekce)
b) neprima (ze statistickych vykazd, z dcetnich vykazt atd.)



Skolsky management

* Viceurovnovy systém rizeni a organizace
skolstvi

* Ministerstvo skolstvi, krajsky urad, obecni urad

* Vykon funkce pravniho subjektu, fizeni a
provozovani skoly




Management skoly

» zabezpecovani nezbytnych zdrojd a podminek
pro hladky chod skoly

* organizacni a administrativné kontrolni
cinnosti

* zajistovani nezbytnych finanénich materidlnich
a lidskych zdroju



Management skoly

e Rizeni a organizace provozu $koly

* Vedeni lidi ve skole

* Planovani a hodnoceni rozvoje skoly
e Rizeni pedagogického procesu

e Kontrolni Cinnost

* Rizeni vnéjich vztahU a reprezentace $koly



vychova vzdélavani

organizace a podminky provozu skoly
finance a majetek

pracovneépravni vztahy

bezpecnost a ochrana zdravi



Reditel Skoly — dileZité pravni normy

zakon €. 561/2004 Sb., skolsky zakon = reditel
skoly

zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace =
zameéstnavatel, vedouci zameéstnanec

zakon €. 250/2000 Sb., o rozpoctovych
pravidlech = statutarni organ

zakon ¢.500/2004Sb., spravni rad = spravni
organ



Vize skoly

Jasné definovany, vérohodny a realisticky obraz
toho, ¢ceho chce skola v budoucnu dosahnout

Méla by byt pozitivni

Odrazi potreby , zakazniku“ a kroky (postupy)
vedouci ke zlepseni soucasného stavu

Dava odpovéd na otazku, jak bude organizace
vypadat v budoucnu

Bezcilné rizeni nema cenu
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Operacionalizace vize

 hierarchicky usporadana soustavy dil¢ich ukolu
e ,kaskadovani“ cilu (analogie problémovému stromu)
e obvykle se postupuje od obecného ke konkrétnimu
 struktura logframe (logicky ramec):

Proc? Cil

Co? Vystupy

Jak? Aktivity

Logicky ramec - logicka ramcova matice — tabulka
logickych vazeb; vertikalni a horizontalni linie



Analyza potreb

Potreby cilové skupiny jsou v €ase proménné
Umoznuje vcas identifikovat zménu a pripravit se na
ni

Zpusob provedeni — bézné uzivané: sociologicky
vyzkum (kvalitativni — rozhovory) a kvantitativni
charakter - dotazniky)

Smysluplné je provadeét analyzu potreb opakovaneé po
uplynuti delsi doby



Ujasnéni vstupnich MIT'“ :“Hc:' Realizace
premis a rozvojovych s gickych analyz kemplexnich
zéméri - analyzy vnéjSiho prostfedi | - ategickych analyz
- analyzy vnitiniho prostiedi
A
Formulace strategickych
MNévrh a vybér strategii &
/
Strategicky koncept

Implementace a realizace strategii

y

Menitoring a evaluace
dosaZenych stavii

Obrazek 2 - Proces strategického planovani (Cimbalnikova 2012, s. 24)
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