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Strucny vhled do terenni
a komunitni socialni
prace

GRINVALSKY, GULOVA,
RACOVA



> Kvalifikovana a ucinna terenni socialni
prace je zalozena na duvere a spolupraci
mezi klientem a socialnim pracovnikem.

> Terénni socialni pracovnik prichazi za
klienty primo do jJejich prostredi,
zjiStuje okolnosti jejich problému
u nich doma, ve Skole, na urade,
v zameéstnani atp.

> Venuje jejich pripadu podstatne vice casu,
nez si to mohou dovolit urednici ze svych

y s

kancelari.



> Tato sluzba nabizi pristup ke klientum,
kteri nejsou motivovani ke zmene ve
sve rodiné a ve svem okoli.

> Velkym prinosem je vyhledavani techto
klientu, ktefi z ruznych duvodu socialni
pracovniky nekontaktuji, prestoze maji
radu probléemu, napriklad s bydlenim,
s nezaméstnanosti atd. (Rezniéek, 1993).



> Zakladnim cilem terénni socialni prace je
poskytnout lidem zijicim v socialne
vyloucenych lokalitach/ghettech
pomahajiciho pracovnika — poradce,
pruvodce, mediatora, organizatora,

komunitniho planovace, autoritu.

> Po vstupu do lokality pracovnik nabizi
sveé sluzby, analyzuje situaci v miste,
zjist'uje moznosti zlepseni celkove
situace, propojuje sve sluzby
s ostatnimi socialnimi sluzbami
Vv regionu.



> Neformalnimi schuzkami s lidmi z ghetta si
buduje pozici respektovaneho poradce,
o jehoz sluzbach vedi vsSichni nebo
alespon vetsina zdejsich lidi.

> Stanovuje pravidla, kdy a kde je
k zastizeni pro konzultace, v Iidealnim
pripade ma pro tytu ucely k dispozici
kancelar primo v socialné vyloucene
lokalite.



Streetwork

> DalSi metodou, ktera jiz primo souvisi se
socialni pedagogikou, je streetwork, socialni
pracovnik pohybujici se v prostredi zejména
socialné znevyhodnénych skupin, predevsim
deéti a mladeze.

> Smyslem jeho prace je mimo jiné infiltrace do
problemove skupiny a nabidnuti jine zivotni
alternativy jejim €lenum, ktefi se nalézaji jednak
v obdobi dospivani, ale soucCasne take
ve slozitych podminkach ,ulice®, ktera neni
optimalnim prostredim pro vychovu.



> Dulezitou soucasti je tedy nabidka ,jinak
(rekneme hodnotneji) straveného volneho
Casu” v prijatelnejSim prostredi napriklad
nizkoprahovych zarizeni pro deti a mladez
na sidlistich, na periferiich mest atd.

> V' nekterych aspektech se jedna o ruzné
aktivity primo na ulici, v prostredi
nefriznéfsich aglomeraci vetsich mest
(Bednarova, Pelech, 2003).



Komunitni prace

Jedna Z nejprogresivnej| se
rozvijejicich metod je komunitni prace,
kdy se socialni prace vyslovene
presunuje do problemovych oblasti a

jeJim smyslem je vytvareni komunit,
mista, kde Cd¢lovék muze ziskavat
emocionalni podporu, oceneni
a praktickou pomoc v kazdodennim
zivote (Kraus, 2008).



> Komunitni prace ma své historicke zakotveni
zejména Vv aktivitach Samuela Barnetta
v prostredi londynskych periférii a nasledne jeji
aplikace do prostredi velkych mest spojenych
s problematikou obrovskych chudinskych ctvrti,
kde se hleda reseni v oblasti multirasoveé
a socialni spravedlnosti atd.

> Pracovnik pusobi primo v prostredi samotné
komunity, metodu prohlubuje rada sluzeb
zamérenych na ruzné skupiny (napriklad
nizkoprahova zarizeni, poradenske centrum,
rozvof Skoly jako komunitni organizace a dalsi).



> Komunitni  pracovnik zije uprostred
konfliktt a napéti, umi naslouchat,
podporovat jednani skupin, pomahat
V zapojeni.

> Soucasti jeho prace je také schopnost
napsat projekt, ukoncCit cinnost
a pripravenym obcéanum predat
kompetenci. Kvalitni naplnéeni
komunitni prace predpoklada dobry
komunitni projekt, ktery obsahuje ideu
a jeji realizovani.



»Komunita je misto, kde Clovek
muze ziskavat emocionalni
podporu,

»ceneni a praktickou pomoc
v kazdodennim Zzivote.

»Komunitni prace se deli na
obcCanskou, vycvikovou,

terapeutickou a spiritualni (Kraus,
2008).



>V oblasti komunitni prace je velky
prostor pro prolinani nejruznéjsich
socialnich a pedagogickych
profesi, podle toho, kdo je cilovou
skupinou.

> Vyrazna spoluprace se zde nabizi
mezi socialni praci a socialni
pedagogikou.



Prace s rodinou jako dulezita soucast
terenni a komunitni prace

»Angazovanost statu do situace
rodin nejen  prostrednictvim
socialni prace, ale | socialni
politiky.
>V ramci socialni prace organy
statu reaguji na problematickou
situaci v rodiné, ktera muze
ohrozovat dité a jeho vychovu.



> Dité muze byt ohrozeno konfliktem rodicu
behem rozvodu nebo tim, ze rodic neplni
dalsi povinnosti vyplyvaJ|C| ze zakona
(napr. neplati vyzivne).

> Dale organy statu reaguji na
skutecnost, ze se ditée nebo mladistvy
provinili proti zakonu nebo ze je
dospely Clen rodiny ohrozen
psychickym nebo fyzickym tyranim.
> Statni | nestatni instituce jsou zrizene
proto, aby pomahaly dospelym resit jejich
manzelské a rodinné problemy.



> Dulezite jsou take instituce, jez poskytuji
poradenstvi rodicum, ktefi maji vychovné nebo
vyukove problemy s detmi.

> Socialni pracovnik by meél vnimat kulturni
a hodnotovou orientaci rodiny a uspokojeni
jejich potreb.

> Zasadni je kvalita vztahu k déetem a hodnoceni
vyvoje déti a také vztahy vSech ¢lenu rodiny
K sobe navzajem.
> Dale je nezbytné posuzovat vazby rodiny ke
Skole, k zaméstnavatelim rodicu a k dalSim
institucim. Vyznamna je take socialni sit’
rodiny, jejich vazby, perspektivy
a spokojenost.




Obcanska komunitni prace

> Prace s komunitou v kontextu celé
spolecnosti muze neprimo/primo
zmirnovat socialni probléemy jedincu, rodin,
skupin...fenomeén spolku, krouzku,
aktivistu, hnuti...
> Soucasti rady projektu a vyzev je prace
s komunitou

> FENOMEN PROJEKTU A
PROJEKTOVANI



Konkrétni zkusenosti

> Priklad Jihomoravskeho kraje
> Socialni a rodinna politika — dotace
> Priklad projektu rozvoje komunity |I.

> Navazuje vyuka odborniku z praxe — Mgr.
Grinvalsky, Mgr. Racova



