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Uvod

Vazené kolegyné, vazeni kolegové, ucitelky a ucitelé, asistentky a asistenti, i viichni
ostatni zdjemci o problematiku vzdélavani,

uvodem bychom vam radi podékovali, Ze jste se rozhodli vénovat svij ¢as a zabyvat
se pfiruckou, kterd vychdzi z letité zkusenosti skol v oblasti podpory pedagogické
préace s zaky se socidlnim znevyhodnénim.

Dvojnédsob nds vas zdjem tési také proto, Ze problematika vzdélavani zakd se
socialnim znevyhodnénim dosud byva ¢asto opomijena. Skolska legislativa i systém
podpory zaku se specialnimi vzdélavacimi potfebami se snazi mnohdy s Uspéchem
reflektovat potreby zakl se zdravotnim postizenim — ucitelé se zdokonaluji v praci
s zaky s poruchami pozornosti, do povédomi pedagogické verfejnosti se stéle vice
dostavaji specifika podpory zdkd s poruchami autistického spektra, schopnost
zohlednovat potieby 7zakUl s dyslexii nebo dysgrafii patfi uz do zékladnich kompetenci
ucitell prvniho stupné zékladnich skol. Umi ale $koly a ucitelé rozpoznat specifické
potieby 7akQ, ktefi pochézeji z nedplnych rodin, s rodi¢i samoziviteli, déti zatizenych
konfliktnimi rodinnymi vztahy nebo zaku vyrlstajicich v péstounské péci prarodici?
Umi 3kolsky systém podpofit vzdélavani déti ze socidlné vyloucenych lokalit nebo
déti, v jejichz rodinach se mluvi jinym nez ¢eskym jazykem?

Pritom takovych déti a zakd neni ve $kolach Ceské republiky viibec malo. Piesné
statistiky nejsou sice k dispozici, ale pfiblizna cisla naznacuji, Ze jde minimalné
o desetitisice — podle kvalifikovaného odhadu odbornikd z Univerzity Palackého
v Olomouci a z obecné prospé&sné spole¢nosti Clovék v tisni (Kolektiv autord, 2015)
je mozné v kategorii socidlniho znevyhodnéni identifikovat pfiblizné kazdého
sedmého zdka zakladni skoly.

Tak jako je velmi Sirokd a rliznorodd kategorie 73kl se socidlnim znevyhodnénim,
i formy podpory téchto zakl mohou byt velmi rozmanité. Publikace, kterou
pravé drzite v ruce, si urcité neklade za cil poskytnout komplexni vycet rliznych
podpurnych opatfeni', cilem textu této knihy je primérné poskytnout dil¢i pohled
na ty formy podpory, se kterymi maji autofi rozsahlejsi zkusenosti a mohou
je doporucit do dalsi praxe 3kol. Tyto pfiklady dobré praxe jsou samozfejmé
zardmovany i existujici teorii, a vyslednd doporuceni tak kombinuji zkusenosti
vlastni i zprostfedkované. Po prvni obecnéjsi kapitole, ktera se vénuje specifickym
bariérdm ve vzdélavani zak( se socidlnim znevyhodnénim a moznostem podpory
téchto z4kd, se tak text publikace soustfedi na tfi osvédcené pilife podpory:
(1) praci asistentl, (2) aktivity specidlnich pedagogll a (3) ¢innost odpolednich
klubt, které v praxi kloubi doucovani a volnocasové krouzky pro zaky skol.

1 Zajemclm o vice komplexni pohled na mozné formy podpory doporucujeme pro dalsi

studium ,Katalog podpurnych opatfeni — dil¢i ¢ast pro zdky s potfebou podpory ve vzdélavani
z dlvodu socidlniho znevyhodnéni” (viz Felcmanov4, Habrova a kol., 2015).
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Vérime, Ze alespon nékteré popisované formy podpory vam prinesou inspiraci i pro
vasi dalsi praxi v praci se socidlné znevyhodnénymi zaky. A prejeme hodné Gspéch!

Zbynék Némec a kolektiv spolupracovnikl o.p.s.
Nova skola

O projektu

ZkuSenosti z praxe, které jsou popisované v nasledujicich kapitolach, byly
shromézdény v priibéhu let 2016 az 2019 v ramci projektu ,5ance na Uspéch:
systematickd podpora zaka se socialnim znevyhodnénim ve vzdélani“. Projekt
realizovala obecné prospésnd spolec¢nost Novd Skola ve spolupraci se Sesti
zékladnimi $kolami z péti rliznych kraji Ceské republiky.

Cilem projektu bylo podpofit Uspésné vzdélavani zak( se socialnim
znevyhodnénim, a to prostfednictvim prace specialnich pedagogl a skolnich
asistentd, ktefi poskytovali zdkim pfimou podporu a zajistovali i intenzivnéjsi
komunikaci s rodinami zakd. Dullezitou soucasti projektu byly také odpoledni
kluby, ve kterych asistenti a spolupracujici ucitelé nabizeli Zak(m nejen doucovani,
ale také zajmové a volnocasové aktivity. Propojeni projektovych aktivit s ostatni
¢innosti Skol méli na starosti zkuSeni ucitelé, ktefi v ramci projektu pfijali pozici
koordinatort inkluze.

Diky podpofe expertnich spolupracovniki z Ceské odborné spole¢nosti pro
inkluzivni vzdélavani méli vedouci pracovnici skol v projektu také moznost
zpracovat velmi konkrétni a prakticky orientované strategické plany rozvoje
inkluzivni kultury skoly.

Metodologicka poznamka

Data zobrazena v této publikaci pochazeji z opakovanych rozhovorl se skolnimi
asistenty, specidlnimi pedagogy, koordinatory inkluze a spolupracujicimi uciteli.
Vétsina rozhovorl se odehravala pfimo v zapojenych zakladnich skolach, béhem
navstév metodikl projektu, mensi ¢ast rozhovorli probéhla na metodickych
setkanich jednotlivych profesnich skupin. Vétsina rozhovorl byla nahravéna
formou audiozaznam, ze kterych byly pak pro potfeby metodiky vytvoreny
prepisy formou selektivnich protokoll, z diskuzi z metodickych setkéani byly
pisemné poznamky pofizovany bezprostiedné.

Pri analyze vsech datovych zaznam z projektu byly vyuzity strategie kvalitativniho
vyzkumu. Obsahova analyza byla postavena na jednoduchém systému kategorii,
diky kterym byly vypovédi ucastnikll projektu pfifazeny k dil¢im vyznamovym
celkam.

V zéjmu zachovani maximalni mozné anonymity jednotlivych Ucastnikl projektu
- ve vztahu k jejich vypovédim - byla jména vsech autorll citovanych vypovédi
v publikaci zménéna.
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1.

Socialni znevyhodnéni
a strategie podpory
® vzdélavani zaku

v 2

>®

1.1 Vychodiska

Socialni znevyhodnéni. Pfi popisu strategii pedagogické podpory ve vzdélavani
Ize hned v pocéatku narazit na pomérné vyznamné obtiZe pfi samotném definovani
kategorie zakl se socidlnim znevyhodnénim. V minulosti, konkrétné v letech 2011
az 2016, byla tato zdkovska skupina vymezena relativné jasné i v normativnich
dokumentech, a to definici vyhlasky? kterd uvddéla, ze za zdka se socidlnim
znevyhodnénim se,povazuje zejména zak z prostfedi, kde se mu nedostava potfebné
podpory k fadnému pribéhu vzdélavani véetné spoluprace zdkonnych zastupcu se
$kolou, a zék znevyhodnény nedostate¢nou znalosti vyu¢ovaciho jazyka” (Cesko,
2005a, 2011). Toto legislativni vymezeni bylo pro pedagogickou praxi pomérné
dobre formulované, nebot stavélo na dvou vyznamné hendikepujicich faktorech -
absenci domaci podpory vzdélavani a neznalosti vyucovaciho jazyka.

Legislativni reforma v letech 2016 a 2017 od uvedené specifikace kategorie zakl
se sociadlnim znevyhodnénim oviem upustila. V souladu s trendem odklonu
od diagnéz a pfriklonu ke konceptu potreb jsou Zaci se socidlnim znevyhodnénim
vnimani jako soucast Siroce definované skupiny zakl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami (Cesko, 2004a). V sou¢asné vyhlasce o vzdélavani zakd se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami pak neni skupina zakl se socidlnim znevyhodnénim nijak
presnéji popisovana — pouze na dvou mistech vyhlaska pouziva upfesnujici termin
,2aci s potfebou podpory ve vzdélavéani z didvodu odlisnych kulturnich a Zivotnich
podminek” (Cesko, 2016), podrobnéjsi specifikaci ale text vyhlasky nenabizi.
Skupina zakl se socidlnim znevyhodnénim je tak pro praxi definovdna v pomérné
obecném pojeti na zadkladé jakychkoli ne-zdravotné podminénych faktor(, které
vytvéreji bariéry ve vzdélavani téchto zakl (Némec a kol., 2019; Kolektiv autord, 2013)
Ve snaze upfesnit kategorii zakl se socidlnim znevyhodnénim uvadéji dostupné
studie (Némec a kol., 2019; Labusova in Felcmanova, Habrova, 2015 a dalsi), Zze mezi
tyto zaky mdzeme fadit zejména:

- Zaky z neuplnych rodin, jejichZ rodi¢e z ¢asovych a jinych objektivnich
dlvodd nemohou vénovat dostatek pozornosti skolni pfipravé ditéte;
zaky z rodin, ve kterych rodice nejevi o vzdélavani ditéte pfiméreny zajem,
at uz proto, Ze fesi jiné zivotni priority, nebo proto, Ze nevédi, jak dité
podpofit;
7aky v péstounské péci nebo v uUstavni vychové, jejichz Skolni vykon
muze byt ovlivnény psychickymi dopady zplsobenymi selhanim ptvodni
rodiny;
zaky s nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka, z rodin cizinc(, ale
i z rodin komunikujicich specifickymi varietami ¢estiny;
2aky z odlisného kulturniho prostiedi, ve kterém minoritni kultura rodiny
mUze kolidovat s majoritni kulturou $koly;

-zaky, jejichz psychika a skolni vykon jsou ovlivnény dysfunk¢nimi vztahy
v rodinég;

2 §1, odstavec 6, vyhlasky <&  73/2005 Sb, o vzdélavani déti, zakG a studentl
se specialnimi vzdélavacimi'potiebami a déti, zakl a studentl mimoiadné nadanych; ve znéni novelizace

vyhlaskou ¢. 147/2011 Sb.
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- zadky z rodin, ve kterych urovenn chudoby negativné ovliviiuje Skolni
vzdélavanizéka, napfiklad zvySenymiabsencemina akcich Skoly, nedostatky
ve Skolnim stravovani atp.;

- zaky ze socialné vyloucenych lokalit, u kterych obvykle dochazi ke kumulaci
negativnich dopadll chudoby, nedostate¢né podpory rodiny, absence
studijnich vzor(.

Kromé vyse uvedenych faktorl je také dalezité zminit, ze fada déti a zak( se socialnim
znevyhodnénim pochazi z prostiedi se zvySenym vyskytem socidlné patologickych
jev(, coz mnohdy déle negativné ovliviiuje jejich celkovy vyvoj (Borkovec, Ranglova,
Sebova in Kolektiv autord, 2013).

U z3kd znevyhodnénych nedostate¢nou znalosti vyucovaciho jazyka je treba
zdUraznit, ze se kromé z3akl s odlisSnym matefskym jazykem m0ze jednat i o zaky
komunikujici etnolektem, v CR zejména romskym etnolektem ¢estiny, nebo o zaky,
jejichz komunikaéni znalost Cestiny je vyraznéji ovlivnéna Zivotni realitou socidlné
znevyhodnéného prostiedi (Borkovcova, 2019).

Podrobny nastroj pro identifikaci socidalniho znevyhodnéni Zaka nabizi posuzovaci
schéma uvedené v ,Metodice ke katalogu podpurnych opatreni - k dil¢i ¢asti pro
zaky s potrebou podpory ve vzdélavani z dlivodu socialniho znevyhodnéni*® - zde
jsou zohlednéné jak indikatory souvisejici se sociokulturnim statusem rodiny Zaka,
tak i indikdtory vztazené k interpersondinimu chovani zdka, k intrapersondlnim
a osobnostnim charakteristikdam Zdka, k materidlnim podminkam vzdélavani zaka
a ke Skolni pfipravenosti zaka v obdobi prvnich let jeho Skolni dochazky (Felcmanova
a kol 2015).

Pocet zakii se socialnim znevyhodnénim. Ackoli dnes neexistuji v Ceské
republice presnéjsi statistické udaje o pocetnim zastoupeni zakl se socidlnim
znevyhodnénim ve 3kolstvi, I1ze oddvodnéné predpokladat, ze se celkové
pocty téchto zakl pohybuji minimalné v fadech desetitisict. Tento predpoklad
podporuje napfiklad posledni rozsdhlejsi analyza socialné vyloucenych
lokalit v CR - podle Gdajd studie zpracované na zakazku Ministerstva prace
a socialnich véci Zilo v roce 2015 v socidlné vylou¢enych lokalitdch 95-115
tisic lidi, z toho pfiblizné 40 % tvofrily déti do 15 let (GAC, 2015).
Komplexnéjsi metodou, kterd kombinuje statisticka data z riznych oblasti Zivota
spole¢nosti, se o odhad celkového poctu zakl se socidlnim znevyhodnénim
pokusili autofi studie zpracované v projektu Univerzity Palackého v Olomouci
a obecné prospéiné spole¢nosti Clovék v tisni — podle této studie mohlo byt ve
$kolstvi v CR v roce 2016 pfiblizné 140 tisic zakl se socialnim znevyhodnénim,
z toho pak pfiblizné 35 tisic se zdvaznéjsimi vzdéldvacimi potrebami, k jejichz
naplnéni je nutna diagnostika a ndvaznd podpora $kolského poradenského
zarizeni (Kolektiv autord, 2015).

3 Dostupné také online: http://inkluze.upol.cz/ebooks/katalog-szn-metodika/katalog-szn-metodika.pdf
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Podpuirné mechanismy ve vzdélavani zaku se socialnim znevyhodnénim.
Efektivni formy podpory vzdélavani zakl se socidlnim znevyhodnénim podle
dostupnych studii z poslednich let (Petr Safrankova, Zatopkové, 2017; Vefejna
ochrankyné prav, 2018; Némec a kol, 2019; a dalsi) zahrnuji zejména tato doporuceni:
» Podporovat kvalitni predskolni vzdélavani déti ze socidlné znevyhodnéného
prostredi, s cilem co nejvice pomoci s rozvojem jejich skolni pfipravenosti.

» Zabezpedit, aby se Skoly i ucitelé ztotoznili s myslenkou spole¢ného vzdélavani
a aby tuto myslenku akcentovali ve $kolnich vzdélavacich programech i v dalSich
Skolnich dokumentech.

> Podporovat vzdélavani a maximalni moznou odbornou pfipravenost ucitell
v oblasti prace se socidlné znevyhodnénymi zaky, a to jak na Urovni pregradudlnich
studii, tak i postgradualné formou kurz(l DVPP*, hospitaci a sdilenim pfiklad( dobré
praxe.

» Podporovat pedagogické pracovniky k citlivosti a respektu k individualnim
potfebam socidlné znevyhodnénych zakl. Rozvijet u pedagogl schopnost empatie
a porozuméni pro zZivotni okolnosti, které determinuji $kolni vykon zaka.

» Ve skolnich tfidach cilené pracovat s jejich upofadanim a atmosférou, podporovat
vzijemnou toleranci a respekt mezi zaky, ktefi pochazejici z odliSného kulturniho
a socialniho prostredi. Soustredit se na prevenci Sikany a minimalizaci nezadouciho
chovani zakd.

» Vytvaret prilezitosti pro individualizovanéjsi pedagogickou praci s zaky
se socidlnim znevyhodnénim - v ramci vyucovani zapojenim vétsiho
poctu pedagogickych pracovnikd, mimo vyucovani pak formou doucovani
a mentoringu.

> Podporovat a rozvijet vzdjemnou dlvéru mezi pedagogickymi pracovniky
Skoly a socialné znevyhodnénymi zaky. Lidsky pfistup ucitele by mél v ocich zdka
potvrzovat zajem o subjektivni prozivani Zaka i o maximalni vyuZiti jeho potencialu.

» Rozvijet kapacity skolnich poradenskych pracovist, usilovat o navyseni poctu
pracovnikd a zvyseni dostupnosti sluzeb $kolnich specidlnich pedagogt a skolnich
psychologt, v ramci projektovych aktivit pak pfipadné i socidlnich pedagogl nebo
koordinator( inkluze.

» Zajistit systematické metodické vedeni asistentl pfi pedagogické praci s zaky
se socialnim znevyhodnénim.

> Podporovat a rozvijet vzajemnou dlvéru a spolupraci mezi pedagogickymi
pracovniky Skoly a zdkonnymi zastupci zaka. Rodic¢e zakd by neméli vnimat $kolu
jako nepfratelskou instituci, ale jako partnera, ktery s nimi sdili zajem o nejlepsi
moznou budoucnost jejich déti.

4 o
Dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd.
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> Rozvijet prilezitosti pro neformalni setkavani rodici zak( se socidlnim
znevyhodnénim s rodici ostatnich zak( skol, napfiklad formou skolnich akci,
s cilem podporovat lepsi vztahy mezi témito rodicovskymi skupinami.

> Akcentovat spolupréci skoly s externimi partnery. V oblasti socidlni prace mohou
byt dalezitymi partnery Skoly nestatni neziskové organizace, obecné prospésné
spole¢nosti, spolky nebo nadace. Pri reseni vzdélavacich potieb zakl muze byt
zadsadni spoluprace Skoly se 3kolskymi poradenskymi zafizenimi, pedagogicko-
psychologickymi poradnami a specidlné pedagogickymi centry nebo se stfedisky
vychovné péce.

> Nékde je spoluprace Skoly s externimi institucemi dédna jako zdkonna povinnost
- napfiklad smérem k OSPOD?" je Skola povinna ozndmit podezieni na ohrozeni
ditéte, umoznit pracovnikim OSPOD navstévu ditéte ve Skole a na vyzadani vydat
OSPOD zpravu o ditéti (Mackd, 2019).

Inspirativni zde mohou byt i vybrané zahrani¢ni pfiklady dobré praxe. Mize jit
napfiklad o efekt nadstandardni externi poradenské podpory — studie ze $kol
s vyssim poctem socidlné znevyhodnénych zakl na Kypru dolozila, Ze navyseni
poctu poradenskych pracovnikl, ktefi mohou zajistovat dalsi expertni nazor,
mUZze pfimo ve skoldch podpotit celkovou efektivitu vzdélavani zakd se socialnim
znevyhodnénim (Charalambous, Kyriakides, Creemers, 2018).

Jinde se zase osvédcuji systémy vzajemné zakovské podpory — autofi vyzkumu,
ktery mapuje vzdélavani socidlné znevyhodnénych zakl v britském Birminghamu,
mimo jiné doporucuji, aby 3koly v ¢ase obéda nabizely podporu zajistovanou
starsimi zaky zavére¢nych rocnikl, ke kterym by si mladsi zaci mohli pfijit
vypracovat domaci ukoly (Collins, Collins, Butt, 2015)

Z vyse uvedeného je tedy zfejmé, Ze v soucasnosti jiz existuji studie a metodické
materidly, které pfimo popisuji nebo alespon naznacuji zadouci postupy pro
systematickou pedagogickou praci s zaky se socidlnim znevyhodnénim. Nakolik
jsou ale tyto postupy pfijimany jako relevantni v praxi? Jak vnimaji pedagogicti
pracovnici Skol potfeby 74kl se socidlnim znevyhodnénim? A které postupy pfi
préci s touto cilovou skupinou zakd povazuji za osvédcené?

Orgény socialné-pravni ochrany déti.
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1.2 Reflexe praxe

V rozhovorech a diskuzich s pedagogy, ktefi maji dlouholeté zkusenosti
se vzdélavanim zakul se socidlnim znevyhodnénim, velmi ¢asto zaznivaji dvé dllezita
témata:

1) Specifické problémy, které maji vyznamny dopad na vzdélavani socidlné
znevyhodnénych zak{ a odliSuji tuto Zakovskou skupinu od ostatnich zakd, u kterych
se tyto problémy objevuji méné nebo vibec.

2) Nutnost spoluprace 3koly s dalsimi institucemi, které mohou vzdélavani zakd
se socialnim znevyhodnénim sekunddrné podpofit.

Specifické problémy ve vzdélavani socialné znevyhodnénych zaki je nutné
identifikovat pfedevsim proto, aby bylo jasné, na jakou oblast zaméfit podporu skol
a intervence v pedagogickém prostiedi.

Kromé mnoha jinych problematickych oblasti® vnimaji ucitelé u zakd se socialnim
znevyhodnénim citlivé zejména dvé mozné bariéry, a to nedostatek motivace
ke Skolnimu vzdélavani ze strany rodict zakd a také — s tim mnohdy souvisejici —
zvysené absence zak(.

Nedostatecna spoluprace rodicii se skolou je v pohledu mnoha uciteld zasadnim
negativnim faktorem ve vzdélavani zaka:

Barbora, ucitelka a koordinatorka inkluze: ,Déti, které tady mdme, jsou prosté
takové, jaké jsou. Pochdzeji z rodin, z jakych pochdzeji - velkd cdst téchto déti
je z rodin, kde pristup ke vzdéldni neni tplné kladny. Spousta rodi¢t nemd chut
zabyvat se skolou a néjakymi zndmkami, a to se bohuzel odrdzi i na détech.

Mnoho rodicti samo nemd chut nebo viili se Skolou spolupracovat”

Problémy ve spolupraci — nebo v nedostatku spolupréace - s rodici znevyhodnénych
73kl néktefi ucitelé dokonce interpretuji jako vyznamnéjsi nez viechny redlné
problémy, které pfimo vyplyvaji z vyuky zaka.

Katefina, vychovna poradkyné a koordinatorka inkluze: ,...my totiz ani
nemdme tak problém se socidlné znevyhodnénymi Zaky, jako spis s jejich rodici.
S témi pordd reSime néjaké problémy. Ted treba aktudliné to, Ze se ndm rodice
rdno shlukuji pred skolou, pfivedou déti, a protoZe jsou bez prdce, tak maiji cas,
odpoledne totéz — kdyZ jdou pro holcicku do prvni tfidy, tak jich jde pét, no
a kolemjdouci co si feknou, kdyZ je tam vidi?"

S nedostate¢nou podporou ze strany rodicd jsou mnohdy Uzce spojené i vysoké
absence 74kd. Rodi¢e neddvaji dostatecny ddraz na Skolni dochazku déti, ¢astéji
zaky omlouvaji z vyuky nebo dokonce nechavaji absence neomluvené a v dobé

6 Radé téchto oblasti nutné podpory se vénuje kapitola 3.
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nemoci déti nedodrzuji klidovy rezim. Vysledkem je pak zameskana latka, kterou
s zaky v domacim prostiedi nikdo nedozene.

Alzbéta, ucitelka: , Trdpi nds dochdzka. Déti by byly opravdu o kus ddl, kdyby
je rodice poctivé posilali do Skoly. Ale to je pordd boleni bfiska, boleni hlavy,
jednodenni teplota, a pofdd takhle dokola. Nechce se jim do $koly. Myslim
si, Ze kdyby tyto déti chybély o polovinu méné, byly by na tom urcité lépe.
ProtoZe nékdy maji treba i pfes dvé sté zameskanych hodin..."

Nutnost spoluprace skoly s dalsimi institucemi pfirozené vyplyva ze situace, ve
které do Skolniho vzdélavani déti zasahuje fada bariér vznikajicich v mimoskolnim
prostiedi zak(; zaroven je tato spoluprace nezbytna s ohledem na synergii sil
ze strany instituci, které se podileji na podpore déti nejen v oblasti vzdélavani.
V mnoha pfipadech je klicova spoluprace se socialnimi pracovniky z lokélnich
uradl nebo z mistnich zatizeni socidlnich sluzeb. Socialni pracovnici mohou pusobit
pfimo v rodinném prostiedi zak(, mohou podpofit kontakt mezi skolou a rodinou,
ale mohou 3kole také zprostiedkovat kontakt na dalsi organizace, jejichz sluzeb Ize
vyuzit pfi reseni problém a naplfovani socioekonomickych potieb déti.

Olga, ucitelka a koordinatorka inkluze: ,Hodné spolupracuji se socidlkou
zmeéstského azylového domu atahle spoluprdce vyborné funguje. Doporucili
ndm napfiklad socidlné slabé rodiny do programu ,0bédy pro déti’ od
organizace ,Women for women, diky tomu md ted deset déti obédy ve skolni
jidelné zdarma..."”

Spoluprace s NNO - nestatnimi neziskovymi organizacemi - je dal$i moznou formou,
jak ziskat hmatatelnou podporu pro zaky se socidlnim znevyhodnénim. Kromé
intervence v rodiné a doucovani zaki v domacim prostredi, které tyto organizace
Casto realizuji v rdmci tzv. ,socidlné-aktivizacnich sluzeb pro rodiny s détmi’, nabizeji
mnohé neziskovky i socidlni poradenstvi, které pomaha rodinam v oblasti finan¢niho
zajisténi zadkladnich Zivotnich potfeb nebo v oblasti bydleni — jakkoli tyto potieby
nejsou pfimou soucasti vzdélavani déti, se skolnim Uspéchem a celkovou dusevni
i fyzickou pohodou ditéte bezprostredné souvisi. Neziskové organizace se dale
podileji na jiz zminéné podpofe $kolniho stravovani déti, i diky tomu pomahaji
vytvorit u déti zakladni podminky pro uceni.

Petra, ucitelka a koordinatorka inkluze: ,Resili jsme i obédy. Zaznamenali
jsme, Ze dvé déti v Sesté tfidé nechodi na obédy, nemaji ani svaciny, takze
jsme podali Zddost do programu ,0bédy pro déti: Napsali jsme uZ dvé
Zddosti."
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Nevyhodou sluzeb zajistovanych neziskovymi organizacemi muze byt jejich
nesystémovost — tyto sluzby jsou dostupné pouze tam, kde dand neziskova
organizace pUsobi. Ve vétsich méstech nabizeji douc¢ovani nebo volnocasové aktivity
pravé mistnineziskové organizace nebo jimi zfizovana nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez. U skol v méné osidlenych okrajovych regionech je ale nutné tyto sluzby
zfizovat pfimo ve Skole, protoze pro NNO mohou byt dané lokality pfilis daleko.

Petra, ucitelka a koordinatorka inkluze: ,Zkouseli jsme navdzat spoluprdci
s neziskovymi organizacemi, s Clovékem v tisni, ale nevyslo to, protoZe nikdo
nemd svou pobocku blizko a jsme pro né daleko. | pro né jsme odloucend
lokalita, operuji treba v Jdchymové, kde je to mnohem potrebnéjsi z hlediska
struktury a poctu déti a obyvatelstva...”

Pro plynuly prechod déti mezi jednotlivymi stupni $kol i tfeba pro predani informaci
o socialné znevyhodnénych zacich mlze byt dllezitd spoluprace s materskymi
skolami. Diky vzajemnym navstévam déti a zakl z matefské a zakladni skoly vstupuji
v zaii novi Zaci prvnich tfid do jim uz zndmého prostiedi, navic nékteré priklady
dobré praxe ukazuji, Ze kontakt mezi détmi z jednotlivych druhd skol Ize dobre
vyuzit i v systému vzajemné vyukové podpory.

Barbora, ucitelka a koordindtorka inkluze: ,Mdme dobrou spoluprdci
se Skolkou, diky které chodi nasi osmdci do Skolky a Skolka pak chodi k ndm.
My pro né déldme programy, starsi Zdci uci ty mladsi, a kdyz k ndm potom déti
nastoupi do prvni tfidy — proto to na zacdtku délaji osmdci - tak pak v tom
roce jsou to devadtdci, které uz nastupujici déti znaji a ti jim béhem prvniho roku
pomdhaji zabéhnout se do rezimu nové skoly..."

Pri feSeni problém v oblasti chovani zakl muze byt také velmi dllezitd intenzivnéjsi
spoluprace s pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP) a se stredisky
vychovné péce (SVP). Poradny mohou zakiim zajistit ambulantni péci a doporucit
podpurna opatieni pro skolu, strediska mohou pro Zaky zajistit i terapeutické pobyty.

Petra, ucitelka a koordindtorka inkluze: ,Spolupracujeme velmi dobre
se strediskem vychovné péce v Karlovych Varech, kde uz mdme dva Zdky
v trvalé péci. Jeden tam byl uz na Zddost rodic¢u i na dlouhodoby pobyt..."

®
A

>®
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1.3 Doporuceni pro praxi

Na zadkladé zkuSenosti z praxe i podle poznatkl soucasné odborné literatury
Ize Skoldm a pedagogickym pracovnikim pro oblast vzdélavani socidlné
znevyhodnénych z4ka doporucit nasledujici:

A. Vyuzit vSechny dostupné moznosti pro zlepseni spoluprace s rodici zaku

a podporovat zapojeni rodiny do vzdélavani zakd. K tomuto lze vyuzit napfiklad
pozice skolnich asistentll nebo asistentll pedagoga, ktefi mohou rodice zaku
opakované kontaktovat v mimoskolnim prostredi. Podpulrnou roli zde mize mit
také spoluprace se socidlnimi pracovniky v lokalité a s mistnimi neziskovymi
organizacemi, které v rodinach zaka plsobi. Pfi spolupraci s rodinami je potreba
respektovat a zohlednit tézkosti, kterym rodina celi (obtize v oblasti bydleni,
materialniho zabezpeceni zdkladnich zivotnich potieb apod.).

B. Usilovat o minimalizaci absenci socialné znevyhodnénych zak ve vyuce. | zde
mohou vyznamnou roli sehrat pedagogicti asistenti, ktefi maji moznost v situaci,
kdy se zak nedostavi do skoly, okamzité kontaktovat rodinu, zjistit dlivod absence,
vysvétlit rodicm zdka nutnost omlouvani, zprostiedkovat ucivo za zameskané
hodiny atd. Dulezitd je zde i spoluprace s mistnimi socialnimi pracovniky, v pfipadé
vysokého poctu neomluvenych hodin pak eventualné i s organem socialné-pravni
ochrany déti.

C. Rozvijet atmosféru skoly tak, aby bylo jak ve $kolnich dokumentech,
tak i samotném skolnim prostiedi patrné, Ze $kola je oteviena principim inkluze, Ze
podporuje toleranci a vzajemny respekt mezi zaky, uciteli i rodici. K rozvoji takové
atmosféry Ize vyuzit napfiklad tfidnické hodiny, projektové dny, tematické programy
se zamérenim na multikulturni vychovu a dalsi.

D. Vytvaret mechanismy vzajemné zakovské podpory, ve kterych starsi zaci Skoly
pomahaji s mimoskolni pfipravou mladsich zak(, eventualné v rdmci vrstevnické
podpory mohou studijné Uspésnéjsi zaci pomahat svym méné UspéSnym
spoluzakim ze stejného rocniku. Vzajemna zakovska podpora muze probihat jak
hromadné, kdyz celé tfidy starsich zakG pomahaji celym tfiddm mladsich zaka,
tak i individualné, kdy jen vybrani jednotlivci poméhaji nékolika nejpotfebnéjsim
zaklm

E. Podporovat feseni zakladnich potieb zaki - napfiklad ve spolupraci
s neziskovymi organizacemi zajistit dotace na skolni stravovani zakdm, jejichz rodice
maji s placenim skolnich obédl dlouhodobé problémy. Tato iniciativa vychazi
z védomi toho, Ze zaci musi mit nejprve zajisténé své zakladni zivotni potieby,
a teprve poté se mohou v dostate¢ném rozsahu sousttedit na vyuku. Skolni obédy
jsou také casto podminkou pro zapojeni zakli do odpolednich aktivit, at uz jde
o doucovani nebo o aktivity volného ¢asu.
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F. Rozvijet personalni kapacity skoly, a to jak kvantitativnég, tak i kvalitativné.
Usilovat o navyseni poctu asistentll pedagoga, eventudlné skolnich asistent(,
rozvijet kapacitu skolniho poradenského pracovisté tak, aby zahrnovalo i sluzby
Skolniho psychologa a 3$kolniho specidlniho pedagoga. Z hlediska kvality
je potfeba u uciteld i u dalSich pedagogickych pracovnikl posilovat jejich
schopnost empatického vnimani zakovskych potieb a pedagogické dovednosti
vedouci k individualizaci ve vyuce. Kurzy dal$iho vzdélavani pedagogt realizovat
zazitkovou a interaktivni formou a jejich obsah zaméfit na situace, se kterymi se
ucitelé v praxi realné setkavaji. V zajmu prevence dopadd Unavy a postupného
vyhoteni zajistit pedagogickym pracovnikiim také moznost supervize nebo
mentorské podpory.

G. Usilovat o intenzivni spolupraci s dostupnymi zafrizenimi poradenskych
sluzeb - pedagogicko-psychologickymi poradnami (PPP) a stiedisky vychovné
péce (SVP). Ve spolupraci s témito organizacemi se soustiedit nejen na reseni
vzdélavacich potreb zak(, ale i na prevenci v oblasti Skolniho neuspéchu.
V ptipadé PPP je idedlni, kdyz se podaii spolupraci nastavit tak, aby sluzby poradny
nebyly mistné vazany jen na pracovisté poradny — v oblasti podpory socialné
znevyhodnénych zakd velmi pomaha, pokud alespon nékolikrat do roka dorazi
pracovnici PPP do $koly a jsou ochotni realizovat diagnostické a poradenské sluzby
béhem dne v budové skoly.

H. Nastavit intenzivni spolupraci se socialnimi sluzbami dostupnymi v dané
lokalité. Skola by méla mit prehled o tom, které neziskové nebo jiné instituce
v lokalité zajistuji pro rodiny znevyhodnénych zak sociadlni poradenstvi a socialni
sluzby - zejména tzv. socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (zndmé také
pod zkratkou SAS) a sluzby nizkoprahovych zafizeni pro déti a mladez (znamé také
jako NZDM). Spoluprace skoly s témito sluzbami m{ze mit charakter preventivni
- s cilem zajistit zdkam doucovani v rodinach dfive, nez u nich dojde ke $kolnimu
selhavani, nebo s cilem nabidnout Zdkiim volnocasové aktivity dfive, nez u nich
dojde k rozvoji problémového chovani.

CH. Spolupracovat s dalSimi $kolami v regionu a to zejména za Ucelem
usnadnéni prestupu zakl mezi jednotlivymi typy skol. Potiebna je proto spoluprace
s matefskymi Skolami, diky které Ize podpotit prechod déti do prvniho ro¢niku
zakladniho vzdélavani. Zadouci je ale také spoluprace se stfednimi 3kolami,
naptiklad formou navstév zaka druhého stupné ZS ve vybranych stfednich
Skolach, diky kterym maji pak i Zaci se socidlnim znevyhodnénim lepsi predstavu
o moznostech svého dalsiho pokracovani ve studiu.
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2.

Skolni asistent a
jeho role v podpore
znevyhodnénych zaku

2.1 Vychodiska

Vyvojasistentské profese. Pozice asistentd ma v oblasti vzdélavani zaku se socidlnim
znevyhodnénim v CR jiz pomérné dlouhou tradici. Prvni asistenti se u nas objevili
uz v prvni poloviné 90. let, kdy nékteré skoly zacaly experimentdlné zfizovat mista
romskych asistentl, za Ucelem podpory vzdélavani socidlné znevyhodnénych
romskych Zakd. Oficidlné stét registroval pozici oznacenou jako ,romsky asistent”
v roce 1997 a nasledujici vyvoj jednoznacné poukdzal na uzite¢nost této profese
- v letech 1997/1998 az 2000/2001 doslo k ndrlstu poctu romskych asistentl
z puvodnich dvou desitek az na vice nez dvé sté pracovnikl (viz Bartonova, 2003),
bylo tedy zfejmé, Ze mezi samotnymi Romy byl o praci ve Skolstvi zidjem a také Ze
Skoly mély zdjem o tyto romské podpurné pracovniky. S pocatkem nového tisicileti
doslo k pfejmenovanidané pracovni pozice na,vychovatel - asistent ucitele”, pficemz
tito asistenti i nadale pracovali se socidlné znevyhodnénymi Zaky, uz zde ale nebyla
ona dfivéjsi pfima vazba na etnickou pfislusnost — asistenti sami tedy uz nemuseli
byt pouze Romové a stejné tak podpora 73kl uz nesmérovala jen k zaklim romskym
(Némec, 2014).

K posledni terminologické zméné doslo ve $kolnim roce 2004/2005. S pfijetim
nového skolského zdkona doslo ke sjednoceni profese asistentl pracujicich s zaky se
socialnim znevyhodnénim a profese asistentl zaméstnanych u zakl se zdravotnim
postizenim - od 1. ledna 2005 pod jednotnym nazvem ,asistent pedagoga“.

Aktualni stav. V soucasnosti vyuzivaji skoly pro praci se socidlné znevyhodnénymi
zaky dvé pozice asistentl - asistenty pedagoga a skolnf asistenty.

Asistenti pedagoga patii podle zdkona mezi pedagogické pracovniky (Cesko,
2004b), jsou vedeni jako podpUrna opatteni ve vzdélavani konkrétniho zdka nebo
skupiny zakl se specidlnimi vzdélavacimi potfebami (Cesko, 2004a). Hlavni ¢innosti
asistentll pedagoga jsou vymezeny vyhlaskou o vzdélavani zaka se specidlnimi
vzdélavacimi potfebami, podle které je zdkladnim uUkolem asistenta pedagoga
poskytovat podporu jinému pedagogickému pracovnikovi pfi vzdélavani zakud
s postizenim nebo znevyhodnénim (Cesko, 2016). Ke zfizeni pozice asistenta
pedagoga 3kola potiebuje doporuceni od pedagogicko-psychologické poradny
nebo od specidlné pedagogického centra.

Skolni asistent je pozice zfizovana v ramci projektl financovanych s podporou
Evropské unie, nejcastéji jde o zjednodusené projekty oznacované jako ,$ablony”
Cilem prace skolnich asistent(l je podpora vzdélavani zaka ohrozenych $kolnim
neuspéchem. Oficidlné jsou $kolni asistenti vedeni jako nepedagogicti pracovnici,
vedle organiza¢ni podpory ucitele béhem vyucovani by ¢innost skolnich asistentl
méla sméfovat do oblasti podpory komunikace mezi $kolou a rodinami zakU a také
do oblasti organizace volnocasovych aktivit pro ohrozené zaky. Podrobnéjsiinstrukce
k praci skolnich asistentd stanovuji dokumenty ministerstva skolstvi,Prehled $ablon
a jejich vécny vyklad” (MSMT, 2014) a ,Skolni asistent v projektech OP VVV* (MSMT,
2015).
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Formy podpory ve vzdélavani socialné znevyhodnénych zaka zajistované
z pozic asistentll pedagoga nebo skolnich asistentd mGzou byt v praxi pomérné
rozmanité a odlisné podle rliznorodosti specifickych potreb zakd. Na zakladé mnoha
let zkusenosti z praxe i podle relevantnich vyzkum (viz Némec a kol., 2014; Némec,
Siméackova-Laurentikova, Hajkova, Strnadova, 2015; Némec, Hajkova, Kvétonova,
Strnadova, 2018) mezi hlavni oblasti podpory, ve kterych asistenti aktivné pfispivaji
ke vzdélavani zakl se socidlnim znevyhodnénim, pati:

- podpora ucitele pfi vzdélavani zaka v prlibéhu vyucovani; a to jak formou vlastni
prace asistenta s zaky, tak i prostfednictvim takové pomoci uciteli, kterd umozni
uciteli samotnému, aby vénoval vice pozornosti znevyhodnénym zakim;

- podpora ucitele pFi porozuméni zakiim a jejich potrebam - tuto podporu maze
asistent uciteli nabidnout zejména diky dobré znalosti rodinného a socidlniho
prostredi zaku, pfipadné u zakl z etnickych minorit i diky znalosti kulturnich tradic
a zvykQ;

-doucovanizaki; podle potreby bud've skole, nebo vroding, ¢iv jiném mimoskolnim
prostredi (knihovné, mistnim nizkoprahovém zafizeni apod.);

- podpora komunikace mezi skolou a rodinami zaki pomoci telefonického
kontaktu, osloveni rodi¢l v prostiedi skoly, ale ¢asto i prostiednictvim dochazky do
rodinného prostredi zak(;

- psychicka podpora zaki - pozornost, kterou asistenti zakiim vénuji, spole¢né
se schopnosti naslouchat mize zakim kompenzovat nedostatek pozornosti
ze strany jejich rodicli a podporit tak jejich psychickou vyrovnanost;

- zajisténi krouzk a volnocasovych aktivit pro socidlné znevyhodnéné zaky, ¢asto
ptimo v prostiedi skoly; diky této ¢innosti asistentd maji moznost smysluplného
trdveni volného ¢asu i ti znevyhodnéni Z4ci, jejichz rodice by nabidky volnocasovych
aktivit v jinych institucich z finan¢nich a organiza¢nich dlivodi nevyuzili.

Asistent jako pro-inkluzivni opatieni. Cilem prace asistentl je predevsim zvysit
efektivitu vzdélavani znevyhodnénych zaku a jejich socialni zapojeni do kolektivu
spoluzakd, asistent by tak mél co nejvice podporovat spolupraci mezi zaky
samotnymi a také pomdhat vytvaret prostor pro individudlni praci ucitele s zakem.
V souladu s tim je nutné upozornit na nevhodnost postupd, pfi kterych asistent
v ramci vyucovani odchazi s zakem nebo skupinou zakl pracovat mimo tfidu, do
oddéleného prostredi - v takovych pfipadech dochdzi k socidlnimu vyclefiovani
7akU a k redukci podpory zakl ze strany ucitele, z hlediska potieb takto izolovaného
zaka tedy muze jit o opatfeni kontraproduktivni (Pekarkova, Vozechova, in Kolektiv
autord, 2013; Némec a kol., 2014). S vyjimkou mimofadnych a dobfe odlvodnénych

23

pfipadd, kdy by izolace zaka byla napfiklad nutna kvali ohrozeni ostatnich zak{ ve
tfidé nebo kvllinadmérnému narusovanivyuky, je tak vramcivyucovanijednoznacné
preferovana podpora asistenta uskutec¢novana pfimo ve tridé, v kolektivu vsech
pritomnych zaka.

Etnicka prislusnost asistenti. U zakl se socidlnim znevyhodnénim, ktefi patfi
k etnickym mensindam, muaze byt vyhodou, pokud asistent sam patii ke stejné
etnické minorité. Takovy asistent se Casto dobre orientuje v kulturné-socialnim
zazemi rodin zakl, lépe komunikuje s rodi¢i zakd, zna jazykova specifika zakd,
predstavuje pro zaky neformalni autoritu a mlze byt zaklm studijnim i pracovnim
vzorem (Némec a kol., 2019). Funkéni spoluprace mezi etnicky majoritnim ucitelem
a etnicky minoritnim asistentem mize byt dobrym piikladem pro vsechny zaky skoly
(Némec a kol.,, 2014). Zaroven je oviem potieba vyvarovat se v téchto pripadech
rizik spojenych zejména s pfesunem podpory etnicky minoritnich zakd z ucitele
na asistenta a presunem komunikace s rodici téchto zakd z ucitele na asistenta
(Starcevi¢, Dimitrijevi¢, Macura Milovanovi¢, 2016).
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2.2 Reflexe praxe

V praxi Skolnich asistent(, ktefi plsobi ve Skolach se zvy$enym poctem socidlné
znevyhodnénych 7ak(, se jako jeden z nejdllezitéjsich prfinosl jevi jejich aktivita
v oblasti spoluprace mezi skolou a rodinami zaku. DuleZitou soucasti asistentské
praxe je dochazka do rodin, kterd vyrazné zrychluje a zefektivriiuje spolupréci s témi
rodici, ktefi sami kontakt se skolou nevyhledavaji.

Michaela, zastupkyné feditele a koordindtorka inkluze: ,Pokrok vidime
ve zrychleni spoluprdce s rodinami Zdkd. Kdyz skolni asistentky dané rodiny
navstévuji, tak to je Uplné néco jiného, neZ kdyz jsme to drive napsali do
Zdkovské, rodice pak tyden neprisli, pak se posilal dopis postou, a zase se tyden
Cekalo. Ted'uz jsme navykli, Ze kdyz rodic nepfijde hned, dad se dopis asistentce,

vy

ona tam hned dojde a je to daleko rychlejsi.

Vzhledem k zahlceni uciteld i $kolnich poradenskych pracovnik{ jinymi pracovnimi
povinnostmi mdze byt dochédzka asistenta do rodin nebo intenzivnéjsi telefonicka
komunikace mezi asistentem a rodici Zdka v nékterych pfipadech jedinym efektivnim
prostfedkem podpory spoluprace mezi skolou a rodinami.

Pavel, skolni asistent:,,Dopoledne jsem rodinu navstivil v jejich bydlisti. Doma
byli oba rodice. Nabidl jsem jim, Ze je doprovodim na socidIni ufad, abychom
zjistili, jestli maji vSechny ddvky, na které maji ndrok a jestli neni jesté
néjakd moznost, jak by ziskali penize na Skolni vybaveni syna. Na to matka
reagovala tim, Ze kluk vlastné vsechno md a jenom si to zapomind doma.
Domluvili jsme se, Ze bude syna kontrolovat. Druhy den pred doucovdnim
mé uzZ chlapec vyhlizel a neschovdval se tak jako obvykle. Kdyz jsem se ho
zeptal, co se déje, odpovédeél:,Mdma chce, abych sem chodil, Ze to mdm leh¢i!
Motivovat ho ale musim pordd. Obcas stdle nenosi sesity, ale jd jeho mamince
zavoldm a vzdycky je pak treba tfi dny nosi. Musim ji ale pokaZdé podékovat
prostrednictvim SMS. Co se tykd skolnich vysledkd, asi nelze Gplné olekdvat,
Ze to bude jednickdr, ale pani ucitelka ho castéji chvdli a uz jednou dostal
i dvojku z CesStiny a z vlastivédy.”

V praxi Ize dokonce zaznamenat pfipady, kdy préce asistenta znamena pro $kolu
jedinou moznou cestu, jak navazat spojeni s rodinou Zaka.

Mariana, ucitelka: ,Pani asistentka to tady u nds vzala za skvély konec
a opravdu déld docela zdzraky. KdyZ uz jsme zoufali, tak jdeme za ni
a ona chudéra pak litd jako motorovd mys, protoZe je to prdvé ona, kdo
tady znd ty rodiny Zdka a vi, kam za nimi md jit. Jd tfeba konkrétné jsem
resila problém u holcicky, u které jsme viibec nevédéli, kde bydli, protoze
mi rodina neuvedla novou adresu. Domluvila jsem se s vedenim a skolni
asistentku jsme pak poslali ze Skoly s tou holcickou, aby ji doprovodila
domu a abychom pak védéli, kam za jejimi rodici jit. V tomhle je skolni
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asistentka doopravdy tZasnd - vysleme ji a mdme to zarizené.
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Ve 3kolach s vétsim poctem zakl ze socidlné vyloucenych lokalit byvaji nékdy
navstévy v rodindch nutné ve vétsim poctu, neziidka kazdy pracovni den.V takovych
pfipadech se celkova podpora spoluprace mezi skolou a rodinami muze stat dokonce
hlavnim pracovnim ukolem asistentd.

Jana, Skolni asistentka: ,My tady mdme tfeba tficet rodin, kde je to potreba.
Ke vsem se nechodi kazdy den, ale tieba k sedmi, osmi se jde urcité. Tak si to
rozdélime s kolegyni, jd projdu Ctyfi a ona taky Ctyfi..."”

Aby mohli asistenti navstévovat rodice zakld v jejich domacim prostiedi, je nutné,
aby pro tuto ¢innost mél asistent vymezenou dostatecnou casovou dotaci ve svém
rozvrhu. V nékterych pfipadech mohu byt uzitecné navstévy asistenta v rodinach
i béhem dopoledne, jako optimalni se pak jevi doba béhem treti a ¢tvrté vyulovaci
hodiny.

Jana, skolni asistentka:, Vyhovuje mi to, Ze jsme ted've vyucovdni jenom prvni
dvé hodiny, a pak mdm cas chodit po rodindch, podle toho, co mi zadaji
ucitelé. Zabere mi to dalsi ¢dst dopoledne, nez projdu mésto a dojdu zase
zpdtky. A pak mdm odpoledne s détmi klub..."

Nékdy je naopak vyhodnéjsi kontaktovat rodic¢e zakl ve vecernich hodinach, coz
od asistentdl mGze vyzadovat vétsi osobni obétavost, v nékterych pfipadech jim
ale i tento posun ¢asti prace do vecernich hodin miize vyhovovat.

Monika, Skolni asistentka: ,...ndvstévu v rodiné vzdycky stihdm, i kdyZ je to
nékdy tak, Ze skonc¢im odpoledne, pak si udéldm tfeba néjakou prdci doma
a teprve potom se u nich stavim vecer. Urcité to ten den do rodiny donesu.”

Pfi komunikaci s rodici zaki mohou mit asistentky vyhodu také v tom, Ze znaji
prostredi rodicu, jejich zajmy a zvyky — téchto svych znalosti pak mohu vyuZzit jak pro
navazani osobnéjsi formy komunikace s rodici zaka, tak v nékterych ptipadech i pro
zajisténi samotného kontaktu s rodici zakd.

Eva, $kolni asistentka: ,Jednou jsem nemohla sehnat jednu maminku,
a protoZe vim, kde se rodice schdzeji, tak jsem za ni $la vecer do toho baru.
Ona byla dost prekvapend a prosila mé ,hlavné mi tu nedélej ostudu, no
a druhy den do skoly na pozvdni uz pFisla.”

| z pohledu ucitell a vedeni Skoly zastavajici asistenti dulezitou roli pfi
absencich zakd - pomdhajici s donaskou ukoll do domaciho prostredi,
v odivodnénych pfipadech mohou i nékteré tkoly s ditétem doma vypracovat.
Podpora asistentl tak muize vyraznym zpUsobem pomdhat snizovat dopady
absenci do vzdélavani sociadlné znevyhodnénych zakd.
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Michaela, zastupkyné feditele a koordindtorka inkluze: ,A co se tykd
spoluprdce s rodinami, tak jsme najeli na to, Ze kdyz déti marodi, hlavné
v prvnich tfiddch, kde je strasné zndt kaZzdy zameskany den, tak se kantorka
domluvi s asistentkou, kterd pak jde do téch rodin. Donese tam ty ukoly, ukdze
jim, kde maji na ¢em pracovat, nékdy i udéld s ditétem néjaky tkol.”

Pomoc asistentd muze byt ddlezitda i pfi feSeni neomluvenych hodin Zak.
Asistent zde mUze rodi¢iim vysvétlit dilezZitost omlouvani zameskanych hodin
a v pratelském duchu upozornit rodice zéka na nebezpeci, ktera by mohla vyplyvat
z nahromadéni vétsiho poctu neomluvenych hodin.

Monika, skolni asistentka: ,...minule jsem byla upozornit rodice, at piSou
omluvenku do Zdkovské, Ze jinak budou déti mit ty hodiny neomluvené.
Upozornila jsem je, Ze pfi néjakém mnoZstvi hodin se to pak uz musi hldsit na
socidlku... Maminky, co jsou na matefské a maji mnozstvi déti, totiz maji jiné
starosti. Pfemysli, co navari, a nehlidaji omluvenky na dny, kdy décko nebylo
ve skole...”

Pfi navazovani spolupréace s rodinami zakd si mnozi asistenti velmi dobfe uvédomuiji
averzi, ktera u rodicu zak( vici skole existuje. Rodice socialné znevyhodnénych zaka
maji tendenci nékdy vnimat 3kolu jako represivni instituci a kontaktu se $kolou se
ptirozené vyhybaji. Takovy postoj je pak v mnoha ptipadech identifikovan jen diky
ntenzivnéjsi komunikaci s rodi¢em ze strany asistenta.

Véra, Skolni asistentka: ,PFi konzultaci s matkou jsem zjistila, Ze je nastvand
na Skolu a bere ji jako protivnika, ktery ji nechce pomoc pfi podpore syna
ve vzdéldni, poZadavky $koly bere jako trest.”

Na druhé strané diivéra mezi asistentem a rodinami Zak - nékdy pfirozena
ajindy slozité budovana - mze vést nejen ke zprostiedkovani potiebnych informaci,
ale i ke zlepseni vztahu mezi rodinami zaku a instituci skoly.

Jana, Skolni asistentka: ,My uz ty rodiny zndme, s mnoha si i tykdm. Prijdu
a reknu: ,Hele, prosim té, nemds tohle zaplaceny, nebo ,ten tvij kluk zlobi
a neposlouchd: Oni jsou rddi, Ze to védi. Vétsinou nds i pusti domd, udélaji ndm
kafe... Nebo mi i sami volaji, zda je néco nového. Jak jsou na tom déti a co pani
ucitelka.”

Specifické postaveni v praci asistentl ma zajistovani komunikace s rodinami
zaki-cizinc, s nizsi znalosti ¢estiny. Casto je dulezité hned na za¢atku vytipovat,
kdo ze ¢lenl rodiny mluvi ¢esky nejlépe, a naslednou komunikaci pak vést pres
tohoto jazykové nejzdatnéjsiho ¢lena rodiny.
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Jana, skolni asistentka: ,...oni jsou to plvodem Madari, pak bydleli na
Slovensku, a Cesky se teprve uci. Komunikace s nimi je téZsi, ale jde to. Tatinek
je takovy, Ze uz umi vic Cesky, tak s nim se dd mluvit. A déti také teprve dohdnéji

cestinu..."”

Vedle komunikace s rodinami zakd je dalsi duleZitou oblasti asistentské prace
podpora ucitele v priibéhu vyucovaci hodiny. Béhem vyucovani pomdhaji
asistenti pfimou pedagogickou praci s zadky, podporuji pracovni pozornost zaka,
ovéfuji jejich porozuméni zadanym ukoliim, pomahaji ale i uciteli s organiza¢nimi
¢innostmi, s pfipravou pomUcek a pracovnich materiald tak, aby ucitel diky této
pomoci sam mél vice ¢asu na praci s zaky, ktefi to nejvice potrebuiji.

Pavel, skolni asistent: ,Kazdy den tak tfi az ctyri hodiny pomdhdm uciteldm
v hodindch. Ucitelé o to stdli, kdyz se dozvédéli, Ze tu ta moznost je. Pak zacali
chodit sami a brdt mé do hodin..."

Sami ucitelé si spolupraci s asistenty chvali, po nékolika letech spole¢ného plsobeni
ve tfiddch mnohdy ucitelé povazuji asistenty za zcela nezbytnou formu podpory
ve vzdélavani socialné znevyhodnénych zaku.

Alice, ucitelka: ,Jd si spoluprdci se skolni asistentkou nemuzu vynachvadlit.
Sama je iniciativni, déti z mé tfidy uz znd a uz vi, co, kdo a jak potrebuje. Dojde
do rodiny, donese jim tkoly... Jeji pomoc mé v leccem zachrdnila, opravdu
jsem Stastnd, Ze ji tady mdm."

Fungujici spoluprace s ucitelem muze byt ale velmi pfinosnd i pro samotné
asistenty, ktefi se mohou pozorovanim a ndpodobou sami ucit z pfikladu ucitele
a zdokonalovat se tak ve vlastni pedagogické ¢innosti.

Monika, Skolni asistentka: ,Jd se snaZim si vZdycky ve vyuce vsimnout, kde
md dité problém, a pak pozorovat, jak s nim pani ucitelka jednd. Podle jejich
predloh, podle toho, jak ona to déld, se to pak snazim délat stejné, aby to dité
nebylo néjak zmatené. TakZe to vZdycky vypozoruju.”

Pri praci s zaky z etnickych mensin nebo s zaky-cizinci mize byt pro asistenty
vyhodou i znalost minoritniho jazyka Zaki. Pokud asistent ovlada alespon
zaklady odlisSného jazyka, mlze pomoci v komunikaci s zaky; znalost nékterych
specifickych oblasti jazyka (napf. hanlivych oznaceni) mlze zase pomoci
s pfechazenim nezadoucimu chovani u zaka.

Monika, skolni asistentka: ,... déti ze sedmé a osmé tiidy si tam naddvaly
romsky, mluvili sprosté, ale pani ucitelka jim nerozuméla, tak to neresila.
Jd jsem klukim vynadala a pani ucitelce jsem rfekla, co si to tam mezi sebou
povidaji. Od té doby si na to i ona ddvd pozor.."
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Také dobra znalost rodinného prostiedi zaki, kterou asistenti ¢asto disponuiji,
muze byt prospésna jak pro asistenty samotné, tak i pro jejich spolupracujici ucitele.
Asistent mUze uciteli pfiblizit rodinné zazemi zakd a pomoct mu tim pochopit
Zivotni situaci zaku i jejich souvisejici potreby. Znalost rodin muize ale také pomahat
pii predchazeni konfliktdim, které by mohly vznikat v dlsledku antipatii mezi
jednotlivymi rodinami zaka.

Jana, Skolni asistentka:,V lété jsem pomdhala pani zdstupkyni s pldnovdnim
rozdéleni budoucich prvridkd do dvou prvnich tfid tak, aby i jejich rodiny
spolu vychdzely. Aby mezi détmi a mezi jejich rodici na schiizkdch nevznikaly
zbytecné neshody.”

Dalsi pomérné podstatnou soucasti prace asistentll u zakd se socidlnim
znevyhodnénim je doucovani. Rodice socidlné znevyhodnénych zakd nékdy
nemaji sami potiebné znalosti, jindy zase fesi jiné dllezité Zivotni problémy, ve
vysledku pak jejich déti nemaji v rodinném prostredi takovou podporu 3$kolniho
vzdélavani, jakou bézné Skoly ocekdvaji. Doucovani zajistované asistentem tak
do jisté miry supluje rodi¢ovskou podporu, zaroven ale zajistuje pro dité stejné
podminky, jaké bézné maji v rodinach ostatni spoluzaci.

Doucovani zakli organizuji asistenti casto pfimo ve Skole, efektivni ale mlze byt
i oucovani v rodiné, diky kterému mohou i pfitomni rodice Zaka pochytit nékteré
zakladni postupy pfi skolni pripravé jejich ditéte. Byt je nutno dodat, Ze nékdy
organizace doucovani v rodiné nebyva snadnd a vyzaduje od asistenta vyssi miru
osobniho nasazeni.

Jarmila, Skolni asistentka: ,Maminka jednoho Zdka mi rekla, Ze by byla rdda,
kdybych mohla obéas prijit klukovi pomoct s ucenim k nim domda. Ze je ale
problém v tom, Ze oni tam u nich nesméji prijimat ndvstévy. Tak budu muset
zajit za sprdvcem té ubytovny a Fict mu, jestli za timhle dcelem je mozné, aby
mné udélali vyjimku..."

U zaka, kterym - z rGznych ddvodil - chybi v domacim prostfedi podpora rodict
ve vzdélavani, je casto velmi dllezitd i pomoc asistenta pfi zpracovani domacich
ukolii. Nezfidka se jednd o Zaky, ktefi by bez podpory asistenta zadné domaci ukoly
vypracované nikdy nepfinesly.

Pavel, skolni asistent: ,Déti maji za ukol si vzdycky prinést tasku, udéldme
ukoly na druhy den nebo na dalsi dny. A kdyz fikaji, Ze ukoly nemaji, tak
to ovérim - vlastné uz to mdm predem ovéreno od uciteld, jestli maji nebo
nemaji — takZe tohle détem nevyjde. Od ucitel(i si ddl beru zaddni, co jesté je
s détmi potfeba probrat. Casto i chodi ucitelé sami za mnou, Ze by potfeboval
tenhle tohle a tenhle to. Casto pak s détmi i pfetdhneme ¢as na tu doucovaci

cdst. Zpravidla jsou to totiz déti, se kterymi by doma nikdo ukoly nedélal.”
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Nékdy pfi doucovani pomaha, pokud je asistent schopen procvicit latku s zakem
zabavnou formou, tieba s vyuzitim pomucek, které si spolu s Zdkem mohou vyrobit.

Martina, Skolni asistentka: ,Z vlastni zkuSenosti se mi osvédcila napriklad
vyroba barevnych karticek, na které détem vytisknu tfeba vyjmenovand slova,
anglickd slovicka s prekladem, nebo vzorecky z matematiky, prakticky cokoli
je potfeba. Déti to pak vic bavi a maji i vétsi zdjem nez pfi klasické vyuce.”

Specifickou napln miva doucovani, pfi kterém asistenti poskytuji podporu zakiim
s odlisSnym matefskym jazykem, pracuji s zaky z rodin cizincl. U téchto zakul
se doucovani nejcastéji soustfedi na osvojeni vyucovaciho jazyka, rozvoj slovni
zasoby v estiné, event. pak na doplfhovani a procvic¢ovani uciva z obsahového rdmce
v oblasti,Cesky jazyk a literatura”.

Ladislava, Skolni asistentka: ,V sedmicce mdm Vietnamce Honzu, se kterym
hodné a casto procvicujeme Cesky jazyk. A to vZdycky podle toho, co ndm pan
ucitel pripravi..."

Podpora slovni zasoby muze byt ale soucasti doucovani zajistovaného asistenty
nejen u zakl s odlisnym matefskym jazykem, ale i u socidlné znevyhodnénych zaku,
jejichz mensi slovni zdsoba je disledkem vychovy v celkové méné podnétném
rodinném prostredi.

Ladislava, Skolni asistentka: ,V Sesté tfidé s Karolinkou, ona neni hloupd, ale
treba ve fyzice moc nevi, co po ni pan ucitel chce. Nerozumi mu a jd jsem ji
treba vyslovené musela vysvétlit, co to znamend ,téleso’ Pak uz pfFisla na to,
Ze kulaté téleso mizou byt treba micky, ale bez toho vysvétleni pojmu, by
nevédéla, co se po ni chce.”

Ctvrtou vyznamnou oblasti ¢innosti asistentd vedle zabezpeéeni komunikace
s rodinami z&kd, podpory ucitele ve vyucovéni a zajisténi doucovani je jejich
zapojeni do organizace volnocasovych aktivit pro zaky. V ideadlnim pfipadé
mohou tyto aktivity, ¢asto formu néjakého krouzku, navazovat na vyucovani nebo
na doucovani zakl. Z hlediska personalniho zabezpeceni je optimalni, kdyz do
volnocasovych aktivit mUze byt zapojeny jak asistent, tak i ucitel’.

Jana, Skolni asistentka: ,My jsme si udélaly do jedné hodiny takovy
krouzZek pro déti, které nechodi do klubu, aby se taky mohly zapojit. Tak si
tam hrajeme, poustime pohddky nebo si vyprdvime, ¢teme si pohddky
a chodime na prochdzky. Pak mdme klub. Kdyz prijde pani ucitelka,
tri ctvrté hodinky se ucime, pak si tfi Ctvrté hodinky hrajeme, a pak cekdme,
jestli pfijdou rodice. KdyZ nepftijdou, tak si pofdd jesté hrajeme...”

7
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U volnocasovych aktivit a krouzkl organizovanych ve Skole mlze byt nékdy
problémem nedostate¢na navaznost na pfedchozi program zdkd - pokud maji
zaci mezi vyucovanim a odpoledni aktivitou napfiklad hodinovy odstup, ¢asto
se stava, ze v tomto volném case odchdzeji ze Skoly a je jen pomérné mald
pravdépodobnost, Ze by se odpoledne jesté vraceli na nepovinny krouzek. Je tedy
uzite¢né, pokud asistent muize zakam zajistit néjaky nendrocny program i v daném
kritickém case, mezi koncem vyucovani a zac¢atkem krouzku.

Monika, skolni asistentka: ,...od pil jedné do jedné tak cekaji déti na
odpoledni klub, tak si tam s nimi hrajeme, zpivame..."

Zapojeni asistentd do volnocasovych aktivit organizovanych pro zaky ve $kole
je smysluplné z mnoha divod(. Pomoci téchto krouzkd zajistovanych asistenty
se dafi napfiklad rozvijet Skolni vzdélavani zakl, zlepsuje se $kolni motivace
7aky, predchazi se nebezpecim spojenym s travenim volného ¢asu v nevhodném
prostiedi. U zakd se socidlnim znevyhodnénim tyto volnocasové aktivity také
supluji nabidku zabavného traveni volného casu, kterd témto zakim v domacim
nebo jiném mimoskolnim prostiedi chybi.

Pavel, skolni asistent: ,Zrovna vcera k nadm nastoupila do pdté tridy holcicka
z azylového domu, protoze ji tdta mldtil mdmu. Od zdfi je uz ve treti Skole.
Tyhle déti ke mné chodi na krouZek rddy, protoZe je to pro né néco nového.
Doma nemaji co délat, maji tam pokoj a jsou tam v péti..."

Rada asistentd v praxi projevuje velkou invenci v oblasti naplné volnocasovych
aktivit pro zaky, néktefi asistenti také sazeji na své dovednosti ziskané ve své plvodni
profesi nebo nékde v zajmové cinnosti (femesla, sport a podobné). Primarné je
ale dulezité to, aby Slo o aktivity, které budou zabavné a atraktivni i z pohledu zaka.

Sona, skolni asistentka: ,Na klubech jsme délali vic riznych véci: udélali
jsme si talentovou soutéZ, tancovali jsme, zpivali, hrdli jsme spolecenské
hry. Nékdy byly déti i na pocitaci, hraly tam hry, ale treba i sklddaly puzzle
adélaly, co je bavi."

V neposledni fadé je pro praci asistentd dllezitd spoluprace s ostatnimi
pedagogickymi a poradenskymi pracovniky. Vedle spoluprace s uciteli, ktera
je pro Uspéch asistentské prace klicova, by byt mél asistent urcité v kontaktu
i s poradenskymi pracovniky skoly — vychovnym poradcem, pfipadné metodikem
prevence, $kolnim psychologem nebo 3skolnim specidlnim pedagogem. Vsichni
tito pracovnici mohou asistentovi pomoci pochopit chovani a potieby zaku a také
poradit, jak fesit problematické situace pfi podpore zakd.

Jana, skolni asistentka: ,... specidlni pedagozka se zrovna neddvno byla
podivat u nds ve tfidé na jednu holcinu, co bude mit asi néjaky mentdini
problém. Radily jsme se s ni, jak s hol¢inou pracovat a co pro ni miizeme udélat.”
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2.3 Doporuceni pro praxi

Reflexe dosavadnich zku3enosti asistentll pracujicich s Zdky se socidlnim
znevyhodnénim (a s rodinami téchto z4kd) i soucasna odborna literatura na dané
téma svéddi pro nasledujici doporuceni:

A. V praxi zdlraznit zapojeni asistentdi do komunikace s rodinami Zzakd.
Aby mohla byt tato komunikace mezi $kolou a rodinou skute¢né funkéni, je potreba
asistentim vymezit pro danou ¢innost dostatek ¢asu v tvazku, optimalné jednu az
dvé hodiny denné, nebo alespon jednu az dvé hodiny dvakrét nebo tfikrat za tyden.
Podle potieby je vhodné vyuzit moznosti dochazky asistentd do rodin, zejména
u téch rodicd, které je jinak obtizné nebo nemozné kontaktovat.

B. Zapojovat asistenty do prevence a feseni absenci zaka. V rdmci prevence
je vhodné, aby asistenti opakované komunikovali s rodici zakd (pfipadné i s zaky
samotnymi) o potfebé Skolni dochdzky a o rizicich, kterd jsou se zvysenymi
absencemi spojend. U zak( se zvySenym rizikem neodlvodnénych absenci asistent
muze v den absence hned na zac¢atku vyucovani kontaktovat zdkonné zastupce
zéka, zjistit dlvod absence, ¢i Zaka v rodiné vyzvednout, a tim vytvéret tlak na to,
aby pro pfisté k absencim nedochézelo.

C. Vyuzivat asistenty jako podporu ucitele v priitbéhu vyucovani. Zde je potieba
klast dlraz na takovou praci asistenta, kterd pomuze uciteli mit vice ¢asu na
individualni podporu znevyhodnénych z3kud. Veskerd ¢innost asistenta v ramci
vyucovani by méla sméfovat k tomu, aby se vsichni zaci mohli ve tfidach ucit
spole¢né — mimo zcela vyjimecné a oddvodnéné pfipady by tedy nemélo dochazet
k situacim, ve kterych by asistent odchdazel pfi vyucovani s vybranym Zzdkem
pracovat mimo tfidu.

D. Vyuzivat znalosti asistentli o rodinném prostiredi zak. Diky témto znalostem
asistent maze byt i pro ucitele cennym zdrojem informaci, které pomohou obéma
pedagogickym pracovnikiim porozumét chovani a potfebdm znevyhodnénych
73akU. Praktickd zkusenost potvrzuje, Ze ucitelé, ktefi — mnohdy pravé diky asistentim
- maji informace o rodinném zdzemi socialné znevyhodnénych zaku, pristupuji
k témto zakdm s vétsi mirou empatie a porozuméni.

E. Podporovat zaméstnavani asistentii pochazejicich z etnickych mensin

se Skolou a tézit i z vétdi dlvéry, kterou tito asistenti mezi rodic¢i zakd maiji.
V nékterych piipadech je vhodné i vyuzivat asistentovu znalost minoritniho jazyka
— pro potieby zabezpeceni komunikace s zakem i pro pfipadné tlumoceni uciteli.
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F. Zapojovat asistenty do doucovani. Zaci se socidlnim znevyhodnénim si
s asistentem mohou v ramci doucovani vypracovdvat domaci ukoly, doplnit
zameskanou latku nebo procvicit latku, kterou nemaji dostatecné fixovanou.
kterd vznikla dusledkem socidlniho znevyhodnéni, mize byt doucovani zaméfené
na rozvoj slovni zasoby a schopnost komunikace v ¢eském jazyce.

G. Zapojovat asistenty do organizace volnocasovych aktivit a odpolednich
krouzk( ve skole. V rdmci téchto aktivit je vhodné soustiedit se zejména na takové
okruhy cinnosti, které jsou pro zaky daného véku skutecné atraktivni a jejichz
realizace muze posilit vztah zak{ ke Skole i motivaci zakd ke $kolni dochézce.

F. Ve Skoldch pro asistenty zabezpecit dostatecnou metodickou podporu. Tato
podpora by méla byt zajistovana v prvni fadé uciteli, se kterymi asistenti pracuiji,
zaroven by se na ni ale méli podilet i poradensti pracovnici Skoly (vychovni poradci,
Skolni psychologové nebo specialni pedagogové), pripadné také sluzebné starsi
a zkusengjsi asistenti.

>®

>®

>®




3.

Specialni pedagog
a jeho role v podpore
znevyhodnénych zaku

>®

3.1 Vychodiska

Legislativni vymezeni. Specidlni pedagog je stavajici platnou legislativou veden
jako jeden z pedagogickych pracovniki $kol a 3kolskych zafizeni (Cesko, 2004b)
a jeho ¢innost je definovana vyhlaskou o poskytovani poradenskych sluzeb
ve gkolstvi (Cesko, 2005b).

Podle vyhlasky by mél specidlni pedagog participovat na poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skole, mél by byt zapojen do komunikace s vedenim Skoly,
ostatnimi pedagogy, zaky i jejich zdkonnymi zastupci; dil¢i aktivity specidlniho
pedagoga by pak podle vyhlasky mély probihat v oblastech: a) diagnostiky
a depistaze, b) konzulta¢nich, poradenskych a interven¢nich praci, ¢) metodickych,
koordina¢nich a vzdélavacich ¢innosti.

Cilovou skupinu pfimé pedagogické prace specidlniho pedagoga tvofi jak
7aci se specidlnimi vzdélavacimi potfebami - tedy Zaci s jiz diagnostikovanym
postizenim/ nevyhodnénim — tak i Zaci s rizikem vzniku speciédlnich vzdélavacich
potfeb. Siroké vymezeni skupiny podporovanych 2kt umoziuje, aby byla
pozornost specidlniho pedagoga zaméfena nejen na Zzaky se zdravotnim
postizenim, ale i na zaky se socidlnim znevyhodnénim.

VySe uvedeny legislativni rdmec ¢&innosti specidlniho pedagoga potvrzuji
i dostupné zkusenosti z praxe v oblasti podpory socidlné znevyhodnénych zaku
- i zde zazniva, Ze zakladni zaméreni prace skolniho specidlniho pedagoga by se
mélo soustiedit na: 1. depistazni ¢innost, 2. diagnostickou ¢innost, 3. intervencni
g¢innost, 4. metodickou a koordinaéni &innost (Strachova in Kolektiv autord, 2013).

Pfima prace s zaky. V ramci pfimé pedagogické podpory zakl se socidlnim
znevyhodnénim je dllezitd moznost individudlni prace s zdkem (Kucharska,
Mrazkova a kol., 2014) - v prlbéhu vyucovani nebo i v odpolednich hodinach
ma specidlni pedagog moznost vénovat se zakovi se socidlnim znevyhodnénim
v rezimu ,jeden na jednoho” a bezprostfedné reagovat na jeho specialni vzdélavaci
potieby.

Diky individudlnimu pfistupu a znalosti vzdélavacich potifeb i mozZnosti zdka
ma specialni pedagog moznost aktivné podporovat i studijni motivaci Zdka,
pficemz pravé uroven této motivace je obecné pedagogy povazovéna za jednu
z klicovych podminek Uspéchu ve vzdélavani zakd se socidlnim znevyhodnénim
(Petr Safrankova, Zatopkova, 2017).

Mezi specifickymi oblastmi péce zajistované specidlnim pedagogem je dulezitd
napfiklad logopedickd péce a podpora komunikacnich schopnosti zak( se
socialnim znevyhodnénim — obecné tato oblast patfi mezi velmi vyznamné oblasti
intervence u dané cilové skupiny zakd (Felcmanova, Habrova a kol., 2015).

Velmi dilezitd maze byt i role specidlniho pedagoga a jeho podpory v oblasti
zapojeni zak{ se socidlnim znevyhodnénim do kolektivu spoluzak. Starsi projekty,
které mapuji vzdélavaci praxi v dané oblasti, poukazuji na to, Ze viibec nejdllezit&jsi
role skolniho specialniho pedagoga miize byt pravé ,... v oblasti socializa¢ni,
inkluzivni. Pracuje na vytvareni odpovidajicich vztahl mezi intaktnimi détmi
a détmi s postizenim. Uplatiiuje a napliuje strategie inkluzivniho vzdélavani.”
(Strachova in Kolektiv autord, 2013, str. 135)
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Poradenska podpora ucitelt je dalsi velmi podstatnou casti prace specialniho
pedagoga v oblasti vzdélavani zak(l se socialnim znevyhodnénim. Vyznam této ¢asti
prace speciadlniho pedagoga vyplyva jak ze specifickych znalosti a dovednosti, které
specialni pedagog prindsi nad ramec bézné pfipravenosti uciteld, tak i z moznych
nedostatkl v kompetencich ucitelll - relevantni studie ukazuiji, Ze ve $kolach s vy3sim
vyskytem socidlné znevyhodnénych zakd jsou v mnoha pfipadech odborné znalosti
etal., 2019).

Poradenska prace specidlnich pedagogtl také pomaha ke zvyseni celkového pro-
inkluzivniho nastaveni Skol — zahrani¢ni vyzkum v dané oblasti ukazuje, Ze je to
pravé vétsi zapojeni expertl, které mlze vést ke zlepseni celkové kvality skol i ke
snizeni rozdill v dosazeném vzdélani mezi zaky se socialnim znevyhodnénim a jejich
ostatnimi spoluzaky (Charalambous, Kyriakides, Creemers, 2018).

Prace s rodici zakii by rovnéz méla byt vyznamnou soucésti ¢innosti specialnich
pedagogy, a to jak v oblasti posileni domaci pfipravy Zaka, tak i v oblasti celkové
rodinné motivace ke vzdélavani. ZkuSenosti z praxe i dosud realizované vyzkumy
ukazuji, ze rodice socidlné znevyhodnénych zakl ve vztahu ke svym détem casto
nemaji zadné vzdélanostni aspirace a ze neumi své déti ke vzdélavani motivovat
(Némec, 2012; Scanlon, 2019; a dalsi). Negativni postoje ke vzdélavani a chybéjici
aspirace k dosazeni jakéhokoli vyssiho vzdélani zpusobuji socidlni reprodukci -
déti kopiruji zivotni trajektorie svych malo vzdélanych a socialné hire situovanych
rodi¢t (Collins, Collins, Butt, 2015). Stejné jako ostatni pedagogicti pracovnici se
tedy i specidlni pedagogové musi ve své poradenské praci soustiedit i na odborné
vedeni rodich zakl a také na celkové zvySovani motivace ke vzdélani - jak u zaka, tak
i u jejich rodica.

>®
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3.2 Reflexe praxe

Reflexe praxe ze dvou let cinnosti Skolnich specidlnich pedagogl v projektu
zaméreném na podporu zak( se socidlnim znevyhodnénim ukazala, ze prace
specidlnich pedagogli smérem k této cilové skupiné zakd muze byt velmi rozmanita
a ze m0ze pomoci v mnoha riznych oblastech.

Ve vztahu k pfimé podpore zakl specialni pedagogové uvadéji, ze v praxi ma
vyznam jak pribéznd diagnostika potieb zak( pfimo ve skolach, tak i navazna
intervence.

Aneta, skolni specidlni pedagozka: ,Hodné mé ucitelé Zddaji o diagnostickou
cinnost, o depistdz, hodné mé vyuZivaji na reedukaci a prevenci.”

Z hlediska specifickych oblasti podpory skolni specidlni pedagogové ¢asto zajistuji
intervence v oblasti narocného chovani z3kd. V praxi se ve $koldch s vyssim
poctem socidlné znevyhodnénych Zakl castéji setkdvame i s zaky s poruchami
chovani, a zdélavani téchto zakl vyzaduje pravidelné a rozsdhlé specidlné
pedagogické (etopedické) intervence.

Pavla, Skolni specidlni pedagozka: ,...v praxi déldm intervence u zdki
s poruchami chovdni, mdm individudiné na starost Zdky s kdzeriskymi
obtizemi..."

Problémové chovani u zak( se socidlnim znevyhodnénim sice muze mit
v nékterych pfipadech organické souvislosti, ¢asto je ale podminéno socidlné
- nedostatecnym vedenim v rodiné, malou pozitivni motivaci, absenci zajmg,
nedostate¢nym chapdanim pravidel. | s ndro¢nym chovénim, které vznika z téchto
socialnich dvodd, v praxi specialni pedagogové pracuji, a snazi se takové chovani
omezit nebo dokonce odstranit.

Pavla, Skolni specidlni pedagozka: ,... u nds jsou déti ze socidlné
znevyhodnéného prostiedi, které nemaji adekvdtni podporu v rodiné, a tim
maji snizené moznosti dosahovat uspéchd. A kdyZ nemuzou dosdhnout
uspéchu v socidlné prijatelné oblasti, tak se snaZi dosdhnout toho v socidlné
neprijatelné oblasti, kterd je pro né dostupnéjsi... Vyhleddvaji pfileZitosti, kde
by mohly zazdfit, a pak zdfi tam, kde bychom nechtéli..."

Problémové chovéni nékdy zakdm slouZi jako prostredek k ziskani pozornosti, coz se
muze vice projevit mimo vyucovaci hodiny - intervence specidlniho pedagoga je tak
potieba hlavné béhem prestavek, zde zpravidla formou individualniho pohovoru
s zakem.

Irena, $kolni specidlni pedagozka: ,Taky mé volaji kvili reseni problému
v chovdni. Déti ze socidlné znevyhodnéného prostredi se Casto vice projevuji
o prestdvkdch, protoZe se muzou i ony ukdzat, a to vétsinou v negativnim
slova smyslu - agresivitou, hlu¢nosti a tak ddle.”
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Dalsi specifickou oblast cinnosti specidlniho pedagoga predstavuji intervence
v oblasti komunikaénich bariér. Rada socidlné znevyhodnénych zakd ma -
z rlznych ddvodU - nizsi slovni zasobu a tim i omezenou moznost komunikace, roli
specialniho pedagoga je pomahat s rozsifovanim aktivni i pasivni slovni zadsoby Zaka.

Kldra, skolni specidlni pedagozka: ,U nékterych zdki pomdhdm resit
bariéry, které vyplyvaji z jejich znevyhodnéni nedostatecnou znalosti
vyucovaciho jazyka, at uZ je to z didvodu pouzivdni uplné odliSného
materského jazyka, nebo pri pouZivdni néjaké specifické formy cestiny
v domdcim prostredi Zdka. U vétsiny romskych déti, které alesporn
urc¢itou znalost vyucovaciho jazyka maji, je to prekdzka, se kterou se
dd pracovat. U déti, které cesky nemluvi témér vibec (u nds jde ted

su

hlavné o déti madarského ptvodu), je to ponékud problematictéjsi.

Zejména u tézkého naruseni komunikacnich schopnosti, které muze vznikat
napiiklad na zakladé psychickych problémd, je podpora specidlniho pedagoga
(a idedlné i psychologa) nutna.

Andrea, Skolni specidlni pedagozka:,... jsem hodné zapojend u Zdka, ktery
nekomunikuje. Je ze Sesté tfidy, md narusenou komunikalni schopnost,
podprimérny intelekt, pravdépodobné je u néj také néjakd psychickd
bariéra, i kdyz uplné prfesné diagndézu stanovenou nemd. Pracujeme
neustdle dokola, on neznd zdkladni pojmy, nemd Zddnou slovni zdsobu,
i kdyZ jeho matka tvrdi, Ze doma komunikuje bez problémd..."

Zejména u z3kd s odlisSnym matefskym jazykem se mohou problémy objevovat
nejen v komunikaci s zdkem, ale i v komunikaci s jeho rodic¢i - zde je nutné,
aby specidlni pedagog vyuzil dostupné formy tlumoceni (prekladatel, on-line
prekladace) nebo augmentativni pomUcky (fotografie, piktogramy).

Ivana, skolni specidlni pedagozka: ,V pfipadé jazykové odlisnosti fesim
rovnéz i problémy spoluprdce $koly se zdkonnymi zdstupci. Jde zejména
0 zdkonné zdstupce vietnamské ndrodnosti, ktefi velmi mdlo rozumi
a nemluvi cesky. V nasi skole mdme vyraznou pomoc, nebot mdme
ochotného tlumocnika, ktery je v feSenich a v jedndnich s vietnamskymi

zdkonnymi zdstupci vyraznou oporou.”

PFi rozvoji komunikacni znalosti ¢eStiny a podpore slovni zasoby je vhodné vyuziti
i riznych vizudlnich material(, osvédc¢uje se i pouziti specialnépedagogickych
pomlcek, které bézné slouzi napfiklad pro podporu zakl se specifickymi
poruchami uceni.

Andrea, $kolni speciadlni pedagozka: ... s témito zdky hodné resime prdci
s vizudlIni oporou, vnimdni délek samohldsek — tam je to zrovna obtizné
v bézné hodiné, protoze prdce s bzucdkem by ostatni Zdky rusila..."
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S intervenci v oblasti komunikace je Uzce spojena i stale potfebnéjsi logopedicka
péce. U zakd ze socidlné znevyhodnéného prostredi se ¢astéji setkdvame s rliznymi
formami specifickych naruseni komunikacnich schopnosti. Pro fadu rodin socialné
znevyhodnénych 73kl neni dostupnda ambulantni péce klinickych logopedd
a realizace logopedickych cviceni v domécim prostiedi funguje také jen minimalné
- 0 to potiebnéjsi je logopedicka péce zajistovana ve skole, skolni specidlnim
pedagogem.

Ivana, Skolni specidlni pedagozka: ,Stdle pfibyvd socidlné znevyhodnénych
Zdka, ktefi maji narusenou komunikacni schopnost, rizné typy dyslalii,
vyvojové dysfdzie, opoZdény vyvoj reci... Jde predevsim o Zdky v pripravné
tridé a o zdky prvniho a druhého rocniku. S vétsinou téchto Zdku provddim,
pokud mozno ve spoluprdci se specidlné pedagogickym centrem, logopedickd
cviceni. Néktefi zdkonni zdstupci, bohuzel, na doporuceni navstivit logopedii
ve specidlné pedagogickém centru nereaguji, je pro né problém vdzit cestu
do jedendct kilometri vzddleného okresniho mésta. Dalsim problémem je
to, Ze s détmi doporulend logopedickd cvi¢eni doma neprocvicuji, proto
jsou uspéchy s ndpravou naruSené komunikacni schopnosti u socidlné
znevyhodnénych Zdku slabsi a ndprava vad reci je zdlouhavd.”

V logopedické péci a podpore komunikace ze strany specidlniho pedagoga se tak
setkdavaji zaci s rdznorodymi potiebami. Jde o kombinaci zakd s odliSnym matefskym
jazykem, ze socidlné znevyhodnéného prostiedi, ¢i se zdravotnim postizenim.

Andrea, Skolni specidlni pedagozka: ,méla jsem Tomdse, to je Vietnamec,
ktery je ted teprve dva mésice v Cesku, takze tam je jazykovd bariéra vyraznd.
Pak mdm holcicku v Sesté tridé, ta md také socidlni znevyhodnéni, zdroveri
ale i s vyvojovou dysfdzii, problém je ve spoluprdci s jeji maminkou, protoZe
nedochdzi na logopedii, holku zanedbdvd, minuly rok ji nechala chodit do skoly
iSpinavou..."

Logopedicka péce a intervence specialniho pedagoga je ale potiebna i u prviacka,
ktefi zadné specifické naruseni komunikacni schopnosti nemaji, jejich fecové
schopnosti ale nejsou na pfimérené Urovni v dlsledku nedostatecné péce a absence
spravnych fecovych vzori v rodinném prostiedi.

Ivana, $kolni specidlni pedagozka: ,Na logopedii mi chodi hodné prvrdckd,
prdvé z téch rodin, u kterych je vidét, Ze se s détmi doma moc nepracuje, Ze ta
jejich priprava je horsi.”

V ramci individualnich intervenci je v cinnosti specialnich pedagogu dilezita
i podpora motivace zak - mnohdy se jedna o zaky, ktefi jsou jiz zvykli na vlastni
rezignaci a pasivni pfistup, a ani ucitelé si s témito zdky mnohdy nevédi rady.
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Andrea, skolni specidlni pedagozka: ,... na druhém stupni ucitelé spise
prichdzeji a fikaji: Vezmi si ho, on tady stejné nic nedéld: Problém je v pFistupu
Zdka, ktefi maji pocit, Ze ja na to mdm papir, a proto preci nemusim nic délat..."

Pasivita zak( a jejich nezdjem o Skolni vzdélavani obvykle koresponduji
s obdobnymi postoji rodi¢l — o to dllezitéjsi je, aby specialni pedagogové zakiim
zprostiedkovali alternativni postoje a povzbuzovali jejich zdjem o vzdélavani.

Andrea, $kolni specidlni pedagozka: ,Také slychdvdm z st jedné Zdkyné po
vyf¢enizaddni:,To je nuda, to je blby...; coZ prdci zdsadné ztézuje. Samoziejmé
zde zaujimd pozici jiz zminénd nespoluprdce rodica.”

Podptrnou roli mGze specidlni pedagog zastdvat i pfi zajistovani pomiicek
pro zaky. Socidlné znevyhodnéni zaci pochazeji obvykle z ekonomicky Spatné
situovanych rodin a chudoba rodi¢li se promitd do chybéjicich skolnich pom(cek
zakQ. V pripadé, ze jsou specidlni vzdélavaci potifeby zdka diagnostikovany
ve $kolském poradenském zafizeni, mize toto zafizeni doporucit i nakup pomtcek
do 3skoly (coz je spojeno s tzv. normovanou financ¢ni naroc¢nosti, Skola tedy dostane
na nakup pomucek pfimérenou dotaci) - specialni pedagog pak miiZze mit na starosti
spravu a pujcovani téchto pomficek.

Marek, $kolni specidlni pedagog:, Ve vyucovdni ucitelé casto nardZejiina nizké
materidlni zabezpecleni ditéte, i to se jim snaZzim pomdhat fesit, shanénim,
zafizovdnim a plj¢ovdnim pomducek.”

Vedle pfimé intervence v praci s zaky je dulezitou soucasti sluzeb specidlnich
pedagogll také diagnostika vzdélavacich potieb a moznosti zakl. Tato
diagnostika, ktera je casto zakladem pro poradenstvi pedagogum, je efektivni diky
své okamzité dostupnosti — na rozdil od Skolskych poradenskych zafizeni, u kterych
jsou cekaci Ihlty od objednani zaka v fadu tydnd az mésic, Skolni specialni pedagog
mUze zékladni diagnostiku zaka provést v podstaté ze dne na den.

Aneta, $kolni specidlni pedagozka: ,Pani ucitelka na Cesky jazyk z druhého
stupné md ve tfidé kluky ze socidlné znevyhodnéné rodiny, co pred tim byli
v Anglii. A nikdo nevi, jestli tam viibec chodili do Skoly. K ndm prisli az v Sesté
tridé a v podstaté neuméli moc Cist ani psat, tak jsme s pani ucitelkou probirali,
co a jak se s nimi ucit. Pani ucitelka taky chtéla, abych s nimi prosla néjakou
orientacni diagnostiku, protoZe méla pocit, Ze treba jejich sluchové vnimdni
neni na urovni, na které by mélo byt..."

Dalsi podstatnou komponentou prace specialniho pedagoga ve skole se zvysenym
poctem socidlné znevyhodnénych Zdkd je poradenska cinnost, a to jak smérem
k pedagogickym pracovnikiim (uciteliim a asistent(im), tak smérem k rodic¢tm zaka.
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Zejména v poslednich letech, v souvislosti s administrativni ndro¢nosti systému
podpurnych opatreni, je poradenska prace specidlnich pedagogt a jejich pomoc
s orientaci v systému pro fadu kol klicova.

Pavla, skolni specidlni pedagozka:,Poradenskd c¢innost zabird maximum moji
pracovni doby, jak pro pedagogy - tady je kazdou hodinu a kaZzdou prestdvku
nékdo, ptaji se, co se pise do které kolonky, jak maji pracovat s nékterym
zdkem, jakou zvolit strategii pri nastavovdni podpurnych opatreni — tak je
tady i poradenskd cinnost pro rodice, kterym vysvétlujeme, jak funguje systém
podplrnych opatreni. V posledni dobé jim také Casto doporucuji vyhledat
sluzby strediska vychovné péce - to je v pfipadech, kdy uz s Zdky po urcitou
dobu pracuji a kdyZ nedojdeme néjakého zlepsSeni, tak doporucuji stredisko
jako dal$i mozZnou instanci...”

Castéji zmifiovanym ukonem v ramci poradenskych sluzeb pro pedagogy je pomoc
pfi sestavovani plant pedagogické podpory. Ackoli se jednd ,jen” o opatieni
na prvnim stupni podpory (v pétistupnovém systému podplrnych opatieni podle
vyhlasky ¢. 27/2016 Sb.), pro rozvoj vzdélavani zakl se socidlnim znevyhodnénim
muze byt realizace planu - a s tim i souvisejici pomoc specialniho pedagoga -
vyznamnym krokem ke zlepseni celkovych vysledka.

Ivana, Skolni specidlni pedagozka: ,Stdle castéji se na mé obraci ucitelé
0 pomoc pri sestaveni pldnu podptrnych opatreni pro socidlné znevyhodnéné
Zdky."

Plany pedagogické podpory, vypracované ve spolupraci uciteldl a Skolniho
specialniho pedagoga, jsou také dilezitym nastrojem k zahajeni systematicté;si
intervence u zak{, u kterych bude ziejmé do budoucna nutné vysetieni ve Skolském
poradenském zafizeni a nasledné ¢erpdani opatreni ve vyssich stupnich podpory.

Alice, ucitelka: ,Se specidlni pedagozkou spoluprdce funguje skvéle, uz jsme
spolu pro jednu divenku, kterd je intelektové slabsi, psaly pldn pedagogické
podpory, tak aby mohla jit i na psychologické vysetfeni do poradny..."

Pomérné vyznamné odlidnosti jsou ve vyuzivani poradenskych sluzeb specidlnich
pedagogl ze strany rodi¢li zaka — v nékterych pfipadech vyuzivaji rodi¢e moznost
konzultaci se specidlnim pedagogem jen malo a bylo by potfebné tuto oblast
spoluprace jesté dale rozvijet.

Aneta, Skolni specialni pedagozka:,V rdmci té mé poradenské Cinnosti - rodice
Zdkd prijdou mdlokdy, obcas se ozvou, ale nenito tak, jak bych predstavovala.
I kdyZ o tom vi, a kdyz byly rodicovské schiizky, tak jsme jim o té moznosti
znovu Fikali. Stejné to vyuZivaji spis méné.”
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Jinde rodice vyuzivaji moznosti konzultaci se specidlnim pedagogem v pomérné
velkém rozsahu a uz i ucitelé sméfuji své pfipadné pozadavky na rodice pres
specidlniho pedagoga.

Ivana, 3kolni specidlni pedagozka: ,Déti, které maji néjaké zdvaznéjsi
problémy a chodi na odpoledni kluby, chodi i ke mné na ndpravy, a jd ty rodice
tam viddm. Pani ucitelky tfidni uz védi, ze tam za mnou ty rodice prijdou, tak
mi fikaji, co s nimi jesté potrebuji projednat... A maminky jsou tam sdilnéjsi,
kdyz je to v uzsim krouZku, neni to tak formdini."

Dulezitymi tématy pfi komunikaci specidlniho pedagoga s rodici zakd jsou motivace
23k ke vzdélavani a moznosti podpory vzdélavani zakd ze strany rodicl.

Marek, $kolni specidlni pedagog:,... fesim problémy spojené s malym zdjmem
rodict o vzdéldvdni svého ditéte a také s tim, Ze rodice zdki maji z ddvodi
vlastniho nizkého vzdéldni jen mdlo moZnosti pomoci svému ditéti pri jeho
vzdéldvani.”

V neposledni fadé je podstatnou soucasti vykonu ¢innost specidlniho pedagoga
jeho spoluprace se Skolskymi poradenskymi zafizenimi - tedy s pedagogicko-
psychologickymi poradnami a se specialné pedagogickymi centry. Tato spoluprace
je oboustranné vyhodna - poradenské zatizeni mize od skolniho specialniho
pedagoga ziskat fadu informaci o Zacich a jejich potfebach, na druhou stranu
skolni specialni pedagog muze s poradenskym zafizenim konzultovat doporuceni
riznych podpurnych opatfeni (z nichz nadsledné vyplyvé narok na dotace, ze kterych
jsou podpUrna opatfeni financovana).

Ivana, 3$kolni specidlni pedagozka: ,Taky jsme tady komunikovali
s poradenskymi zafizenimi, kdyZ ted mdme Zzdky cizince, tak ohledné
asistentek pedagoga. Vlera tady u nds vlastné byli ze specidlné
pedagogického centra. Mluvili jsme o tfech détech, které ke mné ve skole
chodi, probirali jsme, jaké mdme s nimi kdo zkusenosti..."”

Diky spolupréci Skolniho specidlniho pedagoga a poradenského zafizeni se Casto
dafi sndze posunout zaky, u nichz nedostacuji podpurna opatfeni v prvnim stupni,
do vyssich stupniti podpory.

Ivana, Skolni specidlni pedagozka:,V pfipadé, Ze pldn pedagogické podpory
nefunguje, odesildme tyto Zdky na Setfeni do pedagogicko-psychologické
poradny. Na zdkladé doporuceni poradenského zarizeni byvd témto Zdkim
doporucen druhy stuper podplrnych opatreni's individudlnim vzdéldvacim
pldnem a doporucenou pedagogickou intervenci, jedna hodina tydné,
v rdmci posileni pfipravy na skolu.”
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3.3 Doporuceni pro praxi

Na zakladé reflexe dvou let kazdodenniho plsobeni specidlnich pedagogl
zasazené do kontextu poznatkll z vyzkumu a jinych odbornych zdrojd, Ize pro
praktické uplatnéni specidlnich pedagogl ve skolach se zvySenymi pocty socidlné
znevyhodnénych z4kd konstatovat tato doporuceni:

A. Celkové podporovat a rozvijet uplatnéni specialnich pedagogtli v praxi
vzdélavani zak( se socialnim znevyhodnénim. Drive realizované vyzkumy
a projekty stejné jako stavajici zkuSenosti praxe poukazuji na pozitivni dopady
zfizeni pozice specidlniho pedagoga v mnoha oblastech vzdélavani socidlné
znevyhodnénych Zaka.

B.V nastaveni prace $kolniho specidlniho pedagoga vymezit dostate¢ny prostor pro
individualni podporu zaka. Dllezitou soucasti je zde logopedicka péce a podpora
komunikacnich schopnosti — u zaku cizinc(, ale i u zakd se sociélné podminénymi
jazykovymi hendikepy nebo u zak{, u kterych je socidlni znevyhodnéni doprovazeno
néjakou specifickou vadou feci. Vyznamna mze byt také intervence specidlniho
pedagoga v oblasti ndro¢ného (problémového) chovani, se kterym se u socidlné
znevyhodnénych 7kl castéji setkdvame.

C. Pfimych intervenci specidlniho pedagoga vyuzivat pro podporu motivace
zaki ke vzdélavani. Proces vzdélavani zakl se socialnim znevyhodnénim je casto
zatizeny absenci studijnich vzor( v okoli Z&dkd, a z toho vyplyvajicim nedostatkem
motivace zakU ke vzdélavani — specialni pedagog mize do svych intervenci zahrnout
i praci s motivaci zdka (prostfednictvim konzultaci sméfovanych k budoucnosti Zaka;
pomoci vzorl z fad znamych osobnosti, s nimiz se mGze z4k identifikovat apod.).

D. Vyuzivat pozice specidlniho pedagoga pro podporu socialniho zapojeni
znevyhodnénych 73kl do kolektivu. V rdamci skupinovych intervenci maze specialni
pedagog pfipravit napfiklad aktivity, které povedou viechny zaky skoly k vy3$si mife
tolerance a rozvoji vzajemné empatie.

E. Vyuzit pozice specialniho pedagoga pro podporu zajistovani pomiicek pro zaky.
Specialni pedagog muze jednak aktivnhé pomahat pfi shanéni pomicek (v systému
podpurnych opatfeni, z riznych grantd, z rozpoctu skoly...), ale mUze také spravovat
kabinet pomucek a pomahat ucitelim i zakdim s jejich pGjc¢ovanim.

F.V Givazku specidlniho pedagoga vymezit ¢as na zajistovani poradenskych sluzeb
pro pedagogy. Soucésti tohoto poradenstvi mlze byt i pomoc pedagogim
pfi zpracovani plant pedagogické podpory nebo pfi realizaci ,pedagogickych
intervenci’, zaroven pujde i o poradenstvi v oblasti akceptace vzdélavacich potieb
73kl a jejich zohlednéni béhem bézné vyuky.
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G.V ¢asovém rozvrzeni prace specialniho pedagoga pocitatis casem pro poradenské
sluzby a konzultace urcené rodiciim socidlné znevyhodnénych zakd. | béhem
téchto konzultaci mlze specialni pedagog pusobit na rodice, aby zvysovali motivaci
svych déti ke vzdélavani a aby zajistovali svym détem alespon minimalni domaci
pfipravu.

H. V nastaveni cinnosti skolniho specidlniho pedagoga aktivné podporovat
jeho spolupraci se skolskymi poradenskymi zafizenimi. Diky této spolupraci
dochazi k vzdjemnému pienosu dulezitych informaci a je mozné zajistit potfebna
podpUlrna opatieni ve vzdélavani socialné znevyhodnénych zaku.
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Skola a volnocasové
aktivity zaku
(odpoledni kluby)

>0

4.1 Vychodiska

Podpora 74kl se socidlnim znevyhodnénim v dobé mimo vyucovani pfirozené
vyplyva ze Zivotni situace a zékladnich potfeb téchto z4kl. V mnoha pfipadech
se jednd o z4ky, jejichz rodice nemaji potfebné znalosti, zdjem nebo ¢as na to, aby
mohli svym détem v doméacim prostredi pomdhat s pfipravou na vyucovani.V fadé
pfipadl se jednd o zadky, ktefi nemaji v mimoskolnim ¢ase dostupnou Zadnou
nabidku smysluplnych mimoskolnich aktivit. Dalezitou soucasti jejich vzdélavani
tak mUze byt i doucovani a dalsi pfiprava na vyucovani zajistovana ve skolnim
prostiedi, stejné tak jako volnocasové aktivity a krouzky nabizené $kolou.

Doucovani a skolni pFiprava. Cilem doucovani a pfipravy na vyucovani je zajistit
zaklm podporu, kterd jim chybi v domécim prostfedi, pomoci s vypracovanim
domacich ukold, s procvicenim probrané latky, pfipadné s doplnénim latky, kterou
7ak ve vyuce nestihl nebo kterou z divodu absence zameskal.

Doucovani zakl se socidlnim znevyhodnénim je nutné i ve 3koldch a tfidach
s mimoradné dobrymi uciteli. Poznatky zahrani¢niho vyzkumu ukazuji, ze v rdmci
vyucovani z podpory aktivnich a odborné zdatnych uciteld profituji vsichni Zaci,
nicméné zisk zak( nadanych je v takovém pfipadé vyssi, nez zisk zakl se socidlnim
znevyhodnénim — pokroku tak sice dosahuji vsichni zaci, bez nadstandardni podpory
73ak0 se socidlnim znevyhodnénim se ale rozdily mezi jednotlivymi skupinami zak(
zvysuji (Konstantopoulos, 2009).

Doucovani je nutné také pro podporu celkové psychické kondice a vyrovnanosti
zdka - zajisténi mimoskolni pfipravy na vyucovani zakim pomahd zazit pocit
Uspéchu, snizuje emocni zatéz spojenou se strachem ze selhdni a také posiluje jejich
schopnost sebevzdélavani (Felcmanova, Habrova, 2015).

Forma i misto realizace doucovani mdzou byt odlisné. U zakd prvniho a druhého
ro¢niku zakladni Skoly se osvédcuje spise doucovani individudlni, u stardich zakd
mUze byt efektivni i doucovéni skupinové; kromé pfipravy realizované ve skole
mUiZze mit své opodstatnéni i doucovani v knihovné nebo v domacim prostiedi zéka
(Némec a kol., 2014).

Rozsah doucovani se urcuje podle véku Zaka, pficemz plati, Ze &¢im starsi zak, tim
del3i mdze byt doba doucovani — u zakl na pocatku prvniho stupné byva efektivnich
jen pfiblizné 15 az 20 minut, u zakl druhého stupné Ize rozsah navysit az na celou
vyucovaci hodinu. U frekvence doucovani plati, Ze ¢im castéji, tim lépe, obecné
ale byvé doporucovano, aby Zaci dochazeli na doucovani alesporn dvakrat tydné
(Borkovec, in Kolektiv autord, 2013).

Volnocasové aktivity a krouzky. Zapojeni zakl se socidlnim znevyhodnénim do
volnocasovych aktivit a krouzk( realizovanych skolou je Zddouci z nékolika dobrych
dlvodu: 1. Pomoci mimoskolnich aktivit dale rozviji $kolni vzdélani, napfiklad pokud
hudebni krouzek navazuje na obsahy pfedmétu hudebni vychova. 2. Je prevenci
pred nezddoucim travenim volného ¢asu u zakd, ktefi se z riznych ddvodi nemohou
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Ucastnit jinych volnocasovych aktivit. 3. Posiluje vztah ke Skole jako instituci, ve
které zaci - diky krouzku - zazivaji zdbavné a pro né atraktivni aktivity (Némec a kol.,
2014, 2019).

V praxi se pak také ukazuje, Ze projekty zaméfené na posileni neformainiho
vzdélavani a volnocasové aktivity mohou byt vyznamnym néstrojem pro eliminaci
absenci zakl a predchazeni zaskolactvi (Garcia-Gracia, 2008).

Dulezity zde ale muze byt i socializa¢ni prvek, zapojeni do volnocasovych
aktivit ,mGze vést k prfirozenému zaclenéni ditéte se socidlnim znevyhodnénim
do kolektivu vrstevnikd, mlze prispét k jeho vSestrannému rozvoji a zlepsit jeho
celkové sebehodnoceni” (Klingnerova, in Kolektiv autor(, 2013, str. 31).

Pro rozvoj celkovych dovednosti Zdka je vyznamnou souddsti zapojeni
do volnocasovych aktivit i prostor pro komunikaci s dospélym - pedagogem, ktery
aktivitu vede. Zahrani¢ni vyzkum ukazuje, ze je to pravé nedostatek komunikace
s dospélymi, ktery u zakd se socidlnim znevyhodnénim negativné ovliviiuje jejich
pfed-Ctendiské a nasledné i ctenaiské kompetence v predskolnim a rané skolnim
véku (Raag et al. 2011).

Z hlediska celkového nastaveni a obsahu volnocasovych aktivit dostupné studie
ukazuji, ze zaci ocenuji zejména méné formalni a pratelskou atmosféru krouzkd.
P¥i praci s zaky z etnickych mensin mdze byt motivacni i zapojeni prvkd z minoritni
kultury - v minulosti napfiklad vyzkum, ktery mapoval vyznamy sobotniho
doucovani u socialné znevyhodnénych zakua britskych skol, dolozZil, ze urcita ¢ast
73kl navstévuje toto doucovéani s motivaci poznat lépe kulturu vlastni rodiny
a zdokonalit se v matefském jazyce (Strand, 2007).

Pfi rozvaze témat pro volnocasové aktivity zakd mize byt ze zahrani¢nich prikladd
inspirativni naptiklad i mapovani dopad( kanadského ,Heritage Fair Programme”
- projektu s cilem zapojit do vyuky zak( pochézejicich z plvodniho kanadského
obyvatelstva motivy z kultury jejich rodin a komunit. Vysledky projektu ukazuji,
ze u 73kl z etnickych minorit mdze byt velmi efektivni, pokud mohou pracovat
s tradi¢nimi motivy vlastnich kultur a pokud mohou vénovat pozornost
vyznamnym osobnostem pochazejicim ze stejné mensiny; pfinosem pro takové
minoritné orientované aktivity pak muze byt také to, pokud zaci mohou do své
prace zapojit rodinné pfislusniky s vétsi vazbou k tematizované tradici, napfiklad
prarodice (Wiltse, 2015).

Spoluprace skol a neziskovych organizaci. V fadé pfipadd nemaji skoly moznost
zajistit doucovani a volnocasové aktivity pro zaky se socidlnim znevyhodnénim
z vlastnich zdroja - chybi jim potfebné financovani i dostatek pedagogt, ktefi
by se mohli do téchto aktivit nad rdmec vyucovani zapojit. V takovych pfipadech
pomdha nastaveni uzsi spoluprace mezi Skolou a neziskovymi organizacemi
vregionu, spoluprace, ve které skola miize napfiklad poskytnout potiebné prostory
a podpofit Ucast zakl, neziskovd organizace pak zajisti lektory a minimalni
financovani potfebnych pomucek.
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4.2 Reflexe praxe

Nasledujici reflexe praxe vychazi ze trileté zkusenosti s organizaci odpolednich
klubl pro zaky se socidlnim znevyhodnénim. Kluby byly realizovany ve spolupraci
obecné prospésné spolecnosti Nova skola a Sesti zakladnich 3kol z péti rdznych
kraja Ceské republiky. Zakladni nastaveni bylo formulované tak, aby se v kazdé
Skole odehravaly minimalné dva kluby tydné (nékde jich ale bylo az pét tydné),
vzdy v rozsahu dvou hodin, pficemz prvnich pfiblizné 45 minut mélo byt vénovano
doucovani a 3kolni pfipravé zakl, druhych 45 minut mélo slouzit k realizaci
volnocasové aktivity a poslednich cca 30 minut mélo slouzit k dokonceni ukol(,
uklidu, povidani a pfipadnym konzultacim s rodici zakd. Kluby realizovaly vzdy
dvojice pracovnikl - uditel a asistent. Oba pracovnici byli pfitomni po celou dobu
trvani klubu, ucitel garantoval odbornou kvalitu vyukové ¢asti, asistent pfipravoval
zejména ¢ast volnocasovou. U zaméfeni vyukové casti se predpokladalo, ze bude
vychdzet z aktudlnich Skolnich potfeb zakl, u volnocasové ¢asti méli pracovnici
klubl volnou ruku v oblasti volby aktivit - jedinou podminkou zde bylo to,
Ze aktivita bude zaky pfirozené bavit.

Pro priibéh odpolednich klubt a jejich efektivitu se ukézaly jako zdsadni nékteré
organizacniaspekty. Napfiklad v otdzce vhodného mnozstvidétiv klubech vychazel
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jako optimalni pocet Sest az deset zaku na jeden klub — v pfipadé mladsich zak(
z prvniho stupné je vhodné drzet pocet Ucastnikl spiSe u dolni hranice, tedy okolo
Sesti, u stardich zakd z druhého stupné se da klub smysluplné realizovati poctem
okolo deseti zakd na klub.

Hana, ucitelka: ,Mdm okolo deseti déti v kazdém klubu, takze ndm trvd
trochu del$i dobu, nez udéldme domdci tkoly, protoZe si je délim na skupinky
po dvou nebo po trech, abych s nimi mohla navdzat i néjaky vétsi kontakt
a abych védéla, jak na tom jsou. Ostatni déti si zatim vezme pani asistentka
na interaktivni tabuli...”

Jako nejednoznacna se ukazala odpovéd na otazku, zda v jednom klubu kombinovat
zaky z rliznych ro¢nikd — zjevné hodné zdleZi na individudlnich charakteristikach zak
a také na prostorovych a organiza¢nich moznostech skoly. Ve vétsi ¢asti klubi se ale
osvédcilo zapojit jen mensi pocet zakd z jednoho ro¢niku, kombinace vice ro¢nikd se
jevi jako ndroc¢na v oblasti skloubeni riiznych potieb zakd z odlisnych ro¢nikd.

Marie, ucitelka:,,Jd mdm v klubu spojené druhdky a tretdky — a je to problém —
Idtka je tam trochu jind, navic je jich tam strasné moc. Vcera jsem tam méla
trindct deéti, a to jesté Ctyri tretdci chybéli. | kdyz tam mdm obé dvé pani
asistentky, tak je stejné problém stihnout vsechny déti..."

Zéaroven jsme ale zaznamenali i odpoledni kluby, ve kterych se naopak kombinace
23kl z rdznych ro¢nikd - diky specifickym okolnostem - ukézala jako pfijatelnd,
nékdy dokonce i vyhodna.

Miroslava, ucitelka: ,Mdme v klubu holcicky z prvni tfidy, pak je tam druhd
a pdtad trida, pak jsou tam kluci ze sestky, takové riiznorodé to mdme.
Je pravda, Ze kdyZ chceme néco vytvdret, tak holkdm z prvni tfidy musim
hodné pomoct. Jinak ndm to ale funguje, oni si navzdjem i pomuzou, starsi
pomdhaji mladsim... Dvé divky jsou tam sestry a vyhovuje jim, Ze pak jdou
spolu doma...”

Jako velmi funkéni se ukazalo byt vedeni odpolednich klubl tandemem ucitel
- asistent. Pokud by klub vedl jen ucitel, nemél by dostatek ¢asu a prostoru pro
potfebnou individudlni praci s zaky; pokud by klub vedl jen samotny asistent, mohl
by navic narazet na nedostatky ve vlastni znalosti didaktiky probiranych vyukovych

Alice, ucitelka: ,Jd treba vidim, Ze kdyZ jsou v klubu nékdy ndhodou na
chvili jenom pani asistentky samy, tak nékteré déti, oni jim fikaji ,teto; by jim
za chvili lezly po hlavdch. Autorita ucitele je tam opravdu potfebnd, protoze
preci jen, kdyz zavelim jd, tak je to jiné. Autoritou je tam ten pedagog..”
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Problematické se z hlediska organizace klubd ukdzalo byt ocekévané zapojeni
rodic¢t zakd. Phvodni predpoklad, Ze rodice zak( budou zvéani na zavérecnou c¢ast
klubu, kde budou mit moznost konzultovat s ucitelem, byl bohuzel lichy - v praxi
klubl toto nikde nefungovalo. Jen ojedinéle se podatilo do klubu pfilakat vétsi
pocet zakonnych zastupcll Zakd, zpravidla pfi néjakych vyjimecnych prilezitostech.

Anna, ucitelka: ,My jsme méli v klubu jednu akci na Vdnoce a p¥isly vsechny
maminky Zdkd, opravdu vsechny. Je to opravdu zvldstni, ale byly jsme s pani
asistentkou velmi mile prekvapené, tak jsem fikala, Ze musime na konci
Skolniho roku udélat néjakou podobnou akci, abychom vyzkouseli, jestli zase
prijdou.”

Pozoruhodny prvkem v realizaci odpolednich klubd bylo obcasné
spolufinancovani ze strany rodic¢t zakd. Protoze u zak( se socidlnim znevyhodnéni
v praxi ¢asto byvaji problémy s financovanim i u pom(cek pro vyucovani, jejichz
zakoupeni je ze trany Skoly prezentovédno rodi¢im zakd jako povinné, dalo
by se pfedpokladat, Ze u nepovinné volnocasové aktivity nepfipada ani obcasné
drobné spolufinancovani ze strany rodi¢d vibec v Uvahu - prekvapivé tomu tak
ale nebylo. V pfipadé potieby tak jednou za ¢as byli Zaci schopni pfinést néjakou
mensi ¢astku nebo materiadlni podporu pro realizaci klubovych aktivit. DGvodem
mohlo byt jak to, ze u zabavné volnocasové aktivity dokazali zaci vyvinout
na rodice vétsi tlak, tak i to, Ze Slo o prispévky na potreby, které i rodice zaka
vnimaji jako skutecné priority (napfiklad jidlo).

Lucie, ucitelka: ,Mé tfeba prekvapuje, Ze pokud s klubem nékam jdeme a jsou
potreba penize, tak prestoZe ve triddch je s tim problém, tak v klubu neni, maji
je. Jdeme opékat burty a déti maji ne jeden, ale Ctyri, pfitom kdybychom sli
normdlné se tridou, urcité se tam najdou déti, které je mit nebudou. Prosté ten
klub na né pusobi jinak..."

Obsahové nastaveni odpolednich klubd bylo velmi rozmanité. Osvédcilo
se nestanovovat zadny zavazny obsah pro viechny kluby pfedem, ale nechat
pedagoglm klubd volnou ruku ve volbé obsahu tak, aby jej mohli co nejvice
pfizplsobit zdjmam Zakd. Zejména u mladsich zakl je vhodné stfidat zajmové
aktivity po mensich ¢asovych Usecich, ¢imz je mozné i v odpolednich hodinach lépe
udrzet jejich pracovni pozornost.

Lucie, ucitelka: ,Prvni cdst klubu venujeme néjaké zdbavné formé uciva,
opakujeme a procvicujeme, a potom stfiddme aktivity, tvofivd cinnost,
treba s papirem. Déti si samy mohou navrhnout, co chtéji délat. VyuzZivdme
pocitacovou ucebnu, télocvicnu, i tanecky tam byly, protoZe to maji rdady,
a myslim, Ze déti jsou spokojené, protoze ¢asto ani nechtéji doma..."
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Nastaveni poméru mezi dou¢ovanim a volnocasovou aktivitou by mélo byt, pokud
mozno, flexibilni — tak, aby se podle aktualni potieby daly dil¢i ¢asti prodlouzit nebo
zkrétit. Napfiklad v obdobi pisemnych praci pfed koncem 3Skolniho pololeti je ¢asto
zadouci prodlouzit doucovaci ¢ast, po uzavieni klasifikace zase mUze mit rozsahem
navrch volnoc¢asova aktivita.

Miroslava, ucitelka: ,Na zacdtku odpoledniho klubu se vZdycky vrhneme na
uceni, a je pravda, Ze nékdy ten cas pretdhneme, Ze to neni tfi Ctvrté hodiny,
ale reba hodina. Kdyz déti potrebuiji vic nebo kdyz maiji treba pred pisemkou,
tak se vic u¢ime, pak teprve mdme néjakou tu zdbavnou cinnost..."”

V ramci nastaveni obsahu klub( je vhodné pocitat s moznym prostorem pro doplnéni
zameskané latky u zak( po delsi absenci. Zakim se socialnim znevyhodnénim &asto
chybi v rodiné podpora, diky které by si mohli doplnit vyucovanou latku i v dobé
nemoci, po delsi absenci je tak potieba najit ve skole zplsob, jak jim pomoci
doplnit zameskanou latku — vhodnym prostorem zde m{ize byt pravé doucovani
v odpolednich klubech.

Ema, ucitelka: ,Méli jsme v klubu holcinu, kterd dlouhodobé onemocnéla, tak
si tam pak s ndmi dopisovala sesity a jeji pani ucitelka to rozhodné uvitala,
Ze to méla dopsané, Ze si tam to ucivo doplnila, protoZe doma si nic nedoplni..."”

U zakl na samotném pocatku skolni dochazky mlize doucovani, respektive cely cas
v odpolednich klubech, slouzit také k dodate¢nému rozvoji nékterych predskolnich
dovednosti, napfiklad v oblasti sebeobsluhy. Napfi¢ celym prvnim stupném pak
mohou aktivity v odpolednich klubech hrat vyznamnou roli také pfi rozvoji feci.

Alice, ucitelka: ,My jsme udélali klub z Zzdka prvnich tfid, potfebujeme
procvicovat ucivo, slabiky, pismenka, ale ted jsme se tam treba ucili i vdzat
tkanicky, protoZe déti umély jen nastavit noZicku pani asistentce, kterd jim
pak zavazovala boty. Kdyz je to vékové priblizné stejné, tak mizeme pro zdky
rec, neuméji se vyjadrovat, nékterd slova ani pofddné nevyslovuji, a tak jsme
si rozstfihali pohddku na ctverelky, pak jsme ji sestavovali a povidali si,
chvilku dévcata a chvilku kluci. Uc¢eni ndm touhle zabavnou formou zatim
klape.”

Specifickou oblasti, na kterou se Castéji zamértuji ucitelé v odpolednich aktivitach
u zaka se socidlnim znevyhodnénim, je také rozvoj dil¢ich funkci - napfiklad v oblasti
zrakového a sluchového vnimani, prostorové orientace, paméti, grafomotoriky
a daldich. U mnohych Zakd se socidlnim znevyhodnénim tyto oblasti nebyvaji
dostatecné rozvinuté a odpoledni klub pfedstavuje idedlni prostor pro napravu.

53

Patricie, uCitelka:,Hodné déldme tkoly na zrakové a sluchové vnimdni, aktivity
na rozvoj percepci, protoZe tyhle déti se nedokdZou dlouho koncentrovat
a jsou hrozné roztékané. Staci jednoduché véci, treba bludisté, coZ uz treba
pro né muze byt ndrocné. Jsou to Ctvrtdci, pdtdci, a nevédi, Ze se nemuze pres
tu &dru, i tohle jsme pilovali. Nebo tfeba hleddme motivy na pozadi obrdzku,
to maji moc rdadi, ale neZ si na to navykli a zdokonalili se v tom, tak to trvalo...”

Z hlediska forem vyuky se pfi doucovani osvédcuji hlavné interaktivni zplGsoby
prace. Rada uciteld v doucovéni s Uspéchem vyuzivé interaktivni tabuli, na které
se détem v odpolednich klubech dobfe pracuje také diky tomu, Ze jsou zde
v podstatné mensim poctu nez v bézné tfidé, a tim se daleko Castéji dostanou
k pfimé praci na tabuli.

Patricie, ucitelka: ,...kdyZ mdme trfeba néjaké ty programy na interaktivni
tabuli, tak treba déti muzou na chvili jit sem k tabuli a miZou si zase jinou
formou vyzkouset a procvicit ty ukoly, protrénovat motoriku..."

Vyhodou pfi préci s interaktivni tabuli je moznost vyuziti vyukovych materiald, které
vytvorili v projektech jini ucitelé - tedy materidlQ, které jsou dostupné obvykle
zdarma a zaroven jsou svym charakterem prizplsobené potiebam zakl zakladnich
skol.

Marie, ucitelka: ,U prvridki se mi na odpolednim klubu osvédcila prdce
s interaktivni tabuli, mdme tam programy jako ,vesely slabikar” a dalsi
interaktivni programy pro prvni ro¢nik, které délaly kolegyné z riznych skol,
takZe tam mdme i takovou nabidku na pocitdni, prvouku, orientaci v case,
to bavi déti nejvic.”

Pfi hodnoceni prinosu klubt pro Zaky se socidlnim znevyhodnénim uvadéji ucitelé
zjevné pozitivni dopady do 3$kolnich vysledk( zak(. Diky propojeni doucovani
se zdbavnymi volnoc¢asovymi aktivitami jsou velmi kladné i reakce samotnych Zakd,
ktefi projevuji o odpoledni kluby zivy zajem.

Barbora, ucitelka a koordinatorka inkluze: ,Z odpolednich klubd jsou déti
u nds nadsené, chodi a ptaji se nds, jestli mizou chodit a jestli je tam jesté
misto - ten efekt je dobre vidét, odrdzi se to i u nékterych déti na skolnich
vysledcich.”

Velmi pozitivné ucitelé hodnoti také to, Ze odpoledni klub vytvafi socidlné
znevyhodnénym Zzakam prostor pro mimoskolni ptipravu, kterou by tito Zaci -
s ohledem na absenci podpory od rodicl, ale také vzhledem k materidlnim
a bytovym podminkam rodiny - jinak velmi pravdépodobné neméli.
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Ema, ucitelka: ,A mdme v klubu i jiné uspéchy, jd jsem tady treba méla holku,
kterd si méla udélat referdt — aktualitu na hodinu, kterou uz dlouho neméla.
Jenze doma nemd pocitac, ani internet, tak jsem ji nabidla, Ze to udéldme
tady v klubu. Prinesla jsem ji tablet, pomohla jsem ji najit strdnky, které
potfebovala, a ona si to tady napsala. A pak ji pani ucitelka pochvdlila pred
celou tfidou za to, jak méla pékné pripravenou aktualitu.”

Z hlediska dalsich specifickych oblasti ucitelé kladné hodnoti pfinosy odpolednich
klubl do oblasti rozvoje komunikacnich schopnosti Zakd — v mensim kolektivu maji
Zaci moznost vice komunikovat mezi sebou i s pedagogy, rozviji se jejich sebevédomi
i schopnost sebeprezentace.

Lenka, ucitelka:,V klubu je déti méné nez ve tfidé, a jd tam mdm hosika, ktery
ve tfidé nepromluvi. Je hrozné vystresovany a md docela zdsadni problémy
ve vyuce, ale pri doucovadni v klubu komunikuje, takZe i u néj to pini svij tcel.
I kdybych méla vzit v potaz jenom tohle, Ze se u néj objevila jedna pozitivni véc,
ato Ze se tady v klubu tolik neboji."

Motivace a podpora zapojeni zakd je v odpolednich klubech do znac¢né miry
postavena na atraktivité volnocCasovych aktivit — tim, ze pedagogové v klubech
vybiraji pro volnocasovou c¢ast Cinnosti, které déti pfirozené bavi (koresponduji
s jejich zajmy), ptirozenou cestou posiluji zdjem déti o klub i jejich klubovou
dochazku.

Hana, ucitelka: ,Na détech je vidét, Ze se do klubu tési, Ze je to bavi. Moji
druhdci se i béhem dopoledne ujistuji: ,Pani ucitelko, a je dneska klub, vidte?
A vidite to na nich, Ze se opravdu tési, takZe asi to svuj ticel opravdu md..."

Vramci snahy o identifikaci atraktivnich témat, ktera by prilakala zaky do odpolednich
klub(, se osvéd¢uje i vyuziti prvkd z minoritni kultury. Zaci z etnickych mensin ¢asto
nemaji zkusenost s tim, ze by soucasti vyucovacich obsahl byla témata spojena
s kulturni tradici jejich rodin, a o to vice pak ocenuji, kdyZ narazi na takové téma
ve volnocasovych aktivitach..

Patricie, u¢itelka: ,Musim Fict, Ze je moc zaujalo, kdyZ jsme si poustéli romské
pohddky z cyklu Ceské televize. Ono jak je to zromského prostredi, tak déti byly
Uplné unesené a chtély by si je poustét pofdd dokola.”

Pomérné specifickym, nicméné v mnoha piipadech osvédc¢enym, prostiedkem
ke zvyseni motivace k Ucasti zakl se socidlnim znevyhodnénim v odpolednich
klubech mize byt prezentace klubu na socialnich sitich. Zaci zde napfiklad maji
prostor pro sdileni fotografii z klubovych setkani, prace klubu tak vice zapada
do jejich bézného kazdodenniho kontextu.
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Jana, skolni asistentka: ,S tcasti déti na odpolednich klubech pomdhd také
to, Ze ddvdme fotky z klubi na web a na Facebook. Déti tam vidi, co se v klubu

sy

délo, sdileji to a lajkuji.

4.3 Doporuceni pro praxi

Na zakladé reflexe nékolika let zkusenosti s douc¢ovanim a volnoc¢asovymi aktivitami
pro zaky se socidlnim znevyhodnénim - zasazenych do kontextu poznatkl
z relevantnich vyzkum - Ize pro dalsi praxi $kol doporucit tyto kroky:

A. Zajistit doucovani a volnocasové aktivity pro Zdky se socidlnim
znevyhodnénim ve skole. Vzhledem k chybéjici podpore zak( v domacim
prostiedi je instituciondlni zajisténi douc¢ovani nezbytnou podminku pro Uspéch
téchto zakl ve vzdélavani. Volnocasové aktivity dostupné ve skolnim prostiedi
dale rozvijeji Skolni vzdélavani a podporuji pozitivni vztah zakl ke skole.
Nema-li skola vlastni dostatec¢né kapacity, mlze se pro potieby realizace
doucovani a volnocasovych aktivit spojit s vybranou mistni neziskovou
organizaci®.

Slozity muze byt vybér zak( pro doucovéni a volnocasové aktivity — urcité by
nebylo vhodné na odlisnost zakd se socidlnim znevyhodnénim v kolektivu
(prostiednictvim jejich vybéru) néjak poukazovat, proto Ize doporucit, aby tyto
aktivity byly prezentovany jako oteviené pro viechny, kdo to potrebuji (s tim, ze
pfi vysokém poctu zakd ucitel identifikuje ty nejpotiebnéjsi).

B. Kombinovat aktivity i personalni zabezpeceni. Spojeni doucovani
a volnocasovych aktivit se jevi jako praktické mimo jiné i proto, Ze doucovani Zaci
potfebuji a volnocasové aktivity posiluji jejich motivaci pro traveni odpoledniho
Casu ve skole. Spojeni pozic ucitele a asistenta (pfipadné dobrovolnika) je vhodné
z hlediska odlisné kvalifikace (ucitel garantuje odbornou uroven doucovani)
i z hlediska mnozstevniho (pfitomnost dvou pracovnikd umoziuje vétsi
individualizaci pfi praci s zaky).

C. Pfi douc¢ovani vyuzivat interaktivni metody prace. Dle moznosti je vhodné
zapojit do doucovéni i praci s interaktivni tabuli a vyuZzivat elektronické vyukové
materidly, které v projektech vytvorili pedagogové jinych 3kol a které jsou casto
volné dostupné na internetu.

D. Doucovani formalné i obsahové prizplsobit potiebam a moznostem zaku.
U mladsich 78kl je preferované doucovani individudlni, v rozsahu okolo 15 minut,
u starsich zak( funguje i doucovani skupinové, rozsah mdze byt az jedna vyucovaci
hodina. S ohledem na charakter specidlnich potfeb zakd do doucovéani zapojit
i specifickd témata, napfiklad nacvik predskolnich dovednosti, rozvoj dilcich funkci
(zrakového a sluchového vnimani, orientace, paméti) nebo rozvoj slovni zasoby a reci.

8
Alternativou mize byt i intenzivni spolupréce skoly s mistnim DDM (domem déti a mladeze), podmin-
kou je nizkoprahovy (bezplatny) pfistup na aktivity
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E.Podpof¥it zpracovani domacich tikoliia doplnénizameskané latky.Vypracovani
domacich ukold v ramci doucovani umoznit tém zakam, u kterych je jasné patrnd
dlouhodobd absence podpory z rodiny. Doplnéni zameskané latky je vhodné pfi
doucovani iniciovat u zakd, ktefi se do 3Skoly vraceji po delsi absenci a pro dalsi
Uspéchy ve vzdélavani si musi doplnit vétsi mnozstvi vyucovaci latky.

F. Volnocasové aktivity planovat tak, aby jejich zaméfeni vychazelo ze zajmu
zaka. Pokud ndplh volnocasovych aktivit koresponduje s pfirozenymi zdjmy
zak(l, zvysuje se tim motivace 73kl pro Ucast na krouzcich a mlze se zlepSovat
i Skolni dochdzka Z4kd. Stejné tak i pozitivni pratelska a méné formalni atmosféra
volnocasovych aktivit je nutnou podminkou udrzeni dlouhodobé tcasti zaka.

G. V rdmci doucovani i ve volnocasovych krouzcich podporovat komunikacni
schopnosti zaki se socidlnim znevyhodnénim. V odpolednich aktivitach je vhodné
vést zaky k rozvoji slovni zasoby, podporovat jejich schopnost sebeprezentace
a aktivniho vystupovani pfed mensim kolektivem spoluzaka.

H. Vyuzivat motivy z minoritnich kultur. U zaka z etnickych mensin je vhodné
podporovat jejich motivaci a dochazku na mimoskolni aktivity (douc¢ovani, krouzky)
pomoci zapojeni prvkd z jejich kulturni tradice; vyuzit Ize vhodnou literaturu
(pohadky, pribéhy), hudbu, film nebo i aktivity spojené s néjakou vyznamnou
osobnosti, kterd rovnéz patii k dané etnické mensiné. V pripadé, Ze zaci z etnické
mensiny tvoii jen ¢ast z celkové skupiny zakl ucastnicich se aktivit, je nutné pracovat
s minoritnimi motivy vyvazené - tak, aby jejich vétsi mnozstvi neodradilo od ucasti
majoritni zaky

G. Podporovat motivaci 73kl a jejich Ucast na odpolednich aktivitdch Skoly
prostfednictvim prezentace téchto aktivit na webovych strankach skoly a na
socialnich sitich. Vyuziti médii a jejich popularity mezi zaky skol mlze vyznamné
pomoci k navyseni Ucasti zakd na odpolednich volnocasovych aktivitach.
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Zaver

Oblast vzdélavani zaka se socidlnim znevyhodnénim dosud neni v Ceské republice
dostatecné reflektovana, systém vzdélavani casto neumi dostate¢né identifikovat
specidlni vzdélavaci potreby socidlné znevyhodnénych zdki a ma jen omezené
nastroje, kterymi mulze na potieby socidlné znevyhodnénych Zzakd efektivné
reagovat. Radu bariér ve vzdélavani zakd se socialnim znevyhodnénim $kola také
nemuze ovlivnit sama - je zavisla na podpore zfizovatele a v $irSim smyslu i mistni
verejnosti, nafungujici spolupraci se socialnimi pracovniky, poradenskymi zafizenimi,
neziskovymi organizacemi atd.

Navzdory cetnym nedostatkiim ale dochazi v poslednich letech ve vzdélavani zaka
se socialnim znevyhodnénim k mirnému zlep3eni, alespon v nékterych Skolach, kde
(zatim casto jen v projektovém rezimu) probihaji nadstandardni aktivity smérujici
k podpore vzdélavani socidlné znevyhodnénych zaka.

Cilem této publikace nebylo - vzhledem k rozsahu ani nemohlo byt — popsat
komplexni pojeti moznych podpudrnych mechanism( ve vzdélavani socidlné
znevyhodnénych z3ak(. Naopak, cil této publikace byl velmi specificky a sméfoval
k popisu tfi ,nastroji’, které se osvédcily béhem nékolika let jejich testovani ve
vybranych zakladnich skolach s vétsim poctem socialné znevyhodnénych zaka.
Konkrétné se jednalo o:

1. Pozici Skolnich asistent(, ktefi aktivné a s uspéchem podporovali komunikaci
mezi $kolou a rodinami socidlné znevyhodnénych zak(, pomdéhali ucitelim s zaky
v pribéhu vyucovani, organizovali pro zaky doucovani a volnocasové aktivity.

2. Pozici specialnich pedagogu, ktefi poskytovali socialné znevyhodnénym zak{m
intervence v oblasti komunikace i v oblasti naro¢cného chovani, vénovali se
diagnostice vzdélavacich potieb Zakd, zajistovali poradenské sluzby pro ucitele i pro
rodice zaka.

3. Aktivity odpolednich klub(, ve kterych nékolikrat tydné tandem ucitele a asistenta
nabizel socialné znevyhodnénym zakim prostor pro doucovani kombinovany
s atraktivni volnocasovou aktivitou.

Vsechny tfi tyto nastroje se v praxi $kol setkaly s pomérné velkym Uspéchem, lze
je tedy rozhodné doporucit i dalsim Skoldam vzdélavajicim vétsi pocet socidlné
znevyhodnénych z3ak(. Byt to samoziejmé neznamend, ze by u vsech tfi nastrojd
neexistoval jesté dalsi prostor pro jejich zdokonalovani - takovy prostor tady bude
vzdy.

Osvédcené priklady dobré praxe tedy mame, tak nezbyva nez doufat, Zze snad
do budoucna nezlstanou tyto nastroje podpory jen v projektovém rezimu, ale Ze
se stanou béznou soucasti sluzeb zajistovanych zakladnimi skolami a Ze tak pomohou
k efektivnéjsimu a Uspésnému vzdélavani (nejen) zakd se socidlnim znevyhodnénim.
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Prilohy

Priloha 1 - Kazuistiky zaki se socialnim znevyhodnénim

Kazuistika 1

-z vypovédi skolnf asistentky:

,Rendtka je dvanactiletd holcicka z romské rodiny. Chodi do 3esté tfidy zékladni
Skoly, kde je 25 7ak( a jeji tfidni ucitelka je moc hodnd. M4 dvé mladsi sestry. Rendtka
byla jako prvorozena a od dvou mésict byla v péci babicky a dédecka.

Rodice se jevi jako velmi problémovi, matka i otec drogové zavisli, matka uzivala
drogy i v dobé téhotenstvi, nezvladaji zdkladni péci o déti ani o sebe. A pfesto rodice
maji dvé mladsi dcery. Nyni otec nastoupil do vykonu trestu a matka nasledné
zménila partnera a prostfedi ohrozené drogami. Timto nezvlada péci o dvé mladsi
sestry Rendtky, které jsou nyni v péci matciny sestry, a predpoklddam, Zze nakonec
skondi v péci babicky.

Renatka je diky péci babi¢ky a dédecka ve spofddané domdcnosti. Renatka byla
hodné opecovévanj, a to ze strany prarodicy, ale i sousedd. Diky tomu, Ze ji rodice
odlozili. Renatka jako malinka byla roztomild a hodna divenka, kterd navstévovala
materskou $kolu. Prvni stupen zakladni skoly, absolvovala s vyznamenanim. Na konci
prvniho stupné doslo k imrti dédecka. S nastupem druhého stupné doslo ke zméné
chovani a prospéchu. Babicka zlistala na vSechno sama, stara se o svou nezletilou
dceru, vnoucata o zahradu a dim, ktery maji opravdu moc hezky i presto, Ze jeji
zdravotni stav neni idedlni. Po ndstupu Renétky na druhy stupen zakladni skoly kvali
véku babicky nerozumi danému ucivu. Proto se Renatka na druhém stupni zhorsila
v prospéchu. Rendtka nemd sebevédomi, upoutdva pozornost a diky tomu zlobi.
Renatka méa malou slovni zdsobu a jazykovou bariéru, proto nékterd slova nechape
a nezna jejich vyznam. Rendtka byla Setfena u psychologa, ktery mél podezieni
na schizofrenii, ktera se nepotvrdila. Renatka pfitom neni viibec zla, ani hloupa.
Jeji vyvoj byl naruseny diky matce, kvli které nepoznala matefskou lasku. Matka
ji vzdy odstrkavala. Veskerou lasku dostavala jen od prarodicd, ktefi ji tak chtéli vie
vynahradit.

ProtoZe vim, Ze Renétka neni hloupé dévce, a vidim, Ze s pomoci by se jeji prospéch
vyrazné zlepsil, navrhla jsem rodiné nas odpoledni skolni klub a dou¢ovani doma.
Rendtka zacala navstévovat klub v poloviné pololeti. Vidim snahu k dopisovani
zapiskl v predmétech a méni se jeji postoj k probranému ucivu. Zacind byt
samostatnd a vzdy, kdyz né¢emu pfi vyuce nerozumi, pfichazi s prosbou o vysvétleni.
Probirdme postupy pfikladli v matematice, ale i ostatnich predmétech. U Renatky
doslo i ke zméné zplisobu trdveni volného ¢asu, nasla si stalejsi kamaradky. Navstivila
odpoledni klub v dobé jarnich prazdnin, kde jsme spole¢né doplnili u¢ivo, naucila se
basnicku, kterou méli jako domaci ukol na jarni prazdniny. Zahrali jsme si spole¢né
s ostatnimi détmi deskové hry, Ubongo, ktera je ve $kolnim klubu velice oblibend.”
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Kazuistika 2

- zvypovédi Skoli asistentky:
«Na pfikladu uvedu zakyni, kterd navstévuje Sestou tfidu, a v jejiz rodiné
dochdzelo k ¢astému stéhovani, navstévovani vice $kol a vice SPC a PPP. Linda
ma diagnostikovanou vyvojovou dysfazii a specifické vyvojové poruchy skolnich
dovednosti v souvislosti s NKS — potize dyslektického a dysortografického
charakteru, je socidlné znevyhodnéna. U Lindy jde o poruchu fonetické a
fonologické vyslovnosti hlasek, vazne syntaktické spojovani do vétnych celk,
v zavéru vychdzi agramaticka, ¢asto nesrozumitelnd fe¢, pretrvavajici dyslalie. U
Lindy byla nutna soustavnd péce klinického logopeda, kterou matka po celou
dobu zanedbavala a poradnu nenavstévovala. Po dirazné domluvé skoly matce,
zacala s Lindou navstévovat klinického logopeda, a pokroky jsou znatelné.
Poruchy uvedené v predchozim odstavci maji vliv na chapani a zapamatovani
si ucCiva. Ma prace spociva v tom, Ze s ukoly, které Linda dostava a neni sama
schopna vypracovat (nevi postupy — nepamatuje si je, nedokaze interpretovat,
co slysi, ac¢ slysi dobre), ji pomaham stylem nazornych ukazek a ptikladd,
vysvétlenim, jak by mél vysledek vypadat. Po tomto dokaze Linda ukol vétsinou
zdéarné dokondit (nékteré také sama).
Linda pravidelné v utery, stfedu a Ctvrtek navstévuje odpoledni klub, kde
se ji velmi libi, a kde v ramci her procvi¢ujeme slovni zdsobu, logopedicka
cviceni, fantasii, a také se diky tomu zna¢né rozpovidala. Na uternim klubu je
pfitomen specialni pedagog, ktery s Lindou pracuje na rozvoji prostorové
predstavivosti, rozviji analyzu a syntézu, zafixovdva nékteré tvary pismen
a Cte. Pri této praci specidlniho pedagoga pozoruji, a u¢im se, jak specialni
pedagog s Lindou pracuje, abych to mohla také uplatnit ve stfede¢nim
a cCtvrte¢nim klubu. V uternim klubu jsou dale pfitomny Zzakyné osmé
a devaté tridy, které se rovnéz snazi Lindé pomoci, hlavné povzbuzovanim
a kamaradskym pfistupem, jenz se ji velmi libi.
Béhem mého pulro¢niho pusobeni ve funkci skolniho asistenta se Linda pékné
rozpovidala (¢imz si nechci pfivlastiovat veSkeré zasluhy), je vice usmévava
a mnohem méné se stydi. Také si vyrazné zvedla sebevédomi, coz je vidét na
jejim chovani. Je vice oteviend a upovidana. Rovnéz pedagogové uznavaji, ze

X

Linda udélala velky pokrok a fikaji ,to je jiné dité”
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Priloha 2 - PLPP pro zaky se socialnim znevyhodnénim

Plan pedagogické podpory (PLPP)

Jméno a prijmeni Zaka FrantiSek K.
Skola ZS Masarykova, Horni Dolni Lhota
Ro¢énik 3

Duvod k pristoupeni sestaveni PLPP | Zak ze socialn€ znevyhodnéného
prostiedi. Nedostate¢na pfiprava na
vyucovani. 5

Slaby prospéch. Casté a neomluvené
absence.

Datum vyhotoveni 13.9.2018

Vyhodnoceni PLPP plianovano ke dni | 13.12.2018

I. Charakteristika Zaka a jeho/jeji obtiZi

(silné, slabé stranky; popis obtizi; pedagogicka, pripadné specialné - pedagogicka
diagnostika s cilem stanoveni uprav ve vzdélavani; aktualni zdravotni stav; dalsi
okolnosti ovliviiujici nastaveni podpory)

Vyukové problémy. F. ma hlavné problémy v psaném projevu, prepis nezvlada vibec,
nema zafixované tvary pismen. Nedokaze se orientovat v sesite, na strance, v fadku.
Obtize v chovani. F. nerad respektuje pravidla, DU byvaji problematické, Frantiska
je tfeba neustale kontrolovat a motivovat.

Spoluprace rodiny. Matka se snazi se Skolou spolupracovat, ale nebyva to
pravidelna a soustavna spoluprace, ¢asto sliby nesplni, F. nema zaplacené pomicky.

Co je dobr¢ (silné stranky) — F. rad pomaha, pocita, cvici, maluje a vyrabi.

II. Stanoveni cili PLPP
(cile rozvoje zaka)

a) Zvladnout uéivo 3. ro¢niku dle SVP pro zakl. §koly vydaného dne 1. 9. 2007 - 7.
verze

- alespon zakladni u¢ivo
b) Posilovat kognitivni funkce. Posilovani koncentrace pozornosti.
¢) Postupné vstépovani pravidel spravného chovani, pravidel chovani ve skole, ke
spoluzakim apod.
d) Posilit spolupraci s rodinou — pravidelna setkani (trojuhelnik).
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II1. Podpurna opatreni ve Skole
(Doplite konkrétni postupy v téch kategorii podpirnych opatieni, které
uplatiujete.)

IV. Podpurna opatreni v ramci domaci pripravy
(popis Gprav domaci ptipravy, forma a frekvence komunikace s rodinou)

a) Metody vyuky
(specifikace uprav metod prace se zakem)

a) Casova tolerance, nepfetézovat, prodlouzeny vyklad.

b) Vyuzivani pracovnich listil, obrazku, rychla zpétna vazba.

¢) Vyuzivani aktivit v komunikacnim kruhu.

d) Vyuzivani skupinové prace.

e¢) Nabidnuto doucovani, pomoc asistenta pedagoga nebo skolni asistentky (dle
moznosti Skoly).

f) Moznost i pribézného doucovani Po - P4 od 7:15 — 7:40.

Zakonni zastupci zajisti:

a) PInéni zadanych DU dle aktudlniho ugiva.

b) Kazdodenni pifipravu pomiicek dle rozvrhu.

¢) Pravidelnou a v¢asnou dochazku na vyucovani a doucovani.
d) Pravidelnou kontrolu ZK, kazdy tyden ji bude podepisovat.
e) Objednani a realizaci vySeteni zaka v PPP.

b) Organizace vyuky
(Gpravy v organizaci vyuky ve skolni tfid¢, pfipadn€ i mimo ni)

V. Podpiirna opatreni jiného druhu

(respektovat zdravotni stav, zatéZovou situaci v roding ¢i skole - vztahové
problémy, postaveni ve tiidé;

v jakych ¢innostech, jakym zptisobem)

a) Vyucovani bude probihat v bézné tidé, zasedaci poradek blize k ucitelce.
b) Moznost doucovani (po ptedchozi domluvée s vyucujici).
¢) Pomoc asistenta pedagoga (dle moznosti skoly).

¢) Hodnoceni Zaka
(vymezeni Gprav hodnoceni, jak hodnotime, co Gipravami hodnoceni sledujeme,
kritéria)

a) Respektovani zatézové situace v roding.

b) Respektovani pomalejsiho ¢teni a zhorSeného pisma.

¢) Zaclenovani do kolektivu (skupinové prace).

d) Zapojovani do ¢innosti, ve kterych je zak uspé$ny (sport, ruéni prace, vyzdoba
tiidy, zpév, apod.).

a) Klasifikace znamkou pouze u planovaného a procviceného uciva.
b) Motivacni hodnoceni (pochvala, povzbuzeni) a vedeni k sebehodnoceni.

d) Pomucky
(ucebnice, pracovni listy, ICT technika, atd.)

a) Piehledy, tabulky.

b) Pracovni listy.

¢) Vyukové (PC) programy.

d) Nahradni pomticky ve Skole.

VI. Vyhodnoceni ucinnosti PLPP Dne:
(Naplnéni cilt PLPP)
Doporuceni X Ano LI Ne

k odbornému vySetfeni | X PPP [ SPC [OSVP [ jiné: jiné

e) Pozadavky na organizaci prace ucitele/Iu

a) V ptipadé potieby vyuziti dopomoci asistentky pedagoga nebo $kolni asistentky
(dle moznosti $koly).
b) Pfedavani informaci ostatnim vyucujicim.
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Role Jméno a prijmeni Podpis a datum
Tridni ulitel Mgr. XY
Ucitel/¢ predmétu/u Mgr. A. B.
Mgr. C. D.
Pracovnik SPP Mgr. M. N. (Skolnf spec.
pedagog)
Zakonny zastupce pl. A. Z.
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Nova skola, o. p. s.
Krizikova 344/6, Praha 8, 180 00
www.novaskolaops.cz

www.asistentpedagoga.cz
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