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+ Uvod

Tato pfirucka o metodach profesni orientace je uréena poradclim pro volbu vzdélani a povo-
lani, ktefi poskytuji poradenstvi nebo skupinova skoleni. Obsahuje ovéfené metody z databa-
ze poradenskych metod v Rakouské verfejné sluzbé zaméstnanosti (viz www.forschungsne-
tzwerk.at), zpracované institutem abif a zverejnéné rovnéz ve formé piirucek.

Tyto metody profesni orientace byly v ramci projektu Leonardo da Vinci NAVIGUIDE
(www.naviguide.net), probihajiciho od fijna 2011 do zafi 2012, uzivany v rliznych evropskych
zemich. Partnefi projektu ze 3esti partnerskych zemi (Francie, Chorvatsko, Irsko, Rakousko,
Polsko, Turecko) vybrali 102 francouzskych a rakouskych metod, které byly pielozeny do jazy-
ka partnerskych zemi a budou prezentovany ve formé sesti jednodennich seminafi ve vSech
téchto zemich.

Vybrané metody z databaze, jez budou pfedstaveny, procvi¢eny a spole¢né prodiskuto-
vany, se tykaji ndsledujicich témat:
— Ocekavani, vzajemné poznavani, formulace cild

— Orientace, zména pohledu, aktivace a motivace: vstup do zaméstnani, volba povolani
v zavislosti na pohlavi

—  Zvladani prekazek, konfliktl, frustrace a rezignace, metody posileni vlastni odpovédnosti
— Moznosti vzdélavani a volby povolani

—  Prakticka cviceni

— Rozvoj socidlnich dovednosti

— Kariérni informace, prace s informacemi, orientace na pracovnim trhu

— Analyza potencialu

— Zpracovani zadosti o zaméstnani a nalezeni prace

— Konec kurzu: vyhled a zpétna vazba

Vsechny zde uvedené metody jsou k dispozici v on-line databazi na adrese www.naviguide.net,
kde Ize vyhledavat podle vyhledavacich kritérii, ktera se tykaji cilové skupiny, zpisobu prace,
doby trvani metody, tématu, a podle klicovych slov.

Magr. Karin Steiner
Vykonna rada abif, fizeni projektu NAVIGUIDE
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1.1 OcCekavani, vzajemneé poznavani

1.1.1 Uvod do profesnf orientace - cile a o¢ekavani

Teoretické vychodisko: K vytvoreni efektivni koncepce profesni orientace je nutné zjistit, co
Ucastnici od seminare ocekavaji, a v pribéhu celého seminare pak brat na jejich oc¢ekavani
ohled. Stanovenim cild se Ucastnici posunou z pozice zavislosti do moznosti rozhodovat sami
o sobé. Migranti, ktefi byli ve svych pGvodnich zemich zvykli na vyuku, v jejimz stfedu stoji
ucitel, a na to, Ze o obsahu vyuky rozhoduje nékdo jiny, tento pfistup neznaji a musi se ho
nejprve naucit.

Zpusob prace: IndividudIni prace, celoskupinova prace
Cil: Vyjasnéni osobnich cil(l a o¢ekéavani icastnika

Zdroj: Model profesni orientace kvalifika¢niho projektu TIO; http://www.tioberlin.de/docu-
ments/konzept.pdf [20. ledna 2012], upraveno autorem.

Popis metody: Kazdy ucastnik odpovi na kartickdch raznych barev na nasledujici otazky:
— Jaké jsou mé cile v oblasti profesni orientace?

— Co ocekdavam od Skolitele?

— Co octekavam od ostatnich ucastniki?

— Co mohu udélat pro dosazeni svych cila?

Na otdzky mohou Ucastnici odpovidat formou poznamek a skolitel by mél upozornit, ze
na pravopisu a formé vyjadieni (v cizim jazyce) nezalezi. Potom vsichni Ucastnici predstavi
své nazory, v pfipadé potreby je vysvétli, a nalepi své karticky na pfipravenou sténu. Podobné
napady se umisti vedle sebe. Napady, které se do profesni orientace nehodi, se musi vytridit.
Karticky z(istanou na sténé po celou dobu kurzu jako nasténné noviny.

Priprava/material: Poznamkové karticky v rznych barvach, tuzky

Poznamky: Jak jsme uvedli vyse, tento pfistup nemusi migranti znat, proto by mél skolitel
vysvétlit zamér predem.

Cilova skupina: VSechny cilové skupiny

Délka: 15 minut
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1.1.2 Zaciname s profesni orientaci

Teoretické vychodisko: Profesni orientace pomaha lidem pfi vybéru povolani nebo vzdélani
a podporuje jejich zafazeni na pracovnim trhu. Profesni orientace neni ale jen podavani infor-
maci, je to spiSe proces uceni a rozvoje, v némz hraji Ucastnici aktivni roli.

ZpUsob prace: Prdce v malé skupiné

Cil: Pfemyslet o vlastnich zkuSenostech a o¢ekavanich v oblasti profesni orientace a vyméno-
vat si nazory s ostatnimi.

Zdroj: Orientation éducative (Poradenstvi pro vzdélavani)/Catherine Bernardi — Boite a outils
PJP (ProJet Professionnel) destinée aux étudiants de I'Université Paris 3 [Toolbox PJP-ProJet
Professionnel (Plan pro profesiondIni kariéru) pro studenty 3. pafizské univerzity]. Cviceni je
zaloZzeno na modelu ADVP pro $koleni k vybéru povolani (Activation du Développement voca-
tionnel et personnel — Aktivace profesniho a osobniho rozvoje).

Popis metody: Skolitel vyzve viechny G¢astniky, aby se zamysleli nad tim, co pro né profesni
orientace znamend a co od ni ocekévaji. Své nézory by si méli zapsat na poznamkové kartic-
ky (jeden nazor nebo o¢ekavéni na jednu karti¢ku) a dat na nasténku. Skolitel potom karti¢-
ky precte, popfipadé pozada ucastniky o vysvétleni. Pak skolitel uc¢astnikiim sdéli svdj nazor
na obsah karticek, tedy jaka o¢ekévani budou, ¢i nebudou v ramci profesni orientace splnéna,
co profesni orientace znamena a co on sam od Ucastnik ocekava.

Priprava/material: Poznamkové karti¢ky, tuzky, nasténka se $pendliky
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s ukonéenym vzdélanim

Délka: 1 hodina

1.1.3 Vypracovani pravidel skupiny

Teoretické vychodisko: Interakce probihaji jako vazby mezi jednotlivymi kroky. K interakci do-
chézi, kdyz se jednajici subjekt (jednotlivec, skupina, organizace) nezaméruje pouze na ndhod-
né nebo (v té chvili) pozorovatelné chovani partnera, ale také a predevsim na jeho oc¢ekavani
a postoje, ale i na to, jak hodnoti a posuzuje situace, které spolu sdileji. Tato vzajemnd nebo
reciprocni orientace interak¢nich partner(i je mozna pouze v kontextu dané socialni struktury,
kde existuji sdilené hodnoty, normativni vzory, symboly a komunikaéni techniky - tedy v ram-
ci sdileni vlastniho prozivani svéta. Tyto prozitky jsou ale u kazdého ¢lovéka jiné. Nase svéty
se od sebe lisi. A jestlize se stfetnou rizné vlastni svéty, stietnou se rovnéz rlizna ocekavani.
Vzhledem k tomu, Ze socidlni interakce jsou vazany na socialni role jako na prvky socidlnich
systému (vlastni svéty) a jsou fizené normami, ma definovéani a odhalovani téchto pravidel
svUj vyznam. Metoda ,Vypracovani pravidel skupiny” slouzi k Gvaham o téchto normach a vy-
tvofeni Urovng, na které mlize dochazet k vyméné rliznych vlastnich svéti/ocekavani.

ZpUsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace

Cil: Zlepsit obecné chovani pii rozhovorech; vytvofit otevienou atmosféru pro diskusi; podpo-



fit aktivni Ucast ve skupiné; povzbudit Ucastniky ve vzadjemném poznavani; pfemyslet o tom,
JAK spolu komunikovat osobné.

Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001b): Das Methoden-Set, 2.
Themen bearbeiten, 11. vydani, Minster, 2.C 33.

Skupiny se fidi pravidly. Vétsina pravidel je nevyicenych, existuji ,neformalné”,
a proto se vymykaji kontrole.V tomto cvi¢eni pozada skolitel skupinu, aby si vytvofila sva vlast-
ni pravidla. Sdéleni pravidel, a tedy i jejich zvefejnéni, umozni jejich kontrolu a dodrzovani.

Skolitel pozada skupinu o vytvofeni mensich skupin se tfemi az tyfmi Ucastniky. Tyto skupin-
ky se budou zabyvat nasledujicimi otdzkami:

Co brani dobré diskusi?

Co je potieba k vytvoreni plodné atmosféry pro diskusi? (sbérna faze)

Cilem je vytvofit pravidla pro skupinu v podobé imperativd (napi. Nebavte se po strané se
svymi sousedy!; dalsi pfiklady jsou uvedeny v pfiloze). Skupinky pak predstavi pravidla for-
mulovand pro celou skupinu. Poté budou ucastnici diskutovat o tom, jakd pravidla povazuji
za obzvlast dulezitd, a na jejich zdkladé sestavi spole¢ny seznam pravidel (v idedInim pfFipadé
se 6-10 pravidly). (Soucasti tohoto seznamu mohou byt i pravidla, ktera si navzéjem odporuji,
pokud je vybrala pozadovana vétsina.)

Aby bylo mozné stanovend pravidla kontrolovat a dodrzovat, méla by nasledovat ,diskuse
o diskusi” (metakomunikace). Tak se mohou uU¢astnici zamyslet nad tim, JAK komunikuji, coz
by mélo vést k zddouci oteviené a plodné diskusni atmosfére.

Na konci kurzu $kolitel ucastniky jednoho po druhém vyzve, aby (stru¢né) popsali, jak se
na kurzu citili. Tady je dllezité se vyhnout diskusim a pokladani dalSich otazek.

Papir a tuzky

Pri diskusich ve velké skupiné v sobé lidé ¢asto potlacuji frustraci. Zde uvedena
metoda pomaha vsem Ucastnikiim Uspésné se vyrovnat se sebou samym i s ostatnimi s ohle-
dem na urcité téma a zaroven vytvafi dobré prostiedi k diskusi. Je otdzkou, zda Ize viechno, co
je potieba k vytvoreni plodné atmosféry pro diskusi, formulovat pomoci pravidel. Naptiklad
pravidlo: Probirani ,zajimavych” témat. Zde se nabizeji nasledujici otazky: Co je ,zajimavé”
a kdo to rozhodne? Pro koho je co zajimavé? Navic Ize pochybovat o tom, Ze viechna pravidla,
kterd skupinu napadnou, jsou také vyjadiena slovné. Napfiklad skolitel ma dodrZzovat pravidla
a soucasné vytvaret dobrou atmosféru. Mlzeme oviem predpokladat, ze takova pravidla sku-
pina asi formulovat nebude.

Pokud je ve velké skupiné napéti nebo se zd4, ze hovor vazne (diskuse probiha velmi
pomalu), doporucujeme kratké bleskové kole¢ko: Jeden tcastnik po druhém ma Fict, jak se
v daném okamziku citi. Pokud mozno by nemély nasledovat zadné dalsi otazky ani diskuse.
Bleskové kolecko se pouziva k uvolnéni Ucastnikli a rozproudéni hovoru.

Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou

1 hodina

1sed oud Ajeusrew junodeld

6'L 8'L L'l oL S'L vl €l 'l L'l

oL’L



1ueaeuzod puws(ezA ‘lueaeya20

16

Razné skupiny se vzdy nécim lisi a néco maji spolecné. Pfi praci s rdz-
norodosti skupiny je tfeba se zaméfit nejenom na rozdily (protoze se tim riskuje jejich pfilisné
zdlraznéni, které nas od sebe oddéluje), ale vzdy také na podobnosti (odhaleni spole¢ného).

Celoskupinova prace
Vzajemné se poznavat; odhalovat podobnosti a rozdily.
Upraveny sociogram podle Morena

Skolitel pozada Ucastniky, aby se postavili do kruhu, a vysvétli jim cvi¢eni. Vy-
svétleni mlze znit takto:

Rad bych s vasi pomoci odhalil rozdily a podobnosti, které existuji v této skupiné. Proto
vas nyni pozadam, abyste se rozdélili do skupinek tak, aby v nich byli uc¢astnici se spolec¢-
nymi vlastnostmi.

Rozdélte se do skupin podle podobnych povolani (napt. technické profese, pecovatelstvi
atd.).

Rozdélte se do skupin podle podobného vzdélani (napf. technické vzdélani, obchodni
vzdélani atd.).

Rozdélte se do skupin podle podobného véku (napf. do 20, 20-40, starsi nez 40 let).

Rozdélte se do skupin podle podobného nabozenstvi (napf. katolici, muslimové, srbska
pravoslavna cirkev atd.).

Rozdélte se do skupin podle podobného plivodu (napf. z Rakouska, Polska atd.).

Rozdélte se do skupin podle podobnosti oblibenych volnocasovych aktivit (napt. sport,
kultura atd.).
Pfi vytvareni skupin mGze byt dost hlu¢no, protoze Ucastnici budou (muset) mluvit s ostatni-
mi, a zjistovat, v ¢em se jim podobaji a v ¢em se lisi. Kdyz mistnost ztichne, je faze vytvareni
skupin pravdépodobné u konce.

Skolitel se také mize skupiny zeptat, co pro né dana vlastnost v Rakousku ¢&i na pracovisti
znamena. Napfiklad pfi vyzvé ,Rozdélte se do skupin podle podobného plvodu (napf. z Ra-
kouska, Polska apod.)” se skolitel m{ze zeptat: ,Co pro vds polsky plivod znamend v Rakousku,
na vasem pracovisti, nebo jaké rozdily pozorujete ve srovndni s lidmi pochdzejicimi z jinych zemi?”

Dulezité upozornéni: Tyto vlastnosti by se mély vybirat velmi opatrné. Nékteré
vlastnosti jsou tabu, jako napfiklad sexudlni orientace (ta by se méla v tomto cvi¢eni UpIné vy-
nechat), nebo jsou vlastnosti, o kterych lidé neradi mluvi, jako napfiklad vék, ndboZenstvi atd.
(vybér téchto vlastnosti pro skupinu byste méli radéji dobfe zvazit), a na druhé strané existuji
vlastnosti, o kterych mohou lidé poskytnout informace velmi rychle (povolani, vzdélani atd.).
Hlavni zasadou tohoto cviceni by mélo byt, ze nikdo nesmi byt nucen sdélovat néco, co ne-
chce. Lidé by méli byt opatrni i pfi kladeni dalSich otazek.

Vsechny cilové skupiny

30 minut



1.1.5V pohybu

Teoretické vychodisko: Pohyb pomdha snizit nejistotu a napéti. Lidé se proto ve fazi vzajemné-
ho poznavani budou citit uvolnénéji a pfijemnéji, kdyz se prislusna cviceni propoji s fyzickou
aktivitou. Toto cviceni nabizi moznost ziskat prvni tipy o spolecnych osobnich podminkach
a citit se jako ¢len skupiny lidi, kterd ma néco spole¢ného (napf. pocet osob v domacnosti).
Timto zplUsobem se mohou Ucastnici zapojit do hovoru pomoci neskodnych témat, a ziskat
tak prehled o celé skupiné.

ZpUlsob prace: Celoskupinova prace

Cil: Vzajemné se poznévat; odhalovat podobnosti.

Zdroj: Braun, Barbara/Hoffmann-Ratzmer, Diana/Lindemann, Nicole/Mauerhof, Johannes (2007):

Die Job-Lokomotive. Ein Trainingsprogramm zur Berufsorientierung fiir Jugendliche. Weinhei-
mund, Miinchen: Juventa.

Popis metody: U&astnici jsou vyzvani, aby se zafadili do pomysiné fady podle stanoveného
zebfitku. Mozné Zebficky:

— pocet zivych bytosti (lidi a zvifat) zZije ve vasi domacnosti;

— pocet sourozenc(;

—  vék;

— narozeniny (podle mésice: od ledna do prosince);

— velikost bot;

— télesna vyska;

— abecedni pofadi kiestniho jména.

Zebfitek maze byt i trojrozmérny, jako napiiklad: na jakou svétovou stranu byste chtéli jednou
letét? (Nejprve je nutné ukazat, kde je v mistnosti sever, jih, zapad a vychod.) Po sefazeni si
Ucastnici mohou o své pozici kratce popovidat.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukon¢enym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 15 minut
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Priority odrazeji individualni preference, jeZ jsou zase odrazem vnitiné
osvojenych hodnot a sociokulturné formulovanych pozadavk(. Preference znamenaji oblibu
nebo také odpor jedince k ¢innosti, kterd se od néj pozaduje (napf. navstéva kurzu profesni
orientace), nebo k prospésnémui cili (napf. zaclenéni do pracovniho trhu). Timto zplsobem se
fidi socialni jednani, a tudiz také - védomé ¢i nevédomé - individudlni rozhodnuti a chovani
pfi vybéru (napf. povolani). Preference nejenom ovliviuji jednani, ale také mohou byt samy
ovliviiovany (napf. prostfednictvim poradenstvi, informacemi).

Rejstiik preferenci je u kazdého jednotlivce hierarchicky strukturovan (poradi priorit). V za-
vislosti na spolecenském zazemi jednotlivce nebo vlastnim prozivani svéta maji preference
rlznou vahu. Zkusenosti ukazaly, ze ,hra s prioritami” je osvédcenym nastrojem pro ziskani
pristupu k jejich zebficku. Vzhledem k tomu, ze individualni o¢ekavani vyrlsta z preferenci
a jejich ,odhaleni” je pro aktivity souvisejici s profesni orientaci obzvlast zajimavé, mlzeme
,hru s prioritami” povaZovat za vhodné tUvodni cviéeni, pfi kterém se Gcastnici na jedné strané
Luvolni” (vzajemnym pozndnim), a na druhé strané to hravym zplsobem napomze pfi zjisto-
véni jejich individualnich zajmu/zélib/preferenci.
Prace v malé skupiné; individudlni prace

Podpofit interakci a Ucast ve skupiné; pfemyslet o vlastnich cilech tykajicich se ,profesni
orientace”; sdélit osobni ocekavani tykajici se seminare.

Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001): Das Methoden-Set, 1. An-
fangen, 11. vydani, Miinster.

Kazdy ucastnik obdrzi jednu kopii s vyroky o rliznych cilech ,kurzu profesni ori-
entace”. Ucastnici sefadi vyroky (6 az 7) podle svych osobnich preferenci. Skolitel je pozada,
aby pred vyrok, ktery povazuji pro efektivni kurz profesni orientace za nejdulezité;si, dali cislici
. 1% Vyroky, které Ucastnici povazuji za nejméné dulezité pro dobry kurz profesni orientace,
maji zafadit na 6. nebo 7. misto.

Potom skolitel Gcastniky vyzve, aby vytvorili skupinky po ctyfech. Ty se maji dohodnout
na spolec¢ném poradi prvnich tii nebo ¢tyr vyrokl do 10 az 15 minut (¢asovy tlak je dilezity).

Skupiny predstavi a vysvétli sva rozhodnuti. Cela skupina
pak hleda dlivody, proc jsou tato kritéria na vrcholu seznamu.

Pracovni list

K procesdim uceni, ziskani novych poznatk(l a zkusenosti dojde jen tehdy, kdyz si
jednotlivec uvédomi své vlastni cile.,Hra s prioritami” je dobrym nastrojem k podpofre tohoto
procesu. Diky této metodé je Skolitel schopen zjistit osobni ndzory a ocekavani jednotlivych
ucastnikd. Ucastnici si zase formulovanim svych nazor(i a jejich vysvétlovanim uvédomi vlast-
ni preference. Cilem této metody je povzbudit U¢astniky, aby se navzajem pozndvali a pfemys-
leli o vlastnich o¢ekavanich v oblasti profesni orientace pomoci individuélniho poradi pfipra-
venych vyrok(. Navic prace ve ¢tyrclennych skupindch poméha odhalit nejasnosti a rozpory,
které se pak mohou fesit. Ze viech téchto divodl se metoda ,Hra s prioritami” pouziva jako
aktiva¢ni metoda ve vzdélavani dospélych.



Tip: Pokud chce skolitel timto cvicenim hlavné ziskat co nejvice informaci o o¢ekavani icastni-
kG kurzu (se zamérenim na obsah), doporucujeme pfipravit vice vyrokl (napf. 20 az 30). Vétsi
vybér vyrokl umoznuje vétsi skalu moznych odpovédi. V takovém piipadé si kazdy ucastnik
vybere Ctyfi vyroky, jez povazuje za nejdllezitéjsi.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 45 minut

1.1.7 Smlouva o Skoleni

Teoretické vychodisko: Aktivni zapojeni Gc¢astnikd v prabéhu skoleni je naprosto zasadni. Je
proto velmi dualezité od zac¢atku motivovat Ucastniky k aktivni Gcasti. Smyslem formainiho
podpisu smlouvy mezi Skolitelem a Ucastniky je stanoveni pocitu zadvazku mezi Skolitelem
a ucastniky.

Zplsob prace: Individudlni prace

Cil: Uzavfeni dohod o pribéhu skoleni; poskytnuti informaci o Skoleni; vyjasnéni vzdjemnych
ocekavani

Zdroj: Petermann, Franz/Petermann, Ulrike (2007): Training mit Jugendlichen. Aufbau von Ar-

beits- und Sozialverhalten, Géttingen: Hogrefe Verlag.

Popis metody: Na za¢atku kurzu se proberou viechny podminky $koleni. Skolitel upozorni
na nékteré cile skoleni a vysvétli, pro¢ je dualezité, aby mladi lidé sledovali pravé tyto cile.
Potom $kolitel vyzve Ucastniky, aby premysleli, jaké Skolici cile by si stanovili sami pro sebe.
Po vyjasnéni podminek skoleni obdrzi kazdy Gcastnik dvé pfipravené smlouvy na Skoleni (viz
piiloha), které si podle sebe upravi a spolu se $kolitelem podepise. U¢astnici i $kolitel si pone-
chaji jejich kopie.

Priprava/material: Kopie pracovnich listd

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukoné¢enym vzdélanim

Délka: 1 hodina
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Aby se jedinec mohl orientovat ve sloZitém svété (rizné moznosti cho-
vani), rozviji v prlbéhu své socializace behavioraIni predpoklady na zakladé svych zkusenosti
z vlastniho prozivani svéta (= soucet vsech moznych variant jednani), s jejichz pomoci se vy-
manuje z nutnosti neustale objevovat nové zplsoby jednani vhodné pro danou situaci. Uda-
losti v jeho vlastnim svété (= soucet vSech moznych variant jednéni) jsou pak predvidatelné.

Zadny jedinec viak neexistuje sam o sobé. Ostatni jedinci (alter ego), ktefi maji své vlastni
zkusenosti, prozivani svéta i preference k jednani, ale zaroven jsou soucasti jinych svétd, s nim
sdileji jeden spolec¢ny svét. To sice vzbuzuje nejistotu, ale zaroven je i obohacuje. | kdyz se
pravdépodobnost, Ze k naplnéni urcitych ocekavani nedojde, zvysuje s poctem vzajemné pU-
sobicich jedincd (nikdo nikdy nemuze presné védét, jak bude druha osoba reagovat), je to
pravé existence rliznych aktérd, jez otevira jedinci nepieberné mnozstvi thll pohledu, které
by mu jinak zGstaly skryty z ddivodu nedostatecnych pfilezZitosti k jejich realizaci.

Interakce s alter egem jedinci nabizi moznost vcitit se do ,,svého druhého ja* pfijmout
jeho pohled, ziskat ptehled o jeho zkusenostech, dozvédét se o jeho preferencich v chovani,
a tim roz3ifit své vlastni horizonty, a to za relativné kratkou dobu. Cviceni ,Vizitky s tématy”
slouzi k propojeni riznych vlastnich svétl prostrednictvim komunikace. Uéastnici se dozvédi
o jinych behavioralnich pfedpokladech, aby si rozsifili $kalu moznosti svého jednani.

Individualni prace, prace ve dvojicich

Vzajemné poznavani, propojeni s obsahem kurzu, uvolnéni a odstranéni strachu; prvni
vzajemna spoluprace; formulovani osobnich o¢ekavani v ramci skoleni

Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001a): Das Methoden-Set, 1.
Anfangen, 11. vydani, Minster, 1.C 5.

Kazdy ucastnik dostane maly kousek papiru a $kolitel ho pozada, aby ho slozil
na pét prouzkl a na kazdy prouzek napsal své jméno (jednotlivé prouzky jsou stéle pohroma-
dé). Potom se skolitel za¢ne ptat na pfipravené otdzky napsané na tabuli (seznam otazek Ize
zménit):

Jaké bylo vase posledni zaméstnani?
Jaké je vase vysnéné povolani?
Co od kurzu o¢ekévate?

Pokud byste mohli zacit znovu od zac¢atku, udélali byste ve vasem vzdélani a profesni
kariéfe néco jinak? Jestlize ano, co?

Kazdy ucastnik je vyzvan k zodpovézeni otdzek a napsani odpovédi vzdy na zadni stranu pa-
pirovych prouzk(, pficemz zadni strana prvniho prouzku zistane prazdna. Na zadni stranu
dalsich ¢tyf prouzkd napisou Gcastnici své odpovédi na otazky (na kazdy prouzek jinou odpo-
véd). Pak Ucastnici rozstiihaji papir na pét prouzkl a pripevnisi je na hrud (napt. lepici paskou).

Skolitel je pozada, aby si nasli partnery k rozhovoru, predstavili se, vyménili si karti¢ky a hovo-
fili o tématu, na které na zadni strané karticky odpovédéli.



Priprava/material: Archy papiru A4 rozstfizené na polovinu, otazky pfipravené na flipchart

Poznamky: U Skoleni s mnoha ucastniky, ktefi se navzdjem neznaji, rozhovory ve dvojicich ob-
vykle velmi pomahaji k navazani prvnich kontaktd. Metoda ,Vizitky s tématy” usnadnuje rela-
xaci prostfednictvim pohybu a zaroven povzbuzuje ucastniky k vzajemnému poznévani tak,
Ze kolem sebe prochdazeji a vzajemné k sobé pfistupuji. Timto zplisobem Ize hravou formou
odstranit nejistoty a zdbrany v komunikaci. Kromé toho slouzZi cvi¢eni k pfedstaveni tématu.
Odpovidani na otazky pak sméruje ucastniky k ivahdm o svych vlastnich oc¢ekavanich a cilech.

Tip: Zde popsana relaxa¢ni metoda zahrnujici pohyb je vhodnd i pro pozdéjsi faze skoleni.
Zacit skoleni pohybem a pak pokracovat se sedicimi Ucastniky ale velky smysl nema. Pokud
mistnost, v niz se seminar konda, neumoznuje flexibilni uspofadani zidli, doporucujeme pro-
vést ,fazi vzajemného poznavani” v jiné mistnosti.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 30 minut

1.1.9 Karticky s prfibéhem

Teoretické vychodisko: Obrazky vyvolavaji u lidi otevienost, pozornost a zvédavost. Podporuji
vznik ndpadd, asociaci i kreativniho mysleni. Hravé metody pomdahaji vést fazi vzajemného
poznavani v uvolnénéjsim duchu.

Zplsob prace: Celoskupinova prace
Cil: Vzajemné se poznévat hravym zplsobem.

Zdroj: Toto cviceni je zaloZzeno na technice ,Photolangage” (http://www.erleverlag.ch/site/
downloads/textzugaenge 012.pdf).

Popis metody: Skolitel pFipravi zasobu pohlednic. Bude potieba alespon dvakrat tolik pohled-
nic nez kolik je G¢astnikd (véetné skolitele). Skolitel obejde mistnost a pozada jednoho ucast-
nika po druhém, aby si z balicku vytahl dvé pohlednice (obracené licem dol(). Kazdy tGc¢astnik
si vybere jednu ze dvou pohlednic a na chvili se zamysli, jak by mohl na zakladé této pohled-
nice za dobu kratsi nez jedna minuta ostatnim o sobé néco sdélit. U¢astnici jeden po druhém
ukazi skupiné své pohlednice a predstavi se. Kdyz skonci, vyberou dalSiho ucastnika, ktery
pohovofi zase o sobé. Zapoji se i skolitel.

Priprava/material: RGzné pohlednice (alespon dvé na tcastnika)
Poznamky: Cvicenf Ize pouzit i pro tvod k urcitému tématu.
Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: Rlizna (zalezi na poctu Ucastniki)
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1.2 Orientace, zmeéena pohledu,
aktivace a motivace

1.2.1 Sito pro volbu povolani — Prvni droven:
Oblasti zajmu — jaké jsou moje preference?

Teoretické vychodisko: Rozhodovani o volbé povolani je zaloZzeno pfedevsim na dovednos-
tech pfedpokladanych pro danou praci a na odpovidajicich zdjmech. Pfani vénovat se urcité
profesni draze a potieba navstévovat urcity kurz vyplyvaji z individuélnich zajm0G a dovednos-
ti. Protoze lidé ¢asto nemaiji ve svych zajmech a schopnostech jasno (pozn.: To plati hlavné pro
mladé lidi.), je k volbé povolani podle osobnich preferenci a vlastnosti nutné si vlastni zajmy
(viz tato metoda) a schopnosti (viz,,Sito pro volbu povolani - Druha uroven”) uvédomit. Tato
metoda je urcena pro zjisténi vlastnich zajm0 Gcastnikd.

Zplsob prace: Prdce v malé skuping, individudlni prace
Cil: Premyslet o vlastnich zajmech; uvédomovat si své individuaini preference.
Zdroj: Frass, Bernhard/Groyer, Hans (1994): Berufsplanung ist Lebensplanung, 2. dil, Wien, str. 40.

Popis metody: V prvnim kroku poloZi skolitelé na podlahu deset plakatd, na kterych je po-
psano deset riiznych zajmovych oblasti (viz pfiloha). U¢astnici jsou vyzvani, aby se postavili
k takové zajmové oblasti, ke které podle svého nazoru patfi. Po vytvoreni zdjmovych skupin
(malé skupiny se tfemi az ¢tyfmi Gcastniky) se Ucastnici pokusi vysvétlit, proc stoji pravé tam
a zejména pfi jakych ¢innostech objevili své zajmy. Poté, co se Ucastnici pobavi o svych za-
jmech, vymysli kazda skupina metodou brainstormingu nékolik povolani pro svou vlastni
zajmovou skupinu a napise je na poznamkové karty pfipojené k plakatim nebo umisténé
na sténé. Vsichni Ucastnici se mohou podivat na jiné plakaty a povolani a pridat dalsi ndvrhy
povolani (pozn.: Jako pomucka by mély byt pfipraveny brozury s informacemi o povolanich.).

Jind moznost: Pozndmkové karty s nazvy povolani (viz pfiloha) jsou rozmistény na zemi. Ucast-
nici maji najit povoldni, ktera odpovidaji jejich zajmovym oblastem, a pfipichnout je k plakatu.
Mohou také na karty napsat dalSi podobna povolani, a tyto karty rovnéz pfilozit.

Priprava/material: Plakaty, nasténka se Spendliky, brozury s informacemi o povolanich

Poznamky: Toto cviceni slouzi k tomu, aby se Ucastnici nad svymi zajmy zamysleli a své zavéry
si potvrdili, nebo je po diskusi s podobné smyslejicimi lidmi pozménili.

Tip: Uéastnici maji s vyb&rem jedné zajmové oblasti ¢asto problém. Musi si ale pfesto vybrat
svou oblibenou oblast, kterou vak mohou v pribéhu cvi¢eni zménit (nejvice dvakrat).

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny



1.2.2 Jenic¢ek a Marenka

Teoretické vychodisko: Mladi lidé si tradi¢ni pohledy na genderové role moc neuvédomuiji.
Jednaji v ramci toho, co se oznacuje za muzské nebo Zenské, a povazuji to za dané. Hranim
svych genderovych roli vak ke stavajicim vztahm mezi pohlavimi pfispivaji. Nasledujici me-
toda je stejné vhodnad pro divky i pro chlapce, a proto by bylo dobré ji provadét ve smisenych
skupinach. Na zakladé textu ,Jeni¢ek a Mafenka” si Ucastnici mohou uvédomit své nazory
na role muzd a Zen a mohou porovnat, jak rozdilné vyplnili prazdna mista textu. V podstaté
jde o rozvijeni spole¢nych vizi o svétu prace (placené i neplacené), ktery je méné zavisly na po-
hlavi, a zamysleni nad tim, jak by méla vypadat vlastni profesni i osobni budoucnost.

Zpusob prace: IndividudIni prace, celoskupinova prace

Cil: Uvédomit si tradi¢ni pohledy na genderové role; rozvijet vize o profesni i osobni budouc-
nosti.

Zdroj: http://www.genderundschule.de/ [30. ledna 2012]

Popis metody: Uéastnici dostanou doplfovaci text s nazvem ,Jeni¢ek a Mafenka” a maji
za kol jména Jeni¢ek” a,Marenka” doplnit do prazdnych policek.

Potom 3kolitel zapise do seznamu pfipraveného podle vzoru na tabuli, jak ¢asto je kazdé jmé-
no uvedeno, a pak vyplni jeden doplfiovaci text jmény, které v daném pfipadé prevazily. Na-
konec pfecte vyplnény text a zahaji diskusi nasledujicimi otazkami:

— Nakolik je podle vés vysledny text redlny?

— Proc¢ u nékterych ¢innosti a Ukoll prevlada jméno Marenka (uvedte vysledky) a u jinych
zase Jenicek (uvedte vysledky)?

— Jak by mély byt podle vaseho nazoru rozdéleny pracovni a mimopracovni ¢innosti a uko-
ly? (Tady by se mél 3kolitel opatrné snazit napadnout stereotypy, ale nemél by pfilis za-
sahovat do diskuse.)

— Jak byste to chtéli v budoucnu délat vy?

Priprava/material: Flipchart (zelena a modra barva), siroké fixy, dopliiovaci texty, seznamy pfi-
pravené na tabuli podle vzoru

Poznamky: Ve smiSenych skupindch je vhodné zavést dalsi rozliSeni mezi hodnocenim vysled-
ka chlapct (napf. zelend barva) a divek (napf. modra barva). Diskutovat by se mélo o téchto
nasledujicich otdzkéach: Jsou rozdily ve vysledcich divek a chlapc(i? Proc¢ tyto rozdily existuji
nebo proc jsou vysledky tak podobné?

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukonc¢enym vzdélanim

Délka: 1 hodina 30 minut
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1.2.3 Mé nejdulezitéjsi hodnoty

Teoretické vychodisko: Kazdy ¢lovék povazuje na zékladé své socializace pro profesni kariéru
za dllezité jiné hodnoty. Rozpoznani vlastnich hodnot je pro profesni orientaci velmi dulezité
a mUze poslouzit jako zaklad pro budouci volbu povolani.

Zplsob prace: Pradce v malé skupiné, individudlni prace

Cil: Rozpozndni a uréeni hodnot, které jsou dulezité pro vykon povolani.

Zdroj: Podle Itinéraires Formation na zakladé béznych pfistupt

Popis metody: Skolitel zaéne s kratkou prezentaci metody a vysvétli jeji jednotlivé faze.

Faze 1: Kazdy ucastnik obdrzi jednu kopii pracovniho listu ,Seznam hodnot” (viz pfiloha 1).
Uéastnici maji ze seznamu vybrat hodnoty, které povazuji za nejdilezitéjsi, a napsat je do ta-
bulky ,Seznam pro mé nejdulezitéjSich hodnot”. Potom maji Ucastnici ze seznamu vybrat ty
hodnoty, které povazuji za nejméné dulezité, a napsat je do tabulky,Seznam pro mé nejméné
dllezitych hodnot”.

Faze 2: U&astnici maji sefadit své hodnoty podle dileZitosti a nejddlezitéjsi hodnotu oznadit
cislici 1, druhou nejdulezitéjsi hodnotu ¢islici 2 a tak dal. Stejny postup provedou i s tabulkou
»Seznam pro mé nejméné dulezitych hodnot”. Tady oznadi Cislici 1 nejméné dileZitou hodno-
tuy, Cislici 2 druhou nejméné dulezitou hodnotu a tak dale.

Faze 3: Na zékladé prani nebo pozadavku muze Skolitel i¢astniky pozadat, aby napsali kratky
text o nasledujicim tématu, nebo se nad nim zamysleli:, Vyberte jednu situaci ze své odborné
praxe, ve které (dllezité nebo nedllezité) hodnoty sehrdly velkou roli a kterou muzete skupi-
né popsat. (Pokud Ucastnici jesté nikdy nepracovali, mohou se zamyslet nad pracovnimi situ-
acemi, kterych byli svédky: jako zdkaznici, spotfebitelé apod.). Popiste tuto situaci v nékolika
vétach a vysvétlete, jak jste se v ni citili a pro¢ je urcita hodnota dulezita.”

Faze 4 (v pripadé prani nebo pozadavku): Kdyz kazdy ucastnik zjisti, co je pro néj pfi praci di-
lezité, mohou Ucastnici diskutovat o nasledujicich otazkach ve dvojicich:

— Co pro mé znamend nenaplnéni dllezitych hodnot?

— Kde bych musel/a nebo mohl/a délat kompromisy?

— Jaké zavéry z téchto uvah vyvodim?

Priprava/material: Seznam hodnot (viz pfiloha); tabulky ,Seznam pro mé nejdlezitéjsich hod-
not” a,Seznam pro mé nejméné dllezitych hodnot” (viz pfiloha)

Cilova skupina: Mlddez a mladi dospéli s ukoncenym vzdélanim; dospéli

Délka: 2 hodiny



1.2.4 Povolani, ktera se pro me hodi

Teoretické vychodisko: Mladé Zeny a mladi muzi stale jesté uvazuji pti volbé povolani v po-
mérné Uzkych a navic genderovych stereotypech a neberou plné v tGvahu své zajmy a do-
vednosti, ani to, jak by je mohli v praci prakticky vyuzit. Toto cviceni ma podnitit mladé lidi,
aby o svych zdjmech a schopnostech pfemysleli a spojili je s moznymi pracovnimi ¢innostmi.
Pfedstavy se v rozhovoru konkretizuji a v pfipadé potieby Ize upozornit na alternativy k typic-
kym povolanim podle pohlavi.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace, celoskupinova diskuse

Cil: Pracovat s rdznymi profesnimi ¢innostmi, o které se Ucastnici zajimaji; upozornit na alter-
nativy k typickym povoldnim podle pohlavi.

Zdroj: http://www.gendernow.at/gesebo/go?/into/berufsberatung/welche berufe passen
zu_mir [30. ledna 2012]

Popis metody: Kazdy ucastnik sestavi seznam ¢innosti, které ho bavi. Pomoci mu v tom mo-
hou nésledujici otazky:

— Jaké jsou mé konicky?
— Jaké ukoly mé bavi, kdyZz pomaham matce, otci apod.?
— Co mé bavi délat dohromady s prateli nebo sam?

— Co mé zajima, co mé strhne (napt. prace s lidmi, zvitaty, pocitacem, prace o samoté nebo
s ostatnimi, fyzickd aktivita, hrani a femeslna ¢innost, prace venku atd.)?

V daldim kroku by mél kazdy uc¢astnik za pomoci informaci o povolanich najit takova, ke kte-
rym se hodi co mozna nejvice jim vybranych cinnosti. | tady by méli i¢astnici zapsat zamést-
nani, kterd nasli, a pfipojit k nim, které z jejich zajmu by bylo mozné v téchto profesich uplatnit.

Potom si Skolitel a Ucastnici prohlédnou poznamky a proberou pfislusné profesni oblasti, je-
jich ukoly a pozadavky a budou vénovat zvlastni pozornost charakteristikdm, které jsou pro
jednotliva pohlavi typicka. Jestlize napfiklad divka uvede, Ze ma velmi Sikovné ruce, nabizi se
nejenom povolani kadefnice, ale i pradce jemného mechanika nebo chirurga. Pokud jsou pa-
trné genderové zaloZené stereotypy, je dllezité ucastniky béhem rozhovoru upozornit na al-
ternativni vzdélavaci moznosti a poukazat pfitom na situaci na pracovnim trhu a na moznosti
vydélku a vzdélani.

Priprava/material: Papir a tuzky, rlizné zdroje informaci o povolénich

Poznamky: Je dulezité, aby skolitel pfedem zvazil, s jakymi dovednostmi a zajmy jsou spoje-
na rlizna povolani povazovand za muzskd nebo Zenskd, a byl schopen diskutovat s ucastniky
o alternativnich povolanich.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukoné¢enym vzdélanim; Zeny v technickych profesich a femeslech

Délka: 1 hodina
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1.2.5 Popularni serialy

Teoretické vychodisko: V ramci profesni orientace se k analyze za Ucelem zpochybnéni urcité-
ho zpUsobu Zivota ptimo nabizeji populdrni seridly, tak oblibené mezi mladymi lidmi. Mél by
se pfitom zohlednit genderovy aspekt, ale nemusi byt nutné hlavnim cilem. Jde spise o upo-
zornéni na skutecnost, Ze mnohé z uvedenych zplsobU Zivota jsou naprosto nerealné. V se-
ridlech jsou mladi lidé, ktefi jiz bydli v luxusné vybavenych bytech, prestoze stéle jesté chodi
do Skoly, nebo ktefi pfed nékolika mésici dokonili Skolu a stale jeSté nevédi, co budou délat,
a ktefi se zfejmé viibec nemusi starat o penize — nebo je to alespon divakdim dobie utajeno.
Docela casto se stavd, ze uplné nahodné dostanou velmi vynosnou praci, ndhle prevezmou
vedeni podniku, nebo ho dokonce vlastni.

ZpUsob prace: Pradce v malé skupiné, individualni prace, celoskupinova diskuse

Cil: Kriticka reflexe zpUsobU zivota predstavujicich klisé; souvislost mezi obrazem Zivota v se-
ridlech a vlastni realitou jedince.

Zdroj: www.genderundschule.de/iracer3/index.cfm?uuid=7E38F7557FB411D7B43B0080AD-
795D93&index=gender&pad=697 [30. ledna 2008]

Popis metody: Nejprve Skolitel uc¢astnikim sdéli, ze se budou divat na populdrni seridl nebo
jeho &ast a analyzovat ho. Skolitel rozda u¢astnikiim ptedem ptipravené pracovni listy s otaz-
kami, které poslouzi jako zaklad pro analyzu. U¢astnici dostanou asi pét minut na pre¢teni ota-
zek a skolitel je pozada, aby méli pfi sledovani videa tyto otazky na mysli a v pfipadé potieby
si délali poznamky.

Potom skolitel pusti skupiné video.

Poté vytvoli Ucastnici malé skupiny a analyzuji video na zékladé otazek a svych osobnich po-
znamek.

S vysledky je seznamena cela skupina a diskutuje se o pfipadnych rozdilech mezi vysledky
jednotlivych malych skupin.

Priprava/material: Pracovni listy (viz pfiloha); jeden dil nebo ¢&asti rliznych dill z televizniho
serialu (napf. na DVD); televizor, DVD prehravac

Poznamky: Analyza seridlu tohoto typu by se méla provadét az poté, co Ucastnici jiz uvazovali
o volbé povolani a Zivotnim planovani, protoze pak se budou na seridl divat kriti¢té&ji.

K analyze se nabizeji nésledujici televizni serialy:

»Sedmé nebe”

,Malcolm v nesnazich”

,The 0.C"

,Gilmorova dév¢ata”

,90210"

,One Tree Hill”

LSuper drbna”



Tip: Cviceni lze upravit takto: Skupina urci televizni seridl a kazdy ucastnik se sdm podiva
na dva az tfi dily, a pfi odpovédich na zadané otéazky si zapiSe poznamky. Na dalsim setkani
profesni orientace se seridl podle zadanych otazek analyzuje a v pfipadné potieby se na da-
nou epizodu Ucastnici podivaji znovu.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukonc¢enym vzdélanim

Délka: 2 hodiny

1.2.6 Slon

Teoretické vychodisko: Zeny a muzi &i divky a chlapci pouzivaji jazyk jinak. M{izete si toho kdy-
koli vdimnout v béznych rozhovorech. Muzi mluvi vétSinou déle, nekladou tak ¢asto otdzky,
ale zase pronaseji fakticka tvrzeni. Zeny radé&ji mluvi o vztahovych tématech, zohledruji riizné
pohledy na véc apod. Tyto zkusenosti jsou nékdy tak hluboce zakofenéné v nasich myslich, ze
jsme zapomnéli, Ze to tak viibec nemusi byt. Toto cviceni pomaha nasmérovat nasi pozornost
na to, co je mozné.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova diskuse
Cil: Diskutovat s humorem o genderové podminéném chovani, vyvolat,aha” efekt.

Zdroj: Spiefl3, Gesine (2006): Voll gesellschaftsfahig! — mit einer gendersensiblen Lehre. Eine
Materialsammlung. V: Morth, Anita/Hey, Barbara, Koordinationsstelle fiir Geschlechterstudi-
en, Frauenforschung und Frauenférderung der Universitat Graz (vyd.): geschlecht + didaktik.
Graz, str. 17.

Popis metody: Skolitel pfe¢te kratky rozhovor, ke kterému opravdu doslo. Pak maji Gcastnici
uhadnout, kterou vétu mohl fict spise muz a kterou zase Zena. Prvni véta je: ,Chci vykonat
néco velkého, néco naprosto ¢istého” Odpovéd zni:,Tak tedy umyj slona!” U¢astnici maji uvést
dlvody svého rozhodnuti, a pokud je to mozné, shodnout se na tom, kdo co mohl nejspise
fict.

Poznamky:V této hadankové hie v podstaté neexistuje spravna nebo Spatna odpovéd. Hlavni
je zpochybnit a prodiskutovat na zakladé humorného pfikladu jiz hotové nazory na to, jak
Zeny a muzi udajné mluvi.

Tato historicka konverzace se odehrala pii prvnim setkani basnika Gottfrieda Benna a basniiky
Else Lasker-Schiilerové. Spisovatel Gottfried Benn tu vyjadfil své Zivotni pfani a napad se slo-
nem je basnirky Elsy Lasker-Schulerové.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukonc¢enym vzdélanim; zeny v odbornych profesich a s odbornou kvalifikaci; zeny
po dlouhé absenci na pracovnim trhu

Délka: 30 minut
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1.2.7 Diagndza situace volby povolani

Teoretické vychodisko: Zejména pfi volbé povolani je u mladych lidi ¢asto obtizné zjistit,
v ¢em spociva problém. Pokud se Ucastnici seminare pro volbu povolani nebo kurzu profesni
orientace nejsou schopni rozhodnout pro néjaké vzdélani nebo povolani, mize to mit riizné
pficiny. Dalsi postup v semindfi usnadni provedeni individudIni diagnostiky.

Zpusob prace: Individudlni prace, celoskupinova prace
Cil: Zjistit soucasny stav procesu volby povolani.

Zdroj: http://www.explorix.de [30. ledna 2008]

Popis metody: Uéastnici dostanou kratky dotaznik a maji odpovédét na otazky tykajici se je-
jich soucasné situace. Jejich odpovédi se pak analyzuji podle nasledujicich témat: ,identita’,

7

,rozhodovani* ,informace” a,prekazky”. Uastnici seznami se svymi vysledky celou skupinu.
Priprava/material: Tuzky, flipchart, pracovni listy
Poznamky:

— Oblast 1: Téma identita” (jasnost a stabilita sebehodnoceni): Lze pouzit cvi¢eni z databa-
ze metod, jezZ se zabyvaji tématy jako ,Analyza potencialu” a,Volba vzdélani a povolani”.

— Oblast 2: Téma ,rozhodovani” (obecné potize s rozhodovanim): Lze pouzit cvi¢eni z data-
baze metod, jez se zabyvaji tématy jako ,Zvladani prekazek, konfliktl, frustrace a rezigna-
ce, metody posileni vlastni odpovédnosti skupiny i jednotlivych ucastnikd”.

—  Oblast 3: Téma ,informace” (informacni pozadavky): Lze pouzit cvi¢eni z databaze metod,
jez se zabyvaji tématy jako ,Informace o povolanich, spréva informaci, orientace na pra-
covnim trhu”.

— Oblast 4: Téma ,prekazky” (zvlastni omezeni): Lze pouzit cvieni z databaze metod, jez se
zabyvaji tématy jako ,Orientace, zména pohledu, aktivace a motivace”

Tip: Skolitel napise rGizné oblasti na tabuli a pfipisuje vysledky Gcastniki pomoci ¢arek (jed-
na ¢arka pro danou oblast, ktera je podle jednotlivého hodnoceni Ucastnika problematicka).
Zapis na tabuli umozni piehled o hlavnich problémovych oblastech ucastnik{ kurzu. Na jeho
zdkladé se potom vyberou odpovidajici nasledna cviceni.

Cilova skupina: Lidé ¢asto ménici zaméstnani, lidé ve fazi zmény kariéry; mladez a mladi do-
spéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina



1.2.8 Usili ziskat profesi podle vlastniho zajmu

Teoretické vychodisko: Tato metoda je vhodnda zejména pro podporu mladych lidi s touhou
po,atypickém” povolani. Mladi lidé si zahraji na to, jak se postavit za své kariérni ambice - a to
i proti ur¢itému odporu. Reakci na pfipadny nesouhlas se dostanou do situace, ve které budou
nuceni rozvinout svij vlastni zplsob argumentace. Tato metoda navic podporuje Ucastniky
v uméni vyrovnat se hravym zplsobem s predsudky o profesnich schopnostech zen a muzu
a mUze vést k otevienéjsimu piistupu k povolanim, ktera neodpovidaji typickym predstavam
o profesich podle pohlavi.

Zpusob prace: Pradce v malé skupiné, celoskupinova diskuse, hrani roli nebo simula¢ni hra

Cil: Rozvinout argumentaci a strategii k vyvraceni genderové podminénych stereotypt
o vhodnosti nékterych povolani; podpora individudlni iniciativy.

Zdroj: http://www.gendernow.at/gesebo/go?/into/berufsberatung/einsetzen fr den_ beruf-
wunsch rollenspiel [20. ledna 2012]

Popis metody: Situace je nasledujici: Divka touzi po neobvyklém povoldni. Pfi vecefi to poprvé
ozndmi doma. Rodina o jejim rozhodnuti pochybuje.

Ucastnici si maji tuto situaci v duchu predstavit a spole¢né stanovit, jaké jsou v této hfe osoby
a role. Skolitel zapise riizné role na tabuli nebo na flipchart.

Potom se rozdéli jednotlivé role a Ucastnici si musi vybrat néjaké vysnéné povolani. Kdyz jsou
role rozdélené, Gcastnici vytvoii skupiny podle svych rlznych roli, naptiklad skupina divky
(v€etné vybrané herecky), skupina otce, skupina matky atd.

Nyni musi skupiny na zakladé svych roli shrnout, formulovat a zapsat argumenty pro a proti
v Casovém Useku asi 15 minut. Pak vybrani herci a herecky situaci sehraji, a pouziji k tomu jiz
pfedtim sepsané argumenty. Situaci Ize také sehrat nékolikrat, pokud mozno s jinymi vytou-
zenymi profesemi.

Nasledna diskuse: Diskuse v celé skupiné: Jaké argumenty by se mohly pouzit, jaké ne a pro¢?
Jak se ucastnici citili ve svych rolich? Co jim bylo pfijemné a co ne? Co divkdm pomah3, aby se
v téchto situacich prosadily?

Priprava/material: Flipchart/tabule, tuzky/kfida, papir a tuzky pro ucastniky

Poznamky: Skolitel musi zajistit, aby ,nehrali“ stale stejni lidé. Tato metoda se hodi také pro
smiSené skupiny s rolemi zaloZzenymi na ,atypickych” povolanich divek a chlapct. Mizete se-
hrat i jiné situace, napfiklad mezi prateli. Vzhledem k tomu, Ze velky vliv na vzorce vybéru po-
volani u svych déti maji rodice, je dlilezité je povaZovat nejenom za jakysi protéjsek, ale také
je do procesu profesni orientace aktivné zapojit.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukon¢enym vzdélanim

Délka: 1 hodina 30 minut
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1.2.9 Moje blizka a vzdalena budoucnost

Teoretické vychodisko: Dalezitym bodem v planovani osobniho Zivota i kariéry je rozvijeni
realistickych cill a jejich dUsledné sledovani. Rozdélenim velkych cilCi na dil¢i cile a postupné
snadno proveditelné kroky se tyto dlouhodobé cile stavaji dosazitelnéjsimi a vedou ke kon-
krétnim postuptiim. Mysleni a jednaniv souladu s dil¢imi kroky a tedy i cili vyZzaduje strategické
a trpélivé jednani. Takové aktivni zivotni planovani umoznuje mladym lidem, aby dosahli cilG
v souladu se svym vnitinim rozhodnutim a ze své vlastni iniciativy.

ZpUsob prace: Individualni prace, celoskupinova diskuse

Cil: Naucit se rozlisovat mezi kratkodobymi a dlouhodobymi cili; naucit se stanovovat kratko-
dobé cile, jez jsou pro dosahovani dlouhodobych cild nezbytné.

Zdroj: Jugert, Gert/Rehder, Anke/Notz, Peter/Petermann, Franz (2008): Fit for Life - Module und
Arbeitsblatter zum Training sozialer Kompetenz fiir Jugendliche, str. 156f; upraveno institu-
tem abif.

Popis metody: Skolitel vysvétli cvieni pomoci nékolika pfiklad(i. UkéZe na nich, Ze pro dosa-
Zeni dlouhodobého cile je nejprve nutné dosahnout kratkodobych cild. Potom $kolitel vyzve
ucastniky, aby se zamysleli nad dlouhodobym cilem a pak si stanovili odpovidajici kratkodobé
cile. Po 10 az 15 minutdch se vsichni Ucastnici znovu sejdou a vsechny vysledky se shromazdi
na velky plakat. Skolitel zkontroluje, zda U&astnici uméji spravné rozlisovat mezi kratkodoby-
mi a dlouhodobymi cili, a vybidne je, aby si znovu promysleli své definice cile. Potom v3ichni
Ucastnici predstavi své dlouhodobé a kratkodobé cile a zodpovi otazky skupiny.

Priprava/material: Plakaty, papir, tuzky
Poznamky: Mozné pfiklady vysvétleni tohoto cviceni:

— Priklad 1: Dlouhodoby cil: Zubni technik — jaké kratkodobé cile Ize stanovit?
Musim ziskat informace o tomto povolani.
Musim dosahnout pozadovaného vzdélani.
Musim najit misto, kde mne vyskoli.

—  Priklad 2: Dlouhodoby cil: Mit déti - jaké kratkodobé cile Ize stanovit?

Potfebuji partnera, ktery chce rovnéz mit déti.

Nejdfiv musim dokoncit vzdélani, abych se o déti mohl/a postarat.

Musim si najit préci, abych se mohl/a postarat o rodinu.
Mozné otazky k uzavieni diskuse: Co je téZ3i, najit dlouhodoby cil, nebo stanovit kratkodobé
cile? Nasli jste v tomto cviceni nové napady a navrhy? Jaké jsou vyhody rozliSovani dlouho-
dobych a kratkodobych cili? Umite si pfedstavit, ze pfi rozhodovani o néjakém cili pouzijete
postup z tohoto cviceni?

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 2 hodiny



1.2.10 Casovy kolac¢

Teoretické vychodisko: Mimo $kolu maji mladi lidé ¢asto spoustu volného ¢asu. A pravé cho-
vani ve volném case ma velky vliv na socidlni chovani. Plati to i naopak, socialni dovednosti
urcuji, co mladez od svého volna ocekava. Pfi vzajemném porovnavani pland, jak travit svaj
volny ¢as, se mladi lidé mohou od sebe navzdjem dozvédét, jaké moznosti jsou jim otevieny.
Je dulezité, aby se dozvédéli, ze volnocasové aktivity mohou slouzit k vyrovnavani stresu a na-
rokl vyplyvajicich ze $koly i zaméstnani. Kromé toho mohou tvirci a sportovni aktivity také
pfispivat ke zvySovani jejich sebevédomi.

Zpusob prace: IndividudIni prace, celoskupinova diskuse

Cil: Ziskat prehled o zplsobu traveni casu; premyslet o vlastnim smysluplném a uspokojujicim
zplsobu vyuZivani volného casu.

Zdroj: Jugert, Gert/Rehder, Anke/Notz, Peter/Petermann, Franz (2008): Fit for Life — Module und
Arbeitsblatter zum Training sozialer Kompetenz fiir Jugendliche, str. 144f.

Popis metody: Skolitel vysvétli cil cvi¢eni a rozda Gcastnikim dva pracovni listy: jeden bude
obsahovat ¢asovy kola¢ na cely tyden a jeden ¢asovy kola¢ na vikend. Potom pozadd Gcastni-
ky, aby si pfedstavili ¢as jednoho dne jako kola¢. Pomoci tohoto materidlu Ucastnici znazorni,
kolik ¢asu travi v rliznych oblastech Zivota (profesni vzdélavani, zaméstnani, $kola, volnocaso-
vé aktivity, rodina, jidlo a spanek). Znézornéni se provede pro bézny den v tydnu i o vikendu.
Nesmi se zapomenout ani na dobu spanku.

Potom ucastnici vystfihnou dva dily kolace (jednoho pracovniho dne a jednoho dne vikendu),
které jsou vénované volnému casu, a pfilepi je na prazdny list papiru. Na tento list nyni Gcast-
nici napisou, jaké c¢innosti chtéji délat ve svém volném case. Kolacové dily s volnym casem se
pak mohou predlozit celé skupiné a porovnat a mze se o nich diskutovat.

Priprava/material: Kopie pracovnich list0, tuzky
Poznamky: Mozné otazky k uzavieni diskuse:

— Jakvelky je podil volného ¢asu v celém ¢asovém kolaci béhem tydne a o vikendu?

—  Jste se svymi volnocasovymi aktivitami spokojeni? Co jesté byste radi délali?

— Nasli jste ve vasi skupiné Ucastniky, ktefi maji stejné zajmy? Uméli byste si vzajemné po-
radit, jak se témto zajmUm vénovat?

Tip: Jako mozné rozsiteni cvi¢eni Ize G¢astnikiim nabidnout, aby nakreslili ¢asovy kolag, ktery
by odpovidal tomu, jak by vypadaly dny, které by si prali mit. Potom se mize porovnavat,sku-
tecny” a,idedlni” casovy kolac a mize se o tom diskutovat.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed volbou povolani nebo vzdélani; mladez a mladi
dospéli s ukonc¢enym vzdélanim

Délka: 1 hodina 30 minut
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1.2.11 Povolani mych rodicu

Teoretické vychodisko: Stale existujici rozdéleni trhu prace na,zenskd povolani’, kterd nejsou
pfilis prestizni, jsou Spatné placena a je u nich mélo pfilezitosti k postupu, na strané jedné,
a na,muzska povolani“ s moznosti velkého vydélku a dobrého kariérniho postupu na stra-
né druhé, je jednou ze zékladnich p¥i¢in profesniho znevyhodnéni zen. U¢elem této metody
je zvysit povédomi o této situaci, a proto se zde vyuziva rozdild v povolanich matek a otct
Ucastnikd ke znazornéni segregace pracovniho trhu. Skolitel vyzve G&astniky, aby nasli pficiny
tohoto segregacniho pfistupu a vyufzili je jako vychozi bod k diskusi o pfedsudcich tykajicich
se dovednosti Zen a muz(.

Zpusob prace: IndividudIni prace, celoskupinova prace

Cil: Upozornit na segregaci na pracovnim trhu; zpochybnit predsudky tykajici se profesnich
dovednosti Zen a muzd.

Zdroj: www.gendernow.at/gesebo/go?/into/unterricht/berufe der eltern [20. ledna 2012]

Popis metody: Pfi pfipravé na toto cviceni je dulezité, aby ucastnici hovofili se svymi rodici
o jejich povolani a vzdélani.
Na zacatku kurzu skolitel rozda zluté a zelené karty. VSichni Gcastnici uvedou povolani svych

otcll na Zlutou kartu a povolani matek na zelenou kartu. (Jestlize je matka v domacnosti, napi-
Sou povoléni, kterému se vyucila nebo nejvyssi dokonéeny stuperi vzdélani.)

Skolitel vybere karty a sefadi je na nasténce podle profesnich skupin (napt. odborna kvalifika-
ce, vychova a vzdélavani, kancelarska povolani, povoldni ve statni sluzbé atd.). Ze zkusenosti
vime, ze vzniknou jednobarevné i dvoubarevné skupiny. (Zeny v domacnosti by mély tvotit
samostatnou skupinu.)

Nyni skolitel vyzve Ucastniky, aby vytvofili skupiny se tfemi az ¢tyfmi lidmi (v pripadé potieby
se k vytvoreni skupin mohou rozpocitat). Kazda skupina dostane flipchart, papir a tuzky.
Ukolem je napsat na papir flipchartu, jak nyni nasténka vypada (jednobarevné/dvoubarevné
skupiny), a vysvétlit, pro€ jsou nékteré skupiny jednobarevné a jiné dvoubarevné (15-20 mi-
nut skupinové prace).

Potom kazda skupina predstavi sv(j plakat. Nasleduje shrnujici diskuse o jiz zminénych dlvo-
dech segregace.

Priprava/material: Zluta a zelena poznamkova karta pro kazdého Ucastnika, nasténka se $pen-
dliky, papir na flipchart, tuzky

Poznamky: Tato metoda muze odhalit celou fadu predsudkd. Je proto vhodné, aby si $kolitel
predem promyslel, jak se vyporada s predsudky vyjadfovanymi Gcastniky ve snaze vysvétlit
segregaci. Skolitel by si mél pfipravit argumenty proti vysvétlenim typu:

—  Zeny se nezajimaji o technologie.

— Muzi neumi zachézet s détmi.

—  Zeny se vic zajimaji o médu.

— Muzi nejsou schopni postarat se o staré nebo nemocné lidi.



— Zeny jsou pro obchodovani ptilis nepriibojné.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed volbou povolani nebo vzdélani; zeny v technic-
kych profesich a odbornostech.

Délka: 1 hodina

1.2.12 Rodokmen povolani

Teoretické vychodisko: Rodokmen slouZi jako vychodisko ke spojeni profesnich cest rliznych
generaci s vlastni historii. Timto zplsobem se odhali rlizné historické, socialni a psychologické
kontexty.

Zpusob prace: Individudlni prace, celoskupinova prace

Cil: Zvysit povédomi o rodinném dédictvi; patrat po vytouzeném povolani; zabyvat se social-
nimi a spole¢enskymi podminkami.

Zdroj: Podle Itinéraires Formation na zakladé béznych pfistupt

Popis metody: P¥i pfipravé na toto cviceni je dllezité, aby si Gcastnici promluvili se svymi rodi-
¢i/prarodici o jejich vzdélani a povolani.

Kazdy ucastnik nakresli na velky arch papiru zjednoduseny rodokmen své rodiny. U kazdého
¢lena rodiny napise jeho jméno a povolani. (Jestlize je matka Zenou v domdcnosti, napise po-
volani, kterému se vyucila nebo nejvyssi dokonceny stupen vzdélani.) Rodokmen muize sahat
tak daleko, jak to ucastnikiim dovoluji dostupné informace (obvykle k prarodi¢aim).

Nyni zacina faze reflexe, kterou skolitel zahaji rGznymi otazkami, jako naptiklad:

(Otazky by mély ucastniky podnitit k tvahdm o jejich postaveni v rodiné nebo o jejich ro-
dinném dédictvi. Timto zplGsobem se odhali pozitivni i negativni aspekty, predsudky, vyvoj
k lepsimu, ziskavani anebo naopak ztraty védomosti v ramci rodiny, prolinani kultur apod.)

— Jsou v rliznych povolénich ¢lend rodiny néjaké podobnosti nebo rozdily (bez ohledu
na pohlavi, v pribéhu let, atd.)?

—  Jaké pracovni pozice rodinni pfislusnici zastavaji/zastavali?

— Jakym pracovnim podminkam rdzni rodinni pfisludnici celi/celili?

— Jakym jinym podminkam rdzni rodinni pfislusnici celi/Celili (pracovni pfilezitosti, hospo-
dafsky rozvoj, valky atd.)?

— Jaké vlastnosti, postoje a hodnoty souvisejici s praci rGzni rodinni pfislusnici maji/méli
(presnost, vysoka ocekavani na kvalitu a vykon, pfizpusobivost, zru¢nost, obchodni do-
vednosti, postaveni atd.)?

— Jaké z téchto kvalit, postoji a hodnot jsem prevzal/a? Jaké jsem nepfevzal/a? V ¢em se
od svych predk lisim?

— Co ode mne rodi¢e/pfibuzni ocekavaji (ocekdvani vykonu, profesni ambice, nezavislost
atd.).
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Kterd z téchto ocekéavani jsem naplnil/a a kterd ne?
Z jakych dovednosti/vlastnosti, jez mé rodice/pfibuzni naucili, mohu nyni mit prospéch?

Co bych chtél délat jinak nez moji predkové?

Uéastnici odpovidaji na otazky ve formé interview s jinym G¢astnikem. Po dokonéeni inter-
view se celd skupina nad cvicenim spolecné zamysli a Skolitel miZze polozit nasledujici otazky
a zapsat odpovédi na flipchart:

Jaké jsou vysledky tohoto cviceni?
Jaké poznatky mé pfijemné prekvapily?
Je tu néco, co mé trapi a co bych chtél/a zménit?

Co si ztoho mohu pro sebe odnést?

Toto cviceni vyzaduje vzajemnou divéru mezi Ucastniky, a proto by se mél urcity
skupinovy proces odehrdt uz pfed timto cvicenim. Pokud se Ucastnik do tohoto cviceni za-
pojit nechce, a to z jakéhokoli divodu, nesmi na tom 3kolitel trvat. Konfrontace s rodinnymi
vzpominkami muze byt bolestivd, zejména v pfipadé traumatickych zazitkl (napf. migrace,
nedavné umrti v roding, zkusenosti s nasilim atd.).

Tato metoda mize také odhalit celou fadu predsudki (napft. genderovych stereotypul). Je pro-
to vhodné, aby si skolitel pfedem promyslel, jak k témto predsudkim pfistupovat (shromaz-
dovani protiargumentu).

Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

2 hodiny, délka této metody se lisi podle poctu tcastnikd

Zékladnim impulsem pro dobrou a uspokojivou praci je motivace.
V profesni orientaci je nutné pfijit na to, co Ucastniky doopravdy motivuje (,vnitiné”). Proto je
velmi dulezité ,necenzurovanym” zplsobem zjistit zdroje motivace Ucastnik( a nésledné pak
jejich zajmy a dovednosti.
Prace v malé skupiné, individudlni prace
Nalezeni novych zdroja inspirace pro vybér povolani.

Cviceni je zalozeno na modelu ADVP pro skoleni zaméfend na vybér povolani (Activa-
tion du Développement vocationnel et personnel — Aktivace profesniho a osobniho rozvoje).
Tento model byl vytvofen na zac¢atku 70. let dvacatého stoleti Denisem Pelletierem, Charle-
sem Bujoldem a Gillesem Noiseuxem v Quebecku.

Skolitel pozada Gcastniky, aby napsali dvé nebo tfi véci, které by radi zazili. Mo-
hou tu popustit uzdu fantazii a pfijit i s, utopickymi” myslenkami; konkrétni okolnosti a moz-

nosti se zpoc¢atku nemusi brat v tvahu.

Potom ucastnici pracuji ve dvojicich, navzajem si kladou nasledujici otazky, odpovidaji na né
a odpovédi si zapisuji.



Je mozné klast napf¥. tyto otazky:

— Co od tohoto zazitku o¢ekavate?

— Cossiztohoto zazitku mdzete odnést?
— Uz jste nékdy méli podobny zazitek?
— Coje na tomto zazitku tak zvlastniho?

— Jak byste tento vysnény zazitek zaradili (prace x volny ¢as, materidlni x duchovni, spole-
¢enské x izolované, vizionarské x tradi¢ni, realné x nerealné, atd.)?

— Kjakym potizim by mohlo dojit?

— Jaké pfilezZitosti se tu mohou objevit?

— Jaky méte pocit, kdyz na tento zazitek myslite?

— Jakych svych dovednosti byste mohli v této situaci vyuzit?

— Cotento vysnény zézitek fikd o vas a vasich zadjmech nebo schopnostech?
—  Co byste mohli udélat pro spInéni svého prani?

— atd.

Po dokonceni interview pouziji U€astnici své pozndmky a pokusi se ve svych vysnénych za-
Zitcich najit podobnosti a rozdily. Vsichni Ucastnici sepiSou stru¢ny souhrn toho, co se o sobé
dozvédéli (schopnosti, hodnoty, zajmy atd.).

Priprava/material: Papir, tuzky

Poznamky: Toto cviceni vyZaduje vzajemnou dlvéru mezi ¢leny skupiny, a proto by se mélo
pouzit az po vzajemném poznani a poté, co jiz probéhly jiné skupinové procesy. Volitelny zp(-
sob: Vysnéné zazitky ucastnik( nebo vysledky prace v malych skupinach se predstavi celé sku-
piné a v jejim ramci se prodiskutuji.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 3 hodiny

1.2.14 Pouceni z chyb

Teoretické vychodisko: Podle Weinerovy teorie atribuci Ize selhdni a Uspéch pfifadit bud vnéj-
$im faktordm (okolnosti), nebo vnitfnim faktordim (jedinec), jakoz i stabilnim nebo nestabil-
nim, tedy v zadsadé variabilnim faktordim. Kombinaci téchto dvou dimenzi vznikne matice 2x2
(viz obrazek v priloze).

Zatimco pfisouzeni Uspéchu vlastnim schopnostem vede ke zvyseni sebevédomi, pfisouzeni
neuspéchu vlastnim schopnostem sebevédomi snizuje. Pokud jedinec obvini ze selhdni vnéjsi
pficiny, je obéti okolnosti. Jestlize si ale uvédomi, Ze pficinou je jeho vlastni chovani, maze
néco podniknout a jednat tak, aby to pristé dopadlo Iépe.

ZpUsob prace: Individudlni prace, celoskupinovaé prace

Cil: Toto cvi¢eni ma dvoji cil: 1. Pfemyslet o negativnich zkuSenostech a analyzovat je. 2. Trans-
formovat negativni zkusenosti na pozitivni, a tim se pfipravit na budoucnost.
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Zdroj: Podle Itinéraires Formation na zdkladé béznych pristupd;, Krelhaus, Lisa (2004): Wer bin ich
— wer will ich sein? Ein Arbeitsbuch zur Selbstanalyse. Frankfurt am Main, str. 204. Weiner, Ber-
nard (1994): Motivationspsychologie (3. vyd.), Weinheim: Beltz.

Popis metody: Skolitel pozada ucastniky, aby si vzpomnéli na jeden nebo vice profesnich ne-
Uspéchl a zapsali je na papir.

Nejdiive by se méli i¢astnici zamyslet nad tim, jaké byly pticiny jejich netspéchu, a méli by
rozliSovat mezi osobou a situaci (Co jsem mohl/a udélat jinak a co jsem nemohl/a zménit?
Za jakou ¢ast netspéchu odpoviddm a za jakou ¢ast odpovédnost nenesu?).

Potom skolitel ucastnikiim predstavi Weiner(iv model (viz pfiloha).

Skolitel vyzve Géastniky, aby na pracovni list napsali své zkugenosti s nedspéchem, zamysleli
se nad nimi a analyzovali je. Maji si vzpomenout na svéa pdvodni vysvétleni a navrhnout nova
vysvétleni a zptsoby chovani.

O vysledcich muze také diskutovat celd skupina.
Priprava/material: Pracovni listy, tuzky

Poznamky: Metoda je uréena ke zjisténi pfic¢in netspéchl a vyvozeni zavérd pro budoucnost.
Uéastnici by si méli uvédomit, ze nékteré faktory mohou zménit, ale nékteré zménit nemohou.
Neuspéchy se nesméji popirat, prdvé naopak, je v nich potencidl dalsiho pozitivniho vyvoje.

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny

Délka: 2 hodiny

1.2.15 Kolaz povolani

Teoretické vychodisko:

Verze 1: Obrazy jsou zpUsob vyrazu, ktery se vytvaiijako oteviené pole vztah(l mezi hranicemi.
Obrazy mohou mluvit. Nalady a postoje Ize pomoci obrazl vyjadfit mnohem silnéji nez slovy.
Obraz dokaze promlouvat. Svym zaméienim na podstatu sdéluje strukturu vyznamu, ktery
ve spole¢nosti prevlada.

Verze 2: Projektivni metody vyuzivaji mechanismu psychologické projekce (pfenos) podle hlu-
binné psychologie tim, ze poskytuji,pomcky k projekci” (napf. obrazky). Timto zplsobem se
zpfistupni nevédomy nebo popreny (napf. nepfijemny) obsah nebo problémy, které se obtiz-
né vyjadfuji slovné.

ZpUsob prace: Prace v malé skupiné, individualni prace, celoskupinova prace

Cil: Uvédomit si o¢ekavani ohledné povolani; premyslet o vysnéném povolani; vyrovnat se
s pracovnimi podminkami; porovnat sny s profesni realitou.
Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001): Das Methoden-Set: 2.

Themen bearbeiten. 11. vyd., Miinster, 2.A 58. Chabert, C./Anzieu, D. (2004): Les Méthodes Pro-
jectives. Paris: PUF (Edition QUADRIGE).



Verze 1 (malé skupiny, celd skupina): Uéastnici v malych skupinach (2-3 osoby) hledaji v riiz-
nych ¢asopisech téma ,vysnénd/budouci prace’, vystfihnou viechny obrazky a vyroky, které
jim pfipadaji pro dané téma vhodné, a potom je k sobé pfifadi podle obsahu. Z téchto skupin
se pak vyberou nejdUlezitéjsi obrazky k danému tématu a pouziji se pro dalsi praci, vytvareni
kolazi (na list flipchartu). Skolitel vyzve Ucastniky, aby zhodnotili obsah v souladu s kritérii,
jako,zaddouci — odmitnuto” nebo ,idedlni obrazy — zkreslené obrazy - realita”

Hotové koldze se rozvési pro celou skupinu; hledaji se podobnosti a rozdily. Kromé toho se
kolaZe musi porovnat s realitou pracovniho zivota (faze reflexe).

Verze 2 (individualni prace, malé skupiny): U¢astnici jsou pozadani, aby hledali v r(iznych ¢a-
sopisech obrazky a vyroky na téma ,Moje idedlni pracovni prostfedi”. Pro své kolaZze vyberou
vSechny obrazky, slova a prohlaseni, ktera jim pfipadaji pro téma vykresleni obrazu idedlniho
pracovniho prostredi nejdilezité;si.

Po prestavce se kolaze vyvési (anonymné) na nasténku se Spendliky nebo sténu a Skolitel po-
74dd ucastniky, aby si sedli pred cizi koldz a zblizka se na ni podivali. Po urcité dobé (v zavislosti
na poctu koldzi) maji Ucastnici fict své ndzory na kolaze, které si prohlédli, a uvést asociace,
které je pfitom napadaly. Skolitel je miZe podle potteby v této fazi podpotit otazkami, jako
napfiklad: ,Co je podle vés pro tuto osobu dulezité?”, ,Jaké povolani byste si pro tuto osobu
uméli predstavit?”,,0 co se podle vas tato osoba zajima?” atd.

Skolitel zapise nazory G¢astniki na jednotlivé kolaze, pteda tyto poznamky tG¢astnikiim, ktefi
dané kolaze vytvorili, a pozéda je, aby napsali tvahu o svych kolazich a pfipominkam k nim.
V tomto bodé je skolitel rovnéz miize podpotit otazkami, jako napiiklad:,Co byste radi o své
kolazi napsali?”,,Co kolaz vypovida o vés a o vasich schopnostech?”,,Jak ndzory ostatnich pfi-
spély k vaSemu vlastnimu vnimdni sebe sama?”

V zavislosti na tom, kolik ¢asu zbyva, Ize diskutovat je$té o podobnostech a rozdilech, a kolaze
se mohou porovnat s realitou pracovniho Zivota.

Papir na flipchart nebo velké archy papiru, rizné ¢asopisy, ndzky (nasténky
se Spendliky). Volitelné: Pfizvani odbornika na pracovni trh.

Vzhledem k tomu, Ze obrazky v bulvarnim tisku jsou uréeny predevsim pro sen-
zacechtivou zurnalistiku a reklamu, doporucujeme pro toto cviceni pouzit kvalitni ¢asopisy.

Verze 1:Toto cviceni vytvaii ve skupiné tvirci a zivou atmosféru naklonénou dobré spolupraci.
Je vhodné hlavné pro emocni piipravu k tématu ,profesni orientace”. Obrazky davaji Ucastni-
kaim prilezitost vylicit své nélady, postoje a pocity. Pomoci obrazli mohou vyjadfit, jak se citi
a jak vidi sva vysnéna zaméstnani. Ve fazi reflexe zahrnujici celou skupinu Ize pozvat odborni-
ka (odbornik na pracovni trh), ktery do skupiny vnese ,pohled z praxe”

Verze 2: Projektivni koldz je hrava metoda, ktera tGcastnikiim umoznuje popustit uzdu své
fantazii. Hravost muize odstranit nechut a naopak posilit motivaci. Mohou se tu odkryt pfani,
obavy, zkusenosti atd., které jsou skryté nebo jsou jen téZko vyslovitelné, a pfitom se soucasné
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podporuje rozvijeni novych myslenek a ndpadu. Toto cviceni Ize také provést formou osobni-
ho rozhovoru se skolitelem, ve kterém se ma ucastnik vyjadrit ke své koldzi, a to bud' Gstné,
nebo pisemné.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred volbou povolani nebo vzdélani; dospéli

Délka: 3 hodiny

1.2.16 Fotograficky jazyk (komunikace
prostifednictvim obrazk()

Teoretické vychodisko:,Photolangage” (doslova: fotograficky/obrazovy jazyk) je technika, kte-
ra byla vyvinuta pro vzajemné se pozndvajici skupiny: Asociace s obrazy odkazuji k postojlim
a zpisoblm mysleni. Tuto metodu Ize pouzit k lepsimu poznani sebe sama nebo ostatnich.

Fotografie tu hraji roli zprostfedkovatele; vznika prostor, ve kterém se rozvijeji myslenky
ve formé obrazi na strané jedné a ve formé myslenek a napadl na strané druhé. Fotografie
podnécuje predstavivost Ucastnikd, ktera je u kazdého ¢lovéka jina.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné

Cil: Vyménit si ndzory na pracovni podminky, které se mi libi nebo nelibi; najit odpovédi po-
moci fotografii.

Zdroj: Podle Itinéraires Formation na zdkladé béZnych pfistupu

Popis metody: Skolitel rozprostre sadu fotografii s tématem svéta prace po mistnosti (fotogra-
fie mdze koupit nebo sesbirat). Pak vyzve ucastniky, aby se na né podivali. Pozada je, aby si
vybrali jednu nebo dvé fotografie pro kazdou z nésledujicich otazek:

— Jaké pracovni podminky se mi libi?

— Jaké pracovni podminky se mi nelibi?

Kazdy ucastnik pak ukaze své vybrané fotografie skupiné, popise je a uvede divody své volby.
Potom mUze 3kolitel klast ucastniklim otdzky nebo komentovat jejich vlastni vyklad fotografii.

Timto zpUsobem si Ucéastnici uvédomi individudlni i spole¢né predstavy na téma prace a mo-
hou o nich diskutovat. U¢elem skupinového cvi¢eni je pomoct tcastnikiim uvédomit si sub-
jektivitu jejich ndzorl a vSimnout si urcitych aspektd, které se jich tykaji.

Priprava/material: Sada fotografii
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s ukon¢enym vzdélanim; dospéli

Délka: 2 hodiny



1.2.17 MUj kapital zkuSenosti

Teoretické vychodisko: Osobni a profesni vyvoj nejde vzdy pfimou cestou. Blizsi pohled
na tento vyvoj umozni odhalit, ¢eho lidé v pribéhu svych (profesnich) Zivotl dosahli a co se
naucili. Vizualizace profesniho vyvoje usnadnuje uvazovani o skutecné situaci a pomaha pfi
premysleni, kam by mél profesni rozvoj v budoucnu sméfovat.

Zpusob prace: Individualni prace, celoskupinova prace
Cil: Uvédomit si kapital svych zkusenosti.

Zdroj: Cvi¢eni je zalozeno na modelu ADVP pro skoleni zaméfend na vybér povolani (Activa-
tion du Développement vocationnel et personnel — Aktivace profesniho a osobniho rozvoje).
Tento model byl vytvoren na zacatku 70. let dvacatého stoleti Denisem Pelletierem, Charle-
sem Bujoldem a Gillesem Noiseuxem v Quebecku.

Popis metody:

Faze 1 (MUj profesni vyvoj): Na zacatku dostane kazdy ucastnik pracovni list,,MUj profesni vy-
voj”, vytistény na papiru A3. Kazdy ucastnik vyplni tento list samostatné. U vodorovné Sipky
v dolni poloviné listu by mély byt uvedené udalosti, které jsou/byly podle Gcastnik dulezité
pro jejich profesni kariéry (profesni zazemi). V horni poloviné je misto pro dulezité mimopra-
covni udalosti (osobni pozadi). Cilem je védomé uvazovani o vlastni kariéfe a odkryvani pro-
fesniho i osobniho vyvoje.

Ucastnici si mohou sami zvolit zp(isob provedeni: Néktefi rozdéli svdj vyvoj po jednotlivych
letech, jini na obdobi péti nebo deseti let, néktefi zacnou s daty, kterd jim slouZi jako vychozi
body, atd.

Potom Skolitel Gcastniky vyzve, aby se vyjadfili podrobnéji. Cilem je propojeni mezi rozhodu-
jicimi zkusenostmi a jejich okolnostmi.

V tomto misté se mUize celd skupina kratce zamyslet nad pouzitou metodou: Jak jste se pfi cvi-
Ceni citili? Jak jste pfistoupili k ukolu? Jak metoda fungovala? Jak si pamatujete véci z minulos-
ti? Co vas napadalo? atd. List |ze také znovu pouzit pfi individudlnim rozhovoru se skolitelem.

Faze 2 (Moje zkusenosti): Ve druhé fazi dostane kazdy ucastnik pracovni list,Moje zkusenosti’,
vytistény na papiru A3 (pro pfipad potieby by mély byt k dispozici dalsi kopie). Nyni skoli-
tel vyzve Ucastniky, aby kazdy napsal pfislusné pracovni zkusenosti v chronologickém poradi
do tabulky. Skolitel jim mize pomoci nasledujicimi priklady:

Sloupec nadepsany ,Vzdélani” by mél zahrnovat celou 3kalu vzdélavani. Patii sem tedy neje-
nom $kolni a univerzitni vzdélani, ale napfiklad také samostudium, uceni v souvislosti s konic-
ky, odborné vzdélavani atd.

Sloupec nadepsany ,Nepracovni aktivity” m{iZze obsahovat napfiklad dobrovolnickou ¢innost,
Ucast v klubech ¢i odborech, volnocasové aktivity nebo ¢innosti v rodiné atd.

Ve sloupci,Osobni zkusenosti” mohou Gcastnici uvést dalsi dllezité zkusenosti (cestovani, se-
tkani, nemoci atd.).
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Faze 3 (Klicové faze mého profesniho vyvoje): Treti faze, kterd je volitelna, je urena k analyze
rozhodujicich zkusenosti. Sem patii zejména rlizné prechodové situace jako prechod ze $ko-
ly do prace, zména zaméstnani, profesni orientace a podobné. Uéastnici zde zapisi pfisluiné
okolnosti a mozné dlvody zmény (védomé rozhodnuti, vnéjsi tlaky, pfileZitosti, nahodné se-
tkani, Zivotni udalosti atd.). Pak zjistuji podobnosti a odlisnosti pfislusnych zkusenosti. Shrnuti
zavérl by Ucastnici méli provadét ve spolupraci se skolitelem.

V tomto misté se mUze cela skupina kratce zamyslet nad nasledujicimi otazkami: Jak jste se pfi
cviceni citili?, Jak jste pfistoupili k Ukolu?, Jak metoda fungovala?, Ceho jste si povsimli? atd.
Vystupy Ize také znovu pozdéji pouzit v individualnim rozhovoru se Skolitelem.

Faze 4 (Kam sméfovat nyni?): Ve Ctvrté fazi, kterd je rovnéz volitelnd, maji ucastnici sepsat na-
zory na to, co by se mélo stat v pfistich péti az deseti letech na profesnii osobni Urovni a zapsat
dllezité milniky (Pracovni list: , Kam sméfovat nyni?”).

Priprava/material: Pracovni listy

Cilova skupina: Lidé vracejici se na pracovni trh; lidé po dlouhodobé nemoci, lidé s pracovnimi
zkuSenostmi

Délka: 3 hodiny (Faze 1: MUj profesni vyvoj); 3 hodiny (Faze 2: Moje zkusenosti); 2 hodiny (Faze
3: Klicové faze mého profesniho vyvoje); 1 hodina (Faze 4: Kam sméfovat nyni?)

1.2.18 Zenska a muzska povolani

Teoretické vychodisko: Divky i mladé Zeny maji vétsinou velmi jasnou predstavu o tom, jaka
povolani pro né pfipadaji v Uvahu a jaka povolani pro né nejsou vhodna. Tato rozliseni jsou
Casto zaloZena na socidlnim pfifazovani dovednosti Zendm a muzdm a jsou vseobecné a bez
premysleni pfijiména. Vzhledem k tomu, Ze Ucastnici maji v malych skupinach vybirat,typicky
Zenskd a muzska povolani” a oznacit ta,muzska povolani’, ktera by mohla byt moznou alter-
nativou k jejich soucasnym profesnim plandm, zaméfi se jejich pozornost na takové oblasti
&innosti, které se lisi/odchyluji od genderovych stereotypt. Uastnici potom hotové seznamy
provéii a prodiskutuji s ohledem na nedostate¢né informace o urcitych profesnich profilech
a na konkrétni vyhody a nevyhody Zenskych a muzskych povolani.

ZpUsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace

Cil: Rozsifit fadu povolani; premyslet o profesnich preferencich; zlepsit informovanost o roz-
délovani prace podle pohlavi a jeho pficinach i dusledcich.

Zdroj: AK Mddchenarbeit im Verbundsystem ,Arbeitsmarktintegration Benachteiligter” der Regi-
on Trier (1999): Methoden der Berufsorientierung in der Mddchenarbeit. Trier, str. 34-35.

Popis metody: Vytvoreni dvou nebo tfi malych skupin s maximalné ¢tyfmi ucastniky. Ti nejpr-
ve provedou brainstorming s cilem sepsat typicky Zenskad a muzské povoléni na dva samostat-
né listy papiru. Skolitel miZze podpofit vybér povolani napfiklad tim, Ze se zepta, jaka povolani



maji rodinni ptislusnici nebo pratelé ucastnikd nebo jakéd povolani kolem sebe kazdy den vidi.
Jakmile jsou seznamy ,Zenskych a muzskych povolani” hotové, oznaci ucastnici kiizkem ta
muzska povolani, o kterych se domnivaiji, Ze by mohla nahradit jejich soucasna profesni prani.

Potom se téma projednava v celé skupiné. Nejprve se fesi otazky tykajici se obsahu (napft. Znaji
Ucastnici viechna povolani? Jak se v nich pracuje?). Pokud skupina nezna odpovédi, musi si
najit informace v néjaké encyklopedii povolani nebo na internetu.

Skupinova diskuse je zahajena otdzkami jako napfiklad: Pro¢ jsou nékteré profese povazované
za typicky Zenska povolani?, Jaky je rozdil mezi zenskymi a muzskymi povolanimi?, Kdo zna
néjaké zeny s atypickou praci?, Jaké jsou vyhody a nevyhody?, Pro¢ je prace XY moznym na-
hradnim fe$enim?.

Priprava/material: Papir na flipchart, Siroké fixy raznych barev, encyklopedie povolani, pokud
mozno pristup k internetu

Poznamky: Praktické zkuSenosti ukazuji, Ze ve vétsiné pfipadd to neni nedostatek informa-
ci, ktery nuti Ucastniky vybirat pfi planovani kariéry typickd Zenska povolani. Divky maji jiz
velmi brzy vyvinuty smysl pro to, ktera povolani jsou spolecensky pfijimana, a jsou pro né
tedy redlnd a pfijatelnd. Sva rozhodnuti proti vybéru typicky muzskych povoldni uméji dobre
zdlvodnovat, ¢asto dokonce Iépe nez své soucasné profesni ambice! V idedInim pfipadé by se
s projektem na podporu vybéru,muzskych povolani” pro divky mélo zac¢it mnohem dfive (jiz
v dobé, kdy chodi do mateiské skoly)!

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina 30 minut

1.2.19 Co délat bez pracovni zkusenosti? Zacit
s vlastnim projektem!

Teoretické vychodisko: | pres vSechny snahy neni nékdy mozné okamzité najit novou préci.
Do té doby miizete vyuzit ¢as k vlastni aktivité a navrhnout a realizovat svij vlastni projekt.
Vlastni projekt vede k novému nasazeni a novym kontaktlim, které pak mohou vést k nale-
zeni té ,pravé prace”. Kromé toho mohou lidé ziskat dileZité praktické zkusenosti v profesni
oblasti, ke které sméfuji. Projekt se také muize pfidat do Zivotopisu a signalizuje potencidlnim
zaméstnavatelUm iniciativu a vlastni odpovédnost.

Zplsob prace: Prace v malé skuping, individudlni prace, celoskupinova reflexe

Cil: Ziskat prvni znalosti a zkusenosti ve vybrané profesni oblasti; probudit vlastni iniciativu;
ziskat znalosti z projektového planovani.

Zdroj: Glaubitz, Uta (1999): Der Job, der zu mir passt. Das eigene Berufsziel entdecken und
erreichen. Frankfurt/New York, 125 str.

Popis metody: U&astnici v malych skupinach po ¢tyfech vymysleji mozné projekty a zptsoby
jejich realizace. Déle uvadime nékolik prfiklad( projektd, které je mozné realizovat i bez velké-
ho kapitalu:
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Foceni pro zndmé, nejlépe v oblasti, ve které pozdéji chcete pracovat.

Navrhovani webovych strdnek pro sebe nebo zndmé, aby bylo pfi Zadosti o pra-
ci mozné poskytnout i reference.

Organizace 3kolni akce.

Uéastnici si zaénou pfipravovat své projekty b&hem kurzu; o realizaci projekt(i Ize v kurzu dis-
kutovat a podporovat je.

Toto cviceni je obzvlasté vhodné pro lidi, ktefi jesté nemaji praktické zkusenosti
v profesni oblasti jejich zajmu a na zakladé vlastni iniciativy chtéji ziskat prvni znalosti a zku-
Senosti. Pro budouci zaméstnavatele je to signal o aktivité Zadatele.

Pokud se zd4 obtizné realizovat projekt ve zvolené profesni oblasti (napft. archeologie), méli by
se Ucastnici snazit o dobrovolnickou ¢innost, staze nebo do¢asné zaméstnani.

Vsechny cilové skupiny; mladez a mladi dospéli pfed volbou povolani nebo
vzdélani; mladez a mladi dospéli s ukon¢enym vzdélanim

2 hodiny

Otézky ohledné prace a Zivota, které lidi znepokojuji, souviseji s minu-
losti i budoucnosti. Otazky tykajici se budouciho profesniho zivota maji spojitost s nékterymi
rozhodnutimi, ktera je nutné provést, napfiklad zda se specializovat na urcité téma nebo zda
zménit ¢i rozsifit pole pracovni plsobnosti. Minulost je &ast Zivota, kterd je uz za ndmi. MGze-
me si ale vyvolat fakta, udalosti i zkusenosti, které tvofi potencidlni material pro hodnoceni.
Budoucnost viak nabizi mnohem méné zachytnych bodd.

Ruzni lidé to fesi rdznym zplisobem: Néktefi si mysli, Ze musi pockat na to, co jim budoucnost
pfinese, zatimco jini se domnivaji, Ze budoucnost Ize pldnovat, ovladat, a tedy i fidit. Pasivni
Cekéni pouze omezuje schopnost jednat; lidé pouze reaguji namisto toho, aby konali. Pfani
fidit budoucnost pak ztroskotava na nahodilosti.

Metoda prace se scénafi se nachdazi nékde mezi planovanim a ¢ekanim a obsahuje navic jesté
treti prvek. Scénar je kreativni graficky popis néceho, k ¢emu by mohlo v budoucnu dojit.
Tento obraz budoucnosti mlize odkazovat na urcitou situaci (scéndr), ve které bude jedinec
v urcitém okamziku Zit a pracovat, nebo na cestu, kterd tam vede (krokovy scénar).

Prace v malé skupiné, individualni prace
Flexibilné pfemyslet a vytvaret budoucnost pomoci konkrétnich fantazijnich obrazu.

Brug, Jos van der/Locher, Kees (1997): Unternehmen Lebenslauf. Biographie, Beruf und
personliche Entwicklung. Ein Workshop fiir alle, die ihr Arbeitsleben bewusst gestalten wol-
len. Stuttgart, str. 150.

Skolitel vyzve ucastniky, aby napsali pét az deset rliznych moznosti, které si
predstavuji pro svou budoucnost. Potom musi vybrat tfi, které stoji za podrobné;jsi prozkou-



mani. Kazda z téchto tii moznosti by se méla rozpracovat do obrazu budoucnosti nebo scé-
nare.

Scénaf 1: Ugastnici si maji vybrat jednu z moznosti, které si pro sebe predstavuji, a co nejvice
ji rozvinout do obrazu své prace a Zivota za tfi roky. Nyni je nutné zadat nasledujici pokyny
(Skolitel mUze také pokladat podle libosti otazky):

Popiste pracovni den a pracovni tyden.
Popiste situaci ze svého osobniho Zivota (ze socialniho a materidlniho hlediska).

Uvedte, jakymi tématy se budete v souvislosti s vlastnim rozvojem zabyvat.

Scénaf 2: U¢astnici maji ze své hlavy ,vymazat” scénaf 1 a vybrat si pro svou budoucnost jinou
moznost. K vypracovani scénére 2 pouziji stejny pfistup jako u scéndfe 1. Pro novy scénaf by
se viak mélo pouzit co nejméné prvki ze scénére 1.

Scénar 3: Stejny postup jako u scénail 1 a 2.

Nyni se Gcastnici rozdéli do skupin po dvou nebo po tfech za tcelem rozhovoru, ktery vypada
takto: Jeden Ucastnik popise slovy co nejobraznéji své scéndre. Ostatni poslouchaji a délaji si
pozndmky. Pak mohou klast konkrétni otazky, jez pfispéji k oZiveni scénare. Posluchac¢i mohou
také re¢nika pozadat, aby uvedl| dalsi aspekt, ktery by mohl byt dulezity. Potom jednotlivé
posuzuji predloZzené scénére: Lze ve viech tfech scéndfich najit charakteristické rysy (napf.
osoba pracuje vzdy v tymu nebo samostatné a sama)? V jakém okamziku vypravéni citili silu
a energii? Nejdllezitéjsi charakteristiky se prectou a bude se o nich diskutovat. Poté si Ucast-
nici vyméni role, aby kazdy z nich byl jednou v roli vypravéce.

Pouzitd metoda je cvi¢enim flexibilniho mysleni. Jeden scénaf se vymaze, aby se
mohl vytvofit novy. U¢astnici by se méli pfinutit, aby byli co nejkonkrétné;jii bez ohledu na to,
zda jsou scénafe skutecné realizovatelné ¢i nikoli. Kromé toho by Ucastnici méli opravdu pra-
covat na tfech rdznych scénafich - i kdyz se vymlouvaji naptiklad na to, Ze scénaf 1 je nejhez¢i
a nejrealisti¢téjsi. Scénare nejsou zamysleny k realizaci, ale slouzi jako pomcka k,prociténi”
budoucnosti. Ve skute¢nosti je budoucnost pokazdé jind. Vymyslenim scéndit mohou ale
Ucastnici zjistit, co je pro né hodnotné a dulezité a co by mohlo podpofit jejich ¢innost. Z roz-
hovoru o scénéfich si kazdy ¢lovék odnese néco jiného. Rozhovorem mohou jasnéji rozpoznat
své preference a svij celkovy postoj k ,budoucnosti”. Z rozhovoru se mlze poucit nejenom
recnik, ale i posluchaci. Vtazenim do zivotnich otazek druhych osob mUze ¢lovék Iépe poznat

i sam sebe. Cviceni ,Finalni scénaf” je vhodné zacit u tohoto bodu.

Dospéli
2 hodiny
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Otazky o praci a Zivoté, které lidi znepokojuji, souviseji s minulosti i bu-
doucnosti. Otazky tykajici se budouciho profesniho Zivota jedince souviseji s nékterymi roz-
hodnutimi, kterd je nutné provést. Napfiklad zda se specializovat, nebo zda zménit ¢i rozsitit
svoji pracovni oblast. Minulost je ¢ast Zivota, ktera je uz za nami. MGzeme si ale vyvolat fakta,
udalosti i zkuSenosti, které tvofi potencidlni material pro hodnoceni. Budoucnost viak nabizi
mnohem méné zachytnych bodd. Rizni lidé to fesi riznym zplsobem: Néktefi si mysli, ze
musi pockat na to, co jim budoucnost pfinese, zatimco jini se domnivaji, Ze budoucnost Ize
pldnovat, ovladat, a tedy i fidit. Pasivni ¢ekdni pouze omezuje schopnost jednat; lidé pouze
reaguji, misto aby konali. Pfani fidit budoucnost pak ztroskotava na nahodilosti. Metoda prace
se scénafi se nechazi nékde mezi planovanim a ¢ekdnim a obsahuje navic jesté treti prvek.
Scéndf je kreativni graficky popis néceho, k ¢emu by mohlo v budoucnu dojit. Tento obraz
budoucnosti mlze odkazovat na urcitou situaci (scénar), ve které bude jedinec v urcitém oka-
mziku Zit a pracovat, nebo na cestu, ktera k ni vede (krokovy scénar).

Prace v malé skupiné, individudlni prace

Po ukonceni cvi¢eni Vytvareni scénar(” maji ucastnici urcit slibné aspekty svych scénard,
které nabizeji opravdovou moznost realizace. Na jejich zakladé vypracuji novy uz finalni scé-
nar svych budoucich profesnich Zivotd.

Brug, Jos van der/Locher, Kees (1997): Unternehmen Lebenslauf. Biographie, Beruf und
personliche Entwicklung. Ein Workshop fiir alle, die ihr Arbeitsleben bewusst gestalten wol-
len. Stuttgart, str. 174.

Uéastnici si znovu prohlédnou své scénafe vytvofené béhem cvi¢eni,Vytvaieni
scénaill” a vypracuji seznam nalezenych ,slibnych” aspekt(. Slibné oblasti jsou ty casti scéna-
fe, které vyjadiuji pocit: ,to mé oslovuje’, ,je mi jasné, Ze je to pro mne dulezité”. Mize to byt
napfiklad néco, ¢eho si lze vS§imnout ve viech scénafich, a co je nyni velmi zfetelné, nebo néco,
co je velmi cenné pro samotné ucastniky. Nebo ucastnik mluvil o néjaké ¢asti svého scénére
tak jasnym a presvédcivym zplsobem, Ze na to ostatni reagovali takto:,Do toho davate svoje
srdce, v tom je vase sila” V3echny aspekty, které nabizeji skute¢nou moznost realizace, jsou
tedy slibné. Na zakladé téchto slibnych oblasti vytvofi kazdy Gcastnik novy findIni scénar a se-
znami s nim celou skupinu.

Toto cvi¢eni ma smysl pouze v kombinaci s cvi¢enim ,Vytvareni scéndrd”.
Dospéli
1 hodina



1.3 Zvladani prekazek, konfliktd,
frustrace a rezignace, metody
posileni vlastni odpovednosti skupiny
| jednotlivych ucastnikd

1.3.1 Pfekazky na cesté k povolani

Teoretické vychodisko: Mnoho mladych lidi narazi pti své profesni cesté na problémy a pre-
kazky. Pfipadné obavy je dllezité pfedem pojmenovat a zaroven premyslet o fesenich a stra-
tegiich zvladani zatéze. Prekdzky se nesméji pfijimat jako dané, ale spise je nutné aktivné pra-
covat na jejich feseni. Snizeni strachu a obav tGcastnikiim naopak pomaha zvladnout situaci
s jistotou a nedopustit jeji stuprfiovani.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné, hrani roli nebo simula¢ni hra, celoskupinova prace
Cil: Nepfijimat prekazky jako dané, ale pokusit se je ovlivnit.

Zdroj: Sacher, Kristin (2005): ,Lebenswert Beruf” - Praxishandreichung fiir die Arbeit mit Schul-
frGhabgangern, str. 26.

Popis metody: Uéastnici v malych skupinach nejprve spole¢né nakresli na plakat ,netastné-
ho ¢lovéka” a povési ho nékde v mistnosti. Potom Skolitel vyzve tGéastniky, aby rychle pfisli
na viechny mozné prekdazky na cesté k povolani, zapsali je na samolepici papirky a nalepili
vedle této neitastné postavy. Ucastnici v malych skupinach pak rozhodnou, které z téchto
zvladnutelnych prekazek by chtéli sehrat. Role se nacvi¢i v malych skupindch, a poté sehra-
ji pfed celou skupinou. Ostatni Uc¢astnici mohou hadat, o jaké prekéazky jde. Celd skupina se
muze zamyslet nad strategiemi fedeni.

Priprava/material: Tuzky, papir na flipchart, samolepici papirky

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokon¢enym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina

1.3.2Trénink reseni konfliktd

Teoreticke vychodisko: Konflikty vznikaji mimo jiné v situacich charakterizovanych nerovnymi
mocenskymi vztahy. Stat se obéti Sikany na pracovisti znamena byt delsi dobu diskriminovan
nadfizenymi a kolegy a cilem anebo dlsledkem 3ikany je ukonéeni pracovniho poméru tero-
rizované osoby. Vzhledem k tomu, Ze se do takové situace mUze dostat kazdy, ma toto cviceni
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Ucastnikiim ukdzat, jak mohou reagovat na nespravedlivé zachazeni ze strany nadfizenych
nebo kolegu a jaké existuji pravni zaklady na ochranu diskriminovanych zaméstnanc(.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova diskuse, hrani roli nebo simulaéni hra

Cil: Pfipravit se na prava a povinnosti, i mozné konflikty v oblasti vzdélavéni a skoleni sehranim
smirciho procesu.

Zdroj: Schabacker-Bock, Marlis/Marquard, Markus (2005): Von der Schule in den Beruf, Tra-
iningsmaterial zur Berufsvorbereitung von Hauptschiilerinnen, str. 61; upraveno institutem
abif.

Popis metody: V tomto pfipadé se bude jednat o u¢né, ktery ma v praci vdzné problémy se
svymi kolegy. Kolegové si stézuji, ze u¢en zanedbdava své povinnosti. U¢en je v situaci, kdy se
stal obéti Sikany. Pomoci hrani roli se pfipad projednéva pred smirci komisi. VSichni ucastnici
se rozdéli do malych skupin a dostanou jednu ze ¢tyf moznych roli/stran: u¢riové, kolegové,
vychovatel/mistr a v pfipadé nutnosti i rodi¢e/vedeni podniku. Uéastnici ve skupinkach dis-
kutuji o situaci a pfipravuji stanovisko pfislusné strany. Pfi nasledujicim hrani roli Gcastnici
predlozi své nazory smirci komisi, ktera se snazi dosdhnout dohody. Je mozné vznaset rizné
pozadavky, které maji jednotlivé strany splnit (napf. po u¢ni se mlze vyzadovat presnost, ko-
legové maji zase davat trpélivé pokyny). Neni-li mozné dosahnout dohody, méla by smirci
komise podat navrh na dalsi postup.

Priprava/material: Pfipraveny pfipad (viz pracovni list v pfiloze)

v o

Poznamky:Toto cviceni nabizi rovnéz dobrou pfilezitost upozornit na prava a povinnosti u¢nu
a prodiskutovat je.

Tip: Co se tyce informaci o pravech u¢nt, doporucujeme také prizvat odborniky.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny

1.3.3 Smlouva se sebou samym

Teoretické vychodisko: Kurzy profesni orientace by mély ticastnikim nabidnout siroky prostor
k odpovédnosti za sebe sama a k vlastnimu rozhodovani. U¢astnici hraji pfi uréovéni svého po-
kroku ve vzdélavani vyznamnou roli a jsou sami odpovédni za jeho pInéni. Z tohoto dlivodu je
dulezité zavést urcitou zavaznost plnéni a posilit vlastni odpovédnost Gcastnikd.

Zpusob prace: IndividudIni prace, prace ve dvojicich

Cil: U¢init zavazek k sobé samému a posilit vlastni odpovédnost jednotlivych Ucastnik(; ucast-
nici by si méli naplanovat dalsi kroky na pfisti tydny.

Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001): Das Methoden-Set, 4. Re-
flektieren, 11. vyd., Miinster, 4.C 14.

Popis metody: Vsichni G¢astnici obdrzi list hezkého papiru a skolitel je vyzve, aby uzavreli sami



se sebou smlouvu. Predmétem smlouvy je konkrétni jednani a chovani po dobu nasledujicich
14 dnQ. Tyto plany musi byt konkrétné rozepsané a co nejpodrobné;jsi, aby je pochopil i ne-
zasvéceny ¢lovék. Soucasti smlouvy je rovnéz protihodnota neboli o¢ekavana vyhoda, kterou
mUze byt ptipadna odména, projev spokojenosti s vynalozenym Usilim a dosazenymi Uspé-
chy. Hotovou smlouvu podepise 3kolitel i ucastnik.

Tip: Smlouvu podepise i dalsi ¢len skupiny a obdrzi jeji kopii. Tito dva Gcastnici stanovi datum,
kdy se sejdou a promluvi si o pInéni smlouvy.

Priprava/material: Hezky papir

Poznamky: Vzhledem k tomu, Ze 3kolitel neni ani jednou ze stran smlouvy ani jejim predmé-
tem, jeho podpis nezpUlsobi Zddnou nerovnovéhu ve vztahu. V kazdém jednotlivém piipadé
musi Skolitel zjistit, zda Ucastnici nemaji pocit, Ze jsou pod dohledem, nebo zda se jim nezd3,
Ze se s nimi zachazi jako s détmi.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; nezaméstnani
dospéli; mladez a mladi dospéli s dokon¢enym vzdélanim

Délka: 30 minut

1.3.4 Seznam vyhod a nevyhod

Teoretické vychodisko: Frustrace a konfliktni situace mohou mladé lidi vyvést z rovnovahy.
Udrzet si odstup od problému a uvazlivé se rozhodnout pro urcité chovani je pro né velmi téz-
ké. Toto cviceni ma mladym lidem poskytnout vlastni kontrolni mechanismy a procvicit s nimi
spolecensky vhodné alternativni chovani.

Zpusob prace: Individudlni prace, prace ve dvojicich, hrani roli nebo simula¢ni hra, celoskupi-
nova prace

Cil: Udrzet si pfi stifetech odstup a dosahnout kontroly nad vlastnim chovanim.

Zdroj: Petermann, Franz/Petermann, Ulrike (2007): Training mit Jugendlichen — Aufbau von Ar-
beits-und Sozialverhalten, str. 123ff; upraveno institutem abif.

Popis metody: Skolitel vyzve Géastniky, aby se rozpomnéli na obtizné situace z bézného Zivota
mladych lidi. Tyto obtizné situace se mohou tykat frustrace, netspéchu nebo stresu. Skolitel
mUze podnitit diskusi nékolika pfiklady. Kazdy ucastnik vybere tfi situace, jez povazuje za nej-
obtiznéjsi. Potom Ucastnici ve dvojicich s pomoci pracovnich listl systematicky premysleji
o vyhodach a nevyhodach rliznych druhd chovéni v obtiznych situacich. Pfedtim se mdze pro-
diskutovat jeden pfiklad v celé skupiné. Po vypracovani nékolika piiklad(i by se méla formou
hry roli sehrat alesporn jedna situace na kazdého tcastnika.

V rdmci pfipravy na sehrani roli mohou $kolitel a Ucastnici diskutovat o obecnych pravidlech
chovani ke zvladnuti situace. Mohou si napfiklad pfipravit postup, a pak ho dodrzet, nebo si
vzpomenout na nevyhodu ze seznamu vyhod a nevyhod a pouZit ji v argumentaci. Pfed se-
hranim roli by si mél kazdy ucastnik sém pro sebe zformulovat néjaky pokyn, ktery povazuje
za velmi dulezity, a mél by si ho pro sebe tfikrat potichu fict, aby si ho vryl do paméti. Pfiklady
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pokyn:,Klid, neztratit hlavu!’,,Byt silny znamena vydrzet!” apod. Potom Ucastnici ve dvojicich
zahraji situaci a v danych rolich se vystfidaji. Nékteré role by se mély sehrat pfed celou skupi-
nou, aby se o nich pak mohlo diskutovat.

Priprava/material: Kopie pracovniho listu (viz pfiloha), tuzky

Poznamky: Mozny seznam obtiznych situaci:

— odolat piti alkoholu, a to zejména ve skupinach, nebo kdyz se jde ven;
— davat pozor ve tfidé a aktivné se Gcastnit, zvIast kdyz ostatni rusi;

— situace vedouci k rychlému roz¢ilenti;

— strach ze zkouskovych situaci;

— nemit chut k préaci; chut jit za skolu;

— byt kritizovan pfi praci;

— atd.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; mlddez a mladi
dospéli s dokoncenym vzdéldnim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina

1.3.5 Ledovec na obzoru

Teoretické vychodisko: Ke konstruktivnimu reseni konfliktl je nezbytné zohlednit psycholo-
gické faktory, které tvoii pozadi konfliktu, a vyjadfrit je. Zejména pro mladé lidi je velmi ddle-
Zité, aby rozpoznali své pocity, potfeby, viemy, cile a zaméry a sdélili je. Stejné tak je pro né
ddlezité viimat si téchto jevd u ostatnich, porozumét jim a pfijimat je. U této metody ndm
muze pomoci model ledovce. Pomoci tohoto modelu uvidime, Ze v konfliktu se skryvaji poci-
ty, potteby, ndzory, cile i zaméry. | kdyZ nejsou vidét, mohou se projevit a zviditelnit v ¢inech,
slovech i feci téla, jez pak mohou ovlivnit druhého ¢lovéka i pribéh vzajemného rozhovoru.
Vyjadreni téchto potieb, pocitl a cild mize konflikt zklidnit.

Zplsob prace: Pradce v malé skupiné, hrani roli nebo simulaéni hra, celoskupinova prace

Cil: Naucit se, jak se konstruktivné vyporadat s konflikty a jak se vyhnout hadce a stupriovani
napeéti.

Zdroj: Jugert, Gert/Rehder, Anke/Notz, Peter/Petermann, Franz (2008): Fit for Life - Module und

Arbeitsblatter zum Training sozialer Kompetenz fiir Jugendliche, str. 204.

Popis metody: Na za¢atku cviceni pracuje skolitel s icastniky s tzv. modelem ledovce a disku-
tuji o ném (viz pracovni list ,Model ledovce”). Poté vyzve Ucastniky, aby predvedli konfliktni
situace a formulovali v téchto rolich své neviditelné emoce, ptani a potieby. Mohou vyjadrit
pocit: ,Ted jsem zklamany.” Nebo mohou sdélit sva prani ¢i zaméry: ,Ptisel jsem sem, abych si
s vami promluvil” Musi pfitom vzdy mluvit v prvni osobé (viz pracovni list).

Role mohou sehrat dva nebo tii lidé; je také mozné scénku nafilmovat a analyzovat. Pracovni



list Ize pouzit jako stimul k pfemysleni a diskusi.

Priprava/material: Kopie pracovnich listli (viz pfiloha)

Poznamky: K vyhodnoceni cviceni Ize v celé skupiné probrat nasledujici otazky:

— Bylo pro vas tézké sledovat, jak jste se citili, a nasledné to vyjadrit? Jak se citite, kdyz své
pocity vyjadfuji ostatni?

— Na co musite dbat, kdyZ chcete vnimat své vlastni pocity a potfeby a spravné je sdélit
jiné osobé?

— Jaky ma partnerovo vyjadreni pocit(, potieb a cil(i vliv na konflikt?

— Povazujete v bézném Zivoté svého partnera v konfliktu za protivnika nebo spise za tré-
ninkového partnera ve sportu?

— Vyjadfujete nékdy v bézné hadce své pocity?

Tip: Zkuste sehrat mozné konfliktni situace:

— Prijedete do prace s piercingem do rtu. Vas nadfizeny je zdéSeny a chce, abyste piercing
odstranili.

— Nahodou se dozvite, ze se ostatni u¢riové sesli v¢era po praci na kavé. Vam o tom ale
nefekli. Jste nastvani a chcete jim na to fict sv{j nazor.

— Jelikoz jste se docela ¢asto setkéval/a s kolegou tureckého plvodu, zacali se vdm kama-
radi vyhybat. Jednoho dne kvili tomu vypukne hadka.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokon¢enym vzdélanim

Délka: 2 hodiny

1.3.6 Krabicka prvni pomoci

Teoretické vychodisko: V obdobi krize je ¢asto obtizné najit cestu z nesnazi. Z tohoto diivodu
je dllezité, aby se ucastnici naucili, jak Ize krizim pfedchazet tim, Ze si uvédomi, které jednani
je pro né vhodné a jakému by se méli naopak vyhnout, kdyz se projevi prvni zndmky osobni
krize.

Zpusob prace: Individudlni prace, prace ve dvojicich, celoskupinova diskuse
Cil: Odpovidajici a kompetentni feseni krize.

Zdroj: Jugert, Gert/Rehder, Anke/Notz, Peter/Petermann, Franz (2008): Fit for Life — Module und
Arbeitsblatter zum Training sozialer Kompetenz fiir Jugendliche, str. 179.

Popis metody: Na zac¢atku kurzu celd skupina definuje pojem ,krize". K tomu se dobfe hodi vi-
zuadlni podpora, kterd umozni shrnout rdizné aspekty, ndpady a pojmy, ale také c¢asné varovné
pfiznaky krize. Ty se potom napiSou na poznamkové karty a povési na sténu.

Poté dostane kazdy ucastnik krabici od bot, kterou si m{ze individudlné upravit na ,krabi¢ku
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prvni pomoci”. Uéastnici maji v celé skupiné pfemyslet o tom, co by mohli dat do krabicky
prvni pomoci, aby se krizi Uplné vyhnuli nebo aby ji zvladli bez vétsich ztrat.

Kdyz si vSichni Ucastnici promysli, co si do svych krabicek prvni pomoci daji, pozada je skolitel,
aby si pIné krabice pfinesli na pfisti seminar.

Priprava/material: Krabice od bot pro kazdého ucastnika, papir, tuzky, plakat

Poznamky: Mozny obsah krabicky prvni pomoci:

— seznam oblibenych ¢innosti;

—  sportovni ¢innosti;

— seznam kulturnich akci/aktivit;

— duUlezitd telefonni ¢isla;

—  pfiatelé, ktefi jsou dobrymi posluchaci;

— individudlni ¢innosti (napt. koupel ve vané, prochdzka, dobré jidlo a piti, telefon nejlep-
simu pfiteli atd.);

— vlastni talisman;

— fotografie, které vyvolavaji dobré vzpominky;

— CD, kniha;

— bankovka v hodnoté 5 eur.

Tip: Mozné otazky k hodnoceni cviceni:

— Bavilo vas sestavovat obsah krabicky prvni pomoci?

—  (Citite se s krabickou prvni pomoci bezpecnéjsi?

— Cojste se dozvédéli o sobé?

— Jakou nejdUlezitéjsi véc jste se dozvédéli o krizich (jejich reseni)?
— Jakou radu byste dali pfiteli, ktery se pravé neciti dobre?

— Jak budete fesit Spatnou naladu nebo blizici se krizi v budoucnu?

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mlddez a mladi
dospéli s dokoncenym vzdélanim

Délka: 1 hodina

1.3.7 Burza hodnot

Teoretické vychodisko: Hodnotovy systém jednotlivce je strukturovany, hierarchicky organi-
zovany a vzajemné propojeny systém norem. Tyto normy stanovi obsah (konkrétni hodnoty)
i prostfedky (zplsoby provedeni nebo prosazeni téchto hodnot ve spole¢nosti) k posuzovani
individualni nebo spolecenské reality (tj. k interpretaci a hodnoceni), jeji regulaci (tj. k dodr-
Zovani) a zméné (tj. uzplsobovani). Hodnotovy systém zavisi mimo jiné na celé motivaéni ob-
lasti ¢lovéka, ale zarovern je i sam zdrojem motivace. Individudlni hodnotovy systém se vytvafi



v dusledku Zivotnich zkusenosti ¢lovéka a jeho socializace. Hodnotové systémy proto reguluji
a upravuji chovani jednotlivcl a skupin. Neobsahuji jen standardy pro vybér jednotlivych al-
ternativ v urcité socidlni situaci, ale i v celkovém systému urcité spole¢nosti. Hodnoty maji
vyznamny vliv na nas zivotni styl, nase profesni plany a vybér povolani. Jsou ¢asto skryté, bez
pfimého vyjadreni ¢i rozmysleni, a pfesto do zna¢né miry urcuji nase Zivoty.

Prace v malé skupiné, individualni prace, celoskupinova prace

Uvédomit si vlastni hodnoty, pfemyslet o nich, a uvédomit si i jejich dusledky pro vybér
povolani.

Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001b): Das Methoden-Set, 2.
Themen bearbeiten, 11. vydani, Minster, 2.C 20.

Kazdy ucastnik dostane pracovni list,Burza hodnot’, ve kterém nejprve sefadi
pét nejdulezitéjSich hodnot, které maji vyznamny vliv na jeho Zivot, a tedy i na zptsob plano-
vani jeho profesni dréhy.

Po této individualni pracovni fazi pozada skolitel Ucastniky, aby se ve dvojicich pokusili shod-
nout na spole¢nych hodnotéch, a znovu je sefadili v pofadi od 1 do 5. U¢astnici by méli zvole-
né poradi vysvétlit a pfesvédcit dalsi osobu o spravnosti fazeni svého zebficku hodnot.

Nyni se Gcastnici v malych skupinach tii az péti osob jesté jednou pokusi sestavit spole¢ny
zebfic¢ek nebo se na ném shodnout, a opét vyberou pouze pét hodnot.

Dvojice a skupinky pak pfedstavi své pofadi celé skupiné. Skolitel zvefejni vybrané hodnoty
pfipichnutim kolecek s hodnotami na nasténku nebo na flipchart. Tak kazdy vidi, které hodno-
ty jsou dulezité pro celou skupinu a které nebyly ani uvedeny. Skolitel se kromé skupin hodnot
muze zabyvat také rlznymi tabu, tedy nezminénymi oblastmi, a mozna i diskutovat o tom,
pro¢ maji mensi vyznam. Poté mUze skupina probrat, jaké disledky z toho vyplyvaji pro vybér
povolani nebo préce.

Pracovni list, listy papiru A4, flipchart a tuzky na néj, poznamkové karticky,
samolepici kole¢ka s hodnotami

Prace v malych skupindch ma vyznam hlavné v pfipadé, kdy se jednd o velké sku-
piny, protoZe znamena urcity mezistupen mezi praci ve dvojici a diskusi v celé skupiné, neni
vSak nezbytné nutna.V pripadé hodnot, které jsou u pfislusné pracovni skupiny vyrazné stan-
dardizované (napf. socidlni pracovnici musi mit socidlni citéni; geriatrické sestry museji byt
»ochotné pomahat”), je otdzkou, zda Ize mluvit o tabu, aniz by skupina protestovala.

V celé skupiné Ize diskutovat o tom, jaké dalsi neuvedené hodnoty jsou pro ucastniky
rovnéz dilezité.
Lidé s pracovnimi zkusenostmi; starsi lidé; lidé vracejici se na pracovni trh;

nezaméstnani dospéli

1 hodina
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1.4 Profesnf informace, prace
s informacemi, orientace na trhu
prace

1.4.1 100 (200 nebo 300) novych pracovnich mist
a podnikatelskych napadu

Teoretické vychodisko: Uéastnici kurz( profesni orientace ¢asto uvazuji — na zakladé svych
vlastnich vzor( a zkusenosti, ale také z nedostatku informaci — ve stale stejnych zajetych kole-
jich. Pfi hledani alternativnich pracovnich moznosti a podnikatelskych napad maze tedy byt
uzite¢né rozvijeni ndpadu spolecné s ostatnimi.

ZpUsob prace: Prace v malé skupiné

Cil: Rozvijet nové pracovni moznosti a podnikatelské ndpady nad ramec ,redlnych” moznosti
tak, aby bylo mozné znovu uvazovat o,neredlném”.

Zdroj: Kirsten, Rainer/Miiller-Schwarz, Joachim (2000): Gruppentraining. Ein Ubungsbuch mit
59 Psycho-Spielen. Trainingsaufgaben und Tests. Hamburg, str. 56.

Popis metody: Na zacatku se Ucastnici rozdéli do dvou nebo tfi mensich skupin v zavislosti
na velikosti skupiny (nejlépe $est Ucastnikd ve skupiné). VSichni dostanou list papiru a tuzku
a napisou tfi novd zaméstnani nebo podnikatelské nadpady. Tyto listy se pak predaji dalsim
Ctyfem ¢i péti Ucastnikdm a na konci by mél mit kazdy ucastnik v ruce ndvrhy viech ostat-
nich. Kazdy by mél pfidat k ndvrhlim ostatnich Ucastnika dalsi tfi ndpady. Na konci tedy bude
na kazdém listu papiru zapsano 18 napadd. Tim se kruh uzavie. Kazda skupina (sestavajici z 6
osob) ma tedy pfijit se 108 novymi pracovnimi misty ¢i podnikatelskymi ndpady.

Na konci kazda skupina pFecte vzniklé napady nahlas. Skolitel pFipravi pro viechny G¢astniky
jejich kopie.

Poznamky: Tato metoda nabizi moznost delsiho premysleni a zarovern inspirace ndpady ostat-
nich ucastnik(. Cviceni je uréeno pro povzbuzeni tvlrciho mysleni skupiny. Pisemna metoda
brainstormingu ma tu vyhodu, Ze nesméli Gi¢astnici se pfi ni spise odvazi prispét svyminapady.
Cviceni by mélo byt predevsim kreativni, a Ucastnici tedy nemusi nutné tyto profese zvladat.

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny

Délka: 1 hodina 30 minut



1.4.2 Prizkum pfi hledani povolani

Teoretické vychodisko: Pfed volbou povolani je dilezité shromazdit co nejvic raznych infor-
maci o moznych povolanich, pracovnich odvétvich a o pracovnim trhu. Timto zpUsobem Ize
napady a profesni ocekavani porovnat s, redlnymi” podminkami a ucinit je konkrétnéjsimi.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace

Cil: Zlepsit schopnost priizkumu pfi hledani povolani a pracovniho trhu; rozsifit znalosti o jiz
uvazovanych povoldnich.

Zdroj: Itinéraires Formation.

Popis metody: Skolitel kratce vysvétli icel cviceni. Pak pouzije metodu brainstormingu s otaz-
kami: Jestlize chci ziskat vic informaci a znalosti o povoldnich, pracovnich odvétvich a trhu prdce,
kde je mazu najit?”

Skolitel napise napady ucastnikil na flipchart nebo na ¢ernou tabuli a na konci jesté pFida
vlastni nazory, o kterych se dosud nemluvilo.

Dulezité je, aby se uvadély nejenom virtualni moznosti jako internet, ale také mista, kam mo-
hou ucastnici sami zajit (napt. centrum pro profesni planovani, knihovny atd.).

Jestlize Gcastnici jiz maji prvni, byt neurcité, profesni rozhodnuti za sebou, méli by nyni o vy-
braném povolani hledat informace a ziskavat znalosti, a to v malych skupindch ¢i jednotlivé.

Po provedeni prdzkumu se informace o jednotlivych povolanich shromazdi a predstavi celé
skupiné. Ucastnici si vyméni zkugenosti z vyhledavani (co bylo Gspé$né, jak se mi to hodilo
atd.).

Priprava/material: Flipchart, tuzky

Poznamky: Skolitel by mél podpotit zejména mladé ucastniky, aby mista, kde mohou ziskat
dalsi informace o povolanich a trhu prace, navstivili osobné a aby jejich jedinym zdrojem in-
formaci nezistal internet. Na druhé strané by mél ovsem skolitel podpotit icastniky, ktefi maji
s internetem malo zkusenosti, aby vyuzili moznost vyhledavani informaci, kterou jim internet
nabizi.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokonéenym vzdélanim; mladez a mladi dospéli pred
profesni nebo vzdélavaci volbou; dospéli

Délka: 5 hodin
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1.4.3 Aktivacni vystava

Teoretické vychodisko: Vizualné ptitazlivé obrazové prezentace stimuluji u lidi otevienost, po-
zornost a zvédavost. Z vystavenych témat vyzafuje emociondlni poselstvi a pfitahuje na sebe
pozornost. Zejména u témat s negativnimi konotacemi (slovnimi asociacemi) jako ,profesni
orientace/nezaméstnanost/volba povolani” jsou prezentace, obrazky a symboly vhodnym
prostfedkem k projednani téchto témat pozitivnim a aktivnim zplsobem a k hravému obje-
vovani,novych moznosti”.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace

Cil: Orientovat se na pracovnim trhu; poznat nova, dosud neznama povolani a vzdélavaci moz-
nosti.

Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001b): Das Methoden-Set: 2.
Themen bearbeiten. 11. vydani, Minster, 2.B 31.

Popis metody: Ve skupinach po tfech az péti pfipravi ucastnici ,aktiva¢ni vystavu o novych
povolanich/vzdélavani’, jez predstavi jak sektor povolani, tak i vzdélavani, a podpofi ndvstév-
niky ve vlastni iniciativé. U¢astnici dostanou potfebné informace a material k prezentaci. Sami
se mohou rozhodnout, jakd povolani budou chtit v rdmci daného sektoru prezentovat a jak
chtéji usporadat vlastni vystavni stanky.

K prezentaci by se mély pouzit aktiva¢ni ,metody” a formy prezentace. V pfipadé potreby
mUze byt Skolitel v pfipravné fazi pozadan o radu.

Tato vystava je aktivacni, protoZe se v ni vzajemné kombinuje kontakt s ostatnimi Gcastniky,
pohyb od jednoho stanku k druhému, ziskavani informaci nebo vyjadreni vlastniho néazoru,
aktivni ucast, seznamovani se s profesnim sektorem, vnimani viemi smysly a véeobecna pod-
pora - véechny tyto prvky stimuluji vlastni jednani.

Po skonceni vystavy premysleji ucastnici o svych dojmech. Co jim uvizlo v mysli? Jak se pfi
cviceni citili? Skolitel pak stru¢né shrne nejdilezitéjéi dojmy.

Priprava/material: Informaéni material (brozury, ¢lanky, texty apod.), plakaty, flipcharty, psaci
potreby atd.

Poznamky: Uspéch vystavy do velké miry zavisi na interaktivité vystavniho stanku a na tom,
jak dobte umi lidé ze stank( navazat kontakt a komunikovat.

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny

Délka: 4 hodiny (2 hodiny na pfipravu, 2 hodiny na vystavu)



1.4.4 Alternativy k vysnénému povolani

Teoretické vychodisko: Poté, co mladi Ucastnici zjisti co nejvice informaci o svych vysnénych
povolanich, budou se v tomto cviceni velmi podrobné zabyvat svym potencidlem a znalostmi.
Vypracovani realistického obrazu sebe sama, ale i poZzadavk( nékterych povolani je dllezitym
krokem v oblasti osobniho rozvoje, protozZe se tu mohou polozit zéklady pro cilenou podporu
a vyuziti silnych stranek. Hledani alternativ k preferovanym obrazdim o povolani znamena zU-
stat otevieny novym podnétim a piedstavuje i vyzvu, které budou zaméstnanci celit po cely
zbytek svého profesniho zivota na stale rychleji se vyvijejicim trhu prace.

Zpusob prace: IndividudIni prace
Cil: Rozvijet alternativy k vysnénému povolani.

Zdroj: Braun, Barbara/Hoffmann-Ratzmer, Diana/Lindemann, Nicole/Mauerhof, Johannes (2007):
Die Job-Lokomotive. Ein Trainingsprogramm zur Berufsorientierung fiir Jugendliche. Weinhe-
im und Miinchen: Juventa.

Popis metody: Tomuto cviceni by mélo pfedchazet cviceni zabyvajici se dovednostmi a zdjmy
ucastnika, stejné jako jejich o¢ekdvanim ohledné vysnéného povoléni. Na zédkladé pfedem
shromézdénych informaci o povolanich a vyhledanim vzdélavacich mist na internetu se ucast-
nici dozvédi vice o pozadavcich pfislusné prace. Jedna se o vzdéladvaci pozadavky (znamky
v jednotlivych predmétech), stejné jako o dovednosti a znalosti (napf. zru¢nost, ovladani PC,
prostorova predstavivost).

Individualni predpoklady ucastnik(l se porovndvaji s pozadavky podnikd, které ucastnici nasli
v pracovnich inzeratech. Pokud osobni pfedpoklady neodpovidaji pozadavk{m a vyrazné se
li3i, icastnici spole¢né hledaji jiné pracovni moznosti. Za timto Gcelem Ize pouzit material z ji-
nych cvi¢eni nebo jiné kariérni informace.

Ueastnici zapi$ou véechna alternativni povolani. Pokud nemaiji pro odborné vzdélavani poza-
dované predpoklady, méli by napsat vice alternativ.

Priprava/material: Pocitac s pfistupem k internetu; informacni materidl o povolénich; papir;
tuzky; Ucastnici si na seminar pfinesou skolni vysvédceni a dalsi doklady.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina
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1.4.5 Kvalifikacni predpoklady pozadované
na pracovnim trhu

Teoretické vychodisko: Sladéni osobnich dovednosti a zajmG s moznostmi jejich uplatnéni
na pracovnim trhu, tedy sladéni kvalifika¢nich predpokladll jedince s pozadovanymi profily
v oblasti vzdélavani a prace ma zasadni vyznam pro jeho kariéru i osobni zivot. Pracovni spoko-
jenost neovliviuje pouze pracovni vykon (v dusledku vyssi motivace a vykonnosti), ale i osobni
pohodu, rodinny a spolecensky Zivot i volny ¢as. Jestlize ma jedinec povolani, které povazuje
za smysluplné, je méné pravdépodobné, Ze se u néj projevi zdravotni problémy (at uz psychické
nebo fyzické). Spokojenost s praci je proto velmi dileZita nejen z pohledu jedince, ale také z hle-
diska ekonomického a zdravotné-ekonomického. Sladéni kvalifika¢nich predpokladti s pozadav-
ky je ur¢eno k pfemysleni o dovednostech jedince vzhledem k pozadovanym predpokladim.

ZpUsob prace: Prace v malé skupiné

Cil: Podrobnéji se podivat na ,vlastni” trh; pfemyslet o stavajicich pracovnich pozadavcich
na trhu prace; provést osobni ,sladéni” kvalifikacnich predpokladd (Do jaké miry odpovidaji
dovednosti jedince pozadavkdm na trhu prace?); uvédomit si své mékké dovednosti; zabranit
vystaveni se nadmérnym pozadavk(m.

Zdroj:Vypracovaly Martina Schubert a Karin Steiner pro opatieni,,Jobcoaching fiir Akademike-
rinnen” Rakouské verejné sluzby zaméstnanosti v roce 2000. V: Egger, Andrea/Simblirger, Elisa-
beth/Steiner, Karin (2003): Berufsorientierung im Fokus aktiver Arbeitsmarktpolitik. V: Arbeits-
marktservice Osterreich (vyd.): AMS report 37 (16, 51, 53-54, 67-68, 70). Wien, str. 53.

Popis metody: Skolitel pozada skupinu, aby se rozdélila na mensi skupinky. Pomoci metody
brainstormingu pracuje kazda skupina na tfech druzich dovednosti:

— 1. odborné kvalifika¢ni predpoklady;

—  2.doplnkové kvalifika¢ni predpoklady;

— 3. mékké dovednosti (socialni a osobnostni schopnosti).

Dovednosti se sepi$ou na poznamkové karty. Skolitel miize Gc¢astnikiim pomoci tim, Ze jim
rozdd noviny s pracovnimi inzeraty. Pak ¢lenové skupiny pfipichnou karty na nasténku nebo
na magnetickou tabuli, pfedstavi své dovednosti a diskutuji o nich.

Priprava/material: Poznamkové karty, ndsténky se Spendliky, noviny s pracovnimi inzeraty

Poznamky: Cvi¢eni poméha ucastnikm premyslet o pracovnich pozadavcich na trhu préce.
M4 je podpofit v tom, aby se zamysleli, jak jejich vlastni dovednosti odpovidaji pracovnim po-
zadavkdm na tomto trhu prace. To povede ke ,sladovani” kvalifika¢nich pfedpokladi s poza-
davky trhu na individudIni Urovni, protoze si Ucastnici uvédomi, do jaké miry takové kvalifikac-
ni pozadavky splfiuji. Uspésnym sladénim se Ize vyhnout frustraci a pocitu, Ze jsou na ¢lovéka
kladeny prilis velké naroky. Pocit pretizeni pozadavky se stdva problémem v pfipadé, kdyz
je urcity profesni cil sledovan z dvodU prestize a pfijm0, ale kvili nedostatku dovednosti
a schopnosti ho neni mozné dosahnout (dlsledky: pocit nedspéchu, frustrace).

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny

Délka: 1 hodina



1.4.6 Sito volby povolani:
Predbézné cviceni | - Profesni pozadavky

Teoretické vychodisko: Kazdé povolani vyzaduje jiné dovednosti a schopnosti. Ne kazda Zena
a ne kazdy muz se hodi pro kazdé povolani. Profesni touhy musi byt v souladu se znalostmi,
dovednostmi a silnymi strankami dané osoby. Pokud ¢lovék nepiestane sledovat profesni sen,
ktery neodpovida jeho schopnostem, povede to k selhani a frustraci. Proto je nutné co nejdfi-
ve ovéfit, zda maji o¢ekdvani ohledné ,vysnéné prace” redlny zaklad.

Zpusob prace: Pradce v malé skupiné, celoskupinova prace
Cil: Ovéfit, zda jsou vlastni ocekavani u vysnéného povolani redina.

Zdroj: Frass, Bernhard/Groyer, Hans (1993): Berufsplanung ist Lebensplanung. Eine Anleitung
zur Berufsfindung fiir 10-bis 15jahrige in Form eines durchorganisierten, systematisch aufge-
bauten Berufsfindungsprozesses, 1. dil, Wien, str. 47/85.

Popis metody: Uéastnici v malych skupinach po ¢tyfech az Sesti lidech maji napsat na list flip-
chartu své vysnéna povoldni a pfipojit potfebné dovednosti i pracovni podminky (napf. pres-
casy, prace na smény, tlak na vykon).

S vysledky na tabuli se seznami celd skupina a podle potieby je mze jesté doplnit skolitel
nebo jini Ucastnici. Poté se mize skolitel G¢astnikd ptat, které z uvedenych pracovnich podmi-
nek (a povolani) by pro né pfipadaly v Gvahu.

Priprava/material: Okopirovany materidl (viz ptiloha), tabule flipchart

Poznamky: Lidé si povolani casto idealizuji a spojuji s rdznym ocekavanim. Tato idealizace
vétsinou vyplyva z ulpivani na rliznych klisé a z neznalosti skute¢né praxe. Toto cviceni ma
pomoci zpochybnit a rozbit stereotypy tykajici se vysnénych povolani. Tim se uvolni energie
pro realistické profesni touhy (v souladu s dovednostmi a schopnostmi pfislusného jedince).

Tip: Skolitel mdze pomoci poskytnutim prikladd rtznych povolani.
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny

<
0]
—+
S)
o
<

57

1sed oud Ajeusrew junodeld

6'L 8'L L'l oL S'L vl €l 'l L'l

oL’L



~

JWdeWIoUL S 3deid ‘DdeWIojUl JUSDJ0Id

58

1.4.7 Sito volby povolani: Predbézné cviceni |l -
Interview s lidmi z praxe

Teoretické vychodisko: Stanoveni profesnich cilll je jednim z hlavnich aspektl profesni orien-
tace. Pfedpokladem cileného jednani je zamysleni nad tim, na jaké povolani se zaméfit a co
pro dosazeni tohoto cile udélat. K tomu je nutna znalost kvalifika¢nich predpokladd pozado-
vanych na trhu prace, aby bylo mozné posoudit, do jaké miry vlastni potencial a kompeten-
ce odpovidaji profilim pozadavki existujicim na trhu prace. Jen ten, kdo vi, jaké kvalifika¢ni
predpoklady, potencidly, dovednosti a zajmy pozadovand prace vyzaduje, bude schopen roz-
poznat svou vlastni zpUsobilost pro toto povolani a bude védét, jak ho dosédhnout.

ZpUsob prace: Prace ve dvojicich, interview, celoskupinova prace
Cil: Seznamit se s praxi rGznych druhl povolani; ovéfit, zda jsou vlastni ocekavani ohledné
vysnéného povolani redina.

Zdroj: Frass, Bernhard/Groyer, Hans (1993): Berufsplanung ist Lebensplanung. Eine Anleitung
zur Berufsfindung fiir 10-bis 15jahrige in Form eines durchorganisierten, systematisch aufge-
bauten Berufsfindungsprozesses. 1. dil, Wien, 48; Winkler, Norbert (2000): Berufliche Mobilitat
(4.1, 6f, 13). V: Bundesministerium fiir Wissenschaft und Kunst (ed.): Materialien zur Berufsori-
entierung, 4. Wien, str. 62.

Popis metody: Skolitel vyzve G¢astniky ve dvojicich, aby nasli vhodné pracovniky (s pomoci
skolitel() a potidili s nimi kratka interview o jejich profesni volbé a praktickych zkusenostech.
Uéastnici k tomu mohou vyuzit pokyny k pfipravé interview, které jsou uvedeny v pfiloze.

Hlavni body fizenych interview se pak na zdkladé pofizenych poznamek napiSou na plaka-
ty. Vsichni Ucastnici si mohou precist body z interview ostatnich ucastnik( a prfipadné klast
otazky. Kromé toho mohou Ucastnici vypracovat profesni profily, které zahrnuji nasledujici
aspekty:

— 1. popis povolani;

— 2. podrobny popis provadénych ¢innosti;

—  3.fyzické pozadavky;

— 4. psychické pozadavky;

— 5.socidIni pozadavky;

— 6. pracovni doba;

— 7.mozny pfijem;

— 8. nutné vzdélani, pfilezitost k dalSimu skoleni nebo postupu;

— 9. pracovni prilezitosti — situace na pracovnim trhu.

Priprava/material: Plakaty, okopirovany materidl (viz pfiloha)

Poznamky: Smyslem cviceni je pfibliZit rizné profesni oblasti tim, Ze Uc¢astnici vedou interview
s lidmi z pfislusné praxe. Vypracovanim urcitych profesnich a pracovnich profild by si G¢astnici
méli uvédomit své vlastni schopnosti a profesni cile. Skolitel by je mél povzbudit k zamysleni



nad tim, jaka by méla byt jejich vlastni budouci prace, aby splnila jejich ocekavani. Kromé toho
by méli zvazit, zda maji pro vybranou praci potfebny potencial.

Tip: Skolitelé musi zajistit, aby si U¢astnici vybrali k interview osoby s riiznym povolanim.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokonéenym vzdéldnim; dospéli

Délka: 2 hodiny

1.4.8 Zeptejte se odbornika

Teoretické vychodisko: Kladeni otdazek umoziuje uvédomit si své vlastni neznalosti. Teprve
poloZzenim téch spravnych otdzek je mozné dostat,spravné” informace.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace

Cil: Vést interview s odborniky; seznamovat se s rdznymi druhy povolani; vyhledavat informa-
ce vice uvédoméle a cilené.

Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001b): Das Methoden-Set: 2.
Themen bearbeiten. 11. vyd., Miinster, 2.B 27.

Popis metody: Na toto cvi¢eni pozve skolitel jednoho nebo vice odbornikl podle pfislusné
cilové skupiny (napt. personalni poradci, |ékafi).

V prvnim kroku se Gcastnici rozdéli do malych skupin po ¢tyfech az péti lidech. Kazda mala
skupina vypracuje pét az deset otazek, které by chtéla polozit pfislusnému odbornikovi/pfi-
slusnym odbornikiim (doba trvani: asi 30-60 minut v zavislosti na velikosti skupiny a poctu
odbornikd).

Pak zacne sled otazek a odpovédi; skolitel se ujme role moderatora.
Na zavér se mohou vysledky interview v celé skupiné prodiskutovat nebo shrnout.

Jind moznost: Uéastnici sami navazou kontakt s odborniky a pozvou je na interview (z okruhu
znamych, profesnich organizaci, poradenskych spole¢nosti v oblasti personalistiky atd.). Sko-
litel je podpofi v navazovani kontaktl nebo pfi jejich pfipravé.

Priprava/material: Pozvani odbornici, papir, tuzky

Poznamky: U&astnici by se méli jiz v pfipravné fazi rozhodnout, kdo se ur¢itého experta zepta
a na co. Timto zpUsobem se mohou vyhnout tomu, aby nebyl tok otdzek a odpovédi prerusen.

Cilové skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 2 hodiny
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1.4.9 Den v zivoté studenta nebo nékoho s mym
vysnenym povolanim

Teoretické vychodisko: Jedinci jsou zdrojem zkusenosti a preferenci pro jednani. Tyto kontexty
zkusenosti a jednani lze vysledovat zpétné v ramci vlastniho Zivota a svéta, ktery nabizi souhrn
moznych pfilezitosti pro jedndani a realizaci (srov.,Vizitky s tématy”). Pfi interakci jedince (ego)
s jinou osobou (alter ego) ziskavaji jednajici osoby pfilezitost nahlédnout za hranice svych
vlastnich svétll. Vzajemnym prejimanim pohledu toho druhého (tim, ze se vziji do pozice
»druhého jd") dostévaji lidé Sanci nahlédnout do Zivotl jinych osob a dozvédét se o jinych
zkuSenostech a vzorcich chovani, a rychle si tak rozsifit své vlastni obzory. Cvi¢eni je ur¢eno
k otevieni novych Uhld pohledd. Jedinec se timto zpisobem dozvidd o jinych preferencich
v jednani a pfislusnych profilech pozadavky, které pak muze pfijmout.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace

Cil: Poznat jiné zkusenosti pfijetim odlisnych Ghld pohledu; sezndmit se s riznou béznou den-
ni praxi v oblasti prace a zaméstnani; zabyvat se tématem vzdélavani a Skoleni versus zamést-
nani”.

Zdroj: Rathmanner, Elisabeth/Hodics, Heinz/Moldan, Sabine/Sauer, Helga (2005). V: Bundesmi-

nisterium fiir Wissenschaft und Kunst (vyd.): Materialien zur Berufsorientierung, 3. Alle Wege
stehen offen. Wien, str. 1f, 6ff, 9.1.

Popis metody: U&astnici rozdéleni do malych skupinek po dvou nebo po tfech lidech maji

za ukol vybrat konkrétni pracujici osobu nebo studenta a pomoci pracovniho listu s harmono-

gramem stanovit, jak vypada typicky den v jejich Zivoté. Maji podrobné zaznamenat, jak si tito

lidé organizuji svij cas. Na zakladé svych poznamek potom sepiSou stresy a vyhody v obou

oblastech (prace a vzdélavani). Dilezité je zohlednit také pozadované dovednosti a pracovni

pfistupy. Tady se nabizeji mimo jiné nésledujici otazky:

—  Co potiebuji jako student/pracujici k,dobrému”zvladnuti dne? Jaké dovednosti jsou po-
zadovany?

— Jak vypada uspésny den takového studenta nebo pracujici osoby?

— Jak vypada bézny rok v této pracovni nebo vzdélavaci oblasti?

—  Kolik mdm volného ¢asu?

— Jak si madm uspofradat svuj volny ¢as?

— atd.

Nyni maji U¢astnici sezndmit celou skupinu se svymi vysledky a zapsat je na flipchart. Timto
zplUsobem si kazdy ucastnik bude umét predstavit béZznou kazdodenni praxi pracujicich i lidi
Ucastnicich se vzdélavani nebo odborné pfipravy. Cilem je poukazat na klady a zapory u pra-
cujicich nebo studujicich osob a diskutovat o nich s pozvanymi hosty.

Priprava/material: Skolitel pozve zastupce,z terénu” (studenty, pracujici atd.); flipchart

Poznamky: Tato metoda je uréena k porovnani dréhy ,prace” a ,vzdélavani “ a k pfemysleni
o sklonech ucastnikl k jedné z téchto cest. Pfi sepisovani denni praxe se mohou Ucastnici



dozvédét o pfislusnych pozadavcich (napf. koncentrace, vytrvalosti, rychlé chdpavosti pfi stu-
diu).

Tip: Skoliteli se doporuéuje pozvat zastupce ,z terénu” (studenty, pracujici atd.) podle profes-
nich cild ucastnikd. Je proto nezbytné, aby se skolitel informoval o profesnich cilech tGcast-
nik uz predem (viz dalsi metody v &asti,Profesni informace, prace s informacemi, orientace
na trhu prace”).

Cilova skupina: Lidé, ktefi casto méni zaméstnani; lidé ve fazi zmény kariéry; mladez a mladi
dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny

1.4.10 Zahrat si na kariéroveho poradce

Teoretické vychodisko: Snahy lidi dosahnout v dlouhodobém horizontu vyssich cilti a urcité
socialni pozice se oznacuji za ,zivotni planovani”. Zplsoby, jakymi mize byt téchto cild dosa-
Zeno, se povazuji za,zivotni cesty”, a lidi se v jejim prdbéhu i posloupnosti v zavislosti na pred-
chozich udalostech a rozhodnutich. Toto cvi¢eni ma Gcéastnikim ukazat rizné cesty k jejich
cildm. Cesty vedouci k cili jsou ¢asto pIné zakrut.

Zplsob prace: Individudlni prace, prace ve dvojicich, hrani roli nebo simulaéni hra, celoskupi-
nova prace

Cil: Prozkoumat profesni moznosti; rozpoznat pfipadné slepé ulicky; vyporadat se s profesni-
mi ambicemi; rozpoznat rozpory.

Zdroj: Bican-Zehetbauer, Margarete/Kender, Hannelore (2001). V: Bundesministerium fir Wis-

senschaft und Kunst (ed.): Materialien zur Berufsorientierung, 5. Lebenslaufe haben (K)ein Ge-

schlecht (18.1., 20,1, 39). Wien, 18.1.

Popis metody:

Prvni &ast: U¢astnici rozdéleni do dvojic sehraji situaci v kariérovém poradenstvi. Nejprve se

budou vyptavat svého partnera, aby zjistili jeho soucasné profesni pfani a jeho osobni postoje

a ocekavani. Kazdy ucastnik dostane dotaznik s nasledujicimi otdzkami:

— Jaké povolani byste si v soucasné dobé pfrali ziskat?

— Jaké vzdélani/odbornou pfipravu k tomu potiebujete? Jak dlouho studium trva?

— Jaké pozadavky mate splnit?

— Kde budete moci s touto kvalifikaci pracovat? Vyjmenujte také oblasti, ve kterych byste
v tuto chvili pracovat nechtéli.

—  Kolik budete pfiblizné vydélavat?

— Jaka souvisejici povolani znate?

— Jaké mate dalsi vzdélavaci moznosti?

— Jaké jsou prilezitosti k postupu?

— Jaka je v tomto povoléani obvykla pracovni doba?
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Chcete mit nékdy partnera a Zit s nim? Chcete mit déti? Kdo se o né bude starat?
Predstavte si, Ze jste se s partnerem rozesli. Jak budete organizovat péci o déti?

Myslite si, Ze vdm tato prace umozni postarat se o déti?

Jak byste chtéli travit svdj volny ¢as?

Jsou vase predstavy o osobnim a profesnim zivoté slucitelné, nebo se budete muset né-
¢eho vzdat?

Potom se kazdy ucastnik pokusi ziskat informacni materidly o pravé zvolené kariéfe svého
partnera (pozn.: To se tykd zejména otazek, na které partner nemohl najit uspokojivé odpové-
di.). Kromé pisemného materidlu dostanou Ucastnici i telefonni ¢isla do rGznych informacnich
center zamérenych na volbu povolani a dalsich mistnich poraden, kde mohou pozadat o in-
formace.

Druhd ¢ast: Na dalsim $koleni si Uc¢astnici prohlédnou shroméazdény material a spole¢né o ném
budou se svymi partnery diskutovat. Pak skolitel kazdého ucastnika vyzve, aby nakreslil své
vybrané povolani na plakat. U¢astnici maji nakreslit cestu s rliznymi zastavkami, kfizovatkami,
slepymi ulickami, prekazkami atd. Plakaty se potom vyvési v mistnosti tak, aby se na né ostatni
Ucastnici mohli divat. Na konci mize probéhnout diskuse, napfiklad s nasledujicimi otazkami
(faze reflexe):

Pro kterd zaméstnani bylo nalezeno mnoho rliznych cest a pro ktera jen nékteré?

Kterd povolani poskytuji mnoho rliznych pracovnich prileZitosti a ktera povolani naopak
malo?

Pro ktera povolani existuje mnoho moznosti daldiho vzdélavani?

V jakém povolani si vydélate tolik, abyste mohli zaplatit détem jejich volnocasové akti-
vity?

Dotazniky, plakaty, psaci potfeby; pokud je to nutné, fotografie, brozury,
noviny, vysttizky

Cilem cviceni je najit pro zvolené povoldni mnoho moznosti; to znamena, Ze Ucast-
nici maji na,svych plakatech” nakreslit i cesty, které odmitli. Misto prace s vysnénym povola-
nim mohou Ucastnici pracovat také s profesi, kterou zvoli $kolitel, nebo si ji Ucastnici vybrali
ze sbirky povolani.

Ucastnici mohou koncipovat své obrazky, jak chté&ji, a mohou pfidat r(izné materialy (napf.
fotografie, materidl z brozury atd.).

Vsechny cilové skupiny

3 hodiny



1.4.11 Mé idealni pracovni prostredi

Teoretické vychodisko: Prace nam nejenom zajistuje Zivobyti, ale formuje i nase Zivoty. To je
ziejmé predevsim, pokud jde o cas, protoze doba stravena v praci zabird znacnou ¢ast Zivota
¢lovéka zapadniho svéta. Vedle ekonomickych potieb uspokojuje prace také potreby, jako je
vytvoreni identity, dava Zivotu smysl a umoznuje kontakt s ostatnimi lidmi. Spokojenost se
zvolenou praci zavisi na individudlnich zadjmech a schopnostech, ale také na pracovnich pod-
minkach a profesnich pozadavcich.

ZpUsob prace: Individudlni prace, celoskupinova prace

Cil: U¢astnici by se méli zamyslet, jak by mély vypadat budouci pracovni podminky, ve kterych
by chtéli pracovat. Méli by naslouchat svému ,vnitinimu hlasu” a premyslet, jaké zvolit pro-
fesni drahy nebo povolani, aby splnily vSechna jejich pfani. Cvi¢eni je zalozeno na myslence,
ze jasné formulované cile zvysuji Sanci na jejich dosazeni, a tim zlep3uji budouci uspokojeni
Z prace.

Zdroj: Bican-Zehetbauer, Margarete/Kender, Hannelore (2001). V: Bundesministerium fuir Wis-
senschaft und Kunst (vyd.): Materialien zur Berufsorientierung, 5. Lebensldufe haben (K)ein
Geschlecht Wien, str. 39; Winkler, Norbert (2000): Berufliche Mobilitat. V: Bundesministerium
fiir Wissenschaft und Kunst (vyd.): Materialien zur Berufsorientierung, 4. Wien, str. 57.

Popis metody: Kazdy ucastnik dostane pracovni list s nasledujicimi otdzkami a ma za ukol se

nad nimi samostatné zamyslet — bez ohledu na to, jak ve skute¢nosti hodnoti své osobni moz-

nosti:

—  Chtél/a bych byt zaméstnany nebo samostatné vydéle¢né c¢inny/a?

—  Chtél/a bych mit pevnou nebo pruznou pracovni dobu?

—  Chtél/a bych mit rutinni praci nebo préci se stéle novymi vyzvami?

— Chtél/a bych o své préci rozhodovat, nebo bych radéji pracoval/a podle podrobnych po-
kyna?

—  Chtél/a bych mit hodné kontaktl se zakazniky, dodavateli a partnerskymi spole¢nostmi,
nebo bych radéji pracoval/a v podplrné administrativé?

—  Chtél/a bych komunikovat, telefonovat, vyjednavat a prodavat, nebo bych radéji resil/a
obtizné problémy na vlastni pést?

— Bavi mé planovani, nebo radéji plnim plany (vypracované jinymi osobami)?

— Chtél/a bych pracovat ve velké nebo malé spolecnosti?

— Kolik penéz nejméné bych potfeboval/a vydélavat k zajisténi Zivobyti?

—  Kolik penéz bych potieboval/a vydélavat, abych mohl/a vést pohodIiny Zivot?

—  Chtél/a bych mit praci s dobrymi vyhlidkami na postup?

Skolitel vyzve G¢astniky, aby na zakladé téchto otazek stanovili své priority a zakreslili je v po-
dobé koldce na samostatny list papiru z flipchartu. Hlavni priorita dostane nejvétsi kus kola-
Ce, nejmensi zase nejmensi dilek. NedUlezité véci se neuvedou vibec. Na dokonceni tohoto
tkolu maji Ucastnici 20 minut. Po individudlni praci se papiry flipchartu ukazou celé skupiné.
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1. alternativa: Dalsi moznosti je nechat Ucastniky vytvofit k pracovnimu tématu kolac radosti
a kolac zlosti.

2. alternativa: Jako alternativu Ize provést cvi¢eni o osobni vysnéné praci, pfi kterém by se
mély pfekracovat limity skute¢nych omezeni. U¢astnik se timto zplisobem o trochu vic pfiblizi
svym snim. Tento zpUsob Ize doporucit zejména tehdy, kdyz se Ucastnici domnivaji, Ze jejich
pracovni piilezitosti jsou omezené z dlivodu dosazené Urovné vzdélani nebo véku.

V ptiloze najdete piiklad kolace s prioritami.
Priprava/material: Pracovni list s otazkami, papir na tabuli flipchart

Poznamky: Opravdu velké skupiny (> 12 Ucastnikd) Ize rozdélit do dvou, aby prezentace ne-
zabraly tolik ¢asu.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokoncenym vzdélanim

Délka: 1 hodina 30 minut

1.4.12 Me zajmy

Teoretické vychodisko: Rozhodovani o vhodném povolani je proces, pfi kterém se uvazuje
o rliznych povolanich, zkoumaiji se, zvazuji, zamitaji a znovu berou v Uvahu atd. Jde o nepfe-
trzity ,vyfazovaci proces’, ktery se s ohledem na vlastni zajmy a o¢ekavani provadi tak dlouho,
dokud nepadne takové rozhodnuti o vzdélavaci profesni oblasti, jez se nejlépe shoduje s indi-
vidudlnimi zajmy a o¢ekdvanim. Toto cviceni je urc¢eno ke zjistovani vlastnich zajmda, coz pak
nasledné umoziuje rozhodnout, kterd povolani pfipadaji v Gvahu a ktera nikoli.

Zplsob prace: Individualni prace

Cil: Vytvofit uzsi seznam povolani; dovést ucastniky k poznani, co se jim na vybranych profe-
sich libi a nelibi.

Zdroj: Glaubitz, Uta (1999): Der Job, der zu mir passt. Das eigene Berufsziel entdecken und

erreichen. Frankfurt/New York, str. 64f.

Popis metody: Uéastnici napisou povolani, ktera je zajimaiji, na list papiru nebo plakat se tiemi
sloupci - ,Povolani’, ,Co se mi na ném nejvic libi’, ,Co se mi na ném nelibi”. Skolitel nejprve
pozada ucastniky, aby napsali povolani, na kterad si pfi premysleni o profesni draze vzpomnéli.
Nakonec tcastnici vyberou a barevné oznaci povoléni, u kterych uvedli nejvice kladl a nej-
méné zapord.

Listy papiru nebo plakaty se pak vyvési v mistnosti tak, aby se na né ostatni ucastnici mohli
podivat. Potom o nich cela skupina muze diskutovat.

Priprava/material: Plakaty, papir, psaci potifeby

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; mlddez a mladi
dospéli s dokoncenym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 4 hodiny



1.4.13 Pan prezident hledd bodyguarda

Teoretické vychodisko: Mnohd povolani jsou mnohem naroc¢néjsi a vyzaduji mnohem vic usili,
nez lidé obvykle predpokladaji. Zejména mladi lidé maji sklony spise nekriticky ptijimat obec-
né obrazy predkladané rlznymi médii. Snazi se napiiklad napodobovat osobnosti vefejného
Zivota a pfitom si vétsinou neuvédomuiji vsechny dlsledky jejich postaveni. Na prikladu prace
osobniho strazce a modelky maji Gcastnici kriticky zhodnotit pozadavky, schopnosti a disled-
ky predstav o téchto povolanich - i s pfihlédnutim k tradi¢nim pfedstavdm o muzstvi a Zenstvi.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace
Cil: Projednat téma pozadavk( a schopnosti pro urcité povolani.

Zdroj: Schabacker-Bock, Marlis/Marquard, Markus (2005): Von der Schule in den Beruf, Tra-
iningsmaterial zur Berufsvorbereitung von Hauptschiilerinnen, str. 27; upraveno institutem
abif.

Popis metody: Toto cviceni by mélo vést ucastniky k zamysleni, Ze urcité povolani vyzadu-
je urcitou kvalifikaci a schopnosti. K zahajeni tématu jsou vybrany profese osobniho strazce
a modelky. Ucastnici maji premyslet o vlastnostech, které osobni strazce a modelka pro svou
praci potfebuji. Nejprve se vytvofi Ctyfi skupiny. Na vybér jsou Ctyfi role:

— prezident, ktery hleda osobniho strazce;
— osobni strazce, ktery hleda praci;
— modelingovd agentura, kterad hledd modelku na titulni stranku;

— modelka, kterd hleda vyhodny kontrakt.

Skolitel vyzve Gcastniky, aby s pomoci pracovnich listl (viz pfiloha) vypracovali pozadova-
né a zpGsobilostni profily: Ukol za¢ina nakreslenim postavy na plakat. U¢astnici pak pridavaji
vlastnosti potfebné pro danou praci. Na konci se vysledky ukazou celé skupiné. Je mozné
diskutovat i o tom, do jaké miry pozadovany profil odpovida zpusobilostnimu profilu.

Priprava/material: Kopie pracovnich list(i (viz ptiloha), tuzky

Poznamky: PFi této hie se pracuje s genderovymi stereotypy. Obé povoléni (bodyguard a mo-
delka) vyjadruji urcitd klisé. Nicméné prace s témito dvéma pracovnimi profily mladé lidi bavi,
proto je muze Skolitel v dllezité dvodni fazi pouzit. O genderovych stereotypech by se ale

mélo ve skupiné diskutovat. Hru Ize sehrat i s jakymkoli jinym zaméstnanim nebo s obraceny-
mi rolemi (muz model, zena osobni strazkyné).

Cilova skupina: Mlddez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 45 minut
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1.4.14 Predsudky vuci povolanim

Teoretické vychodisko: Mladym lidem casto chybi konkrétni znalosti o Ukolech, které se
od nich v urcitych profesnich oblastech ocekdvaji. Z nedostatku znalosti pak o volbé povolani
uvazuji na zakladé predsudki a stereotypl. Nékteré profesni oblasti proto do svého rozhodo-
vaciho procesu mladi lidé viibec nezahrnou, a nakonec casto voli tradi¢ni, vétsinou preplné-
nou cestu vzdélani, kde je jen malo u¢novskych i pracovnich mist. Jiné profesni oblasti nebo
povolani pfitom zahrnuji tkoly a pole ¢innosti podobné jejich vysnénym pracovnim mistim.
A profesni prilezitosti zde mohou byt mnohem lepsi.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné, hrani roli nebo simula¢ni hra
Cil: Odhalit predsudky a subjektivni predstavy o popularnich a nepopularnich profesnich oblastech.

Zdroj: Petermann, Franz/Petermann, Ulrike (2007): Training mit Jugendlichen — Aufbau von Ar-
beits-und Sozialverhalten, str. 89f; upraveno institutem abif.

Popis metody: Skolitel vyzve viechny Gcastniky, aby se zamysleli nad tim, jaka povolani jsou
pro né obzvlast pfitazliva a jakd se jim naopak vibec nelibi. Pro nejpopuldrnéjsi a nejméné
popularni skupinu povolani pfipravi Skolitel a Ucastnici hrani roli. Hra roli se bude zabyvat
prvnimi minutami pracovniho dne u¢né, kterému se pridéluje denni prace. V prvni hte roli
sehraje Skolitel roli nadfizeného a ve druhém kole pfevezme tuto roli jeden z Gcastnikd. Role
by se mély hrat jako ve skutecné hre, tedy nejenom verbalné, ale i neverbalné se vstavanim ze
Zidle, gesty, mimikou a provadénim rlznych cinnosti.

Kdyz bude hrét roli nadfizeného pfidélujiciho ukoly jeden z Gcastnik(, mlze se ukazat, Ze mla-
dy ¢lovék toho o ukolech v dané pracovni oblasti moc nevi a Ze vychazi ze svych subjektivnich
predstav. Tady se mohou vynofit rizné predsudky. Po sehrani roli mGze skupina o téchto pred-
sudcich diskutovat. Pokud jesté zbyva cas, Ize pomoci roli sehrat i vysnénd povolani tcastnikd.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny

1.4.15 Salat z povolani — Poznavani profesnich
oblasti

Teoretické vychodisko: Sance jedince na rozvoj a jeho budouci vyhlidky do velké miry zavisi
na jeho kreativnim potencialu. Kreativita (z latiny) znamena tvirci schopnosti a dovednost ori-
ginalné analyzovat a utvaret své okoli. Tato vlastnost je hnacim motorem pro vlastni nezavislé
rozhodovani a pro dosazeni pokroku. V prabéhu kariérniho rozhodovani je kreativita chapana
predevsim jako schopnost se za urcitych podminek orientovat (pfeorientovat). Vypracovani
individualnich feseni - sladénych s osobnimi dovednostmi, preferencemi a zajmy — a vytyceni
nékolika moznosti jednéni jsou predpokladem schopnosti samostatné zvladnout ,problém’.
Vzhledem k tomu, Ze lidé nemaji vzdy prostfedky nezbytné k dosazeni svych vytycenych cilG,
je k aktivnimu zvladnuti cesty jednotlivce Zivotem nutnd urcitd pruznost.



Prace v malé skupiné, individualni prace, celoskupinova prace

Seznamit se s profesnimi oblastmi; podpofit pruznou volbu povolani (Jaké povolani je pro
mé to pravé?); vypracovat individualni profesni pfileZitosti; nové se orientovat.

Rathmanner, Elisabeth/Hodics, Heinz/Moldan, Sabine/Sauer, Helga (2001): Berufesalat,
Kennenlernen von Berufsfeldern. In Bundesministerium fiir Wissenschaft und Kunst (vyd.):
Materialien zur Berufsorientierung, 2. Berufsorientierungsprozess. Wien, 18.2.

Skolitel promitne na zed pfipravenou félii (pozn.: Kazdy G¢astnik dostane kopii
této félie na papire). Na folii je obrys misy, kterd obsahuje ,saldt pojm(” z 50 slov. Téchto 50
slov popisuje a nastinuje pozadované kvalifika¢ni predpoklady a oblasti ¢innosti pro deset
povolani.

Ucastnici maji nyni,salat” usporadat tak, Ze nejprve najdou 10 povolani a potom odpovidajici
pojmy (Ctyfi slova) a napiSou je na pracovni list. Potom Skolitel ucastniky vyzve, aby se zamys-
leli nad tim, které z uvedenych povolani by jim vyhovovalo nejvice.

Potom si Ucastnici v malych skupinkdch (po tfech az ¢tyfech) porovnaji vysledky. Uvedou
argumenty, pro¢ pfifadili urcity pojem k ur¢itému povoldni. Potom $kolitel ucastniky vyzve,
aby metodou brainstormingu odpovédéli na otdzku:,Jaka povolani, kromé téch z uvedenych
profesnich oblasti (viz félie), maji podobné pozadavky?” (5 az 10 minut). Cilem je, aby tGcast-
nici na zdkladé brainstormingu urcili profesni oblasti, které vyzaduji dovednosti/kvalifikace
podobné tém, jez vyzaduje zminénych 10 povolani. (Kde jsou rozdily/pfesahy v pozadova-
nych profilech?). Potom malé skupiny vypracuji mozné alternativy povolani pro kazdého ¢lena
skupiny.

Mluv¢i skupinek predstavi profesni oblasti vypracované jejich skupinkami a odpovidajici pro-
fily pozadavk celé skupiné. Tyto profily se prodiskutuji spolecné se skolitelem a dalSimi ucast-
niky (faze reflexe).

Kopie, folie

Tato metoda podporuje kreativitu. Schopnost najit rlizna feseni problému, ktera
jsou vzhledem k pfedchozim znalostem nova, pomaha zvazit nové profesni moznosti (alter-
nativni strategie). Skupinova diskuse o moznych profesnich oblastech usnadriuje ucastnikiim
védomeé se vyporadat s problémem a zvazit rdzné (nova) feSeni namisto toho, aby rezignovali.
Skupinovy brainstorming nabizi moznost pfijit co nejrychleji s mnoha napady (proud napa-
dd) a feSenimi (pruznost). Diky interakci ve skupiné si Ucastnici navic uvédomi, jak je vnimaji
ostatni. Pii spole¢né préci na profesnich moznostech je nazor ostatnich ihned patrny (Jak mé
vidi ostatni?).

,Salat z povolani” musi byt upraven podle pozadavki ¢lent skupiny: napf. pro absolventy
vysokych $kol se musi sklddat z povolani vyzadujicich vysokoskolské vzdélani; u budoucich
u¢nl se musi sklddat z povolani, kterd vyzaduji vyuceni atd. Doporucujeme proto, aby si $ko-
litel zjistil vzdélani ucastnik( nebo jejich profesni pfani uz predem.

Lidé, ktefi casto méni zaméstnani; lidé ve fazi zmény profesni orientace; dlou-
hodobé nezaméstnani; mladez a mladi dospéli s dokon¢enym vzdéldnim

2 hodiny
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1.4.16 Prace s texty

Teoretické vychodisko: Lidé v procesu vybéru povolani se snazi si doplnit informaéni mezery
a lépe se zorientovat. Pro mnoho lidi znamena vyssi informacni Uroven znalosti o moznych
vzdélavacich a profesnich cestach, pracovnich podminkéch a pracovnich profilech apod., za-
klad pro informovany vybér povolani.V dnesni spole¢nosti jsou lidé vystaveni velkému mnoz-
stvi informaci. Aby se vyhnuli pretizeni smysl{, pfijimaji podnéty pouze selektivné. V tomto
cviceni se maji Gcastnici naucit, jak najit v textu ty ¢asti a klicové body, které jsou dulezité pro
popis celku. Tato metoda pomaha soustfedit se na to, co je podstatné.

Zpusob prace: IndividudIni prace, brainstorming v celé skupiné

Cil: Naucit se efektivné zachdazet s informacnimi materidly a orientovat se v informacni,dzungli”.
Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001b): Das Methoden-Set, 2.
Themen bearbeiten, 11. vyd., Miinster, 2.B 13.

Popis metody: U&astnici dostanou text, ktery popisuje zajimavou préci. Sami si ho pfectou,
udélaji si u néj pozndmky a znacky:

— ?nejasné (Co je mi nejasné? Zapsat si otazku.)

— ldulezité (,Aha” zkusenosti)

— -> doplnujici poznamka (Tady bych chtél najit dalsi informace a pro¢? Rad bych si o tom
promluvil podrobnéji.)

Potom cela skupina probere metodou brainstormingu informace, které jim tzv. uvizly v hlavé.
Clenové skupiny se zamysli nad tim, pro¢ si zapamatovali pravé uvedené informace a neza-
pamatovali si jiné. Skolitel také vyzve G¢astniky, aby kladli otézky podle poznamek v textu,
a vyjasnili si tak nesrovnalosti.

Priprava/material: Pfipraveny text (se Sirokym okrajem pro poznamky), psaci potieby

Poznamky: Tato metoda ma Ucastniky naucit praci s textem. Shrnuti, strukturovani, zestruc-
néni a pochopeniinformaci v pisemné formé je pro zvladnuti zaplavy informac¢nich materiald
na téma,profesni orientace” naprosto zasadni. Pouze efektivni praci s texty dokazou ucastnici
z textu ziskat informace, které jsou pro jejich potieby podstatné.

Tip: Text by mél prozaickou formou popisovat urcité povolani, jeho ukoly, fyzické, socialni
a psychické pozadavky, pracovni podminky, mozny pfijem, dal$i moznosti vzdélavani, vyhlid-
ky na postup, pracovni dobu atd. Text by nemél byt p¥ilis dlouhy, aby Ucastnici neztratili po-
zornost (¢as na ¢etbu: maximalné 15 minut).

Cilova skupina: Vechny cilové skupiny

Délka: 1 hodina



1.5 Analyza potencialu

1.5.1 Sito volby povolani — Druha uroven: Oblasti
schopnosti — Jaké jsou moje dovednosti?

Teoretické vychodisko: Kazdé povolani ma urcity profil pozadavk( a vyzaduje urcité doved-
nosti. Oblasti osobnich schopnosti (rozdéleni vlastnosti podle fyzickych, dusevnich, socialnich
a psychologickych kritérii) jedince urcuji jeho nadani pro urcitou praci. Toto cvic¢eni poma-
ha ucastnikim zjistit vlastni schopnosti, coz jim pak umoznuje sladéni nabidky dovednosti
(Do jaké miry odpovidaji osobni schopnosti kvalifikaci pozadované na trhu prace?). Timto
zplsobem je mozné vyloucit povolani, kterd vyzaduji dovednosti, jeZz dand osoba nema.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné, individualni prace, prace ve dvojicich

Cil: Pfemyslet o vlastnich dovednostech; zjistit oblasti schopnosti; porovnat vnimani sebe
sama s vnimanim druhymi osobami.

Zdroj: Frass, Bernhard/Groyer, Hans (1994): Berufsplanung ist Lebensplanung. 2. dil, Wien, str.
40f.

Popis metody: Uéastnici dostanou pracovni list s oblastmi schopnosti (viz p¥iloha). Na pracov-
nim listé vyznaci vlastnosti, které se na né hodi.

Potom si Gi¢astnici sednou se svou zdjmovou skupinou (viz cvi¢eni,Sito volby povolani - Prvni
uroven”), a prodiskutuji, jaké schopnosti jsou vyZzadovany pro jakd zaméstnani, a pokud je to
nutné, pozadaji skolitele o pomoc. Poté posoudi, které z jejich dovednosti odpovidaji jiz vy-

branym povolédnim/profesnim oblastem.
Po dvojicich proberou viechny profese, které si pro sebe vybrali v kroku 1 (viz,Sito volby povo-

lani - Prvni Uroven”), z hlediska pozadovanych dovednosti. Timto zplsobem zjisti, Ze mnoho
vybranych povolani uz nepfipadd v avahu.

Priprava/material: Pracovni list

Poznamky: Toto cvi¢eni je mysleno jako pokrac¢ovani cviceni,Sito volby povolani — Prvni tro-
ven” a jako uvod ke cviceni,Sito volby povolani - Treti Urovery”. Lze ho také provadét jako cvi-
ceni zabyvajici se vnimanim sebe sama a vnimanim druhymi osobami, aby se Ucastnici naucili

Iépe rozpoznat slepé ulicky.
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina
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1.5.2 Mé portfolio

Teoretické vychodisko: Toto cviceni je zalozeno na metodach pouzivanych v hodnoceni kom-
petenci a pomoci jednoduché prezentace poskytuje dobry prehled o profilu ur¢ité osoby.

Zplsob préace: Individualni prace

Cil: Postupnym zaznamenavanim poznatkd, které o sobé ziskali béhem procesu profesni ori-
entace, si Ucastnici vytvoii dobry pfehled o svém vlastnim profilu.

Zdroj: Cvigeni je zalozeno na modelu ADVP pro Skoleni k volbé povoléani (Activation du déve-
loppement vocationnel et personnel — Aktivace profesniho a osobniho rozvoje).

Popis metody: Skolitel rozda pracovni list ,Mé portfolio”, na kterém je obrazec se 3esti poli.
Jednotliva pole maji nazvy: Mé hodnoty/Mé osobni rysy/Mé oblibené pracovni podminky/
Mé dovednosti/Mé znalosti/Mé zajmy. Tyto pojmy se prodiskutuji ve skuping, aby jim vsichni
porozuméli.

Skolitel pak vyzve ucastniky, aby v pribéhu profesni orientace do téchto esti poli zapisovali
vhodné vysledky, naptiklad po ukonceni cviceni. Kazdy ucastnik si tedy béhem procesu pro-
fesni orientace vytvoii dokument tim zplsobem, zZe si vzdy zapamatuje a soucasné pisemné
zaznamena viechno, co si o sobé uvédomil a ¢eho si vSiml. Tento dokument poskytuje pfehled
o tom, co je pro Ucastnika dilezité a na co si preje ve svém profesnim vyvoji klast zvlastni
diraz.

Priprava/material: Pracovni list,,Mé portfolio” (viz ptiloha)
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokoncenym vzdélanim; dospéli

Délka: Podle potreby

1.5.3 Zacinam to chapat

Teoretické vychodisko: Mladi lidé maji ¢asto dost nepfesnou predstavu o tom, jaké dovednosti
a kompetence jejich vysnéna povolani vyzaduji. Az dosud se totiz moc nezajimali o to, do jaké
miry jejich dovednosti odpovidaji profesnim pozadavkim. Kdyz maji za ukol vykreslit realis-
ti¢t&jsi obraz pracovnich pozadavkd, skolitel by mél zejména u divek davat pozor, aby je pfilis
neznejistil. Divky totiz maji sklony podceriovat své vlastni dovednosti a ¢asto obtizné vyjadfuji
své silné stranky. Tato metoda je proto navrzena tak, aby védomé pracovala se silnymi stran-
kami ucastnikd a vedla je k pfemysleni, jak tyto stranky vyuzit v jejich vysnénych povolanich.
Na strategii k ziskani néjakych profesnich dovednosti, které pfipadné chybi, se bude pracovat
az ve druhé fazi.

Zplsob prace: Pradce v malé skupiné, individudlni prace

Cil: Vyhledavani a zkoumani pozadavkl na vybrané povolani a jejich porovnavani s vlastnimi
dovednostmi (sladéni); posilovani sebedGvéry.

Zdroj: Tiichthuisen, Ruth/Bockenhdiser, Erich (1996): Elly und Erno. Koln, str. 35-36.



Kazdy ucastnik zna své profesni prani, proto na velky plakat jako nadpis napise
nazev pfislusného povolani a pfida k nému slova ,a ja” (napf. ,Elektrikaf a ja" ,Ucetni a ja").
Ucastnici se rozdéli do dvojic. Jeden z dvojice si vzdy lehne na svij plakat a jeho partner ob-
kresli obrys postavy silnym zelenym fixem (pak se partneti vystfidaji). Potom Ucastnici pfikresli
na plakat obliceje (odi, nos, Usta, usi). Nyni za¢nou Ucastnici na svych plakatech individualné
pracovat, vyhledavat v informacnich materidlech o povolanich a na internetu kompetence
a dovednosti potfebné pro pozadovand povolani a formulovat, co se od nich na téchto pra-

covnich mistech ocekava.

Skolitel G¢astniky pozada, aby ¢ervenym fixem zapsali viechna nalezena ocekavani a poza-
davky kolem nakresleného obrysu postavy. Kazdé o¢ekavani by se mélo pfipsat k odpovidajici
Casti téla, napt. ,obratnost” vedle rukou, ,komunikativnost” na Grovni Ust, ,Stihlost” k pasu atd.
Ted skolitel pozada ucastniky o uvedeni nékolika pfikladud. Pak Ucastnici opét pokracuji v sa-
mostatné praci.

Déle jsou ucastnici pozadani, aby se zamysleli nad svymi vlastnostmi a dovednostmi a zapsali
je modrym fixem do obrysu postavy rovnéz do odpovidajici ¢asti téla. Tady by mél Skolitel
zdlraznit, Ze Ucastnici si casto nejsou védomi svych silnych strdnek. Mél by je podnitit k Uvaze
nad tim, do jaké miry potfebuji a pouzivaji urcité dovednosti ve svém bézném Zivoté ve Skole
i v praci. Takto objevené kompetence se opét pfipiSou na plakat.

Hotové plakaty se potom vyvési v mistnosti, aby se na né vsichni Gicastnici mohli v klidu po-
divat. Vsichni maji nyni moznost své plakéty vysvétlit. Po dokonéeni prezentaci zahaji skolitel
diskusi o o¢ekdvanich. Zeptd se, které pozadavky zvenci odpovidaji vlastnostem a dovednos-
tem, jez Ucastnici pfisuzuji sami sobé. Tady je dulezité, aby skolitel ucastniky neznejistil, ale
naopak zdUraznil jejich silné stranky, a zaroven s nimi probral, do jaké miry odpovidaji vybra-
nému pracovnimu profilu (nebo jaka dalsi alternativni povolani existuji).

Na zavér skolitel ucastniky vyzve, aby pfemysleli, jak mohou vyuzit své silné stranky v profes-
nim Zivoté a pfi rozvoji strategii pro ziskavani chybéjicich dovednosti a kvalifikaci. Své ndpady
si zapiSou na pracovni list. Poznamky k,silnym strankam” [ze vyuzit ve fazi hledani prace jako
zaklad pro sepsani zadosti o zaméstnani a pracovni pohovor.

Plakat pro kazdého ucastnika (0,60 x 1,80 m), silné ¢ervené, zelené a modré
fixy, lepici paska, informacni materidly o povolani, pracovni listy

Pokud ucastnici opusti v pribéhu cvic¢eni svou plvodni vysnénou préci, méli by si
najit jiné moznosti, znovu porovnat pozadavky a své dovednosti (tentokrat pouze na papife),
stejné jako vypracovat strategie pro ziskdvani kompetenci a zapsat je na pracovni list.

Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

3 hodiny
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1.5.4 Mé vzdélavaci zkusenosti

Teoretické vychodisko: Pojem vzdéldvacich zkuSenosti je spojen s pfedstavou celoZivotniho
uceni. Kromé skoly a pocatecniho odborného vzdélavani, které nabizeji vzdélani v klasickém
slova smyslu, se v prlibéhu Zivota vyskytuje mnoho dalsich situaci nabizejicich pfilezitosti
k uceni. Vzdélavaci zkuSenosti zahrnuji vSechny dovednosti, znalosti a/nebo kompetence,
které jednotlivec ziskal nebo je schopen prokazat na konci formalniho ¢i neformalniho vzdé-
lavaciho procesu. Formalni vzdélavani je vzdélavani, které obvykle probiha ve vzdélavacich in-
stitucich nebo institucich odborného vzdélavani a je strukturované (z hlediska cil{i, ¢asu nebo
podpory uceni) a ukonéené vydanim prislusného osvédceni. Formalni vzdélavani je z pohledu
zaka cilevédomé. Neformdini vzdélavani je vzdélavani, které neprobiha ve vzdélavacich insti-
tucich ani v institucich odborného vzdélavéni a obvykle neni ukonéeno vydanim osvédéeni.
Nicméné je systematické (z hlediska cild, ¢asu nebo zdroj(). Neformalni vzdélavani je z pohle-
du Z&ka rovnéz cilevédomé.

Zplsob prace: Pradce v malé skupiné, individudlni prace, prace ve dvojicich

Cil: Sestavit soupis predchozich vzdélavacich zkusenosti a umoznit zviditelnéni a ovéreni zis-
kanych kompetenci a znalosti.

Zdroj: Definice jsou prevzaty z glosare ,Terminology of European education and training poli-
cy” (Terminologie evropského vzdélavani a vzdélavaci politiky), kterou vydalo stfedisko Cede-
fop: http://www.cedefop.europa.eu/EN/publications/13125.aspx [March 20, 2012]. Tato me-
toda je zaloZena na iniciativach doporucenych v souvislosti s pripravou portfolia kompetenci
nebo portfolia vzdélavani (napf. ve francouzstiné je k dispozici ke staZzeni na adrese: http://
www.passeportformation.eu).

Popis metody: Na za¢atku Ucastnici sestavi soupis viech vzdélavacich zkusenosti, které v pri-
béhu svého zivota absolvovali, s pomoci pracovniho listu,,Soupis formalnich a neformalnich
vzdélavacich zkusenosti”.

Pied uskutec¢nénim tohoto soupisu mlze byt uzite¢né diskutovat s Ucastniky o pojeti vzdéla-

vani nebo ziskavani znalosti a kompetenci. Za timto Ucelem muze skolitel provést skupinovy

brainstorming pomoci nasledujicich otazek: Kde a jak mUizete ziskat znalosti a kompetence?

Napadaji vas néjaké priklady a situace, v nichZ se mizete néco naucit? Cilem je, aby Gcastnici

neuvdadéli jen formalni, ale i neformalni vzdélavaci procesy.

Skolitel zapide uvedené priklady a rozdéli je do nasledujicich kategorii:

— ,Pocate¢ni vzdélavani a odborné vzdéldvani”: Povinné skolni vzdélavani a dalsi vzdélava-
ni pfed zahajenim prace;

— ,Dalsi vzdélavani a odborné vzdélavani”: Jakékoli vzdélavani ziskané v ramci tohoto po-
volani nebo jako pfiprava projektu dalsiho profesniho rozvoje (v praci nebo mimo ni);

— ,Jiné": Soubor jinych, rGzné dlouhych forem vzdélavani, které vedly k ziskani znalosti
a dovednosti vyuzitelnych v dennim zZivoté, ve volném ¢ase nebo v profesnim Zivoté.

— Pokud se uvedené priklady omezi na takové pojeti vzdélavani, které zahrnuje pouze po-
¢atecni vzdélavani nebo dalsi a odborné vzdélavani, maze skolitel smérovat diskusi tak,
aby se uvadély i dalsi priklady: fidi¢sky prikaz, kurz prvni pomoci, pracovni zkusenosti



jako vedouci skupiny v rekrea¢nim stiedisku, pocitacovy kurz, jazykovy kurz, vytvarné
kurzy apod.

—  Po shrnuti formalnich a neformalnich vzdélavacich zkusenosti by se mély tyto zkusenosti
podrobné rozebrat. U¢astnici dostanou pracovni list,Analyza vzdélavacich zkugenosti”,

—  Pracovni list pomUze Ucastnikiim v podrobném sepsani znalosti a kvalifikaci, které ziskali
v pribéhu vzdélavacich zkusenosti i pfi shromazdovani dokumentd potvrzujicich tyto
vzdélavaci zkusenosti.

Pomoci muze i to, kdyz Skolitel pouzije priklady vzdélavacich zkusenosti nékterého dobrovol-
nika a ukaze, jak vyuzit otdzky z pracovniho listu k analyze pfislusnych vzdélavacich zkuse-
nosti. Rovnéz by mohlo pomoci zaméfit se nejprve na tfi vzdélavaci zkusenosti. Po vyplnéni
pracovniho listu ,Analyza vzdélavacich zkuSenosti” vytvofi Ucastnici dvojice a popiSou si na-
vzdjem své studijni zkusenosti, jakoz i ziskané vysledky uceni. Naslouchajici osoba pfevezme
roli aktivniho tazatele, aby svému partnerovi vysvétlovani zkusenosti usnadnila. Popisujici
osoba by si méla poznamenat body, které se ji zdaji duleZité a které by bylo mozné uvést. Kaz-
dy ucastnik mize v této analyze pozdéji pokracovat s jinymi vzdélavacimi zkusenostmi podle
toho, co by pfi hledani jeho zaméstnani mohlo byt dllezité.

Vysledky tohoto cvi¢eni mohou byt zakladem pfipadnych profesnich profili nebo mohou po-
slouzit jako uzite¢né argumenty v procesu predkladani zadosti o zaméstnani (v Zivotopisu,
motivacnim dopisu, pracovnim pohovoru atd.). U¢astnici mohou v pfipadé potteby s vysledky
dal pracovat.

Priprava/material: Pracovni list ,Soupis formdlnich a neformdlnich vzdélavacich zkusenosti”
a pracovni list,,Analyza vzdélavacich zkusenosti”

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokoné¢enym vzdélanim; dospéli

Délka: 3 hodiny
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1.5.5 Analyza potencialu:,Jaké talenty ve mné
drimou?”

Teoretické vychodisko: Osoba, kterd vykonava povolani, ve kterém nemuize vyuzit svych do-
vednosti a potencialu, potlacuje svoji kreativitu. A nejen to. Popirani sebe sama a predstirani,
ze jsem nékym jinym, odc¢erpava silu a energii. To pak ¢asto vede ke krizim, syndromu vyhore-
ni a Unavé. Naopak plati, ze lidé se ¢asto citi nejlépe, kdyz se vyuZiva a realizuje jejich potencial
a dovednosti. Cilem tohoto cvi¢eni je, aby si Ucastnici uvédomili své schopnosti a dovednosti,
a mohli tak usilovat o ziskani odpovidajiciho povolani. Navic se jesté nauci, jak své specifické
dovednosti presvédcivé ,prodat”.

ZpUsob prace: Individudlni prace
Cil: Zjistit vlohy a dovednosti, kterych si lidé ¢asto nejsou védomi.

Zdroj: Hesse, Jiirgen/Schrader, Hans Christian (2006): Was steckt wirklich in mir? Frankfurt am
Main, str. 63ff.

Popis metody: U¢astnici podtrhavaji ta slova, ktera podle nich charakterizuji jejich dovednosti
(viz ptiloha). Skolitel je pozada, aby pridali dali dovednosti, které v seznamu postradaji. U¢ast-
nici pak vyberou deset dovednosti, které jim nejvice vyhovuji. Maji postupovat takto:

— Najit a zapsat dalsi vyrazy, které jsou podobné podtrzenym dovednostem.

— Zapsat pét moznych oblasti vyuZiti (nebo jiz realizovanych moznosti) téchto dovednosti
(najit nejméné 50 pfikladu).

—  Ztéchto 50 prikladl si potom vyberou 25 dovednosti, pro které plati nasledujici vyroky:
— Vyuziti téchto dovednosti by mi udélalo radost.”
— ,Mam profesionalni a osobni zkusenosti s témito dovednostmi v urcité oblasti.”
— ,Réad/a bych si tyto dovednosti zlepsil/a”

Jestlize tyto vyroky plati, Ucastnici zapiSou pfislusné dovednosti do seznamu (ptiklad viz pfi-
loha).

Priprava/material: Pracovni list, papir a tuzky

Poznamky: V rdmci rGznych kategorii existuji jednodussi a slozitéjsi dovednosti. U¢astnici by
si méli uvédomit, Ze pokud vyuzivaji jen jednoduché dovednosti, je jejich tvirci prostor pro
jednéni omezeny (napk. pokyny zaméstnavatele). Cim vy3si je stupen ,3ikovnosti’, tim vétsi ma
¢lovék prostor k realizaci svych napadi. A ¢im vyse jsou prenositelné dovednosti hodnoce-
ny, tim vice svobody ma pracovnik p¥i své praci. Skolitel by mél na tuto skute¢nost Gcastniky
upozornit.

Tip: S timto cvi¢enim by mél pracovat co nejzkusenéjsi skolitel, to znamena 3kolitel se zna-
lostmi situace na trhu prace i riznych profesi, aby mohl Gcastnikim pfi hledani vhodného
povolani dobfe poradit.

Cilova skupina: Lidé ¢asto ménici zaméstnani; lidé ve fazi zmény kariéry; mladez a mladi do-
spéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny



1.5.6 Sebechvila

Teoretické vychodisko: Pro mladé lidi — zejména divky — je obtizné hovofit o sobé a svych do-
vednostech a prednostech a spravné je hodnotit. Pfi Zddosti o zaméstnani je pro né nicméné
dilezité mit jasnou predstavu o sobé a predevsim o svych kladnych vlastnostech. Pomoci této
metody si mohou Gcastnici hravou formou procvicit pozitivni sebeprezentaci.

ZpUsob prace: Individudlni prace, prace ve dvojicich, celoskupinova prace
Cil: Nacvicit si pozitivni sebeprezentaci a pfemyslet o genderové podminénych rozdilech.

Zdroj: http://www.gendernow.at/gesebo [30. ledna 2008]

Popis metody: Cilem tohoto cviceni je naucit Ucastniky pfednést dvouminutovou ,sebechva-
lu”. Skolitel vysvétli cil cvi¢eni a jeho smysl: Ve vétsiné pfipad divky velmi dobfe mluvi o svych
slabych strankach, ale déla jim potize mluvit o svych silnych strankach. To ¢asto vede k niz-
kému sebevédomi. PfestozZe je to ¢asto povazovano za ,domyslivost’, je nezbytné si utvofit
0 sobé obraz obsahujici jak nedostatky, tak i pfednosti. Ve svété prace, napft. pfi pracovnich
pohovorech, je pak velmi diilezité umét pomoci téchto pojmU popsat sam sebe.

Po uvodu skolitele budou ucastnici individualné pfemyslet (10 az 15 minut) o tom, jaké po-
zitivni vlastnosti u sebe vidi, a zapiSou si vSechny své silné stranky, kompetence, dovednosti
a moznd i Uspéchy, a tak si vlastné pfipravi pro svou fe¢,tahak”

V dalsi fazi Ucastnici prednesou své pochvalné projevy pred celou skupinou. Projev by nemél
trvat déle nez dvé minuty.

Skolitel u¢astniky sleduje a snazi se zapamatovat, co ho obzvlast zaujalo (Pozor: Psani pozna-
mek mze byt vnimano jako hodnocenti!). Jaké dovednosti uvadéji divky a jaké chlapci? Jaké
dovednosti uvadény nejsou, piestoze existuji? Jsou tu néjaké rozdily?

Pokracovani: Skolitel se pfed celou skupinou zepta Ucastnik(, jak se pfi svych projevech citi-
li. Co jim bylo pfijemné? Co jim bylo nepfijemné? Pokud skolitele néco mimoradné zaujalo,
fekne to a vsichni o tom spolec¢né diskutuji: Existuji rozdily mezi dovednostmi, které divky
a chlapci sami sobé pfipisuji? Pokud ano, na ¢em je takové rozdilné pfifazovani zalozeno?
Jestlize si napfiklad divky pfipisuji spise socidlni dovednosti a chlapci zase zru¢nost, mél by
Skolitel v souvislosti s témito tendencemi vyslovit pochybnosti.

Alternativa: Uéastnici ve dvojicich zapiSou pozitivni vlastnosti svych partnerd. Kazdy ucastnik
by pak mél pfednést,pochvalnou fec”, kterd o ném byla napsana.

Poznambky: Skolitel musi G¢astniky upozornit, Ze se projevy nebudou nijak hodnotit. Mé&l by se
snazit dat celému cviceni hravy nddech, aby ucastnici neméli takové zabrany.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina
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1.5.7 Tydenni plan

Teoretické vychodisko: Jakmile se povolani a rodina stanou zakladnimi Zivotnimi ukoly, je
nutné dosavadni bézny denni i tydenni rezim upravit. Tato zména casto vyzaduje radikalni
reorganizaci. Zakladem pro komplexni zménu je v kazdém piipadé podrobné zhodnoceni
soucasného stavu.

ZpUsob prace: Individualni prace, celoskupinova diskuse

Cil: Uvédomit si zpUsob organizovéni svého ¢asu; vypracovat alternativni modely ¢asového
planu.

Zdroj: Hopson, Barrie/Mike Scally (2004): Build Your Own Rainbow. A Workbook for Career and
Life Management. Management Books 2000 Ltd. Gloucestershire, str. 25f.

Popis metody: U&astnici vyplni tydenni plan. Pfesné rozdéleni ¢asu G¢astnikiim umozni po-
jmenovat konkrétni ¢innosti, na kterych by si méli uvédomit skute¢né vyuzivani svého casu.
Pak se ucastnici zamysli, zda byl pfedchozi tyden typickym tydnem jejich zivota nebo ne.

V dalsim kroku se maji zapsané Cinnosti pfifadit k urcitym rolim (napf. vareni, prani pradla,
uklid = Zzena v domacnosti). Razné role, které Ucastnici prejimaji, se pak maji sefadit podle
mnozstvi ¢asu, které v jejich Zivoté zabiraji. Vzhledem k tomu, ze se nékteré role prekryvaji
(napf. kdyz chodi ucastnice pravidelné béhat s pfitelkyni, je v dané dobé jak pritelkyni, tak
i sportovkyni), celkovy vysledek mize presahnout 100 %.

Ve treti fazi ucastnici diskutuji o své spokojenosti s prislusnymi rolemi a ¢asem, ktery v nich
travi. Hopson a Scally (2004, str. 95) vyuzivaji k hodnoceni systému péti hvézdicek (podle ho-
telovych kategorii).

Je-li to nutné, maze nasledovat diskuse v malych skupinkach nebo v celé skupiné. U¢astnici
mohou diskutovat o tom, jak by mohli zménit své tydenni plany, aby vyhovovaly jejich osob-
nim pfanim a moZnostem. Lze také probrat otdzku slucitelnosti: Kdo prevezme ukoly (napf.
péce o déti), které uz nelze pfi praci zvladnout kvili nedostatku ¢asu? Musi se po nastupu
do zaméstnani nastavit nové priority? Pfedlohy pro plany a systém hodnoceni jsou uvedeny
v priloze.

Priprava/material: Pracovni listy pro tydenni plany; ¢asova analyza; hvézdi¢ckové hodnoceni

Poznamky: Doporu¢ujeme pouzit jako pfiklad minuly tyden, dokud jsou vzpominky jesté cer-
stvé. Skolitel miize ucastniky také pozadat, aby vyplnili tydenni plan ve¢er doma jako tkol
daného dne, aby se ¢asové rozdéleni zaznamenalo v témér,rediném case”. Vyplhovani lze tedy
provést i jako domaci ukol.

Cilova skupina: Lidé vracejici se na pracovni trh

Délka: 2 hodiny



1.5.8 Kli¢ k uspéchu lezi ve mné

Teoretické vychodisko: Kazda osoba ma své zvlastni dovednosti a silné stranky. Dllezitym
zdrojem pro zjisténi zajmu a dovednosti jsou také mimopracovni zkusenosti. Uvédomit si své
prednosti a dovednosti ma v oblasti profesni orientace zasadni vyznam, zejména pro neza-
méstnané a pro osoby vracejici se na trh prace, protoZe to zvysuje jejich poSramocené sebevé-
domi. Nase vlastni vnimani totiz neni objektivni, jelikoZ ndm pomaha vidét véci tak, jak je vidét
chceme. Proto je dilezité porovnat svij vlastni obraz se zpétnou vazbou z okoli.

Zplsob prace: Individudlni prace, celoskupinova prace

Cil:
Verze 1: UvaZzovat o kvalifikacich a silnych strankéch; inspirovat se ostatnimi ucastniky k hleda-
ni jinych povolani; byt kreativni; porovnat svoji prfedstavu o sobé s tim, jak mé vnimaji ostatni;

Verze 2: Uvazovat o kvalifikacich a silnych strankach; uvédomit si nebo se rozpomenout
na svlj zkusenostni kapitdl; porovnat svoji predstavu o sobé s tim, jak mé vnimaji ostatni.

Zdroj:
Verze 1: Winkler, Norbert (2000): Berufliche Mobilitét (4.1, 6f, 13). V: Bundesministerium fiir Wis-
senschaft und Kunst (vyd.): Materialien zur Berufsorientierung, 4. Wien, str. 50f.

Verze 2: Cviceni je zaloZzeno na modelu ADVP pro Skoleni k vybéru povoléani (Activation du
Développement vocationnel et personel — Aktivace profesniho a osobniho rozvoje). Tento
model byl vytvofen na zac¢atku 70. let dvacatého stoleti Denisem Pelletierem, Charlesem Bu-
joldem a Gillesem Noiseux v Quebecku.

Popis metody:

Verze 1: Vsichni Ucastnici dostanou tuzky a plakaty a maji nakreslit strom s kofeny. Do kofen(
napiSou formélné ziskané kvalifikace (3kolni vzdélani, vysokoskolské vzdélani atd.). Do kmenu
napisou své osobni, socidlni, intelektualni a fyzické prednosti. Kmen stromu se nechd nahore
otevreny, aby ostatni Ucastnici mohli pridavat dalsi vétve. Pak se plakaty rozvési nebo rozlozi
v mistnosti. VSichni G¢astnici chodi s tuzkami po mistnosti, pfikresluji vétve stromu a oznacuji
je (profesnimi) ¢innostmi, které by mohly vyplynout z uvedenych kvalifikaci a silnych stranek.
Na konci si kazdy Gcastnik znovu prohlédne svij plakat a fekne ostatnim, se kterymi navrho-
vanymi ¢innostmi se mUze ztotoznit a se kterymi nikoli. V tomto bodé se také ti¢astnici mohou
vzajemné ptat, jak k navrhovanym ¢innostem dospéli. U¢astnici musi dodrzovat pravidla zpét-
né vazby a nesmi pfifazovani k ¢innostem (negativné) komentovat.

Verze 2: Skolitel pozada ucastniky, aby si vzpomnéli na tii az pét pracovnich nebo mimopra-
covnich zkusenosti, o kterych si mysli, ze v nich byli Uspé3ni. Tyto zkusenosti zapiSou na plakat
pomoci jednoho klicového slova pro kazdou zkusenost. Doporucujeme vyslovné zdraznit, ze
se Ucastnici nemaji omezit jen na nékteré (napf. profesni nebo vzdélavaci) zkusenosti, ale ze
mohou a Ze by méli zahrnout rovnéz osobni/soukromé Uspésné zkusenosti (sportovni aktivi-
ty, dobrovolnickd ¢innost, volnocasové aktivity atd.).

Potom skolitel uc¢astniky vyzve, aby pfemysleli o tom, pro¢ tyto zkusenosti povazuji za Uspés-
né. Sva zdlivodnéni také napisou na plakaty. V ptipadé potreby jim skolitel mGze pomoct.

U kazdé zkusenosti by pak méli ucastnici ptijit na to, jaké osobni schopnosti byly pro Uspéch
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rozhodujici (osobni silné stranky, znalosti/know-how, jiné zkusenosti atd.).

V dalsim kroku pfemysli cela skupina spole¢né o vysledcich a doplfuje je. Skolitel za¢ne tim,
7e pozada prvniho dobrovolnika, aby popsal sviij osobni tspéch. U¢astnik vysvétli, pro¢ pova-
Zuje urcitou zkusenost za Uspéch, a jaké schopnosti zde sehraly klicovou roli. Ostatni Gcastnici
poslouchaji a neprerusuji ho. Teprve kdyz skon¢i, mohou klast otazky a uvadét pripominky,
kterymi svého kolegu pfi vysvétlovani jeho zkuSenosti a schopnosti podpofi.

V zavislosti na velikosti skupiny mohou Ucastnici pokrac¢ovat v praci v celé skupiné nebo v ma-
lych skupinkach (se dvéma az ttemi lidmi). Pfi praci v malych skupinkdch musi mit kazdy clen
dost ¢asu na prezentaci a analyzu svych vybranych Gspéchii. U¢astnici musi dodrzovat pravi-
dla zpétné vazby a komentare nesmi byt odsuzujici.

Priprava/material: Tuzky, plakaty, nasténky se Spendliky

Poznamky:

Verze 1:V tomto cviceni Ize uvédét i ¢innosti, které se tvdrclim strom silnych stranek nelibi.
Je proto dulezité se po provedeni brainstormingu Ucastnikl zeptat, které ¢innosti jsou pro
né prijatelné a které ne. Ucastnici mohou sva rozhodnuti také zd(ivodnit. Vzhledem k tomu,
Ze uvédoméni si svych silnych stranek je dllezZitou soucasti tohoto cvi¢eni, musi na to mit
Ucastnici dostatek ¢asu.

Cilova skupina: Starsi lidé; lidé vracejici se na pracovni trh; nezaméstnani dospéli; mladez
a mladi dospéli s dokoné¢enym vzdéldnim

Délka: 3 hodiny

1.5.9 Mé Cinnosti a jejich hodnoceni

Teoretické vychodisko: Tento postup je zaloZzen na metodach, které se pouzivaji pfi hodnoceni
dovednosti a pfi pfipravé portfolii kompetenci.

ZpUsob prace: Individualni prace
Cil: Analyzovat a hodnotit vlastni kompetence a motivacni faktory.
Zdroj: Vypracovalo Itinéraires Formation.

Popis metody: Skolitel pozada ucastniky, aby do hloubky zanalyzovali své pfedchozi pracov-
ni zkusenosti. Vysvétli, ze tato analyza se mlze tykat jak pfedchozich pracovnich cinnosti,
tak i (souc¢asnych nebo predchozich) mimopracovnich ¢innosti. Tyto ¢innosti jsou vzhledem
ke kompetencim, které v nich ucastnici ziskali, rovnéz dilezité.

"

Kazdy ucastnik dostane tabulku se sedmi sloupci s ndzvem ,Mé ¢innosti a jejich hodnocenf

(viz pfiloha) a Skolitel vysvétli, jak ji vyplnit.

—  Prvnisloupec (Doba trvani) obsahuje dobu trvani této ¢innosti. Neni nutné uvadét presna
data, ale ucastnici by méli napsat, jak dlouho tato ¢innost trvala.

— Ve druhém sloupci (Funkce) Ucastnici napisi, jak se dana pozice nazyvala, a stru¢né ji po-
pisi.



— Ve tietim sloupci (Spole¢nost) by Ucastnici méli popsat spolecnost, pro kterou pracovali:
nazev spolecnosti, velikost, odvétvi, typ spolecnosti (soukroma, statni, sdruzeni...) nebo
dalsi informace, které povazuji za dlilezité.

— Ve ¢tvrtém sloupci (Provadéné ukoly) by ucastnici méli podrobné popsat, jaké ukoly
nebo ¢innosti vykonavali.

— Paty a Sesty sloupec: Po dokonceni popisti by Gcastnici méli uvést své zkusenosti s touto
praci z hlediska motivace (Co mé v této ¢innosti motivovalo ¢i nemotivovalo, nebo jaké
motivac¢ni ¢i demotivacéni faktory v této praci byly pfitomny?). Motivacni faktory se oznaci
pomoci,+"a demotivacni faktory pomoci,—"

— Vsedmém sloupci se Ucastnici musi sami co nejobjektivnéji rozhodnout, zda maji pocit,
ze dané ¢innosti provadéli Uspésné nebo ne, a podle toho je oznacit pomoci + (Uspésné),
nebo — (nelspésné).

— V osmém sloupci maji Ucastnici najit vysvétleni nebo dlvody pro své Uspéchy ¢i nelspé-
chy. Tyto ukazatele jim pomohou byt pfesvédcivé;jsi pfi pracovnim pohovoru a zaméfit se
predevsim na své Uspéchy a kompetence.

Priprava/material: Tabulka,Mé aktivity a jejich hodnoceni” (viz pfiloha)

Poznamky: Pokud chce skolitel rozvést tyto Uvahy jesté vic, mGze Gcastnikdim navrhnout, aby
si pfidali dalsi sloupce pro znalosti a dovednosti, jez byly poZzadovany pro urcitou ¢innost.
Dalsi moznosti je zdUraznéni téch aspektd, které by méli icastnici dale rozvijet pro Uspésnéjsi
zvladnuti dkolu.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokonéenym vzdélanim; dospéli

Délka: 3 hodiny

1.5.10 Analyza predchozich pracovnich zkuSenosti

Teoretické vychodisko: Toto cviceni je zaloZzeno na metoddach pro vypracovani portfolii kom-
petenci. Nabizi ic¢astnikim moZznost analyzovat své pfedchozi pracovni zkuSenosti a v proce-
su reflexe rozpoznat své osobni kompetence.

Zpusob prace: IndividudIni prace

Cil: U¢elem této metody je vybavit si zku$enosti, kompetence a vlastnosti. Vysledek se pouzije
jako zdklad pro psani Zivotopisu a motiva¢niho dopisu nebo pro pfipravu na pracovni poho-
vor.

Zdroj: Vypracovalo Itinéraires Formation.

Popis metody: Skolitel pozada ucastniky, aby sepsali své pracovni zkudenosti a podrobné je
popsali pomoci pracovniho listu,,Analyza pfedchozich pracovnich zkusenosti”. Skolitel nejpr-
ve vysvétli, co jednotlivé sloupce znamenaji, a uvede vysvétlujici priklady.

—  Prvni sloupec obsahuje dobu trvani pracovni ¢innosti. V idedlnim pfipadé by tGcastnici
méli napsat, odkdy dokdy tuto praci vykonavali.
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— Ve druhém sloupci (Funkce) Ucastnici napiSou, jak se dana pozice nazyvala a stru¢né ji
popisou.

— Ve tfetim sloupci (Spole¢nost) by Ucastnici méli popsat spole¢nost, pro kterou pracovali:
nazev spolec¢nosti, velikost, odvétvi, typ spolecnosti (soukroma, statni, sdruzeni...) nebo
dalsi informace, které povazuji za dllezité.

— Ve ctvrtém sloupci (Provadéné ukoly) by Ucastnici méli podrobné popsat, jaké ukoly
nebo ¢innosti vykonavali.

— V patém sloupci Ucastnici sestavi seznam znalosti a dovednosti vyuzivanych pfi danych
¢innostech a ukolech.

— V3estém sloupci Gcastnici sestavi seznam osobnich vlastnosti jako napfiklad silnych stra-
nek, které byly pro tuto profesni ¢innost nutné.

— Vposlednim, sedmém sloupci Ucastnici jesté doplni kompetence ziskané v pribéhu pra-
ce nebo vykonavanim této prace.

V praxi se osvédcilo sestavovani seznamu pracovnich zkusenosti v chronologickém poradi
(stejné jako v Zivotopisu). Hotovy seznam lze pouzit také jako zdklad pro psani Zivotopisu
a motiva¢niho dopisu nebo k pfipravé na pracovni pohovor. Da se pouzit i jako mezistupen
v dalsim procesu profesni orientace, naptiklad k vypracovani alternativnich pracovnich profil{i
zaloZenych na zjisténych kompetencich, znalostech a dovednostech.

Priprava/material: Pracovni list,,Analyza pfedchozich pracovnich zkusenosti”
Cilova skupina: Mlddez a mladi dospéli s dokoncenym vzdélanim; dospéli

Délka: 2 hodiny



1.6 Moznosti vzdé
povolani

ani a volby

1.6.1 Sito volby povolani — Treti Uroven: Pracovni
podminky — Kdy, kde a s ¢im bych chtél/a
pracovat?

Teoretické vychodisko: Pfani kdy, kde a s ¢&im pracovat se velmi lisi podle pozice a pracovniho
odvétvi. Rlizna povolani si lidé spojuji s urgitymi pracovnimi podminkami. Ne kazdy je scho-
pen se stejné dobfe vyporadat s jakymikoliv pracovnimi podminkami. Tato metoda poméha
ucastnikam zjistit, za jakych pracovnich podminek jsou ochotni vykondvat své vytouzené po-
volani. Ucastnici si ujasni, jaké obecné podminky by jim vyhovovaly, a na zakladé zjisténych
skutec¢nosti pak mohou stanovit, jaka povolani pro né pfipadaji v Gvahu.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné

Cil: Zjistit, za jakych pracovnich podminek Ucastnici chtéji pracovat a jaké prace nebo povolani
jsou s témito podminkami spojeny.

Zdroj: Frass, Bernhard/Groyer, Hans (1994): Berufsplanung ist Lebensplanung. 2. dil, Wien, str.
40f.

Popis metody: U&astnici v malych skupinkach (po tfech az &tyfech lidech) maji vytvofit se-
znam pracovnich podminek, za kterych by chtéli pracovat. Tento seznam (viz pfiloha) vytvofi
malé skupiny bud samostatné, nebo ho muze skolitel rozdat jako pracovni list a icastnici ho
popfipadé mohou pouze doplnit.

Potom (stale v malych skupinkach) budou Ucastnici spole¢né premyslet kdy, kde a s ¢im by
kazdy z nich chtél pracovat. S pomoci skolitele by méli prodiskutovat, které z jesté dostupnych
profesnich oblasti odpovidaji pfislusnym pracovnim podminkam.

Priprava/material: Pracovni list

Poznamky: Jako pFipravné cviceni Ize v celé skupiné formou brainstormingu odpovidat na na-
sledujici otazky, tykajici se napfiklad povolani zdravotni sestry:

— Jaké konkrétni ¢innosti musite provadét?

— Do jaké oblasti zajmu podle vas tyto ¢innost patfi?

— Jaké jsou zvlastni naroky tohoto povolani?

— Jaké dovednosti z oblasti osobnich schopnosti odpovidaji témto pozadavkiim?

— Kdy, kde a s ¢im se v této praci pracujete?

'y

Tip: Pokud se toto cvi¢eni provadi po cvi¢enich,Sito volby povolani - Prvni Urover” a,Sito vol-
by povolani - Druhd droven’, doporucujeme na konci znovu zapsat zvolené zajmy, schopnosti
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a pracovni podminky a vybrat odpovidajici zaméstnani k dokresleni celkového obrazu.
Cilova skupina: Mlddez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina 30 minut

1.6.2 Kniha uspécht — Smlouva se sebou samym

Teoretické vychodisko: Na za¢atku kurzd profesni orientace maji zejména mladilidé ¢asto dost
nepresna a rlznoroda prani. Jejich vyjadreni v pisemné formé jim pomUze utfidit si myslenky,
formulovat konkrétni pfani a vyrovnat se s nimi. Pisemna forma navic ptispiva k pocitu zavaz-
ku.

ZpUsob prace: Individualni prace

Cil: Pldnovat do budoucna.

Zdroj: Rathmanner, Elisabeth/Hodics, Heinz/Moldan, Sabine/Sauer, Helga (2005). V: Bundesmi-

nisterium fuir Wissenschaft und Kunst (vyd.): Materialien zur Berufsorientierung, 3. Alle Wege
stehen offen. 1f, 6ff, 9.1). Wien, str. 10.

Popis metody: U&astnici si zavedou sesit, do kterého si budou krok za krokem zapisovat své
plany a napady pro svdj budouci Zivot. Ty by mély byt vyjadieny natolik konkrétné, aby se
k nim bylo mozné kdykoli vratit. Jednotliva individudIni pfani by se méla postupné stale zpfes-
fnovat a méla by byt ¢im dal tim zavaznéjsi a nakonec by ucastnici méli sepsat,smlouvu sami
se sebou”, kterd musi obsahovat jasné strukturované podrobné kroky, které na Gcastnika jesté
Cekaji. Smlouva se sklada z rlznych casti:

—  Cil: Cim chci byt nebo co chci délat?

—  Potfebné kroky: Jak mohu svého cile dosahnout?

—  Termin: Dokdy musim jednotlivé kroky splnit?

— Kontrola uspéchu: Odkdy mohu mluvit o Uspéchu?

— Odména: Jakou odménu si stanovim za dosazeni cile?

Priprava/material: Sesity pro ucastniky
Poznamky: Skolitel miiZze u¢astnikiim nabidnout, aby pokra¢ovali v psani tohoto sesitu i doma.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokon¢enym vzdélanim

Délka: Vzdy 15 minut béhem delsiho ¢asového useku



1.6.3 Cestovni mapa k povolani

Teoretické vychodisko: Na konci kurzu je obzvlast dulezité premyslet o konkrétnich krocich,
pomoci kterych by se naucené poznatky mohly realizovat. Téma profesni orientace a volby po-
volani se v riznych seminafich fesi mnoha rdznymi zpusoby. Mél by se proto vypracovat akéni
plan, aby Ucastnici mohli vyuzit téchto zkusenosti i sami a rozvijet dalsi vyhlidky do budouc-
nosti. Tato cestovni mapa k povolani by méla ucastnikim pomoci v rozvijeni pland, protoze se
pak nemohou vymlouvat, ze zadné pfilezitosti nebo perspektivy nemaiji.

ZpUsob prace: Individudlni prace
Cil: Vypracovat konkrétni postupy k nalezeni zaméstnani.

Zdroj: Sacher, Kristin (2005):,Lebenswert Beruf” — Praxishandreichung fiir die Arbeit mit Schul-
frihabgangern, str. 29.

Popis metody: Cilem tohoto cvieni je vytvofit individualni,cestovni mapu” pro kazdého mla-
dého ¢lovéka. Mapa bude vznikat v pribéhu rozhovoru mezi skolitelem a Gi¢astnikem. Béhem
tohoto rozhovoru spojeného s poradenstvim by mél kazdy ucastnik premyslet o tom, jak se
dostat z vychoziho bodu (Skola) do mista urceni (povoldni), i o tom, jaké cesty a okliky ho ce-
kaji. Zde je dllezité stanovit konkrétni kontaktni osoby a hovofit o motivaci k aktivnimu startu
pfi hledani prace (nebo mista pro u¢né).

Priprava/material: Kopie pracovnich listll (viz pfiloha), tuzky

Poznamky: Délka tohoto cviceni se lisi podle poctu ucastnikd. Pro skupinu dvanacti Gcastnikt
je nutné pocitat s pfiblizné péti hodinami. Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé rozhovory zaberou
velké mnozstvi ¢asu, musi byt pro zbytek skupiny pfipraven ndhradni program. Jednou z moz-
nosti je nechat Gcastniky procvicovat situace, kdy Zadaji o zaméstnani.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 5 hodin (Délka tohoto cviceni se lisi podle poctu ucastnika.)
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1.6.4 Pro a proti

Teoretické vychodisko: Mladi ucastnici se maji naucit, jak se nezavisle rozhodovat a jak aktivné
utvaret svlj Zivot. Rozhodovani, ktera do velké miry ovliviiuji lidsky Zivot, nejsou jednoducha
v zadném véku. Pokud se ale rozhodnuti odkladaji, mize to znamenat promarnéni rozhoduji-
cich $anci. Vzhledem k tomu, Ze dlsledky rozhodnuti ¢asto neni jednoduché predvidat, mlze
védomé uvazovani o nevyhodach, vyhodach a pfimych i dlouhodobych nasledcich rozhodo-
vaci proces usnadnit.

ZpUsob prace: Prace ve dvojicich, hrani roli nebo simula¢ni hra, celoskupinova prace, prezen-
tace

Cil: Naucit se racionalnimu pfistupu k rozhodovani.

Zdroj: Jugert, Gert/Rehder, Anke/Notz, Peter/Petermann, Franz (2008): Fit for Life — Module und
Arbeitsblatter zum Training sozialer Kompetenz fiir Jugendliche, str. 157.

Popis metody: Celd skupina nejprve prodiskutuje mozné situace, v nichZ probiha rozhodova-
ni, které se Ucastnikl pfimo tyka. Skolitel mGze také navrhnout nékolik situa¢nich prikladd.
Uéastnici ve dvojicich pak pouziji k praci s vybranou situaci pracovni list. Skolitel by mél zajis-
tit, aby pro vSechny vybrané situace tykajici se rozhodovani existovaly redlné alternativy.
Jeden ucastnik zaujme stanovisko na podporu urcitého rozhodnuti (napt. budu pokracovat
v hledani u¢novského mista) a dalsi Gcastnik zaujme stanovisko opacné (napf. prestanu hle-
dat u¢novské misto). U¢astnici maji uvadét vyhody, nevyhody a dtsledky pfisluinych postoja.
Jesté pred zahajenim muze skolitel celé skupiné predvést praktickou ukazku.

Po skonceni tymové prace predstavi Ucastnici své postoje celé skupiné ve formé dialogu.

Priprava/material: Kopie pracovnich list{ (viz pFiloha), tuzky

Poznamky: Mozné rozhodovaci situace:

— Mam pokracovat v hledani u¢rnovského mista nebo ne?

— Mam se jesté pokusit ziskat osvédceni o dokonceni skoly nebo ne?

— Mam vzit praci v jiném mésté nebo ne?

— Mam si hledat byt jen pro sebe nebo ne?

— atd.

Tip: Toto cviceni Ize jesté pred zahdjenim prace Ucastnikd doplnit tajnym hlasovanim o situa-
cich, kdy probiha rozhodovani. Hlasovani by se mélo jesté jednou zopakovat poté, co probéh-
ne diskuse o, pro” a ,proti“. Nové vysledky mozna ukazou, Ze se postoje Ucastnikl v disledku
vymeény argumentd zménily.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; mlddez a mladi
dospéli s dokoncenym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny



1.6.5 Genderove podminéneé priority?

Teoretické vychodisko: Polovina divek, které se rozhodnou pro kvalifikovanou profesi, voli jed-
no z tradi¢nich zenskych povolani: prodavacka, asistentka v kancelafi, kadefnice. Pfi porovna-
ni s chlapci vyjde nicméné najevo, Ze koncentrace chlapci v urcitych povolanich je vzhledem
k vyslednym deseti riznym povolanim mnohem nizsi. Velké rozdily, co se tyce pohlavi, existuji
také pfi volbé stiednich skol, ¢imz na trhu prace i nadale z{istava urcita segregace. Tato situace
ma na pracovni trh rizné dopady: Na jedné strané je velmi nizké zastoupeni Zen ve stavebnic-
tvi. Na druhé strané je jen velmi malo muz{, ktefi pracuji ve skolkach. Stale velké rozdily mezi
muzi a zenami jsou v odménovani (na zakladé porovnani pinych tvazkd). K tomu se jesté musi
pfidat, Ze jsou to Zeny, které vykonavaji vétsi ¢ast neplacené prace, a procento muzd, ktefi se
rozhodli pro rodi¢ovskou dovolenou, je mnohem niz3i nez procento Zen. Tyto skute¢nosti uka-
zuji, jak je dlilezité, aby si mladi lidé uvédomili dlisledky vybéru svého povolani.

Zplsob prace: Prace v malé skuping, individudlni prace, celoskupinova prace

Cil: Pochopit, co lidé od prace ocekavaji; diskutovat o rozdilnych predstavach v zavislosti
na pohlavi. Kromé toho si mladi U¢astnici budou schopni ovéfit, zda jsou jejich vlastni pred-
stavy o pracovnim zivoté ve vybranych profesich reainé.

Zdroj: http://www.gendernow.at/gesebo [30. ledna 2008]

Popis metody: Skolitel rozda pracovni listy. Kazdy Gcastnik nejprve individualné sefadi vy-
roky na pracovnim listu podle jejich dulezitosti pro budouci praci. NejdUleZitéjsi aspekt pro
svou budouci praci oznadi ¢islem 1, druhy nejdllezitéjsi ¢islem 2 a tak déle. Poradi se zapise
do sloupce. Poté co vsichni Ucastnici vyplni své listy, rozdéli se na skupiny divek a skupiny
chlapcl. Nyni se v téchto skupinach musi shodnout na spole¢ném poradi. Kazda skupina vy-
tvofi plakat s pofadim vybranym skupinou. Potom se plakaty téchto dvou skupin daji vedle
sebe, porovnaji se a diskutuje se o rozdilech.V diskusi by se mél Skolitel rovnéZ pokusit zeptat,
do jaké miry jsou priority Gcastnikd na pozadi jejich profesnich prani rediné.

Priprava/material: Pracovni list pro kazdého ucastnika (viz pfiloha)

Cilova skupina: Mlddez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina
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Hledani rovnovédhy mezi samostatnosti a zavislosti predstavuje pro
jedince trvalou vyzvu. Jak samostatna vydélecna cinnost, tak i zaméstnani maji své vyhody
a nevyhody, které si musi zvazit kazdy sam. Byt zaméstnancem nebo samostatnou vydéle¢né
¢innou osobou vyzaduje odpovidajici profesni identitu. Do identity podnikatele se ¢asto musi
nejprve dorlst.

Mala pracovni skupina
Urcit osobni preference pro samostatnou vydéle¢nou ¢innost nebo pro zaméstnani.

Scheidt, Brigitte (2005): Neue Wege im Berufsleben. Ein Ratgeber-, Kurs-, und Arbeits-
buch zur beruflichen Neuorientierung. Bielefeld, str. 155f.

Uéastnici se rozdéli do skupin (pfiblizné po péti). Skolitel rozda skupinam pla-
katy, na kterych je napsano bud'slovo ,pes” nebo ,vIk". Poté je vyzve, aby pfemysleli o asocia-
cich s prislusnym zvifetem. Jaké ukoly toto zvite m&? Co se od néj ocekdava a proc?

Uvaha se muze vést napfiklad timto smérem: Pes je ochogeny a patfi svému panovi, ktery
ocekdva, Ze ho bude poslouchat a bude délat urcité véci. Na oplatku je za to o psa dobfe
postarano, dostava jidlo a pan se mu hezky vénuje. Jeho ukoly, jako napfiklad hlidani stada,
ochrana majetku, doprovod nevidomych, ndhrazka za lidského partnera, jsou mu vétSinou
pridélovény. Zije sam nebo dohromady s ostatnimi, nékdy se s nim zachazi jako s ¢lenem rodi-
ny a jindy jako s pracovnim zvifetem.

Vlk se musi o své jidlo a preziti postarat sam. Mlze se ovsem spojit s dalsimi vlky a vytvorit
smecku. Jeho Zivot je do zna¢né miry ur€ovan podminkami okolniho prostfedi a také doved-
nosti vlka, jak tyto podminky vyuzit. Nikdo jiny vikovi nefekne, co ma délat. Nikdo se o vlka
nepostara, musi to udélat sdm. Nékdy je tuhd zima; vlk mé hlad a nevi, zda to druhy den bude
lepsi.

Na konci se s vysledky seznami celd skupina. Potom maiji ucastnici v malych skupinach pfirov-
nat obraz psa k zaméstnani a obraz vika k samostatné vydéle¢né ¢innosti. Na konci se vysledky
opét prednesou v celé skupiné. Skolitel pozada ucastniky, aby se rozhodli, zda sami sebe vidi
spide jako psy nebo vlky.

Plakaty

Obé formy zaméstnani maji své vyhody i nevyhody. Vykroceni k samostatné vydé-
le¢né cinnosti vyZaduje dikladnou pfipravu a nemélo by se provadét polovicaté.

Misto toho, aby Ucastnici sami pfemysleli o povaze pst a vlkl, mize skolitel obé zvifata
popsat a Ucastnici se maji sami rozhodnout, s jakym zvifetem by se mohli ztotoznit.

Lidé vracejici se na pracovni trh; mladez a mladi dospéli pred profesni nebo
vzdélavaci volbou; mladez a mladi dospéli s dokonéenym vzdélanim

1 hodina 30 minut



1.6.7 Ma profesni identita

Teoretické vychodisko: Nase prace ¢i povolani je pro nase Zivoty zcela zasadni. Nejen proto,
Ze v praci trdvime hodné ¢asu a vydélavame si tak penize, ale také proto, ze prace dava nasim
zivotim smysl a utvafi nasi identitu. Povolani ma tedy vedle rdznych funkci jesté pfidanou
hodnotu. Nejdlezitéjsi je najit praci, to posiluje nebo podporuje nasi identitu nebo jeji rozvoj.

Podle Hilarion G. Petzolda je nase identita postavena na péti pilifich:
— 1.télesny/fyzicky stav;

—  2.socidlni sit/socidlni vztahy;

— 3. prace a vykon;

— 4. materidlni zabezpeceni;

— 5.hodnoty.

V pribéhu Zivota se identita vyviji a méni (vyvoj identity, krize identity). Identita je proto po-
jem, ktery jednak trva v ¢ase a v prlibéhu celého Zivota se neustale vyviji a méni.

Model péti pilifa identity vypracoval Hilarion G. Petzold jako diagnosticky model.
Zplsob prace: Individudlni prace, celoskupinové prace
Cil: Pfemyslet o svych profesnich zajmech.

Zdroj: Petzold, Hilarion G. (1993): Integrative Therapie, dil 1-3. Paderborn: Junfermann; zalo-
zeno i na modelu ADVP pro $koleni k vybéru povolani (Activation du développement voca-
tionnel et personnel - Aktivace profesniho a osobniho rozvoje). Tento model byl vytvoren
na zacatku 70. let 20. stoleti Denisem Pelletierem, Charlesem Bujoldem a Gillesem Noiseuxem
v Quebecku.

Popis metody: Pfed timto cvi¢enim uz musi mit Ucastnici za sebou néjaky druh kariérového
poradenstvi. Nejprve se kazdy ucastnik zamysli nad tim, jakych pét az deset povolani pova-
Zuje za zajimavd bez ohledu na to, zda pro néj pfipadaji v ivahu, a napise je na pozndmkové
karticky.

Pak skolitel predstavi model péti pilifd identity podle Petzolda upraveny pro Ucely tohoto cvi-
Ceni (viz pfiloha). Poté vyzve ucastniky, aby vytvorili plakaty a pfifadili na nich ke kategoriim
identity sva vysnéna povolani (jako piiklad viz pfiloha). V této fazi skolitel ucastnik(im pfi tvor-
bé plakatl pomaha.

Kdyz vsichni Ucastnici plakaty dokondi, rozvési je po mistnosti jako obrazy v galerii. Kazdy
ucastnik hned vidi, které pilite identity jsou na jeho plakatu obzvlast vyrazné a které niko-
li. Celd skupina pak o tom spole¢né uvazuje a pod vedenim Skolitele porovnava a diskutuje
o podobnostech a rozdilech. Mize pfitom napfiklad vyjit najevo, Ze jedno povolani Ize pfifadit
k vice nez k jednomu pilifi identity.

Priprava/material: Poznamkové karticky, papir na flipchart, rdzné tuzky, nasténky se spendliky

Poznamky: Vzhledem k tomu, Ze se identita v prdbéhu Zivota neustale vyviji a méni (napf.
krize) a pét pilifG se maze lisit ve své ,nosnosti’, mlze byt tento aspekt zajimavy zejména pro
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osoby casto ménici zaméstnani nebo vracejici se na trh prace a pro osoby po dlouhodobé
nemoci. Pfi praci s témito cilovymi skupinami lze diskutovat i o téchto doplikovych otdzkach:
»Co pro mne bylo pfi nastupu do zaméstnani dalezité?” —,Co je mne dulezZité dnes?” atd.

Cilova skupina: Lidé vracejici se na pracovni trh; lidé po dlouhodobé nemoci; mladez a mladi
dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 3 hodiny

1.6.8 Hledani prace jako projekt

Teoretické vychodisko: Tato metoda nabizi Ucastniklim pfileZitost k upevnéni nebo zamitnuti
jejich rozhodnuti na konci procesu profesni orientace na zakladé kritické analyzy svého umys-
lu/amysl{ ve svétle potfebnych nashromazdénych informaci, skute¢ného stavu na trhu prace
a naplanovani prvnich provadécich kroka.

Zpusob prace: Individudlni prace
Cil: Kriticky analyzovat zpUsob hledani prace a naplanovat jeho realizaci.

Zdroj: Cviceni je zaloZzeno na modelu ADVP pro skoleni k vybéru povolani (Activation du dé-
veloppement vocationnel et personnel — Aktivace profesniho a osobniho rozvoje). Jde o psy-
chologicko-edukaéni metodu pouzivanou pfi spole¢nych sezenich.

Popis metody: Skolitel pfedstavi metodu hledani prace jako projekt. Vysvétli, co projekt zna-
mena (¢asové omezend komplexni ¢innost). Poté rozda pracovni list ,Hledani prace jako pro-
jekt” a vysvétli, jak ho pouzivat. Uvede nékolik pfikladu.

Rovnéz je dulezité naplanovat realizaci projektu. To znamen4, Ze na konci by mél plén projektu
nebo prace obsahovat jednotlivé provadéci kroky.

Priprava/material: Pracovni list,,Hledani prace jako projekt”
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokonéenym vzdélanim

Délka: 2 hodiny



1.7 Rozvoj sociadlnich dovednosti

1.7.1 Vernisaz

Teoretické vychodisko: Delsi nepfitomnost na pracovnim trhu ma nejenom financni, ale i soci-
alni disledky. Nezaméstnanym chybi denni komunikace s ostatnimi lidmi. Socialni dovednosti
jsou pripisovany zejména Zenam, a proto se odpovédnost za vnitfni socialni interakci na pra-
covisti (a rovnéz v jinych oblastech) pfipisuje casto pravé jim. Nékdy je tato socidlni schopnost
komunikovat s jinymi lidmi v disledku nezaméstnanosti omezena a komunika¢ni dovednosti
a schopnost slovniho vyjadfovani téchto osob se zhorsi. Toto cvi¢eni mé ucastnikim pomoci
osvézit jejich komunikac¢ni dovednosti. Vychazi z poznatku, Ze lidska komunikace je vyrazné
ovlivnéna vizudlnimi aspekty, a pro podporu komunikace proto vyuziva obrazu.

Zpusob prace: Celoskupinova prace, prezentace

Cil: Posilit komunika¢ni dovednosti (napf. mluvit pred vétSimi skupinami, dodrzet dobu mlu-
veného projevu...), uvazovat o svém ndazoru pred malou skupinou a vyjadfit ho, zlepsit pre-
zentacni techniky pfed malou skupinou, zvysit sebevédomi.

Zdroj: http://www.learn-line.nrw.de/angebote/koedukation/fortbildung/for methoden/wahr11.
htm [30. ledna 2008]

Popis metody: V mistnosti urcené pro velky pocet osob se na dostatecné velké plose (napf.
na stole, parapetech, podlahéch) rozlozi velké mnozstvi obrazkd. U¢astnici maji deset minut
na vybér obrazku, ktery je oslovil nejvice. Jejich volba by méla souviset s tématem,Jak vypada
svét prace pro Zeny starsi 45 let?”. Aby si Ucastnici opravdu vybirali sami, neméli by béhem
téchto deseti minut s nikym jinym mluvit a nemélo by je ani nic rozptylovat (nap¥. je dobré
zaviit okna, aby do mistnosti nepronikal hluk z ulice). Poté co si kazdy Ucastnik vybere sv(ij ob-
razek, tyto obrazky se lepici paskou pilepi na flipchart. Skolitel p¥ipravi situaci nékolika uvod-
nimi slovy:,Jsme svédky zahajeni vystavy. Byly jste pozvany, abyste jako Uspésné a svétozna-
mé umélkyné predstavily této odborné verejnosti své prace na téma ,Jak vypada svét prace
pro Zeny starsi 45 let?”. U¢astnici pak pfevezmou role umélkyn, které vytvofily ,dilo” a maji asi
pét minut na prezentaci svého obrazu. Kazda umélkyné své ,dilo” néjak nazve a nazev napise
na tabuli. Umélkyné pak musi presvédcivé vysvétlit, pro¢ na dané téma vytvorila pravé tento
obraz. Nyni je mozné klast nasledujici otdzky: ,Pro¢ jsem namalovala/vyfotografovala tento
obraz/snimek? Co jsem chtéla obrazem vyjadfit? Proc je toto téma pro mé dilezité?” Dialog
mezi,umélkyni” a,publikem” je vitan, divaci mohou klast otazky.

Priprava/material: Snimky z ¢asopisll s nejriznéjsimi vzajemné nesouvisejicimi tématy, flip-
chart (nebo stojan/¢ernd tabule/bila tabule), lepici paska, tuzky (nebo kfida/fixy na bilou ta-
buli)

Poznamky: Skolitel musi pocitat s delsi dobou pFipravy, aby si G¢astnici mohli vybirat z velké-
ho mnozstvi obrazk(. Obrazky by nemély byt pfilis malé, aby lidé, ktefi Spatné vidi, neméli pro-
blémy s vybérem (idealni je velikost A4). Cim rGiznorodéjii obsah a styl obrazky maiji (napf. ba-
revné, Cernobilé, opravdové fotografie a/nebo kresby, malby, pocita¢ova grafika, ilustrace lidi,
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zvitat, krajiny, architektury, predmétl apod.), tim pestiejsi mlze byt naslednd diskuse a tim
Iépe se projevi charakterové rozdily icastnikl. Nedoporucujeme pouzivat reklamni materialy.
Tato metoda je vhodnad jako Uvodni cviceni, protoZe nejsou potieba Zadné predchozi znalosti.

Pocet lidi ve skupiné by nemél presahnout dvacet, protoze pozornost a zdjem publika bude
s poc¢tem ,dél” a s blizicim se koncem klesat.

Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokoncenym vzdéldnim; Zeny po dlouhé absenci na pracovnim trhu

1 hodina 30 minut (Délka zavisi na velikosti skupiny: 10 minut pro fazi vybérua 5 az 10
minut na kazdého ucastnika.)

Komunikace s jinym ¢lovékem znamend vyslani zpravy a jeji pfijeti
a dekédovani na zakladé sociokulturniho schématu. Zpréva, kterou jina osoba pfijima, se skla-
da nejenom ze slov, tedy z fedi, ale i z mnoha neverbalnich prostifedkd jako jsou vyrazy obli-
Ceje, gesta a vzhled ,vysilajiciho” ¢lovéka. Vzhledem k tomu, Ze je proces vysilani a pfijimani
informaci velmi slozity, m{ize snadno dojit k nedorozuméni. Mladi lidé by se proto méli naucit
a procvicit, jak pochopit podstatu toho, co slyseli, a zaroven si osvojit pravidla spravného na-
slouchani. Spravné naslouchani znamena divat se pozorné na osobu, ktera mluvi, povzbuzo-
vat ji ptikyvovanim a podobné, a klast ji otazky.

Prace ve dvojicich, hrani roli nebo simula¢ni hra, celoskupinova prace

Pochopit obsah informaci, reprodukovat je a naucit se hlavni rysy ,dobrého” a ,Spatného”
naslouchani.

Jugert, Gert/ Rehder, Anke/ Notz, Peter/Petermann, Franz (2008): Fit for Life. Module und
Arbeitsblatter zum Training sozialer Kompetenz fiir Jugendliche. Weinheim und Minchen: Ju-
venta Verlag.

Cilem tohoto cviceni je zlepseni komunikacnich dovednosti Ucastnikd na za-
kladé u¢eni a procvi¢ovani pravidel dobrého a $patného naslouchani. Skolitel mize na ukazku
pozadat jednoho Ucastnika, aby mu néco fekl na urcité téma vybrané ze seznamu konver-
zacnich témat. Skolitel potom shrne, co pravé slysel, a tim ukaze, Ze je schopen porozumét
obsahu i pocitdim mluvciho. Poté Ucastnici utvofi dvojice a stfidavé mluvi o sobé a o svych
Zivotech podle seznamu témat. Posluchac se sdm rozhodne, aniz to predem fekne, zda bude
v ndsledujicim rozhovoru hrét roli dobrého nebo Spatného posluchace (viz pfiloha s hlavnimi
rysy dobrého a $patného naslouchdni). Kdyz si oba ¢lenové dvojice vyzkousi, jaké to je mit
dobrého nebo Spatného posluchace, zacne celd skupina diskutovat o tom, jaké pocity rtizné
zpUsoby poslechu vyvolaly. Probrat Ize i to, jak mohou rdzné zplsoby naslouchani vyvolat
rdzné zmény v rozhovoru a jaké dlsledky maji pro chovani komunikujicich partnerd.

Kopie seznamu konverzacnich témat a hlavnich rysd dobrého a $patného
naslouchani (pracovni list viz pfiloha).

Zéavére¢nd diskuse v celé skupiné by se méla zabyvat také kazdodennimi zkuse-



nostmi. Timto zpUsobem se bude diskutovat nejenom o tom, co si mladi icastnici myslelia co
v pribéhu cviceni citili, ale skolitel je rovnéz pozada o uvedeni piikladd dobrého a $patného
naslouchdni z jejich bézného Zivota. Mohou si také pfipomenout pfijemnou rozmluvu s prate-
li nebo rodinnymi pfislusniky a uvést, ¢im se vyznacovala.

Tip: Skolitel mdze zdlraznit, jak dileZité je nautit se byt dobrym posluchacem, abychom
mohli predchazet konfliktlim a uméli je fesit.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokon¢enym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina

1.7.3 Triminutovy odborny projev

Teoretické vychodisko: V prabéhu pracovniho pohovoru musi zadatelé ¢asto mluvit o svych
odbornych znalostech v urcitych oblastech, a to v zavislosti na jejich kvalifikaci, aby perso-
nalistdm sdélili své kompetence a zkuSenosti ziskané v pribéhu svého vzdélavéni, odborné
pfipravy a pfedchoziho zaméstnani (napf. o obsahu diplomové prace). Je proto nutné, aby
uchazeci o zaméstnani zvazili uz pfed pohovorem, jak se v které oblasti svych odbornych zna-
losti co nejlépe predstavit. Stejné jako mnoho dalSich véci je i toto otdzkou praxe. Predneseni
prezentace pred ,kritickymi” zkusebnimi posluchacdi pomize vylepsit prezentaci odbornych
znalosti kazdého uchazece. Uméni odborného projevu spociva ve zjednoduseni odbornych
pojm a zprostfedkovani odborného obsahu srozumitelnym zpisobem, aby mu porozuméli
i lidé, ktefi se az dosud tomuto oboru hloubéji nevénovali. Mluv¢i by se proto mél snazit mlu-
vit tak, aby mu bylo ,porozuméno” a nikoli tak, aby vypadal,,chytie”

Zplsob prace: Individudlni prace, prace ve dvojicich, celoskupinova prace, prezentace
Cil: Rozvinout fec¢nické dovednosti; pfemyslet o svych silnych strankdch a umét je sdélit.

Zdroj: Vypracovaly Martina Schubert a Karin Steiner pro opatieni,Jobcoaching fiir Akademike-
rinnen” Rakouské verejné sluzby zaméstnanosti v roce 2000. V: Egger, Andrea/Simblirger, Elisa-
beth/Steiner, Karin (2003): Berufsorientierung im Fokus aktiver Arbeitsmarktpolitik. V: Arbeits-
marktservice Osterreich (vyd.): AMS report 37. Wien, str. 68.

Popis metody: Na za¢atku cvic¢eni uvedou vsichni Ucastnici tematické oblasti, ve kterych jsou
odborniky. Jestlize néktefi ucastnici takové téma nemaji, mohou je 3kolitelé privést k tématu
pfipominkou jejich konicku ¢i volnoc¢asovych aktivit (napf. fotbalu, ¢teni). Nicméné je dllezité,
aby si téma zvolili sami.

Poté dostanou vsichni Ucastnici za ukol si pfipravit tfiminutovy projev na vybrané téma a pro-
cvicit ho ve hfe roli s jinym ucastnikem. Dalsi moznosti je, Ze si Ucastnici pfipravi své projevy
(sami) doma. Béhem projevu maji povoleno pouzivat poznamky, které jim pomohou neztratit
orientaci. Pokud se v3ak cviceni opakuje, méli by se Gcastnici naucit pfednéset své projevy bez
pomocnych pozndmek.
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Po nacviceni projevu ve dvojicich prednese kazdy tcastnik svij odborny projev pred celou
skupinou. Je dulezité, aby viichni U¢astnici dodrzeli stanovenou Ihiitu tfi minut. Skolitel nebo
jiny Ucastnik maze dat fe¢nikovi znameni, napiiklad po uplynuti dvou minut a 45 vtefin.

Odborné projevy se mohou také natacet. Tim se ziska okamzitd zpétna vazba hned po krat-
kém projevu nebo zhlédnuti videa. Je dulezité, aby Ucastnici znali zasady zpétné vazby. Pokud
je neznaji, musi je Skolitel se zdsadami pfed prvnim projevem seznamit.

Priprava/material:V pfipadé zdjmu vybaveni pro video

Poznamky: Zpétna vazba od skupiny a skolitel(l musi byt pozitivni, aby posilila dlvéru ucastni-
ki v jejich fe¢nické dovednosti. Skolitel by jim mél pouze dat nékolik tipti ke zlep3eni.

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny; lidé vracejici se na pracovni trh; lidé nové vstupujici
na pracovni trh

Délka: 2 hodiny 30 minut (Délka je pouze pfibliznd, toto cviceni zabere vice ¢&i méné casu
podle poctu Ucastnika.)

1.7.4. Cviceni s hodnocenim ostatnich

Teoretické vychodisko: Kulturni rozdily maji velky vliv. Pfi pfechodu od vzdélavani do zamést-

méné pfilezitosti nez lidé bez tohoto pristéhovaleckého pozadi. Zvlasté lidé, ktefi nedokondili
své vzdélani v nové zemi, obvykle jen obtizné nachazeji praci, protoze jejich vzdélani je jim
¢asto uznano jen ¢aste¢né. Kromé jazykové bariéry hraji roli pfi hledani zaméstnani a pfi tom,
jak se pfi zadani o praci chovdme, také kulturni rozdily. Mohou byt dokonce prekazkou pro
Uspésny vstup na pracovni trh.

Cilem tohoto cviceni je pfemysleni o kulturnich rozdilech. Kdyz si G¢astnici uvédomi, jak jsou
vlastni kulturou sami ovlivnéni, mohou zlepsit svou empatii (schopnost vcitit se do nékoho
jiného), a tedy i mezikulturni interakci. Toto cvi¢eni navic pomdaha ve zlep3eni vyjadfovacich
schopnosti v mezikulturnich stresovych situacich (napf. pfi pracovnich pohovorech, konflik-
tech na pracovisti).

Zpusob prace: Hrani roli nebo simulacni hra
Cil: Naucit se, jak vyjadrit a predstavit sebe sama a jak reagovat na rizné konfliktni situace.

Zdroj: http://www.madicu.at/migrantinnen/migrantinnenhome.htm [2. inora 2008]; uprave-
no institutem abif.

Popis metody: U&astnici dostanou pracovni list, ktery obsahuje pokyny pro roli a kritéria pro
pozorovani. Nejprve si prec¢tou pokyny. Skupina se rozdéli na jednoho herce, ktery sehraje roli,
a mnoho pozorovatell. Vybrany herec prfevezme roli aktivniho predstavitele.

Priprava/material: Kopie pracovniho listu (viz pfiloha)
Poznamky: Na pripravu hry roli maji ucastnici 20 minut.

Cilova skupina: Mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou; dospéli migranti bez pra-



covnich zkusenosti; dospéli migranti bez dokonceného vzdélani; dospéli migranti bez uznané-
ho vzdélani; dospéli migranti s uznanym vzdélanim; migranti vracejici se na pracovni trh

Délka: 2 hodiny 30 minut

1.7.5 Hadka o pomeranc

Teoretické vychodisko: V tomto cvi¢eni by si méli G¢astnici uvédomit, Ze efektivni komunikace
pomaha konflikty nejenom urovnat, ale také jim pfedchdazet. Konflikty mimo jiné vznikaji, kdyz
se stfetnou r(izné zajmy nebo kdy?z si jako v tomto pfipadé dva lidé narokuji vlastnictvi urcité
véci. Vysledek konfliktu maze byt samoziejmé katastrofélni, ale je-li ochota diskutovat, mlze
byt i konstruktivni.

Zplsob prace: Hrani roli nebo simulaéni hra, celoskupinova prace
Cil: Uvést do tématu konfliktu; vypracovat riizné zpusoby reseni konflikt(.

Zdroj: Schabacker-Bock, Marlis/Marquard, Markus: Von der Schule in den Beruf, Trainingsmate-
rial zur Berufsvorbereitung von Hauptschiilerinnen, str. 60

Popis metody: Vychozi situace tohoto cviceni s hranim roli je stav, kdy si dva lidé pro sebe
narokuji stejny pomeranc. Vzhledem k tomu, Ze se ani jeden nechce vzdat, dojde ke konfliktu.
Obé zlcastnéné strany se snazi konflikt vyfesit. Na konci si uvédomi, ze kazdy potiebuje po-
meranc¢ k jinému Gcelu. Jeden chce snist pomeranc Cerstvy; druhy potiebuje kiiru na peceni
dortu. Vzhledem k témto potfebam se pomeranc da rozdélit.

Nejprve dvé osoby sehraji své role. Nema byt hned od zacatku jasné, Ze celd situace je jen
hrand. Pokud je to mozné, Skolitel pouci oba ucastniky predem. Na zékladé tohoto pfikladu Ize
ukazat dva rlizné zpUsoby feseni konflikt{.

Priprava/material: Pomeran¢

Poznamky: Mozna reseni:

— Regeni 1: Prohra - prohra: Obé zt¢astnéné osoby ztraceji; pomeran¢ se v priibéhu vza-
jemného boje znici tak, ze se neda pouzit.

— Reseni 2: Vyhra - prohra: Silngj3i vyhraje a vezme druhému pomeranc.

— Reseni 3: Kompromis: Obé& osoby dosahnou ¢asteéného vitézstvi, pomerané se rozdéli
na dvé poloviny.

— Resdeni 4: Konstruktivni vyiedeni konfliktu: Obé osoby feknou, na co pomerané potrebuiji,
takze se zjisti, Ze kazda z nich potiebuje jinou jeho ¢ast. Kazda osoba tak ziska 100% ¢&ast
pomerance, kterou potrebuje.

Cilova skupina: VSechny cilové skupiny; mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci
volbou; mlddez a mladi dospéli s dokoncenym vzdélanim; mladi migranti pfed profesni nebo
vzdélavaci volbou

Délka: 30 minut
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1.7.6 Byt sttedem pozornosti

Teoretické vychodisko: Ve zpravé Evropské komise z roku 2004 se socialni vylouceni definuje
jako ,proces, pfi kterém jsou néktefi jedinci odsouvani na okraj spole¢nosti a nemohou se
do ni pIné zapojit z dlvodu své chudoby, nedostatku zakladnich dovednosti a prilezitosti
k celozivotnimu uc¢eni nebo v disledku diskriminace”. Z této definice vyplyva, ze socidlnim
vylou¢enim muze byt ohrozen vlastné kazdy clen spolec¢nosti. Z rliznych ddvod({ muze ¢lo-
vék napfiklad ztratit zaméstnani, a pak hrozi nejenom finan¢ni problémy, ale i ztrata prestize
v socialnim Zivoté a nasledné vylouceni tim ¢i onim zplGsobem. Mnoho mladych lidi jiz zazZilo
diskriminaci na zakladé pohlavi, véku, barvy pleti, etnického nebo socialniho zdzemi a do-
konce i na zdkladé svého vzhledu a obleceni. Cilem tohoto cviceni je se védomé premyslet
o zkusenostech z vylouceni z obou hledisek a diskutovat o nich.

Zpusob prace: Diskuse v celé skupiné, celoskupinova prace
Cil: Zlepsit povédomi o pocitech vylouceni.

Zdroj: Diaz, M./Tiemann, R. (2006): Methoden zur Férderung sozialer Kompetenzen und zur
Berufs-und Lebensplanung von Jungs. Ein Reader fiir die soziale Gruppenarbeit mit Jungen
erstellt vom Bremer JungenBiiro und dem Projekt Neue Wege fiir Jungs. Kompetenzzentrum
Technik-Diversity-Chancengleichheit e.V., str. 42f.

Popis metody: V8ichni Ucastnici se prochazeji po mistnosti, dokud skolitel nezavola jednoho
Ucastnika jménem. V tomto okamziku se vsichni zastavi a podivaji se na volaného Ucastnika.
Po nékolika vtefinach je skolitel vyzve, aby pokracovali v chlzi, dokud nezavold dalsiho tcast-
nika. K vystupnovani situace by nyni méli icastnici pfi zastaveni na volanou osobu ukazat jes-
té prstem. V dal$im kole v3ichni Ucastnici, ktefi jsou déale nez tti kroky od volané osoby, udélaji
krok smérem k ni. Po téchto tfech kolech maji Ucastnici, jejichz jména Skolitel zavolal, fici, jak
se v dané situaci citili. Celd skupina poté diskutuje o tom, jak a z jakych divodu jsou lidé ze
spole¢nosti vylucovéni a zda jiz nékdo z ucastnikl takové vylouceni ve svém kazdodennim
Zivoté zazil a jak se pFitom citil.

Na konci se cviceni zopakuje, ale pfi vyvolani jmen tfi icastnikl tentokrat vSichni zatleskaji.

Priprava/material: Kromé dostatec¢ného prostoru (odsunout Zidle a stoly, atd.) neni nic dalsiho
potreba

Poznamky: Zde je dulezité rozsahlé diskusni kolecko, v némz by mél byt dostatek ¢asu na vy-
ménu osobnich a mozna i traumatickych zazitkd.

Tip: Pokud $kolitel vi, ze néktefi ucastnici se jiz stali obétmi vylouceni, nemél by jejich jména
volat viibec, anebo pfipadné jen v prvnim kole!

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; mlddez a mladi
dospéli s dokonéenym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina



1.8. Praktické Skoleni

1.8.1 Navstevy podnikd

Teoretické vychodisko: Pokus néco mladé lidi naucit na Cisté teoretické Urovni se ¢asto setkava
s malym nadsenim nebo malou motivaci k aktivni Ucasti. Vymezovani se vici autoritdm (ro-
dice, ucitelé atd.) nebo dokonce projevy nepratelstvi jsou v této zivotni fazi reakci vyplyvajici
ze snahy mladezZe o nezavislost a samostatnost. Mladi lidé by proto méli mit moznost vidét
na vlastni o€i svét prace, ktera se probird v seminafich a workshopech. Mohou si tak pohovo-
fit s lidmi, ktefi pracuji na jejich vysnénych pracovnich mistech, a dozvédét se o praktickych
strankach této prace neboli jeji skute¢né denni rutiné.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné

Cil: Seznamit se s podnikovou praxi; dozvédét se o specifickych pracovnich postupech urcité-
ho povolani a navazat nové kontakty.

Zdroj: Braun, Barbara/Hoffmann-Ratzmer, Diana/Lindemann, Nicole/Mauerhof, Johannes (2007):
Die Job-Lokomotive. Ein Trainingsprogramm zur Berufsorientierung fiir Jugendliche. Weinhe-
im und Miinchen: Juventa Verlag, str. 166; Sacher, Kristin (2005): Lebenswert Beruf?! Praxishan-
dreichung, str. 27; upraveno institutem abif.

Popis metody: U&astnici si v malych skupinach pfipravi otazky, které pak mohou pfi navitéveé
podniku pokladat. Skolitel mGze doplnit jesté dal3i otazky (napk. na zkusebni dobu odborné-
ho vzdélavani, pribéh vzdélavani, ndklady, budouci vyhlidky, dohody pfi odchodu ze zamést-
nani atd.).

Skupina navstivi podnik spole¢né a skolitel jesté pred navstévou rozda a vysvétli pravidla cho-
vani béhem navstévy. Jeden ze zaméstnancl nebo mozna ucitel, ktery ma na starosti u¢né,
poda prehled o podniku. Uéastnici se pfi jeho vykladu mohou ptat a poté si mohou podnik

prohlédnout. Pokud je to mozné, méli by ziskat praktické zkusenosti (napt. néco si sami vyro-
bit, zabalit). Praktickd ¢ast navstévy musi byt se zaméstnanci dohodnuta predem.

Je velmi dulezité, aby skolitel vybral podnik odpovidajici profesnim zajmdm mladych lidi. Ide-
alni je navstivit nékolik podnika.
Priprava/material: Navazat kontakt s pfislusnymi podniky; kopie pracovnich listd (viz pfiloha)

Poznamky: Jeden zpUsob, jak si zazitky z ndvstévy podniku jesté jednou pfipomenout, je zpra-
covat ziskané informace formou kolaze.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 4 hodiny
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1.8.2 Pfiprava a nasledné zpracovani pracovni staze

Teoretické vychodisko: Toto cviceni je ur¢eno jako doplnék navstévy podniku i jednodennich
pracovnich stazi. Dikladna pfiprava na poznavani kazdodenni praxe v rlznych profesnich ob-
lastech umozni lépe se soustredit na podstatné aspekty a na otazky, které si Gicastnici predem
pripravili. Po navstéveé podniku je rovnéz dilezité projit znovu vse, co Ucastnici zazili, a nechat
je, aby si vzajemné vyménili své zkusenosti.

Zpusob prace: Celoskupinova prace
Cil: Pripravit se na pozadavky praxe, a zabranit tak zklamani ¢i zanechani pf¥ipravy.
Zdroj: Braun, Barbara/Hoffmann-Ratzmer, Diana/Lindemann, Nicole/Mauerhof, Johannes (2007):

Die Job-Lokomotive. Ein Trainingsprogramm zur Berufsorientierung fuir Jugendliche. Weinhe-
im und Miinchen: Juventa Verlag, str. 167.

Popis metody: Pfi vyplriovani pracovniho listu,,Priizkum - pracovni staz” by se mladi icastnici
méli zabyvat jak podnikem, tak i svou budouci pracovni oblasti. Otazky, na které nejde odpo-
védét ve skupinég, Ize projednat bud's nadfizenym pfedem, nebo je Ize vyfesit béhem pracovni
stdZze pohovorem se zaméstnanci. V tomto okamziku je také mozné diskutovat o pravidlech
chovani. Ve skupinové diskusi |ze v souvislosti s pracovni stazi mluvit o pojmech, jako je,pfes-
nost”, ,poradek”, ,zdvorilost".

Reflexi pracovni stdze mohou Ucastnici provést vytvorenim koldzi o zazitcich ze stdze a o své
préci v podniku. Dokoncené prace se mohou predstavit celé skupiné formou vystavy.

Priprava/material: Pracovni listy (viz pfislusenstvi), riizné materialy (papir, vina, kovy, plast,
barvy atd.) pro kreativni praci

Poznamky: Délka cvi¢eni: 1 hodina + 4 hodiny (vystava)

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladi migranti
pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 5 hodin (1 hodina prace + 4 hodiny vystava)



1.8.3 Jednodenni pracovni staz

Teoretické vychodisko: Vyzkouset si alespor na den praci v zajimavém povolédni znamend do-
stat se po navstévé podniku zase o krok dal. Prace pfimo v podniku déava mladym lidem pocit,
Ze jednaji samostatné a Ze si urcity podnik nebo profesi zvolili sami. Vyzkouset si povolani
v praxi a provadét ¢innosti, o kterych dosud mluvili jen teoreticky, mladym lidem ukazuje, co
urcité povolani's sebou pfinasi. Dllezité jsou totiz nejenom odborné znalosti, ale také socialni
fungovani podniku, tedy prace s ostatnimi a pod vedenim druhych. Tyto formalni i neformalni
aspekty profesionalniho Zivota jsou pro mladé lidi nezmapovanym tzemim, které mohou pfi
své jednodenni praxi v podniku trochu prozkoumat.

Zpusob prace: IndividudIni prace, celoskupinova prace

Cil: Rozsifit nabidku vybéru povolani; ziskat zkusenosti v rliznych povolanich; navazat nové
kontakty

Zdroj: Schabacker-Bock, Marlis/Marquard, Markus (2005): Von der Schule in den Beruf, str. 23.

Popis metody: Jednodenni pracovni staze jsou navrzeny tak, aby mladym lidem umoznily
poznat rGzné profese, zejména povolani, o kterych toho moc nevédi a o kterych dfive ani
neuvazovali. Pokud se zorganizuje nékolik jednodennich pracovnich stazi, mohou si mladi
lidé vyzkouset rizné profese. Po pracovni stazi by ucastnici méli sepsat kratké zpravy o svych
zkuenostech. Skolitel jim mlze pomoci tak, Ze jim pro takovou zpravu poskytne strukturo-
vanou osnovu. Potom mohou Ucastnici své zazitky prednést celé skupiné a vzajemné si je
vyménovat. Mladi Ucastnici by méli ziskat o Ucasti na pracovnich stazich néjaké osvédceni.
Toto osvédceni dava podniklim moznost pripojit individualni poznadmky o jejich prvnim do-
jmu z daného mladého ¢lovéka.

Priprava/material: Najit mista pro jednodenni pracovni staze

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou; mladez a mladi
dospéli s dokon¢enym vzdélanim; mladi migranti pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: Vice nez 9 hodin
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1.9 Hledani prace

1.9.1 Simulace zadosti 0 zaméstnani

Teoretické vychodisko: Dalezitym krokem pfi vybéru vhodného povolani je ziskat o daném
povolani co nejpresnéjsi a tedy nejvérnéjsi predstavy. Nejasné vyjadfeni zajmu o urcitou ob-
last v zadném pfipadé nestaci. Zejména s ohledem na pfipadny pracovni pohovor je nutné
zvazit a formulovat jak pozitivni, tak i negativni aspekty urcitého povoléani. Nejde jen o kon-
krétni pracovni napln, ale i o otazky tykajici se povyseni, profesnich vyhlidek nebo slucitel-
nosti této prace s rodinnym zZivotem. Simulace Zadosti 0 zaméstnani a nasledna zpétnd vazba
od Skolitele i ucastnikl jsou cennou zkusenosti a dllezitou pfipravou na skute¢ny pracovni
pohovor.

Zplsob prace: IndividudIni prace, prace ve dvojicich, celoskupinova diskuse, hrani roli nebo
simulacni hra, celoskupinova reflexe

Cil: Vyrovnat se s vyhodami i nevyhodami rGznych povolani; uvédomit si vyznam dobré obsa-
hové pfipravy na pracovni pohovory.

Popis metody: Na zac¢atku cviceni Skolitel uc¢astniky vyzve, aby se zamysleli nejenom nad vyho-
dami a nevyhodami vytouzeného povolani, ale i nad otdzkami, které jim tazatel v pracovnim
pohovoru muze klast, a zapsali si je. Potom se Ucastnici rozdéleni do dvojic pfipravi na hrani
roli. Spole¢né se zamysli nad tim, jak by mohl pracovni pohovor od za¢atku az do konce pro-
bihat. Skolitel pfevezme v pracovnim pohovoru roli tazatele.

Hrani roli umoznuje ucastnikm vyuZzit jiz diive nashromazdénych informaci a zaroven si vy-
zkouset, jak je dlikladna pfiprava na pracovni pohovor dulezita.

Po hte roli nasleduje hodnoceni od skolitele a celé skupiny, pfi niz jsou dodrzovana pravidla
zpétné vazby. Pokud je to mozné, méli by vsichni Ucastnici dostat pfilezitost simulovat meto-
dou hry roli pracovni pohovor.

Priprava/material: Pfipadné videokamera

Poznamky: Uéastnici musi byt o svych vysnénych povolanich dobte informovani. To znamen4,
Ze 3kolitel jiz v kurzech pracoval s kariérnimi informacemi. Pravidla zpétné vazby musi byt
jasna jesté pred zahajenim cviceni. Hrani roli se miZe také natacet. Po tomto cviceni se dopo-
rucuje provést cviceni,Typické otdzky pracovniho pohovou”.

Tip: Mozné otazky k hodnoceni cvicent:

— Libilo se vdm toto cviceni?

— Jakjste se v roli Zadatele o praci citili?

— Dozvédéli jste se o nékterych povolanich néco nového nebo dilezitého?

— Jak se budete pfipravovat na svij dalsi pracovni pohovor?

Cilova skupina: Vechny cilové skupiny

Délka: 4 hodiny



1.9.2 Motivacni dopis

Teoretické vychodisko: Vychozim bodem celého procesu zadosti o pracovni misto je zpravidla
pisemnd zadost. Nezbytnym predpokladem postupu do dalsiho kola tohoto procesu je, aby
tato zadost byla pusobiva a komplexni. Hlavnim cilem je proto vytvofit nezbytné predpoklady
ke zviditelnéni kandidata a jeho zafazeni jako vhodné osoby na volnou pozici v organizaci.
Z&dost o misto je vlastné marketing na vlastni osobu. Sou¢asti pisemné zadosti je pravodni
nebo motivacni dopis.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace

Cil: Poucit ucastniky o ucelu motivac¢niho dopisu, o jeho formé a o tom, ¢emu maji vénovat
pozornost.

Zdroj: http://www.job-arbeit-beruf.at/schriftliche bewerbung/aida.html [20. bfezna 2012]

Popis metody: Na za¢atku cvi¢eni $kolitel vysvétli u¢el motivaéniho dopisu. U¢astniky vyzve,
aby se vzili do pozice persondlniho manazera, ktery ma na vybér z mnoha zadosti, které mu
po zvefejnéni inzerdtu na volné misto prisly. Urcité se bude chtit dozvédét, kdo dany uchazec
je a pro¢ ma o misto zajem. Z ispésného motivacniho dopisu musi byt ziejmé, Ze uchazec po-
rozumél tomu, co spole¢nost pozaduje, jaké jsou jeho silné stranky i to, a Ze mé o praci v této
spole¢nosti zajem.

Nyni $kolitel pfedstavi vzorec AIDA jakoZzto zésady pro vypracovani a psani motiva¢niho do-
pisu.

— A =attention (upoutat pozornost k vasi Zadosti)
— I =interest (vzbudit zajem o vasi osobu)
— D =desire (vzbudit touhu vas poznat)

— A =akce (vyzvat k akci)
Poté skolitel ucastniky sezndmi s typickou osnovou a obsahem motiva¢niho dopisu nebo roz-
da pracovni listy.

V prvnim odstavci mize zadatel vyjadfit svlij zadjem o volné misto nebo o spole¢nost. Zde se
doporucuje uvést, kde zadatel pracovni inzerat nasel.

Ve druhém odstavci by mély byt shrnuty kompetence pozadované potencidlnim zaméstnava-
telem a zadatel prokaze, Ze jeho dovednosti témto pozadavkim odpovidaji.

Ve tietim odstavci by mél uchaze¢ uvést vyhody vzajemné spoluprace a zminit moznost pra-
covniho pohovoru.

Na zavér by méli vsichni Gcastnici napsat motivacni dopis.
Priprava/material: Pracovni list,,Motivacni dopis”
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokon¢enym vzdélanim; dospéli

Délka: 1 hodina 30 minut
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1.9.3 Co v procesu zadosti o misto nerikat

Teoretické vychodisko: Mnoho lidi uchazejicich se o praci ma oficidlné pozadovanou kvali-
fikaci pro tuto praci, ale neumi dodrzet formalni pravidla procesu Zadosti o pracovni misto.
Dodrzeni téchto (¢asto nepsanych) pravidel vsak vede k Uspéchu mnohem castéji.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace, celoskupinova prace

Cil: Zlepsit strategie Zaddosti o misto; naudit se rozliSovat mezi dobrymi a Spatnymi strategiemi
zadosti o misto.

Zdroj: Karin Steiner (abif)

Popis metody: U&astnici dostanou pracovni list s moznymi chybami, kterych se zadatelé pfi
predkladani zadosti o misto dopoustéji. Nejprve by se méli samostatné zamyslet nad svymi
vlastnimi strategiemi pfi pfedkladani zadosti o misto, porovnat je s popsanymi chybami a pfi-
padné je doplnit. Vzhledem k tomu, ze od svych potencidlnich zaméstnavatel(i uchazeci zad-
nou zpétnou vazbu o, chybé v Zadosti” nedostavaji, je dilezité se naucit, jak své vlastni chyby
rozpoznat a napravit. Porovnanim s uvedenymi chybami maji G¢astnici pfijit na vlastni chyby,
kterych se v minulosti dopustili. V dalsim kroku tcastnici v malych skupinach prodiskutuji,
které strategie misto chybnych postupd pouzit nebo které z nich by mohly byt Uspésné. Poté
se vysledky pfednesou pred celou skupinou.

Priprava/material: Pracovni list (viz pfiloha)

Tip: Uéastnici nemusi predkladat své vlastni chyby celé skupiné. Hlavni je vyvodit z moznych
chyb v procesu zadosti o pracovni misto pravidla spravného chovani.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 1 hodina

1.94 Zamitnuti zddosti — co délat

Teoretické vychodisko: Ze sociologického hlediska je netdspéch proces, ktery mimo jiné utvari
socialni jednani. Spolecensky kontext omezuje snahy jedince jednat, a tim ho nuti k vybéru
alternativnich zpusobU chovani, které funguji. Nicméné v sociologickych teoriich zadny de-
tailni koncept selhdni neexistuje, a tento pojem se, pokud vibec, pouzivé pro negativni vysle-
dek jednani. Selhani znamen4, Ze z rliznych dlivodud jednani v dané situaci nevede k Uspéchu.
Ocitnout se v takové situaci je soucasti bézného Zivota, a proto je velmi dllezité nenechat se
premysli a také se vyjadfi pred ostatnimi, vytvofi tyto poznatky konstruktivni potencial, které-
ho se mUZze vyuzit jako Sance pro dalsi, tentokrat jiz Uspésna jednani.

Zplsob prace: Pradce v malé skupiné, individudlni prace, celoskupinova prace

najit podporu (v¢etné vyhleddvani na internetu).

Zdroj: Arbeitsgemeinschaft Jugend und Bildung e.V. — das Portal fiir politische, soziale und 6kono-



mische Bildung (2007): Berufsorientierung. Unterrichtsbaustein: Bewerbungstraining; uprave-
no institutem abif.

Popis metody: V prvni &asti cviceni, kterd zkouma pficiny, dostanou Ucastnici pracovni list
s dlvody zamitnuti — bud pred pracovnim pohovorem, nebo az po ném. Potom maiji Gi¢astnici
v malych skupinach shromazdit ndpady, jak na uvedené pficiny zamitnuti reagovat. Mozné
reakce se pak porovnaji a prodiskutuji v ramci celé skupiny. V dalSim kroku se ucastnici vrati
do svych malych skupin, vyménuiji si zkusenosti se zamitnutim a pokouseji se pfijit na jejich
priciny.V zavérecné skupinové diskusi maji Ucastnici pfemyslet o tom, kdo by jim po nelspés-
né zadosti o zaméstnani mohl pomoci. Jako dalsi ukol si i¢astnici mohou procvicit vyhledava-
ni na internetu a hledat kontaktni adresy riznych poradenskych center.

Priprava/material: Pracovni listy (viz pfiloha)

Poznamky: Tabulka (viz pfiloha) s moznymi pfi¢inami zamitnuti a odpovidajicimi reakcemi
jsou jen ndvrhem a skolitel mGze pridat priklady ze své vlastni zkusenosti.

Tip: Pro Skolitele je zajimavé pfedevsim chovani Gcastnik{ pfi popisu jejich ,prohry”.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny; mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci
volbou; mlddez a mladi dospéli s dokoncenym vzdélanim; mladi migranti pfed profesni nebo
vzdélavaci volbou

Délka: 2 hodiny 30 minut

1.9.5 Skryty pracovni trh — vase osobni kontakty

Teoretické vychodisko: Vefejné se v novinach nebo na internetu inzeruje jen asi tfetina viech
volnych pracovnich mist. Ostatni mista se vétsinou obsazuji pies zndmé. Mnoho podnikd se
chce jednak vyhnout vysokym nakladdim a velké organizac¢ni zatézi, které jsou pro podani in-
zeratu na volné misto nezbytné, a také zacina s hledanim vhodného kandidata pomoci osob-
nich kontaktd spole¢nosti jesté pred inzerovanim volného mista. Z tohoto dlivodu se proto
vyplaci udrzovat stavajici osobni kontakty a vytvaret nové.

Zpusob prace: IndividudIni prace

Cil: Uéastnici se ¢asto domnivaji, Ze nemaji zadné osobni kontakty nebo Ze maji jen par
znamych, které by mohli pfi hledani prace vyuzit. Toto cvi¢eni ma ucastnikim ukazat opak
avtomto procesu jim pomoci. Na konci cvi¢eni je vétsina Gcastnikd obvykle prekvapena, kolik
kontaktnich osob se naslo.

Zdroj: Vypracovala Julia Zdrahal-Urbanek pro fadu semindri o tom, jak se Gspésné uchdzet o prd-
ci (,Erfolgreich bewerben”) v roce 2003, Verband Wiener Volksbildung.

Popis metody: Skolitel vyzve Géastniky, aby samostatné sestavili seznam tticeti lidi, ktefi by jim
néjakym zplsobem mohli pomoci v situaci zmény povoléni nebo ktefi by jim mohli poskyt-
nout dal3i kontakty (napf. na firmy). Skolitel jim mlze pomoci zapsanim na tabuli nasleduji-
cich skupin lidi, na které by si Gcastnici méli pfi brainstormingu vzpomenout: rodinni pfislusni-
ci, byvali spoluzaci a kolegové studenti, (byvali) pracovni kolegové, sousedé, znami znamych,
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osoby, které Gcastnici znaji z rliznych sdruzeni ¢i iniciativ nebo s nimiz se seznamili pfi volno-
casovych aktivitach atd. Nasleduje asi desetiminutovy brainstorming. Poté jednotlivi U¢astnici
feknou, jak Uspésni byli pfi sestavovani seznamu kontaktd. Skolitel podpofi Géastniky, ktefi
nebyli v hledani dalsich kontaktd tak Uspésni (napf. tim, Ze jim pfipomene jejich koni¢ky nebo
volnocasové aktivity: napf.,,Hrajete tenis?”,,UZ jste se na tenisovém kurtu s nékym seznamil?”,
»Co jesté délate ve svém volném case?”).

Jind moznost: Po provedeni vyse popsaného cvi¢eni maji icastnici vedle kazdého uvedeného
kontaktu (v kurzu nebo doma) zapsat, zda a jak budou tuto osobu kontaktovat. Mohou k tomu
vyuzit seznam vypracovany pro toto cviceni, ktery Ize zaroven pouzit jako seznam povinnosti,
jehoz jednotlivé ukoly (napf. kontaktovani urcité osoby) se postupné odskrtavaji.

Priprava/material: Flipchart, kopie seznamu kontakt( (viz pfiloha)

Poznamky: Celé cviceni se také mize dat za domaci Ukol a potom jen prodiskutovat s celou
skupinou.

Cilova skupina: Vechny cilové skupiny

Délka: 30 minut

1.9.6 Psani zivotopisu pomoci formulare Europass-
zivotopis (E-CV)

Teoretické vychodisko: Zivotopis je obvykle nejenom prvni véc, kterou potencialni zamést-
navatelé od zadatell vidi, ale je to také faktor, ktery rozhoduje, zda je pak uchaze¢ pozvan
k osobnimu pohovoru nebo ne. Mél by byt proto sestaven tak, aby upoutal pozornost perso-
nalniho manazera, ktery by v ném mél rychle a snadno najit informace, které jsou pro néj zaji-

mavé nebo duleZité. Z téchto divodl vznikl mezinarodni formuldf Europass-zivotopis, ktery je
k dispozici ve viech jazycich Evropské unie a uz se pomérné bézné v rdmci celé unie pouziva.

Zpusob prace: Individudlni prace
Cil: Vypracovat strukturovany Zivotopis (Europass-zivotopis).

Zdroj: http://europass.cedefop.europa.eu/en/home [24. ledna 2012]

Popis metody: K tomuto cviceni se nejlépe hodi mistnost, kde je pro kazdého ucastnika pfi-
praven pocita¢, na kterém muize vyplnit sv{ij Europass-zivotopis on-line. Formular s pokyny
najdou Ucastnici na vy$e uvedenych webovych strankach Europass. U&astnici otevfou for-
mular Zivotopisu a vyplnuji jednu ¢ast po druhé pod vedenim skolitele, ktery jim vysvétli, co
maji do kterého pole napsat a co pozadované pojmy znamenaji (napt. pfi popisu jazykovych
dovednosti se maji pouzit ur¢ité hodnotici kategorie, které jsou podrobné vysvétleny v poky-
nech).

Priprava/material: PC a tiskarna, formular Europass-zZivotopis (viz webové stranky Europassu)

Poznamky: Formulafe Europass-zivotopisu v angli¢ting, némciné a viech dalsich jazycich Evrop-
ské unie lze stahnout z: http://europass.cedefop.europa.eu/en/documents/curriculum-vitae [24.
ledna 2012]




Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 1 hodina 30 minut

1.9.7 Shromazdovani informaci o zaméstnavateli

Teoretické vychodisko: DaleZitou soucasti procesu Zadosti o misto je rozsahly priizkum ohled-
né ¢innosti potencidlniho zaméstnavatele. Pouze ten, kdo si vyhleda informace o oblastech
¢innosti a Ukolech spole¢nosti, ve které chce pracovat, mlze pak z téchto informaci vyvodit
jeji specifické pozadavky. Pouze timto zplsobem mUZe uchazec zjistit, do jaké miry odpovidaji
jeho kompetence pozadavkiim uvedenym v inzeratu na urcitou praci nebo v popisu prace
urcité pracovni nabidky. Dalsim dalezitym aspektem, ktery podporuje hledani informaci, je
nasledujici skute¢nost: Dnesni zaméstnavatelé/persondlni manazefi ocekavaji od uchazecd
0 zaméstnani, Ze jsou jiz pred pohovorem dobfe informovani o tom, jaké c¢innosti mohou
v potencialnim zaméstnani o¢ekavat. Zadatelé, ktefi jdou k pracovnimu rozhovoru s témito
informacemi a také je prokazou, jsou oproti ostatnim zadatel(im, ktefi tyto znalosti nemaji,
rozhodné ve vyhodé, protoze tim davaji najevo svij zajem a odhodlani. Nicméné pouze o to,
jak zapUsobit pfi pracovnim rozhovoru na personalistu, samoziejmé nejde. Ve skute¢nosti je
znalost podrobnych informaci nutna i pro zadatele, protoze tak mohou sami zjistit, zda urcitou
praci zvladnou.

Zpusob prace: Prace v malé skupiné, individualni prace

Cil: Naucit se efektivné vyhledavat informace o spolec¢nosti a pochopit, jaké informace jsou
dilezité.

Zdroj: Vypracovala Julia Zdrahal-Urbanek pro fadu semindri o tom, jak se Gspésné uchdzet o prd-
ci (,Erfolgreich bewerben”) v roce 2003, Verband Wiener Volksbildung.

Popis metody: U&astnici vytvofi malé skupiny (po tfech az &tyfech lidech). Uz pied zahajenim
cviceni by Ucastnici méli védét, v jakych spolecnostech se chtéji uchazet o misto. Na zakladé
toho pak spole¢né formou brainstormingu zjistuji, jaké informace chtéji o téchto spole¢nos-
tech ziskat ¢i které jsou pro né dulezité a ktera média chtéji pfi svém vyhledavani pouzit (napf.
internet). Po kratké diskusi o tom, jak si rozdélit praci (kdo bude co hledat), provede kazdy svij
vlastni prizkum a poté se vysledky prodiskutuji v malych skupinach. Na konci cvi¢eni by méla
celd skupina pfemyslet, jak a kde Ize informace co nejucinnéji nalézt a k jakym problémidm
piitom miize dochézet. Vsichni Gcastnici dohromady by se potom méli snazit hledat feseni
pfipadnych probléma.

Priprava/material: Pocitace s pfistupem na internet, telefon (pokud spole¢nosti nemaji vlastni
webové stranky)

Poznamky: Jiz pred zahajenim cviceni by Gcastnici méli védét, o jakych spolecnostech chtéji
hledat informace.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 1 hodina
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1.9.8 Metody hledani prace 1:V jakych typech
organizaci najdete urcité cinnosti?

Teoretické vychodisko: V souc¢asné dobé predstavuji rozsahlé znalosti o oblastech ¢innosti
potencialnich zaméstnavatel(l nezbytnou soucast profesni orientace, pfipadné zmény této
orientace i kazdého hledani zaméstnani. Pouze ten, kdo si vyhledd informace o oblastech ¢in-
nosti a Ukolech spole¢nosti, ve které chce pracovat, mize pak z téchto informaci vyvodit jeji
specifické pozadavky. Pouze timto zplisobem muze uchaze¢ zjistit, do jaké miry jeho vlastni
kompetence odpovidaji poZzadavkiim uvedenym v inzerdtu na urcitou praci nebo v popisu
préce urcité pracovni nabidky.

Podrobné hledani informaci o oblastech ¢innosti urcité spole¢nosti podporuje dalsi diilezity
aspekt: Dnedni zaméstnavatelé vétsinou od uchazecd o zaméstnani ocekévaiji, Ze jsou jiz pred
pohovorem dobfe informovani o tom, jaké ¢innosti mohou v potencidlnim zaméstnani oce-
kévat. Zadatelé, ktefi jdou k pracovnimu rozhovoru s témito informacemi a také je prokazou,
jsou oproti ostatnim zadatellim, ktefi tyto znalosti nemaji, rozhodné ve vyhodé, protoze tim
davaji najevo svij zdjem a odhodlani. Nicméné pouze o to, jak zapUsobit v pracovnim roz-
hovoru na personalistu, samoziejmé nejde. Ve skutecnosti je znalost podrobnych informaci
nutnd i pro zadatele, protoze tak mohou sami zjistit, zda budou moci ur¢ité ¢innosti vykonavat
po celou dobu svého zaméstnanani.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova prace

Cil: Sdilenim poznatk{ s ostatnimi Ucastnici zjisti, v jakych typech organizaci maji zdjem o po-
volani vybrand v rdmci cviceni ,Mé zajmy” nebo zda tam takova pracovni mista vibec jsou.
Timto zpUsobem se know-how kazdého Ucastnika Ucinné vyuzije ve prospéch vsech a tcast-
nici si uvédomi, ze nejenom skolitelé, ale i ¢lenové skupiny mohou nabidnout zajimavé infor-
mace.

Zdroj: Glaubitz, Uta (1999): Der Job, der zu mir passt. Das eigene Berufsziel entdecken und
erreichen, Frankfurt/New York, str. 64ff.

Popis metody: Uéastnici vytvofi skupiny po &tyfech az $esti a navzajem si sdéluji, jaka povola-
ni ve cviceni,Mé zajmy” nasli. Potom napisou kazdé povolani na plakat. V malych skupinach
se Ucastnici snazi metodou brainstormingu pfijit na to, kde je jaké povolani potieba (pozn.:
Napiiklad porodni asistentka mUze pracovat v nemocnici, v porodnim centru, ale i samostat-
né.). Mista se zapisuji na plakat (bez cenzury!). Nakonec Ucastnici oznaci mista, na kterych by
pracovali nejradéji.

V dalsim kroku Ucastnici hledaji, jaké typy zaméstnavatell jsou s vybranymi pracovnimi misty
spojeny. Ucastnici pouzivaji k hledani riizna média (internet, publikace, ti$téna média atd.).
Mohou se také ptat lidi, ktefi v této nebo podobné oblasti pracuji.

Po shromézdéni informaci o typech organizaci hledaji Ucastnici prostfednictvim rliznych mé-
dii (tisku, internetu apod.) ndzvy organizaci, pro které by mohli pracovat, a realizovat tak své
profesni ambice. Kazdy Ucastnik si sestavi osobni seznam potencidlnich zaméstnavateld. Ten-
to seznam by mél obsahovat i adresy a telefonni cisla konkrétnich kontaktnich osob. Poté



skolitel Ucastniky vyzve, aby o kazdém z uvedenych potencidlnich zaméstnavatel( vyhledali
dalsi informace. Mohou tak ucinit dvéma zpUsoby: Za prvé mohou vyhledavat na internetu,
protoze v dnesni dobé nabizeji webové stranky spolecnosti vétsinou naprosto ucelené infor-
mace. Ve druhém ptipadé, tedy pokud spole¢nost nema zadné webové stranky nebo pokud
tyto stranky obsahuji jen nedostate¢né informace, mohou Ucastnici do spole¢nosti nebo in-
stituce zavolat a ziskat vice informaci o jeji velikosti, vyrobcich, sluzbach atd. Podrobné infor-
mace o sektoru ¢i odborné cinnosti nepfedstavuji jen nepostradatelny zaklad pro pozdéjsi
pracovni pohovory, ale jsou nezbytné i pro pfipravu dokumentd k Zddosti o misto (motivacni
dopis a Zivotopis). Ucastnici si mohou ulozit informace do osobniho souboru a vyuZit je pfi
pozdéjsich Zadostech o praci (nevyzadané Zadosti nebo Zadosti o zaméstnani inzerované on-
line, v novinéch atd.).

Priprava/material: Papir na flipchart, permanentni fixy

Poznamky: Toto cvi¢eni navazuje na cviceni ,Mé zajmy*. Ucastnici by méli mit pocitace a pfi-
stup k internetu, aby mohli vyhledavat informace o spole¢nostech.

Cilova skupina: Lidé ¢asto ménici zaméstnani, lidé ve fazi zmény profesni orientace; lidé nové
vstupujici na pracovni trh

Délka: 2 hodiny

1.9.9 Metody hledani prace 2: Jak si hledate praci?

Teoretické vychodisko: Védét, jak a kde hledat vhodné zaméstnani, je zakladnim predpokla-
dem pro Uspésnou zadost o misto. Mnoho Zadatel(l zna jen mélo médii, ve kterych se volna
pracovni mista a nabidky smluv inzeruji. V souc¢asné dobé vsak existuje mnoho rdznych zp(-
sob(, jak zaméstnani hledat, a Ucastnici by si to méli uvédomit. Vzhledem k tomu, Ze kazdy
jednotlivy Ucastnik vétsinou néjaké metody hledani zaméstnani ¢i média znd, Ize tu dobre
vyuzit vzadjemné spoluprace.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné

Cil: Ucastnici by méli zjistit, jaka média a jaké metody Ize pro hledani prace pouzit. Skolitelé
mohou ziskat prehled o tom, jaké moznosti hledani prace uz ucastnici znaji nebo jaké metody
uz aktivné pouzivaji.

Zdroj: Vypracovaly Martina Schubert a Karin Steiner pro opatieni,Jobcoaching fiir Akademike-
rinnen” Rakouské verejné sluzby zaméstnanosti v roce 2000. V: Egger, Andrea/Simblirger, Elisa-
beth/Steiner, Karin (2003): Berufsorientierung im Fokus aktiver Arbeitsmarktpolitik. V: Arbeits-
marktservice Osterreich (vyd.): AMS report 37. Wien, str. 67.

Popis metody: Uéastnici vytvoii malé skupiny po tfech az ¢tyfech lidech a formou brainstor-
mingu zjistuji, kde a jak (napf. média, osobni kontakty) se inzeruji volnd mista nebo nabizeji
pracovni smlouvy. Zhruba po dvaceti minutach je skolitel pozad4, aby napsali své vysledky
na poznamkové karticky pfipevnéné na ndsténce nebo na magnetické tabuli. Potom $kolitel
vsechny shromdazdéné informace shrne a utfidi podle typu média nebo metody hledani.
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Nyni za¢nou Ucastnici diskutovat o tom, kterou z téchto moznosti a metod sami pouzivaji
a v jakém rozsahu (zejména osobni kontakty).

Priprava/material: Pozndmkové karticky, ndsténka se Spendliky nebo magneticka tabule, tuzky

Poznamky: V tomto cviceni by se mély prodiskutovat zejména r{izné zplisoby hledani prace
(zZadost o mista inzerovana on-line nebo v novinach, nevyzadané zadosti, persondlni agentu-
ra, neformalni informace o praci).

Cilova skupina: Lidé nové vstupujici na pracovni trh

Délka: 1 hodina

1.9.10 Zabavné hledani prace

Teoretické vychodisko: Procvicovani situace zadosti o praci je dobrou pfipravou na skute¢ny
pracovni pohovor. To plati hlavné pro mladé lidi, ktefi maji v této oblasti jen malo zkusenosti.
Zéabavna hra roli predstavuje dobry zdklad pro zmirnéni obav a nalezeni uvolnéného pfistupu
k tomuto tématu. Toto cvi¢eni ma tu vyhodu, ze uvadi Ucastniky do tématu pracovnich po-
hovor( hravym a vtipnym zpUsobem a zaroven je udi ,pravidla“ této specialni komunikacni
situace.

ZpuUsob prace: Prace v malé skupiné, individualni prace, hrani roli nebo simula¢ni hra

Cil: Dovést ucastniky k poznani, co je k pfipravé pracovnich pohovor( nezbytné; pomoci hrani
roli sniZit nervozitu v souvislosti se skute¢nou situaci.

Popis metody: U¢astnici vytvofi malé skupiny, jejichz tkolem je zakladani spole¢nosti a pfipra-
va inzeratll ohledné volnych pracovnich mist v téchto spole¢nostech. Pracovni mista, o ktera
se potom ostatni Ucastnici uchézeji, ve skutecnosti neexistuji — jsou to spise smyslené zabavné
prace jako napfiklad hodnotitel banand nebo nosic kabelek.

Vzhledem k tomu, Ze se Ucastnici o tato mista maji uchazet, musi premyslet o vlastnostech,
které jsou k ziskani této prace potieba. Jeden ucastnik z malé skupiny, kterd povolani vymysle-
la, hraje roli personalniho manazera. Po sehrani role mu ostatni U¢astnici poskytnou zpétnou
vazbu. Pii tomto cviceni by se mél skolitel radé&ji drzet v pozadi.

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pfed profesni nebo vzdélavaci volbou; mlddez a mladi
dospéli s dokon¢enym vzdélanim

Délka: 2 hodiny



1.9.11 Hledani prace

Teoretické vychodisko: V nékterych profesnich oblastech nejsou tradicni pracovni inzerdty
v tisténych médiich jedinym vychozim bodem pro hledani prace. Pfi vyhledavani na internetu
ovsem hrozi, ze se ¢lovék ve velkém poctu pracovnich portdlQ rychle ztrati. Proto je velmi
dilezité znat zavedené webové stranky s nabidkami a pracovat i s jinymi zdroji informaci (pra-
covni nabidky na podnikovych webovych strankach, v tisku, na webovych strankach s u¢nov-
skymi misty atd.). Tyto moznosti pfedstavuji zaklad pro nezavislé a sobéstacné hledani prace.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace, celoskupinova prace
Cil: Vypracovat strategie pro peclivé hledani zaméstnani s vyuzitim viech stavajicich zdroj(.

Zdroj: Braun, Barbara/Hoffmann-Ratzmer, Diana/Lindemann, Nicole/Mauerhof, Johannes (2007):
Die Job-Lokomotive. Ein Trainingsprogramm zur Berufsorientierung fiir Jugendliche. Weinhe-
im und Miinchen: Juventa Verlag, str. 188.

Popis metody: Skolitel seznami U¢astniky s pfedem pfipravenym prehledem pracovnich inze-
ratd, a tim je zaroven informuje o nejdulezitéjsich zdrojich informaci. Potom si Ucastnici sami
vyberou pracovni inzerat a vyplni nejdilezitéjsi udaje na pracovnim listé. S vysledky se pak
seznami cela skupina a prodiskutuje je.

Pracovni listy a folie/diapozitivy o informacnich zdrojich k hledani zaméstnani (pracovni in-
zerdty v novinach, pracovni agentury, internetové portdly atd.) musi mit Skolitel pfipravené
pfedem. Mély by obsahovat i pfiklady inzerdtd, které jsou profesnim sndm mladych ucastnikd
blizké.

Priprava/material: Kopie pracovniho listu ,Pracovni inzerat — kontrolni seznam” (viz ptiloha)
pro viechny ucastniky

Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli pred profesni nebo vzdélavaci volbou

Délka: 1 hodina

1.9.12 Tymova zadost o praci

Teoretické vychodisko: Mnozi Zadatelé se situace, kdy budou Zaddat o zaméstnani, obavaji, pro-
toze maji Spatné zkusenosti z minulosti, nebo je tato situace pro né naopak Uplné nova. Je
to naprosto prirozené, protoze lidé se casto boji novych vyzev a mysli si, Ze nemohou uspét,
nebo se situacim, se kterymi uz maji $patné zkusenosti, vyhybaji. Aby se prestali takovym si-
tuacim vyhybat a prestali se jich bat, musi je skolitel na pracovni pohovor pfimérené pfipravit
nacvikem situaci, které se podobaji skute¢nému pracovnimu pohovoru a které Uspésné zvlad-
nou. Tento zpUsob odpovida zjednodusené formé strategie ,systematické desenzibilizace”
pouzivané v behavioralni terapii.

ZpUsob prace: Hrani roli nebo simulaéni hra, celoskupinova prace

Cil: Zadat o praci jako tym, jako spole¢nost; naucit se vyjednavat; naudit se prezentovat sebe
sama.
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Zdroj: Vypracovala Johanna Sommer a Karin Steiner.

Popis metody: U&astnici nejprve vytvoii malé skupiny po tfech az ¢tyfech lidech, takze by
mély vzniknout tfi tymy: poptévajici spole¢nost, uchazejici se spole¢nost a pozorovaci tym.
Skolitelé mohou zadat rGizné ukoly jako naptiklad: Reklamni agentura se snazi ziskat exklu-
zivni reklamni smlouvu s architektonickym studiem. Reklamni spole¢nost ma pfipravit pre-
zentaci své spole¢nosti a poté diskutovat a vyjedndvat o typu smlouvy. Zatimco jedna nebo
vice uchazejicich se spole¢nosti (,reklamni spole¢nost”) pfipravuje své prezentace, Ucastnici
z poptavajici spolecnosti si pfipravuji otazky, na které se chtéji reklamni spole¢nosti pfi nasle-
dujicim jednani zeptat.

Po prezentaci a nasledném vyjednavani — oboji Ize nafilmovat - zlstanou obé spole¢nosti
(tymy) ve svych rolich o trochu déle, aby mohly ostatnim Fici, jak prozivaly situaci ze svého
pohledu (viz pravidla zpétné vazby). Skolitelé by méli zajistit, aby G¢astnici dodrzovali pravidla
zpétné vazby a aby pozorovatelé vzdy nechali Ucastniky, ktefi provadéji reflexi celé situace,
domluvit. Zpétna vazba by se méla podrobné prodiskutovat. Poté pozorovatelé uvedou, ja-
kych bod si béhem prezentace a nasledné diskuse viimli. Poté viem sdéli sv(ij kone¢ny nazor
i Skolitelé. Nakonec mohou Ucastnici diskutovat o tom, jaké zkusenosti ziskali pro své budouci
pracovni pohovory (aniz by pfitom museli ospravedlfiovat své predchozi chovantl).

Priprava/material: Pfipadné video zafizeni; nebo také félie a zpétny projektor pro prezentaci

Poznamky: V prabéhu rekapitulace nasledujici po cvi¢eni by skolitelé méli poukazat na po-
dobnosti mezi obsahem cvi¢eni a pracovnim pohovorem. U¢astnici by méli chapat, e sou-
Casti pohovoru jsou prezentace zaméstnavatele i uchazece, a proto se na néj mlize pohlizet
také jako na vyjedndvaci situaci. Cilovou skupinou jsou zde pfedevsim uchazeci, pro které je
situace zddosti o zaméstnani zcela nov4, nebo ti, ktefi méli béhem predchozich pohovor(
nepfijemny pocit (napf. v souvislosti se submisivnim nebo agresivnim chovanim).

Cilova skupina: V3echny cilové skupiny; mladez a mladi dospéli s dokonéenym vzdélanim; lidé
nové vstupujici na pracovni trh

Délka: 1 hodina

1.9.13 Zachovani si odstupu — skakani do reci

Teoretické vychodisko: V tomto cviceni by se Ucastnici méli naucit dovednosti, jak se v praci
umét v pravy okamzik ptipomenout a kdy si naopak zachovat odstup. Obcas mize byt lepsi
v uréitych situacich nezasahovat, zatimco jindy je vhodné pfijit s dobrymi navrhy. Zeny, kte-
ré se v praci ¢asto ocitaji v podfizeném postaveni, jsou v rozhovoru uml¢ovany snadnéji nez
muzi, a je pro né obtiznéjsi dat o sobé védét. S postupujicim vékem muze byt tato ,strategie
miceni” v profesionadlnim zivoté stale patrnéjsi a o to vic je tedy nutna zména takového cho-
vani.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, celoskupinova diskuse, hrani roli nebo simula¢ni hra

Cil: Posilit sebedlvéru; vypracovat komunikaéni strategie.

Zdroj: El Hachimi, Mohammed/Stephan, Liane (2000): SpielArt, Konzepte systemischer Supervi-



sion und Organisationsberatung, Instrumente fiir TR und Berater, Mappe 3, Kreative Kommu-
nikation, Géttingen: Vanderhoeck & Ruprecht. (Cviceni 27 a 28).

Popis metody: U&astnici vytvofi skupiny po tiech. Dva ¢lenové skupiny za¢nou véainivé deba-
tovat (napf. na téma ,Zivotni situace zen ve v&ku nad 45 let”). V prvnim kole mluvi neustéle,
aniz by nechali promluvit tfetiho clena skupiny, ktery se marné snazi zapojit do rozhovoru.
Po péti minutach si role vyméni. Poté, co si viichni vyzkouseli roli ,nelspésného ucastnika”, si
popovidaji o dojmech z této metody. V malych skupinach diskutuji o nasledujicich otazkach:
~Které strategie byly Gspésné?” a,Které strategie nikam nevedly?”

V dalsim kole je skolitel pozada, aby si vyzkouseli opacnou situaci. Treti ¢len skupiny se vie-
mozné snazi zGstat mimo intenzivni debatu dalSich dvou Uc¢astnikd, zatimco oni se ho snazi
zapojit do hovoru. Kdyz si vsichni vyzkousi roli, kdy se musi po dobu pét minut drzet mimo
diskusi, prodiskutuji v malych skupindch své ispésné i neuspésné strategie.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 1 hodina

1.9.14 Vytvareni siti: vyuzivani osobnich kontaktd

Teoretické vychodisko: Mnozi lidé se zdrahaji své kontakty pro profesni zalezitosti vyuzivat
nebo se domnivaji, Ze zadné kontakty, které by mohli v této oblasti vyuzit, nemaji. Vzhledem
k tomu, Ze je toto cvi€eni zalozeno na cviceni ,Skryty pracovni trh — vase osobni kontakty”,
vyzaduje, aby méli G¢astnici kontakty jiz pfipravené a védéli, jak je chtgji vyuzit. Uplny se-
znam viech osobnich kontakt(i viak nestaéi. U¢astnici by kromé toho méli také rozvijet své
schopnosti, jak téchto zndmosti pro své vlastni Ucely vyuzivat, tedy ,péstovat” si je a umét se
Lprodat”. Prezentace vlastni osoby a vedeni rozhovoru v profesnich souvislostech jsou otazkou
praxe, a Ucastnici by si proto v kurzu méli takové situace nacvicit.

Zplsob prace: Prace v malé skuping, hrani roli nebo simula¢ni hra

Cil: Napodobovanim skutecné situace pomoci hry roli se Gcastnici nauci hovofit s lidmi, ktefi
by jim mohli v profesni oblasti néjakym zplsobem pomoci. Je dllezité, aby si ucastnici uvé-
domili, Ze informace a podporu neziskaji jen od jinych osob, ale Ze i oni sami mohou byt pro
druhé ,uzite¢ni” tim, Ze jim také poskytnou dllezité informace.

Zdroj: Ibelgaufts, Renate (2004): Neuer Start mit 50. Frankfurt/Main, str. 119ff.
Popis metody: U&astnici vytvofi dvojice a dostanou nasledujici tkol:

Ve cviceni,Skryty pracovni trh — vase osobni kontakty” uz zjistili, jaké kontakty v profesni ob-
lasti maji a jak je mohou/by je mohli vyuzit. Nyni by si méli ve dvojicich procvicit rozhovory
s témito kontakty (kazdy Gcastnik by si mél zahrat kazdou roli). U¢astnici by se méli zamyslet
nad tim, jak takovy rozhovor zacit, nebo co by se chtéli od druhé osoby dozvédét, jako napfi-
klad:

— navrhy tykajici se pracovnich pfilezitosti;

— informace o zménach v organizaci nékterych spolecnosti, o lidech a produktech - infor-
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mace, které napiiklad nebyly dosud zvefejnény;

—  vyvoj v urcitém odvétvi: jaké organizace nebo jakd hospodaiska odvétvi jsou v soucasné
dobé na vzestupu a s jakymi vyrobky nebo sluzbami;

— komentére, ndvrhy a kritiku Zivotopisu, vzhledu a zplsobu argumentace;

— doporuceni na dalsi osoby, se kterymi by chtéli mluvit, a dal$i mozné zdroje informaci.

Tento Ukol by mél trvat asi 10 minut. Potom by mély pfijit na fadu rozhovory v podobé hrani
roli (doba trvani: 20 minut). Rozhovor mUiZze probihat napfiklad takto:

Po podékovéni druhé osobé za pfilezitost k rozhovoru mizete zkusit zahdjit dialog zminkou
o spole¢nych zkusenostech z minulosti a/nebo pfipominkou spole¢nych zndmych. Ukazte své-
mu protéjsku, Ze se o néj nezajimate nejenom kvuli své osobni zaleZitosti, ale Ze mate zdjem
i 0 jeho osobu, naslouchejte mu a nenutte ho, aby vdm okamzité odpovédél na vase dotazy.

Sebe a své profesni zazemi predstavte v maximalné péti vétach.
Vysvétlete, proc jste pozadali o schlizku, a feknéte své prani.
ZdUraznéte, Ze neocekavate zadné zprostiedkovani prace.

Pokuste se vzbudit pochopeni ve smyslu zajmu o svou situaci, aniz byste si stéZzovali na sv{ij
osud nebo pomlouvali byvalého zaméstnavatele.

Na zavér pak skolitel vyzve viechny ucastniky, aby uvedli, jak rozhovor prozivali a co si z néj
odnesli.

Priprava/material: Pfipadné video zatizeni pro natdceni rozhovoru, pokud je zédjem i ¢as na sle-
dovani

Poznamky:Toto cvi¢eni by mélo vychézet ze cviceni,Skryty pracovni trh — vase osobni kontak-
ty" protoze tu Ize vyuzit kontakt(i, které si G¢astnici jiz pFipravili. Skolitel by mél také ué¢astniky
upozornit, Ze v okamziku,aktivace” jejich kontaktl (to znamena napiiklad pfi osloveni nékoho
kvtli pracovnim pfilezitostem) by jiz méli mit hotové podklady k zadosti o misto, aby je v pfi-
padé potfeby byli schopni této osobé predat.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny

Délka: 1 hodina

1.9.15 Pfipravit se na pracovni pohovor

Teoretické vychodisko: Zejména mladi zadatelé a lidé vracejici se na trh prace maji zprvu ¢asto
pocit, Ze nejsou schopni pohovory zvlddnout, protoze je to pro né neznama situace, kterd
je lehce vyvede z rovnovahy. Jistota a sebevédomy zplsob vystupovani se ale daji nacvicit.
Vedle simulace pracovniho pohovoru je také velmi dlezité pripravit Ucastniky na ptipadné
otazky, které jim béhem pohovoru mohou persondlni manazefi klast.

Zplsob prace: Prdce v malé skupiné, celoskupinova diskuze

Cil: Cilené ucastniky pfipravit na pracovni pohovory. Lze probrat minulé zkusenosti jednotli-



vych Ucastnikd, i védomé vyuzit zkusenosti ostatnich jako informacnich zdroji pro budouci
pracovni pohovory.

Zdroj:

Verze 1: Vypracovaly M. Schubert/K. Steiner pro ,Jobcoaching fiir Akademikerinnen” Rakouské
verejné sluzby zaméstnanosti v roce 2000. V: Egger, Andrea et al. (2003): Berufsorientierung im
Fokus aktiver Arbeitsmarktpolitik. V: AMS Osterreich (vyd.): AMS report 37. Wien, str. 70;,,Erfol-
greich bewerben” (2004), Verband Wiener Volksbildung;

Verze 2: Vypracovalo Itinéraires Formation.

Popis metody:

Verze 1: U&astnici v malych skupinach (po dvou az ¢tyfech lidech) si maji vymyslet typické
otazky pracovniho pohovoru a napsat je na poznamkové karticky. Po asi patnacti minutach
pfipevni vsechny karti¢cky na nasténku nebo na magnetickou tabuli, aby se vSichni ucastnici
mohli seznamit s otdzkami ostatnich skupin. Nyni skolitel Ucastniky pozada, aby rozdélili otaz-
ky na ,snadno” zodpovéditelné a na ,obtizné” zodpovéditelné (,obtizné” otazky jsou napfi-
klad:,Kdy planujete mit dité?” nebo ,Méli uz jste nékdy pofadnou praci?” atd.).

Potom provede celd skupina brainstorming (viz pfiloha) s cilem nalézt a prodiskutovat mozné
odpovédi a zplisoby chovani. Skolitel by se mél také zabyvat tim, zda je nutné odpovédét
na kazdou otazku, nebo jak by se tGcastnici méli vyporadat s pfipadnym ponizenim pfi pred-
kladani zadosti o zaméstnani.

Verze 2: U&astnici obdrzi seznam otazek, které personalni manazefi ¢asto pfi pracovnich poho-
vorech pokladaji. V malych skupinédch (po dvou az ¢tyfech Ucastnicich; otazky Ize rozdélit mezi
skupiny) maji ucastnici nejdfive diskutovat o tom, co presné se persondlni manazefi chtéji
kladenim jednotlivych otazek o Zzadateli dozvédét. Uéastnici by si proto sami méli vyzkouset
roli tazatelG. Poté vsichni spolecné vypracuji na tyto otazky mozné odpovédi. Kazda skupina
predstavi své vysledky na flipchart.

Potom celd skupina jednotlivé otazky a odpovédi prodiskutuje a doplni. Skupina se rovnéz
muze zabyvat tim, zda je nutné odpovédét na kazdou otazku, nebo tim, jak reagovat na ne-
férové otazky.

Ptiprava/material:
Verze 1: Pozndmkové karticky, nasténka se Spendliky;

Verze 2: Seznam typickych otdzek pfi pracovnim pohovoru, papir na flipchart, tuzky, nasténky
se Spendliky

Poznamky: Seznam typickych otdzek pfi pracovnim pohovoru, ktery mize $kolitel upravit
a doplnit podle cilové skupiny, je soucasti pfilohy.

Cilova skupina: Vsechny cilové skupiny; mlddez a mladi dospéli s dokonéenym vzdélanim; lidé
noveé vstupujici na pracovni trh; lidé vracejici se na pracovni trh

Délka: 2 hodiny (délka tohoto cviceni se lisi podle poctu tcastnikd)
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1.9.16 Moje zadost 0 zamestnani musi byt
jedinecna

Teoretické vychodisko: Personalni manazer spole¢nosti se s zadostmi o zaméstnani setkava
kazdy den. K upoutani jeho pozornosti je proto nutné Zddost o misto cilené zaméfit. Motivacni
dopis napsany tzv. na miru znamena, Ze Zadatel se o vybrané spole¢nosti diikladné informo-

val, a mlze se tedy predstavit jako vhodny kandidat. V Uvahu se musi vzit také obsahové,
formalni a tvirci aspekty.

Zpusob prace: IndividudIni prace, celoskupinova prace
Cil: Naucit se napsat motiva¢ni dopis na miru.

Zdroj: Schabacker-Bock, Marlis/Marquard, Markus (2005): Von der Schule in den Beruf. Trai-
ningsmaterial zur Berufsvorbereitung von Hauptschiilerinnen. Neu-Ulm: AG Spak, str. 34.

Popis metody: U tohoto cviceni uz musi Ucastnici védét, v jakém pracovnim sektoru se chtéji
uchézet o praci. Ucastnici pracuji sice samostatné, ale $kolitel by mél kazdého z nich podporo-
vat a individualné jim radit. V prvnim kroku ucastnici uvedou nejdilezitéjsi pozadavky souvi-
sejici se zvolenou profesi. Mohou k tomu vyuzivat informaéni materidl poskytnuty skolitelem.
Tyto pozadavky se pak porovnaji s individudinimi silnymi strankami a zkusenostmi (pfi tom-
to procesu pomuze pracovni list z pfilohy). Potom tcastnici sepiSou individudlni ¢ast Zadosti
0 pracovni misto (viz pracovni list) a zacleni ji do formalné spravného motivacniho dopisu.

Priprava/material: Kopie pracovnich list(l (viz pFiloha), tuzky, papir

Poznamky: Pfi tomto cviceni je dllezita individudlni podpora dospélych osob. V idealnim pfi-
padé by dospéld osoba méla pracovat nanejvys se ttemi mladymi lidmi.

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny; lidé s pracovnimi zkusenostmi; starsi lidé; lidé vracejici
se na pracovni trh; nezaméstnani dospéli

Délka: 1 hodina



1.9.17 Moje sit

Teoretické vychodisko: Lidé jsou zapojeni do socialnich siti, a jsou proto jejich nedilnou sou-

Casti. Sité pro né predstavuji vyznamny zdroj informaci.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace

Cil: Uvédomit si své sité a kontakty a vyuzivat je v procesu hledadni zaméstnani.

Zdroj: Sociologie prace

Popis metody: Skolitel spole¢né s G¢astniky hleda riizna mista, kde se mohou dostat do kon-

taktu s ostatnimi lidmi.

Ta mohou zahrnovat nasledujici moznosti:

— profesni prostiedi v¢etné spolupracovnikl a byvalych kolegd, se kterymi jsou Gcastnici
stale v kontaktu, byvali zaméstnavatelé, zakaznici, dodavatelé, obchodni partnefi;

— Skola a univerzita: profesofi, sité absolvent(, studenti, s kterymi se Ucastnici setkali
na univerzité, nebo lidé, které potkali na jinych vzdélavacich kurzech;

— rodina v¢etné vzdalengjsich pfibuznych;

— pratelé a pratelé pratel;
smyslu (na dovolenég, ve spolcich atd.);

— sousedé véetné domovnika.

Potom skolitel pozada ucastniky, aby samostatné vypracovali seznam svych kontakt(, tedy
osob, se kterymi se setkali na rlznych mistech béhem svého osobniho ¢i profesniho Zivota.
Kazdy ucastnik vypracuje seznam vsech osob ve svém okruhu pfatel a zndmych a na prvni
mista zafadi ty, ke kterym ma nejblize a se kterymi udrzuje nejtésnéjsi kontakty.

Kdyz ucastnici shromazdi a sepiSou své kontakty, méli by premyslet o tom, jak by mohli téchto
individualnich kontakt( vyuzit pti hledani zaméstnani. V idealnim pfipadé by si své napady
méli zapsat.

Skolitel uc¢astniky upozorni, ze ma smysl sité dal rozsifovat. Mohou k tomu vyuzit socialnich
siti nebo se zlUcastnit rdznych akci, veletrh(, konferenci atd. Vzhledem k tomu, Ze sité vyuzivaji
k hledani potencialnich zaméstnanc(l i potencialni zaméstnavatelé a personalini konzultanti,
méli by se do nich odpovidajicim zplsobem (on-line) zapojit i Ucastnici.

Toto cviceni mlze byt také ivodem k dalSimu cviceni, které se zabyva zapojenim jedince
do socialnich siti.

Priprava/material: Papir, tuzky
Cilova skupina: Mladez a mladi dospéli s dokon¢enym vzdélanim; dospéli

Délka: 1 hodina 30 minut
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1.9.18 Porozumeni reci inzeratd, vypracovani
profilu

Teoretické vychodisko: Mnoho personalnich manazer( si stézuje, ze prestoze vénuje velké
usili spravné formulaci inzerat(, aby presné vyjadiovaly, co nebo koho hledaji, stale dostavaji
zadosti, které podrobné body inzeratu nesplriuji, nebo Zadosti od zajemcd, jejichz profil neod-
povida uvedenym pozadavkdm. Pracovni inzeraty pfitom obvykle nabizeji dostatek informa-
ci a podrobné rozepsané pozadavky. Porozumét spravné vyznamu jednotlivych pozadavk
v pracovnim inzerdtu a porovnat je s vlastnimi kompetencemi oviem vyzaduje urcitou praxi.

ZpUsob prace: Pradce v malé skupiné, individualni prace

Cil: Uéastnici by se méli naucit, jak porozumét vyznamu riznych informaci pracovniho inze-
ratu, aby mohli co nejlépe zjistit, zda jejich kompeten¢ni profily odpovidaji uvedenym poza-
davklm a zda ma vibec smysl se o urcitou inzerovanou praci uchazet. Zaroven toto cviceni
Ucastnikiim nabizi nastroj k pfipravé jejich motiva¢niho dopisu.

Zdroj:

Verze 1 (kratkd verze): Itinéraires Formation

Verze 2 (dlouha verze): Ibelgaufts, Renate (2004): Neuer Start mit 50. Frankfurt/Main, str. 172ff.
Popis metody:

Verze 1 (kratkd verze): Analyza pracovniho inzeratu:

U tohoto cviceni je nutné, aby si kazdy Ucastnik predem vyhledal alespon jeden pracovni in-

zerat na svoji vysnénou praci a prinesl ho do ttidy. Jako alternativu maze skolitel pfipravit
nékolik pracovnich inzerat sam.

Skolitel nejprve vysvétli dilezité body pracovnich inzeratd:

— informace o spolecnosti (napt. velikost, ¢Cinnosti apod.);
— popis prace (napt. ukoly, stupen odpovédnosti, pracovni prostiedi atd.);

— profil hledaného kandidata (napt. kvalifikace, kompetence, mékké dovednosti, pracovni
zkusenosti atd.).

Poté maji Ucastnici individualné analyzovat pracovni inzeraty, které si vybrali. Maji premyslet
o svém osobnim profilu a o tom, co od prace ocekavaji. Méli by pfitom zvazit nasledujici as-
pekty (viz také pfiloha):

— nejdllezitéjsi rysy dané spolecnostii prace;

— svQj osobni profil a predpoklady pro tuto praci;

— sva ocekavani a motivaci pro tuto praci.

Zatimco Ucastnici pracuji, Skolitel je k dispozici pro zodpovidani otazek.
Verze 2 (dlouhd verze): Analyza rliznych pracovnich inzeratG:

U tohoto cviceni je potieba, aby pracovni inzeraty z novin ¢i internetu pfipravil bud' skolitel,
nebo si je U¢astnici mohou béhem tydne pfipravit sami.



Ucastnici vytvoFi malé skupiny po tfech az ¢tyfech lidech. Kazda skupina dostane nékolik (ide-
alné alespon deset) pracovnich inzeratl nebo pouZzije inzeraty, které si pfipravili sami Gcastni-
ci. Uéastnici obdrzi nasledujici pokyny:

Protoze chceme Zzjistit, zda vase zajmy a kompetence odpovidaji pozadavkim uvedenym
v pracovnich inzeratech, uspofadejte a analyzujte pracovni inzerdty podle nasledujicich hle-
disek (viz také pfiloha):

— prezentace a forma osloveni;
—  Cteni mezi fadky jako dalsi zakladni informace;

— rozliseni mezi zakladnimi a vitanymi pozadavky.

Kdyz jsou Ucastnici se svymi inzeraty hotovi, pfipichnou je na nasténku. Kazdd mala skupina
potom predstavi vysledky své prace celé skupiné a vysvétli, jak chape obsah inzerdtu. Ostatni
Ucastnici i Skolitel mohou doplnit dal$i mozna vysvétleni.

Priprava/material:

Verze 1 (kratka verze): Pracovni material (viz pfiloha)

Verze 2 (dlouha verze): Pracovni inzeraty, tuzky, ndsténka se Spendliky; pracovni material (viz
priloha)

Poznamky:Toto cvi€eni je uzitecné pfi psani motiva¢niho dopisu a muze slouzit jako predbéz-
né cviceni k dal$im odpovidajicim cvi¢enim (napt.,Motivacni dopis”).

Cilova skupina: VSechny cilové skupiny

Délka:

Verze 1 (kratka verze): 1 hodina 30 minut

Verze 2 (dlouha verze): vice nez 9 hodin (doba trvani cviceni zavisi na poctu Gcastnikd a pou-
zitych pracovnich inzerat()

1.9.19 Nacvicovani pracovnich pohovor(

Teoretické vychodisko: Mnozi zadatelé se pracovniho pohovoru obavaji, protoZze maji Spatné
zkuSenosti z minulosti, nebo je tato situace pro né naopak UpIné nova. Tady ale plati, Ze prak-
tické cviceni a konstruktivni zpétna vazba délaji mistra. Simulace skute¢né zadosti o zamést-
nani maze byt choulostiva, nebot Gcastnici jsou konfrontovani se svymi vlastnimi nedostatky
(nejen teoreticky, ale i prakticky). Chovani zadateld, které je potieba vylepsit (napf. neberou
ohled na své vlastni zajmy, znevaZuji své Uspéchy, reaguji agresivné pfi ponizeni ze strany per-
sondlniho manazera) Ize jasné ukézat ve hfe roli. Kromé toho Ize zpétnou vazbu od 3kolitele
vyuzit k dosazeni optimélniho ucinku pfi skute¢nych pracovnich pohovorech.

Zpusob prace: Hrani roli nebo simulac¢ni hra, celoskupinova prace

Cil: Ucastnici si na zkousku pfipravuji a procvi¢uji pracovni pohovor a dostavaji — na rozdil
od praxe — pravdivou a efektivni/konstruktivni zpétnou vazbu, kterou mohou pfi skute¢nych
pracovnich pohovorech vyuzit.

Zdroj: Verze 1: Podle psychodramatu Jacka Levyho Morena a prace ,Méthodes de Gestion de
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Carriere” (Metody profesniho poradenstvi) od Daniela Porota. Verze 2: Petzold, Hilarion (vyd.)
(1993): Angewandtes Psychodrama, Paderborn.

Verze 1:Toto cviceni vyZaduje, aby si Ucastnici s sebou pfinesli své Zivotopisy a zajimavé inze-

raty na volnd pracovni mista.

Cviceni se sklada ze t¥i ¢asti:
1.V pripravné fazi, ktera trva asi hodinu, dostanou Ucastnici seznam nejcastéjsich ota-
zek u pracovniho pohovoru, ktery sestavil nebo upravil skolitel (viz také cviceni,Pfiprava
na pracovni pohovor”). Nyni maji Ucastnici pfilezZitost fesit otazky, na které je podle nich
obtizné odpovédét, a diskutovat o nich se Skolitelem a ostatnimi Ucastniky. V této fazi

je prostor na obecné dotazy a na to, co u pohovoru fikat a co ne, i na obzvlasté obtizna
témata (napt. platova ocekavani, obleceni, zvyklosti, verbalni a neverbalni aspekty atd.).

2. Po prestévce pfevezme jeden Ucastnik roli personadlniho manazera a s nékolika dob-
rovolniky (jejich pocet zavisi na dobé, ktera je k dispozici) povede pracovni pohovory
v délce asi deseti minut (v zavislosti na vybraném pracovnim inzeratu a Zivotopisu Ucast-
nika). Prostfedi pohovoru by mélo byt napodobeno co nejvérnéji. Ke stolu se pfistavi
dvé Zidle. Uchaze¢ o misto odejde z mistnosti. Vsichni Ucastnici, ktefi se pfimo nepodileji
na hrani roli, vytvofi okolo scény kruh z zidli a usednou na né. Nyni mdze uchaze¢ vstou-
pit do mistnosti a hra zac¢ina. Ostatni Ucastnici maji prevzit roli aktivnich pozorovatel(
a po hte roli poskytnout zpétnou vazbu.

3. Po sehraném pracovnim pohovoru nasleduje faze zpétné vazby, v niz nejprve uchazec
popisuje své dojmy, a potom sva hodnoceni sdéluji ostatni Géastnici. Skolitel miize po-
pfipadé doplnit debatu svymi komentéfi a doporucenimi.

Verze 2: viz pfiloha

Verze 1: Seznam nejcastéjsich otdzek pracovniho pohovoru, inzeraty na volna pracovni mista,
zivotopisy

Verze 2: Casopisy nebo internetové pfipojeni (pokud je to mozné), aby uéastnici mohli sami
hledat pracovni inzeraty; lepenky v rliznych barvach pro piipravu otazek pracovniho pohovo-
ru a moznych odpovédi; pfipadné video zafizeni

Skolitel by mél zajistit, aby Gcastnici pfi poskytovani zpétné vazby dodrzovali pfi-
slusna pravidla. V zasadé muze poskytnout zpétnou vazbu kazdy ¢len skupiny. Ve vétsich sku-
pindch je v3ak lepsi pro tento ukol vybrat jenom dvé nebo tfi osoby. Toto cviceni vyzaduje
urcity stupen vzajemné divéry ve skupiné, a proto by se mélo probirat az po delsi fazi skupi-
novych postup, kdyz se Ucastnici navzajem Iépe poznaji.

Vsechny cilové skupiny; lidé nové vstupujici na pracovni trh; lidé vracejici se
na pracovni trh; mlddez a mladi dospéli s dokon¢enym vzdélanim

3 a7 9 hodin (délka zavisi na velikosti skupiny)



1.10 Konec kurzu

1.10.1 Dopis pro mne

Teoretické vychodisko: Nalada ¢lovéka zavisi na okolni situaci. Pokud se situace zméni, dojmy
a rozpolozeni ¢asto velmi rychle zesldbnou. Vzhledem k tomu, Ze kurzy profesni orientace
jsou navrzeny tak, aby mély dlouhodoby efekt, ktery vydrzi i po skonceni kurzu (udrzitelnost)
a usnadni pfenos nauc¢eného obsahu do bézného zivota, je dilezité, aby si Ucastnici na konci
kurzu pfipomnéli své dojmy, ndpady a myslenky a zapsali si pro sebe ty nejdtlezitéjsi vysledky.
Toto cviceni nabizi metodickou podporu, jeZz pom(iZe icastnikim odnést si ndpady a myslen-
ky z prabéhu kurzu s sebou do dalsiho Zivota. Dopis pomUze vratit Ucastniky zpét do doby
kurzu kdykoli a bez ohledu na okolni situaci.

Zpusob prace: IndividudIni prace
Cil: Shrnuti a zakonceni kurzu.

Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001): Das Methoden-Set, 4. Re-
flektieren, 11. vydani, Miinster, 4.C 14.

Popis metody: Skolitel vyzve G¢astniky, aby v uvolnéné atmosféie napsali dopisy sami sobé.
Kazdy ucastnik by mél napsat své nazory na dokonceny kurz profesni orientace tak, jak by je
chtél fict,pfijemci”.

Skolitel poskytne G¢astnikdim otazky, které jim pomohou strukturovat obsah dopisu, ale zd-
razni, Ze se touto strukturou fidit nemusi.

— Jaky byl seminai? Jak jsem ho prozival?

—  Co se mi nelibilo? Co se mi libilo?

— Odnesl jsem si z néj néco?

— Co budu délat po seminafi?
(Pozn.: Je dlilezité, aby otazky byly co nejotevienéjsi, aby nedoslo k preruseni toku myslenek.)

Nakonec tcastnici napiSou na dopis svou adresu a zalepi ho. Podle dohody s ucastniky se do-
pisy odeslou bud hned po skonéeni kurzu, nebo o nékolik dni pozdéji.

Priprava/material: Dopisni papir, psaci potfeby, zndmky, hudba (stereo aparatura)

Poznamky: Zavienou a zalepenou obalku odesle v dohodnutém case poskytovatel skoleni.
Znamky zajisti skolitel.

Tip: Ticha pfijemnd hudba v pozadi vytvofi uvolnénou atmosféru (napf. rané Mozartovy sym-
fonie). Vzhledem k tomu, Ze jsou dopisy velmi osobni, neni vhodné predem pfisné urcovat,
jaka by méla byt jejich obsahova struktura.

Cilové skupina: VSechny cilové skupiny

Délka: 30 minut
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1.10.2 Ryby a rybareni

Teoretické vychodisko: Zpétnd vazba je forma rozhovoru, v némz mohou Gcastnici skolitelim
fict, jak je vidi, nebo se mohou dozvédét, jak ostatni vidi je. Tato vyména nazorl se muize
konat na konci pracovniho seminére, prezentace nebo po praci ve skupiné tak, aby se i skoli-
telé mohli poucit z konkrétnich pripominek a vylepsili si své techniky vedeni kurzu a chovani.
Poskytovani zpétné vazby je spojeno s rliznymi cili: Situace vzajemného hodnoceni je ¢asto
citliva zélezitost, proto je prospésné, kdyz jak ,poskytovatelé”, tak i ,pfijemci” dodrzuji urcitd
pravidla zpétné vazby. Je dilezité zajistit, aby zpétna vazba obsahovala néco nového. Jenom
tak maze Skolitel pfemyslet o jejim smyslu, ndsledné zméné pohledu a moznostech dal$iho
rozvoje, které pro néj zpétnd vazba muze predstavovat.

Cilem reflexe je ucelené uvazovani o vécnych souvislostech. Tady Ize odpovédét na otazky,
zda jsou Ucastnici spokojeni, a pfijit s ndvrhy na zlep3eni. Zavére¢né shrnuti kurzu by mélo
vyustit v dali zlepSovéni nasledujicich kurzl a vést k vétsi spokojenosti Ucastnikl (véetné
predpokladaného zapojeni do utvéreni podoby kurzu). Timto zplsobem se zjisti a zaznamena
vysledné plsobeni kurzu.

Zpusob prace: Celoskupinova prace

Cil: Reflexe kurzu a jeho zakonceni (hra na zpétnou vazbu); poskytnout zpétnou vazbu skoliteli
formou hry.

Zdroj: Seifert, Josef W./G6bel, Heinz-Peter (2001): Games — Spiele fir Moderatoren und Grup-
penleiter: kurz — knackig - frech. Offenbach, str. 34f.

Popis metody: Na nasténce je zndzornéna rybaiska sit (pfipadné tam mze viset opravdova
rybafska sit ¢i podbérak na ryby). Na podlaze se lepici paskou vyznaéi rybnik. Skolitel rozda
Ucastnikim poznamkové karticky (dvé az tfi na kazdého ucastnika) a fixy. Vysvétli jim ukol
a vyzve Ucastniky, aby na,ryby” (tedy na poznamkové karticky) napsali, co by si pfali odnést
zkurzu domt (tedy co ,vylovili“) a - na jiné poznamkové karticky, co by radéji nechali za sebou
(tedy ,nechali plavat v rybniku®). Skolitel po¢ka, az jsou Ucastnici hotovi (asi 5 minut). Pak jde
jeden ucastnik po druhém dopredu a hazi zpét do rybnika ty ryby, které si nechce vzit s sebou
domd a do sité dava ty, které chytil a chce si je odnést.

V nasledujici prestavce (nebo po skonceni kurzu) si skolitel mize v klidu ,ryby” prohlédnout
a vyvodit z toho pro sebe zpétnou vazbu.

Priprava/material: Zavésend rybarska sit nebo podbérak (na nasténce se Spendliky nebo flip-
chart), poznamkové karticky (mohou byt ve tvaru ryby — Ucastnici si je sami mohou vystiih-
nout), nlizky, (barevna) lepici paska nebo fetéz ¢i snara (symbolizujici rybnik), fixy

Poznamky: U&astnici mohou (ale nemusi) fict néco o skupinach ,dobrych” a ,$patnych” ryb.
Tato zavérecnd hra by méla pfijit na fadu az na konci kurzu. Poté by méli ucastnici odejit dom(
nebo si udélat prestavku (ta se musi oznamit predem).

Tip: Ticha pfijemna hudba v pozadi vytvoii uvolnénou atmosféru (napf. elektronicka relaxacni
hudba, esotericka hudba).

Cilova skupina: V8echny cilové skupiny

Délka: 15 minut



1.10.3 Cile a predsevzeti

Teoretické vychodisko: Skupiny jsou velké zdroje kreativity. Cilena cviceni mohou tyto zdroje
uvolnit. Pri praci ve skupiné maji ¢lenové skupiny vétsi Sanci dozvédét se o novych moznych
fesenich a hlavnich zasadach. Diskusi, vybérem a spole¢nym zvazovanim napadl se otvird
proces reflexe.

Uc¢elem tohoto cviéeni je, aby si Gcastnici pFipravili riizné cile a pfedsevzeti do budoucna
a ovéfili si, zda jsou redlné. K tomuto Ucelu se vyuZije potencialu celé skupiny.

Zplsob prace: Prace v malé skupiné, individudlni prace
Cil: Formulace predsevzeti a cilli do budoucna; uzavieni kurzu.

Zdroj: Rabenstein, Reinhold/Reichel, René/Thanhoffer, Michael (2001): Das Methoden-Set, 3.
Gruppen erleben, 11. vydani Minster, 3.B 19.

Popis metody: Kazdy ucastnik dostane pracovni list,Cile a predsevzeti” (viz ptiloha) a ma od-
povédét na prislusné otazky. Vsichni maji tficet minut na pfemysleni o svych osobnich cilech
a predsevzetich do budoucna. Potom vytvofi malé skupiny po ¢tyfech osobach. Kazdy ucast-
nik nejprve precte skupiné své odpovédi na prvni otdzku ,Osobni cile”. V malych skupinkach
se pak diskutuje o jednotlivych tvrzenich. Cilem je vytvofit seznam tkold, které je potieba
provést k dosazeni cild a se kterymi vSichni Ucastnici souhlasi.

V dalsim kroku kazdy ucastnik vysvétli sva predsevzeti (druhd otazka) a premysli, zda jsou
v souladu se spole¢né vypracovanym seznamem ukolu.

Pokud se ukaze, Ze Gcastnici nebudou schopni néktera predsevzeti dodrzet, sezeni se odlozi,
aby ¢lenové skupiny dostali moznost sva predsevzeti revidovat a prepracovat. Po kratké chvili
(pozn.: Dobu stanovi spole¢né celd skupina.) se mala skupina znovu sejde a opét spole¢né
projde naplanovana predsevzeti. Sezeni se bude opakovat tak dlouho, dokud tcastnici nedo-
spéji k dohodé.

Priprava/material: Kopie pracovniho listu,Cile a predsevzeti (viz ptiloha), psaci potreby, flip-
chart, silné fixy a lepici paska

Poznamky: Tato metoda je vhodna pro skupiny, které uz spole¢né pracuji delsi dobu. Cilem
cviceni je prozkoumat moznosti a spolecné formulovat cile a predsevzeti do budoucna.

Tip: Doporucujeme opakovat sezeni tak dlouho, dokud nebude dosazeno uspokojivého vy-
sledku. V idedInim pFipadé by nemélo byt potieba vice nez dvou az tfi sezeni.

Cilova skupina: VSechny cilové skupiny

Délka: 2 hodiny
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% Slovnik

ALTER EGO
Ve fenomenologické socidlni filozofii oznacuje
Jalter ego” (latinsky,druhé j&“) subjekt v sub-
jektu, ktery jednd,sdm o sobé”.

BRAINSTORMING

Brainstorming je kreativni technika. Spon-

tannim vyjadienim myslenek bez nepftizni-

vé kritiky vznikne a zaroven se shromazdi

velké mnozstvi napadu. Pfi brainstormingu

ve skupiné (s asi péti az deviti lidmi) se mohou

Ucastnici svymi prispévky vzajemné povzbu-

zovat v kombinovani rGznych myslenek, takze

dochazi k synergickému efektu, ktery prindsi

vétsi mnozstvi vysledkd.

Pravidla jsou ndsledujici:

1. Kritika je zakazana.

2. Kazdy napad je vitan. Cim vynalézavéjsi,
tim lepsi.

3. Kazdy ucastnik by mél pfijit s co nejvice
napady.

4. Kazdy ucastnik smi prebirat ndpady dru-
hych a dale je rozvijet.

DALSI ODBORNE VZDELAVANI
Priibézné vzdélavani po nastupu do zameést-
nani nad rdmec podnikového vzdélavani
i s ohledem na rozsifovani obecnych znalosti.

DIFERENCIACE
Spolecenské zmény, ke kterym dochazi
po delsi casové obdobi a které vedou k roz-
rliznéni zivotnich styl(i a podminek nebo
k vytvorfeni novych podminek, se nazyvaji
diferenciaci.

DIMENZE
Rdzné pohledy na urcité téma/problém nebo
na jejich aspekty atd.

DISKRIMINACE
Diskriminace je obecné nerovné zachazeni se
subjekty nebo jejich nerovnd klasifikace. Ze
sociologického hlediska se diskriminaci chdpe
nerovné zachazeni s jednotlivci a skupinami,
které nelze objektivné zdlvodnit.

DOING GENDER
Koncept,doing gender” popisuje, jak se
genderové pojeti a s tim souvisejici role stéle
Znovu a znovu upevnuji. V bézném zivoté
se lidem v komunikaci i v jednani pfisuzuji
muzské ¢i zenské vlastnosti. Neustalym pouzi-
vanim konceptu ,doing gender” se genderové
podminéné role (role matky a otce, zajmy,
preference) stavaji jakoby pfirozenymi - a vy-
padaji jako pfirodou dané a neménné.

EMPATIE (EMPATICKY)
Znamena,soucit” a,porozuméni’, ale musi
se odlisovat od myslenky ,spoluutrpeni
s ostatnimi”. Byt empaticky znamend umét si
predstavit sebe sama na misté jinych lidi nebo
byt schopen porozumét jejich pocitlim.

EXPERTIZA
Tento pojem oznacuje odborné znalosti urci-
tého tématu i odborné pisemné stanovisko
vyhotovené expertem.

GENDER
Na rozdil od pojmu,pohlavi’, ktery odkazuje
na biologické odlisnosti, se pojem ,gender”
vztahuje ke spolec¢enskym znakdm, tedy
postaveni, které neni vrozené, ale uméle vy-
tvorené na zakladé spolecenskych, kulturnich
a psychologickych zamérd.



ZAKLADNI PRINCIPY
Zakladni principy se tykaji pozadovaného
zpusobu Zivota. Jsou to principy vytvarené
jedincem, ktery si pomoci nich formuluje ide-
al, jehoz chce dosahnout. Podporuji jedince
v rozhodovani, protoze fidi jeho jednani. Do-
drzovani zékladnich princip je dobrovolné
a vychazi z presvédceni dané osoby.

HODNOCENI/VNIMANI OSTATNIMI LIDMI
Obraz vytvoreny o nékom na zékladé hodno-
ceni ostatnich lidi je souhrnem dané osobé
pfipisovanych vlastnosti, postojd a vzorcl
chovani. Zprostiedkovava obraz vnéjsiho hod-
noceni, ktery ukazuje, jak je jedinec vniman
jinou osobou. V praxi jsou obrazy vytvéfené
ostatnimi ¢asto spojovany se stereotypy, tedy
s neruznymi a pevné zakofenénymi predsta-
vami o lidech (¢asto cizincich), ktefi se néjak
odliduji, a tyto predstavy vétsinou nemaji nic
spole¢ného s jejich ,skute¢nymi” povahovymi
vlastnostmi.

HODNOCENI/VNIMANI SEBE SAMA
Sebehodnoceni zahrnuje viechny myslenky,
postoje, hodnoceni a tsudky urcité osoby
tykajici se jejich vlastnich zplsobt chovani,
osobnostnich rys(i a dovednosti.

HODNOTOVY SYSTEM
Hodnotovy systém je soubor hodnot urcité
osoby, skupiny nebo spolec¢nosti, ktery je
strukturovany a hierarchicky organizovany (hi-
erarchie hodnot) a jeho prvky jsou vzajemné
propojeny. Individudlni hodnotovy systém
se vytvafi v dasledku Zivotnich zkusenosti
¢lovéka a jeho socializace. Hodnotové systé-
my proto reguluji a fidi chovéni jednotlivcii
i skupin.

HRANI ROLI
Hrani roli pochézi z praxe psychodramatu
v psychoterapii a pouziva se mimo jiné
ke zviditelnéni urc¢itého chovani prostrednic-
tvim zpétné vazby nebo k jeho cilené zméné
formou hrani roli. Ve stfedu pozornosti je
chovani ¢lovéka v jasné stanovené spole-
censké roli. Hraci si mohou urcitou roli sami
vyzkouset, ziskat zpétnou vazbu a poucit se
z rozdilu mezi vlastnim vnimanim sebe sama
a vnimanim své osoby ostatnimi lidmi.

IDENTITA
Identita se vztahuje k vnitfnimu stavu
samotného subjektu, ke kontinuité vlastniho
prozivani jedince, kterd se vytvafi neustalym
pfejimanim urcitych spolecenskych roli a ¢len-
stvim ve skupinach, jakoz i prostfednictvim
spolecenského uznani jedince jakoZto osoby
s témito rolemi.

INTERNALIZOVANE (ZVNITRNELE) HODNOTY
Zvnitfnélé hodnoty jsou sociokulturni hodno-
ty, které se dostavaji do struktury osobnosti
jedince béhem procesu internalizace (jako
soucast osobnosti jedince). Tento proces
internalizace je dtlezitym dil¢im procesem
socializace, na jehoz konci jedinec vnima
pfislusné hodnoty jako samoziejmost.

INTERVIEW
Metoda v socialnich védach, ve které tazatel
navaze kontakt s dalsi osobou a klade ji otdz-
ky za ucelem ziskani informaci.

KOMPETENCE
Kompetence zahrnuji souhrn dovednosti
a schopnosti, které se casto vztahuji k uréitym
pozadavkdm (napt. kompetence k vedeni lidi,
odborné kompetence atd.).

MEKKE DOVEDNOSTI
Mékké dovednosti (také ,socialni kompe-
tence”) zahrnuji vSechny osobni dovednosti
a schopnosti, které ¢lovéku umoznuji zaméfit
Luzite¢né” své jednani a komunikaci na lidi
ve svém okoli nebo na socidlni skupiny (napf.
v pracovnim prostfedi). Pfi tomto procesu
dochazi k propojeni osobnich cild a ndzo-
r8, hodnot a cilt skupiny.

NORMY
Normy jsou stanovena pravidla zadvazna
ve spolecnosti, socidlni skupiné nebo v ur¢ité
oblasti spolec¢enského Zivota.
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NOVY POHLED
Pojem z oboru neuro-lingvistického pro-
gramovani (NLP). Pozitivni pfehodnoceni
zkusenosti, které byly povazovany za negativ-
ni. (Napf. nezaméstnanost maze byt vnimana
jako krizova Zivotni situace, ale také jako
$ance zacit néco nového.) Novy pohled neboli
reorientace se povazuje za zakladni podmin-
ku pro schopnost jednat a pro Uspésnou praci
s cili.

OCEKAVANI
Ocekavani jsou predpoklady zaloZzené na zku-
$enosti, Ze urcita osoba A se bude v ur¢ité
situaci XY chovat predvidatelnym zpuso-
bem. Tyto predpoklady pomahaji jedinclim
orientovat se ve slozitosti tohoto svéta (Skala
moznych zplsobud chovani a prozivani). Po-
kud by jedinec vzdy musel reagovat na kazdy
novy podnét a novou zkusenost tim, Ze by si
z mnoha moznosti vybral jednu, kterou v ten
okamzik povazuje za nejvhodnéjsi, bylo by to
pro néj piilis ndro¢né. Kazdy si proto postup-
né vytvaii behavioralni predpoklady, které mu
umozniuji, aby se se slozitosti svéta vyrovnal
pozitivnim zpdsobem (tedy volbou chovani
s malym rizikem zazit zklamani). Vzdy se pak
muze k témto predpokladim chovani uchylit
a fidit se jimi. Tyto predpoklady jsou jeho
oporou pii rozhodovani a slouzi jako zaklad
pro nasledujici jednani.

POHLAVI
Vztahuje se na biologické dimenze zeny nebo
muze.

Pravidla zpétné vazby

1. Namisto ,zdGvodrovani a dokazovani”
naslouchat.

2. SpravedInost (upfimnost) v poskytovani
zpétné vazby misto ,shazovani” nebo proje-
vovani solidarity.

3. Subjektivita misto obecnych, kritickych
pfipominek.

4. Popisy misto psychologickych rozbord.

PROFESNI ORIENTACE
Profesni orientace je proces, ve kterém se zva-
zuji profesni alternativy s ohledem na vlastni
moznosti, dovednosti a preference a ve kterém
se vybira profese v rdmci moznosti nabizenych
okolni spolec¢nosti. Profesni orientace neni jen
jednorazovou udalosti, ale je to proces zvazo-
vani riznych povolani, ktery trva roky.

PROJEKCE
Projekce je proces, pti kterém je vlastni nega-
tivni vlastnost, zejména ta, jez ma souvislost
s nesplnitelnym pfanim, vniména jako rys
nebo prani jinych lidi ¢i skupin.

REFLEXE
Reflexe je kritické zkoumani vlastnich mysle-
nek i teoretickych pfistupt a jejich vztazeni
k vlastnim spolec¢enskym zdjmdm. Cilem je
zjistit vyznam téchto myslenek a pfistupd.

DIVERZITA
Znamena jinakost; odlisnost; riznorodost.
U managementu diverzity odkazuje tento
pojem na zaclenéni riiznych typa lidi do spo-
le¢nosti/organizaci atd.

SEGREGACE
V socialnim kontextu se o segregaci mluvi
tehdy, kdyz jednotlivé skupiny obyvatelstva
(¢asto z odlisnych etnickych ¢i ndrodnostnich
poméra) ziji oddélené.

SCHOPNOSTI
Pojem schopnosti zahrnuje rtizné individualni
dovednosti osoby (napf. koncentraci, pamé-
tové dovednosti atd.), jez jsou predpokladem
Uspéchu v urcitych ¢innostech.

SIMULACNI HRA
Simula¢ni hra se pokousi simulovat organi-
zacni procesy. Ddraz se klade na fedeni vice
¢i méné slozitych ukoll a na mozné zpisoby
rozhodovani. Na rozdil od hrani roli jsou
zde role pfitazeny mnohem volnéji a ne tak
osobné.

SKUPINOVA DISKUSE
Skupinova diskuse je metoda vedouci k po-
sunu v nazorech a zméné v chovani v malych
skupinach. Podle Kurta Lewina jsou skupinové
diskuse, které jsou zakonceny spole¢nou
formulaci skupinového rozhodnuti, ur¢eny
ke zméné v postojich ucastniku.

ODPOVIDAJICI KVALIFIKACE
Pfifazovani kvalifikaci znamena zjistovani,
zda stdvajici kvalifika¢ni pozadavky na trhu
prace odpovidaji kvalifikaci urc¢itého jedince.
Znamena to tedy premyslet o tom, nakolik do-
vednosti jednotlivcl odpovidaji kvalifika¢nim
pozadavkdm na trhu prace.



SOCIALIZACE
Socializace je oznaceni pro proces, pfi kterém
se jedinec zacleriuje do socialni skupiny,
a pritom se uci a prejima normy uplatiované
v této skupiné, dovednosti nezbytné pro
spInéni pozadavku téchto norem a hodnoty,
které patfi ke kulture této skupiny. Pokud jde
proces osvojeni tak daleko, Ze jedinec pfijima
hodnoty, postoje a vzorce chovani jako
samoziejmost, mluvime o jejich zvnitfnéni
(o zvnitinénych hodnotach).

STUDIJNI PROGRAM
Studijni program zahrnuje obsah vyuky a vyu-
kové cile, jakoz i vdeobecné podminky uceni.

VLASTNI SVET
Vlastni svét odkazuje na individualni sféru
zku$enosti tvofenou lidmi, predméty a za-
Zitky, s nimiz se urcity jedinec béhem svého
kazdodenniho Zivota setkal.

VOLBA POVOLANI
Oznaceni procesu, ve kterém si jedinec vybira
profesni oblast, ziskava kvalifikaci pro odpo-
vidajici pozice a uchazi se o jednu z téchto
pozic, a to ¢asto nékolikrat béhem svého pro-
fesniho zivota. Volba povolani zavisi na indivi-
dualnich preferencich a schopnostech.

VZOR JEDNANI
Vzory jednani popisuji urcity zplsob jednani,
ktery je formovan spole¢nosti (na rozdil od in-
dividualné vytvarenych zplsobl chovani).
Vzor jednani ma urcity cil nebo se vztahuje
k urcité potrebé, ktera vznika ve spolecen-
ském kontextu.

ZAIMY
Pojem vyhrazeny zamérim a cildim jedince.
Znamena soustfedéni pozornosti a zamérd
k profesni oblasti, jiz se prifazuje subjektivni
hodnota (prestiz).

ZDROJE

Zdroje (dovednosti, silné stranky, schopnosti,
znalosti atd.) jsou zbozim a prostfredkem,
které pomahaji utvaret silu osobnosti a osob-
ni vztahy. Pfedstavuji individudlni kapital
pouzivany urcitym zpuisobem k dosazeni
pozadovaného cile nebo ziskani vytouzeného
prospéchu.

ZPETNA VAZBA
Zpétna vazba se pouziva k vyjadreni rozdilu
mezi vnimanim sebe sama a vnimanim své
osoby ostatnimi lidmi viditelnym a hmatatel-
nym zpUsobem, coz snizuje pocet,slepych
mist” ve vztahu k vlastni osobé.

PLANOVANI ZIVOTA
Vize budoucnosti a pfani zavisi zejména
na predchozich zkuSenostech a zvnitinélych
hodnotach, ale i na soucasné zZivotni situaci.
Tyto zkusenosti a hodnoty se mohou u jed-
notlivych osob hodné lisit, ale vykazuiji i jisté
podobnosti charakteristické pro urcité pohla-
vi, kulturu a vék. RozliSujeme-li podle pohlavi,
muzZeme u Zen pfi planovani Zivota pozorovat
snahy o sladéni pracovnich a rodinnych zalezi-
tosti (¢asto na ukor kariérnich ambici).
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& Pracovni materia

Y

3.1 Pracovni material pro ¢ast 1.1
Ocekavani, vzajemné poznavani

3.1.1 Pracovni material:
Viypracovani pravidel skupiny Priklad:

Pravidla ¢asto navrhovana skupinami:

1. Nebavte se se svymi sousedy.

2. Rikejte ,j&" misto,,my".

3. Snazte se zapojit do diskuse.

4. Nechte mluvit i ostatni.

5. Dobfe si promyslete odpovéd.

6. Mluvte jasné a zfetelné.

7. Drzte se tématu.

8. Jestlize néCemu nerozumite, zeptejte se.
9. Budte upfimni a otevieni.

10. Divejte se na posluchace.

Priklad: Pravidla ¢asto navrhovana skupinami mladych lidi:

1. Z4dné rasistické nebo sexistické poznamky.
2.Vypnéte mobilni telefony.

3. Budte ohleduplni k ostatnim.

4. Zadné urazky.

5. Nepferu3ujte ostatni.

6. Poslouchejte a spolupracujte.
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3.1.2 Pracovni materidl: Hra s prioritami

CILE KURZU PROFESNI ORIENTACE:

1ueaeuzod puws(ezA ‘lueaeya20

Podpora pti pfipravé dokumentt k zadosti o pracovni misto

126 eee———————

Rady a podpora pfi pfizplsobovani individudlni volby povolani a vzdéla-
vani situaci na pracovnim trhu

dilezity).




3.1.3 Pracovni materidl: Smlouva o skoleni

Vzor smlouvy o $koleni:

SMLOUVA O SKOLENI

mezi

a

v dobé od do

Skoleni bude vedeno (kym)

Skoleni se uskuteé¢ni v (kde)

V tomto Skoleni se miZete naucit, jak si [épe vsimat ostatnich. Mlzete se také dozvédét, jak
se ucinnéji vyrovnat s kritikou a selhdnim. Cvi¢eni a materidly vdam poradi, jak se chovat pfi
pracovnim pohovoru a jak navazat kontakt s ostatnimi. Pfi Skoleni si mizete také stanovit své
vlastni cile, jako napf.:

Celkem se bude konat individudlnich setkani (po 50 minutach) a skupinovych setka-
ni (po 100 minutéch). Jednotlivych skupinovych setkdni se vzdy zicastni ¢tyfi az pét mladych
lidi.

Na konci skoleni vsichni Gi¢astnici podniknou néco spolecné se skolitelem (napt. pdjdou do re-
staurace nebo do kina). O této akci bude diskutovat celd skupina, ktera potom rozhodne o vy-
béru akce. Zucastnit se mGze kazdy, kdo pravidelné a véas dochazi na $koleni. U¢astnici nesmi
vynechat individualni ¢i skupinové skoleni vice nez jednou vlastni vinou (napf. proto, Ze zapo-
mnéli nebo neméli chut pfijit) a vice nez dvakrat z omluvitelnych divodi (napf. kvili nemoci).

Misto a datum Ucastnik Skolitel

Zdroj: Petermann, Franz/Petermann, Ulrike (2007): Training mit Jugendlichen. Aufbau von Arbeits-
und Sozialverhalten. Géttingen: Hogrefe Verlag, str. 84 (pieklad Johanna Haydn).
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3.2 Pracovni material pro cast 1.2
Orientace, novy pohled, aktivace
a motivace

3.2.1 Pracovni material:
Sito volby povolani- Prvni droven:
Oblasti zajmu — Jaké jsou moje preference?
OBLASTI ZAJMU (CINNOSTI)
1 2 3 4 5
obsluhovat informovat nafizovat chrénit sit
radit bavit nakupovat kontrolovat farmatit
starat se poucovat prodavat dozorovat zahradnicit
L. utesovat ) et STy O A e pect .. -
povzbuzovat predvadét organizovat
6 7 8 9 10
kutit sefizovat planovat badat navrhovat
................................................................................................. navhovat profetfovat  formovat
stavét objevovat zkraslovat

montovat méfit

dodélavat zkoumat

instalovat pocitat
pozorovat Cist
vynalézat malovat/kreslit
fotografovat
hrat divadlo
filmovat




AZVY POVOLANI

(N

OBLASTI ZAJMU
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Pracovni materialy pro ¢ast

1.2 {13 1.4

1.5 1.6 1.7 1.8
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3.2.2 Pracovni material: Jeni¢ek a Marenka

DOPLNOVACI TEXT:

Jenicek a Marenka se poznali ve skole. Oba chodi na skoleni v bance. Po Skoleni se nastéhuji

do spole¢ného bytu.

Oba pracuji na plny Gvazek. na cesté z prace domu nakupuje, vafi vecefi.
myje nadobi, pere pradlo, Zehli a dava pradlo do skfiné. uti-

ra prach, myje podlahu a vysava. Spole¢nost nabidne dalsi vzdélavani,

ma jit na odbornou vysokou 3$kolu. To by znamenalo ztratu pfijmu, protoze bude

moci béhem téchto tfi let pracovat jen na polovi¢ni Gvazek. s tim souhlasi. Ve stej-

né dobé je povysen/a a pracuje déle. déld domaci prace. Marenka je

téhotna. Po mateiské dovolené zGstava doma. Po nékolika mésicich se

citi jako v kleci. chce znovu do préce. Jeni¢ek a Marfenka diskutuji o problému.
chce, aby zlistal/a doma. chce, aby si péci o dité spravedlivé

rozdélili. navrhuje, ze bude pracovat na ¢aste¢ny Uvazek.

pracuje na plny uvazek, pracuje na ¢astecny Uvazek. V dopolednich hodinach je

o dité postardno v matefské Skole. Rdno odvadi dité do skolky . Na cesté domli

ho vyzvedava . nakupuje. Doma si hraje s ditétem,

vaii vecefi. utira prach z ndbytku. vysava a myje podlahu.

uklada dité do postylky.



VZOR PRO SEZNAM NA FLIPCHART:

Ukoly/Cinnosti

Marenka
(kolikrat uvedena)

Jenic¢ek

(kolikrat uveden)

Prace v domacnosti bez ditéte

Nakupovani

Prani pradla

Myti podlahy a vysavani

Profesni kariéra bez ditéte

Dalsi odborné vzdélavani
(3x uvedené jméno se pocitd jako 1x)

Souhlas

Domadci prace

Dité/doma

Rodic¢ovska dovolena

Navrh pracovat na ¢astecny tvazek od koho?

Navrh pracovat na ¢aste¢ny uvazek pro
koho?
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Marenka

Lo e (kolikrat uvedena)

Jenicek
(kolikrat uveden)

Déti/ndvrat do prace

Prace na plny Uvazek




3.2.3 Pracovni material: Mé nejdulezitéjsi hodnoty

PRACOVNI MATERIAL 1: SEZNAM HODNOT

— 1 VYKON
Podavani efektivnich vysledkd. Provadéni ¢innosti, které povazuji za dllezité ja nebo ostatni
lidé. Ziskani osobniho uspokojeni z vykonu.

— 2 PRERUST SAM SEBE
Nastavit sdm sobé ambiciézni cile. Stéle usilovat o dal3i rozvoj. PovaZovat svou praci za osobni
vyzvu. Chtit prebirat stale vice a vice zodpovédnosti.

— 3 TOUHA PO DOBRODRUZSTVI
Mit podnétnou a vzrudujici praci, kterd s sebou nese i rizika.

— 4 ESTETIKA
Nadchnout se pro ¢innosti, které povazuji za krasné, plsobici na mé smysly, umélecké nebo
estetické.

— 5 POCIT SOUNALEZITOSTI
Citit se jako ¢len organizace nebo skupiny, mit pocit soundlezitosti a uznani ostatnich, prozivat
mezilidské vztahy.

— 6 UMELECKATVORBA
Vytvaret umélecké objekty ¢i malby nebo jiné mozné formy umélecké tvorby.

— 7 PROSTREDI
Pracovat v atraktivnim a pfijemném prostredi, ve kterém se citim dobfe.

— 8 RESEN[PROBLEMU
Byt v situacich, které stimuluji moji schopnost nachézet feseni.

— 9 ROZMANITOST
Mit pestrou praci, pfi které se ¢asto méni tkoly, pracovni mista, pracovni rytmus atd.

— 10 BLIZKOST MOCI
Byt v pfimém a pravidelném kontaktu s vlivnymi a mocnymi lidmi. U¢astnit se rozhodovani.

— 11 SOLIDARITA
Postavit se za problémy tykajici se komunity, do které patiim.

— 12 SOUTEZIVOST
Mit préci, ve které soutézim s ostatnimi.
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— 13 KONTROLA A BEZPEC|
Mit pozici, ve které mohu fidit svou kazdodenni ¢innost.

— 14 KREATIVNI VYJADREN|
Vytvaret nové koncepce, vyrobky, instituce, struktury, systémy atd., které se neridi stavajicimi
pokyny, postupy a vzory.

— 15 ETICKE PRINCIPY
Pracovat v odvétvi, které odpovidd mym moralnim principdm a které neni v rozporu s mym
osobnim presvédcenim.

— 16 UZNANI KOMPETENCI
Dokazat, Ze odvadim dobrou praci, Ze jsem mistr svého oboru a Ze jsem povazovan za kom-
petentniho odbornika.

— 17 STRUKTURA URCENA OSTATNIMI
Pracovat v prostiedi, které poskytuje strukturu a jasné pokyny, kterych se mohu drzet.

— 18 SEBEPREZENTACE
Mit moznost byt sttedem pozornosti a upozornit na sebe.

— 19 POVEST/UZNANI
Ziskat uznani a respekt ostatnich.

— 20 CASOVYTLAK
Pracovat v situaci, ve které musim podavat vysledky v kratkém ¢asovém obdobi a s kratkymi
terminy.

— 21 SCHOPNOSTI/NADSENI
Mit praci, ktera odpovidd mym zajmim a schopnostem.

— 22 SPOLECENSKY VLIV
Mit praci, ktera ma dalekosahlé spolecenské dopady.

— 23 PRIJEM
Mit pfijem, ktery mi umoziuje délat viechno, co chci, aniz bych musel premyslet, jestli si to
mohu dovolit.

— 24 SAMOSTATNOST
Moci pracovat bez pfikazll a nemuset zdlvodnovat kroky, které pfi své praci ¢inim.

— 25 VLIV
Zastavat pozici s moci a vlivem (i nad jinymi lidmi).



— 26 INTELEKT
Byt povazovan za osobu se zvlastnimi intelektualnimi schopnostmi. Byt povazovan za odbor-
nika.

— 27 KLID
Pracovat v prostiedi bez stresu a tlaku.

— 28 UCENI
Rozsifovat své znalosti, profesni know-how, odbornou oblast.

— 29 VUDCI OSOBNOST
Byt osobou, na kterou se ostatni mohou pti hledani cesty spolehnout a ktera urcuje cile, kte-
rych ma byt dosazeno.

— 30 VOLNY CAS
Nalézt praci, kterd mi ponechd dostatek volného ¢asu k pokracovani v mimopracovnich ¢in-
nostech.

— 31 DOSTUPNOST
Bydlet v misté, kde bych mohl Zit pfijemny osobni Zivot a ze kterého se mohu rychle dostat
do prace.

— 32 ROZHODNUTI
Byt tim, kdo rozhoduje, abych mohl/a ovliviiovat kvalitu a Uspéch svych vysledka.

— 33 VESLUZBE DRUHYM
Byt schopen nabidnout rGzné druhy pomoci: péci, zdchrannou sluzbu, vzdélavani atd.

— 34 RAD
Pracovat v dobfe organizovaném prostredi. Drzet se podrobnych planu a pfisnych pravidel.

— 35 FYZICKE POZADAVKY
Mit praci, ve které je nejdllezitéjsi sila a fyzické projevy.

— 36 HRA
Jednat,pro naprosté potéseni*. U¢astnit se her, sportovnich a jinych hravych ¢innosti. Zacho-
vat si urcitou ,nevinnost”. Nebrat se vazné.

— 37 MOC/AUTORITA
Mit pozici, ze které mohu planovat a Fidit praci jinych osob.

— 38 DUKLADNOST
Plnit dkoly, které vyzaduji hodné trpélivosti a ve kterych nejsou povoleny témér Zadné chyby.
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— 39 ZISK
Jednat tak, aby vysledky mého snazeni mély ptimy vliv na pfijmy.

— 40 KONTAKT
Mit kontakt s jinymi lidmi.

— 41 JISTOTA
Védét, ze budu mit vzdy préci a odpovidajici mzdu.

— 42 STABILITA
Radéji zlistat ve stejném odvétvi, kde nedochazi k témér zddnym zménam.

— 43 POSTAVENI
Mit praci, kterd je respektovéana v ocich rodiny, pfibuznych, pfatel i v okruhu zndmych.

— 44 SPOLUPRACE
Pracovat u zaméstnavatele, kterému mohu fict svij nazor, poskytnout radu i nabidnout po-
moc.

— 45 BIORYTMUS
Moci pracovat podle svého rytmu a ¢asového rozvrhu.

— 46 INDIVIDUALISMUS
Pracovat samostatné bez kontaktu s vnéjSim svétem nebo bez spoluprace s nim.

— 47 VEDEN
Zkoumat nové oblasti védéni.

— 48 PODTLAKEM
Vyhledavat situace, pfi kterych se po delsi casové obdobi vyZzaduje absolutni koncentrace a pfi
kterych nejsou povoleny chyby.

— 49 TYM
PInit ve spolupraci s ostatnimi spolecné cile a mit pravo spolurozhodovat.



PRACOVNI MATERIAL 2: ME NEJDULEZITEJSI/PRO ME NEJMENE DULEZITE HODNOTY

SEZNAM MYCH NEJDULEZITEJSICH HODNOT
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3.2.4 Pracovni material: Popularni serialy

Otazky:

1) Popiste vlastnimi slovy déj jednoho nebo vice dill seridlu.

2) Kratce predstavte hlavni postavy (zejména mladé postavy) s ohledem na ndsledujici aspekty:

Jméno:

Vék:

Rodinny stav:

ZpUsob bydleni
azivota:

Povolani:

Oblecent:

Vzhled:

Zvlastni vlastnosti
a zpUsoby chovani:

Role/funkce v serialu
nebo v jednom dilu:
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Jméno:

Vék:

Rodinny stav:

ZpUsob bydleni
a zivota:

9JBAIJOW B deAID|e ‘pajyod Arou ‘@de1usLQ

Povolani:
140 Obleceni:
]
Vzhled:

Zvlastni vlastnosti
a zpUsoby chovani:

Role/funkce v serialu
nebo v jednom dilu:

3) Jsou postavy vyliceny realisticky?




6) Umite si predstavit, ze byste zili také tak? Co by to ve vasem pfipadé znamenalo?

141

©
=
o
o
[e]
<
=
3
D
=
0]
=,
Qi
<
©
S
(]
N«
IN
wv
“

6'L 8'L L'l 9L Sill 'L €l L

oL’L



w
No

o
=,
m
=
—t
Y
o
o
>
Q
<
<
©
o
=
[0]
o
Y]
=
(=3
<
o
o
m
Y]
3
Qo
=
<
]
o
(0]

3.2.5 Pracovni material: Diagndza situace volby

povolani
Do jaké miry pro vasi soucasnou situaci plati nasledujici vyroky?

Zaskrtnéte v kazdé radce pouze jedno policko.
Snazte se co nejcastéji rozhodnout pro,Ano” nebo,Ne".

Ano,
plati

C3s-

tecné neplati

Ne,

1. Musim jesté zjistit, jakou profesni cestou se budu ubirat.

[

O

D B

2. Kdybych se pro néjaké povolani musel/a rozhodnout pravé ted, bél/a
bych se, ze moje volba bude Spatna.

4. Nejsem si jist/a, zda je moje soucasna volba (vzdélavani/povolani/profesni

cil) opravdu spravna.

8. Nechdpu, jak si néktefi lidé mohou byt tak jisti v tom, Jak si vydélavat
na zivobyti.

13.Vzdélani potfebné pro mou vysnénou praci je pr|||s drahé, nebo je misto
vyuky pfili$ daleko.

15. Mé vysnéné povolani vyzadUJe pfilis mnoho nadani (napt.
intelektudlniho i umeleckeho)

16. Lidé, ktefi jsou pro mé duleziti (napf. rodice, partner, pratelé) si mysli, ze
mé vysnéné povolani pro mé neni vhodné.

17. Mam pocit, ze mé omezuji rodinné zavazky (jako napt. matefstvi,
otcovstvi, vyzivovaci povmnostl)

18.V mém Zivoté existuji i jiné problémy a bfemena, kvuli kterym se
nachézim v obtiznéjsi situaci.

O 0 0O OO0 o0oo0o0ooooo oo d
O O0Oo0oooooooooooo0obanb
O 0 O 000000 oooo o g d




VYHODNOCENI:

Zapodtitejte si jeden bod za kazdou otazku, na kterou jste odpovédéli,,Ano, plati“ nebo ,Cés-
tecné plati”:

Oblast 1: Otazky 1az7 o bod/y (téma ,identita”)
Oblast 2: Otazky8az10 —>
Oblast 3: Otazky 11a12 —> bod/y (téma ,informace”)
Oblast 4: Otazky 13az18 —>

bod/y (téma,rozhodovani*)

bod/y (téma ,prekazky”)

V OBLASTECH, VE KTERYCH JSTE DOSAHLIVICE NEZ JEDNOHO BODU, MATE,,PROBLEM*“:

Oblast 1: Téma ,identita” (jasnost a stabilita sebehodnoceni)

Zeptejte se sami sebe:,Jaké jsou mé skutecné silné a slabé stranky, jaké jsou mé skutecné zali-
by a averze?” Pokuste se tyto osobni vlastnosti pro sebe formulovat co nejupfimnéji a presnéji

nez dfive. Promluvte si o nich s osobou, které duvéfujete a kterd vas dobfe znd, nebo se pozo-
rujte v konkrétnich kazdodennich situacich.

Oblast 2: Téma ,rozhodovani” (obecné potize s pfijimanim rozhodnuti)

Méte casto potize s rozhodovanim, i kdyZ jde o méné dulezité véci? Odkladéate rozhodnuti
Casto? Odpovidate na otazky ¢asto slovy,ja nevim“? Psychologicky vzato tyto obtize souviseji
s nedostatkem odvahy ucinit rozhodnuti. Pficiny mohou byt r(izné (mUze se jednat o disledek
zatézujicich Zivotnich zazitkd a k jejich zvladnuti mGze byt potifeba odborna pomoc). K rozho-
dovani je tfeba mit odvahu a urcity optimismus (,to pujde!”), stejné jako ochotu ke kompro-
misu (,kazda cesta ma své vyhody a nevyhody"). Tento postoj se mliZzete naucit. Pfectéte si
literaturu zabyvajici se osobnim rozvojem, obratte se na poradnu, nechte se podporovat lidmi
z blizkého okoli a nezapomente se také sami povzbuzovat.

Oblast 3: Téma ,informace” (informaéni pozadavky)

Ziskavani informaci nezbytnych k vybéru povolani vyZaduje ¢as a Gsili: informace o svété pra-
ce, o urcitych povolénich a odpovidajicich vzdélavacich cestach - zde mohou pomoci neje-
nom rozhovory s pfislusnymi pracovniky, knihy, ¢asopisy, disky CD-ROM, internet, odborna
informacni centra a profesni informace; dllezité a uZite¢né je také sbirat viastni zkusenosti
z bézné praxe (napf. pfi dnech otevienych dvefi).

Oblast 4: Téma,,prekazky” (zvlastni omezeni)

Toto téma se tykd omezeni v rlznych oblastech: omezené financ¢ni a jiné zdroje, omezena
osobni schopnost pracovat (méné rozvinuté zvlastni dovednosti, mentalni nebo télesna po-
stizeni), omezeni z dlivodu jinych povinnosti, jako je matefstvi, otcovstvi nebo vyzivovaci po-
vinnosti, ale také omezeni v disledku situace v ekonomice a na pracovnim trhu. - Jednoducha
feSeni véech problémi neexistuji, ale rozhodné se vyplati nevzdavat se pfilis rychle. Pfi fedeni
prekazek hledejte riiznd feSeni a pfijatelné kompromisy, moznd i s pomoci specializované po-
radny nebo svého 3kolitele.
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3.2.7 Pracovni material: Pouceni z chyb

Weinerlv model kauzalni atribuce (1971):

na zékladé dimenze lokalizace (vnitfni nebo vnéjsi) a stability (stabilni nebo nestabilni):

lokalizace (misto)

vnitfni (osoba) vnéjsi (situace)
(vzdy) schopnosti obtiznost
stabilita | | e
(¢as)
(tentokrat) usili Stésti

Tento model ukazuje, Ze samotné pfisouzeni pficin mlze pozitivné nebo negativné ovlivnit
ocekavani uspéchu v budoucich situacich, stejné jako sebehodnoceni. Na zdkladé tohoto mo-
delu se rozlisuji dva typy lidi, ktefi obvykle pouzZivaji rizné vysvétlujici modely:

LIDE MOTIVOVANI NEUSPECHEM...
... pfisuzuji své vlastni Uspéchy stastnym okolnostem nebo snadnosti ukolu (vnéjsi).
... pfisuzuji své neuspéchy svym vlastnim nedostate¢nym schopnostem (stabilni, vnitini).

Nemohou tedy z Gspésnych situaci ziskat dostate¢nou sebelctu a v pfipadé nelspéchu maji
jen malou nadéji na budouci Gspéch.

LIDE MOTIVOVANI USPECHEM...
... pfisuzuji své Uspéchy svym vlastnim schopnostem (stabilni, vnitfni).
... pfisuzuji netspéchy nestabilnim vnéjsim faktordm (napf. nedostatecnému Usili, smula).

Mohou tedy ze svych Uspéchu ziskat sebelctu a v pfipadé nelspéchu maji stale nadéji
na Uspéch v budoucnosti.
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Priklad: Pan R. ma pfednasku o novém marketingovém konceptu, ktery ma byt v budoucnosti
zaveden v jeho spolec¢nosti. Pfedndaska ale neprobiha tak dobre, jak o¢ekaval. Nikdo se na nic
neptd, nerozbéhne se diskuse a jeho 3éf brzy odejde. Pan R. povaZuje tuto prednasku za svij

9JBAIJOW B deAID|e ‘pajyod Arou ‘@de1usLQ

neuspéch. Ale co je pravou pfi¢inou tohoto nelspéchu a jak se z toho mize pan R. poucit?

Analyza pficin:

Priklad: Prednaska

Za to mohu ja

Za to nemohu ja

Priklad: Prednaska

Za to mohu ja

Dnes Pfednaska nebyla napldnova- @ Pred prednaskou se posluchaci
nd az do posledniho detailu. : zGc¢astnili vyjednavani o platech.
(= vale, usili) Maiji starosti se Spatnou finan¢ni
¢ situaci. (= Stésti/smula, nahoda)
146 ;

— Vzdy Pan R. se povazuje za skvéléh Mistnost je Spatné vétrana, je
fe¢nika. Nepfipravuje si ovsem i v ni velké dusno, a posluchaci
¢ otdzky pro posluchace, protoze : proto ztraci pozornost. (= obtiz-

se chce vyhnout konfrontaci. i nost tkolu, problém)

i (= schopnosti, nadani).
Dusledky:

Zato nemohu ja

Dnes Pfednaska pana R. dnes nebyla Poslucha¢i  se  nesoustfedi
. tak strukturovand jako obvykle. | na prednasku, ale mysli na di-
. Byl nervoznéjsi a nejistéjsi. - sledky vyjednavéni o platech.

Vzdy Poslucha¢i nemaiji pocit zapoje- | Kv(ili $patnému vétrani je pro

ni do tématu; pan R. se nikdy ne-
| zepta na jejich nazor. Pfednaska |
- skoni hned po prezentaci.

Co udéldm jinak?

posluchace v této mistnosti vzdy
obtizné se soustredit.

Pan R. se bude snazit ziskat nazor svého $éfa a pozada ho o druhou pfilezitost k prednasce,
kterou by pfednostné vénoval diskusi. Tentokrat se ale posluchaci predtim nesmi ztcastnit
zadnych jinych diskusi. Pfednaska by se méla konat v jiné mistnosti, nebo by se mistnost méla
co nejvice vyvétrat (moznd by bylo dobré nechat pres noc oteviené okno).




Co udélam jinak, az se pfisté ocitnu v podobné situaci?

Pan R. si pfipravi pfednasku co nejlépe, coz znamend, Ze ji naplanuje v dostate¢ném predstihu
a pfipravi se na diskusi, pokud si ji posluchaci vyzadaji. Od pfisté si vzdy naplanuje pribézné
kladeni otdzek poslucha¢tim. Pro prednasku vzdy najde tu nejvhodnéjsi mistnost.

Ukol: Pfemyslejte, kdy jste v minulosti zaZili netspéch. Uvedte faktory, které se tykaji onoho
dne a mUzete je pfisoudit sobé nebo okolnostem, a faktory, které v urcitych situacich plati
vzdy a mlzZete je pfisoudit sobé nebo okolnostem.

Analyza pficin:

Priklad: Za to mohu ja Za to nemohu ja

Dnes

Dusledky:

Priklad: Za to mohu ja Za to nemohu ja

Dnes
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Co udélam jinak?

Zdroj: Krelhaus, Lisa (2004): Wer bin ich — wer will ich sein? Ein Arbeitsbuch zur Selbstanalyse.
Frankfurt am Main, str. 204 (preklad J. Haydn).



Pracovni materidly pro ¢ast 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 1.10
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3.3 Pracovni material pro ¢ast 1.3
/Zvladani prekazek, konfliktd, frustrace
a rezignace; Metody posileni vlastni
odpovednosti skupiny i jednotlivych
Ucastnikd

3.3.1 Pracovni material: Trénink reseni konflikt(

SITUACE
Typ podniku, v némz se tato situace odehrdva, Ize urcit pfedem (vyroba, prodej, sluzby...).
V pfipadé potieby mohou byt problémy popsany podrobnéji.

Ve stfedné velkém podniku jsou problémy mezi jednim u¢ném (ptipadné ucnici) a nékolika
dalsimi zaméstnanci. U¢en ma pocit, Ze ho dva kolegové neustale sekyruji a Sikanuji. Domniva
se, Zze ho u $éfa pomlouvaji. Vzhledem k tomu, Ze je situace ¢im dal nesnesitelnéjsi, rozhodne
se podat stiznost smir¢i komisi. Pred smirc¢i komisi zazni rdzna stanoviska:

STANOVISKO UCNE

Ucen tikd, Ze ma problémy hlavné se dvéma zaméstnanci, v jejichz oddéleni v sou¢asné dobé

pracuje. Jakmile udéla sebemensi chybu, je okamzité pokardn nebo se na néj obofi vétami

jako napt.:,Jak tohle mize nékdo zkazit". Nepiijemny neni ani tak obsah véty, ale zpUsob, ja-

kym je vyfcena.

Vzhledem k tomuto neustdlému klepani pres prsty” ma ucen porad strach, ze néco pokazi,

a to i u velmi snadnych pracovnich postupl. Oba kolegové obvykle hlasi jeho chyby $éfovi,

ktery se na néj uz nékolikrat rozkficel. Ucer se domniva, Ze ti dva chtéji, aby odesel.

PrileZitost promluvit dostane i matka u¢né: Jeji syn se ¢asto vraci dom{ z prace Uplné vydése-

ny, coz je u ného velmi neobvyklé. Jinak je to velmi Zivy a vesely mladik. Pfi¢ina musi byt podle

ni nékde v praci.

—  Zkuste se vzit do postaveni u¢né. Najdéte argumenty, které chcete pfednést smirci ko-
misi.

— Dokazete si predstavit, ze se vas tento konflikt rovnéz tyka? Mozn4, ze ani vy nepracujete
vzdy naprosto soustfedéné.

— Ceho chcete u smir¢i komise dosdhnout? Jakd mozna feseni podle vés existuji?
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STANOVISKO KOLEGU

Zaméstnanci pripousti, ze mohli nékolikrat zareagovat pfehnané. Opravdu mohli Fict jednu
nebo dvé hloupé véty. K tomu ale nicméné doslo jen proto, Ze tento uen je pfilis roztrzity,
a proto déla chyby. | ty nejjednodussi véci mu vysvétluji pétkrat i vicekrat, ale on dany ukol
stejné neudéla spravné. Pofad déla chyby, které pak po ném musi odstranovat. Kromé toho
nékolikrat pfiSel pozdé, coz praci zpomaluje.

Zkuste se vzit do klze kolegu tohoto uc¢né. Pripravte si argumenty, které chcete prednést smir-
¢i komisi.

— Jak mohou kolegové a zaméstnanci prispét k tomu, aby se cela véc vyvijela lépe?

—  Ceho chcete u smir¢i komise dosahnout?

— Vidite néjaké moznosti k feseni konfliktu?

Zdroj: Schabacker-Bock/Marquard 2005, str. 150/151 (preklad J. Haydn).



3.3.2 Pracovni material: Seznam vyhod a nevyhod

Vybrané priklady

Obtizna situace/chovani

Vyhoda

Vtipkovat ve tfidé, — Méte se ¢emu smat.
neucastnit se aktivné vyuky. - Rozptyleni
- Sagkovani pomaha
rozptylit nudu.

Ukrést néco nebo se — Nejste stranou
kraddezZe Gcastnit.
- Necitite se vylouceni.
- Ostatni vas povazuji
za dUvéryhodného,
a proto vam dovolili se

pfipojit.

(ve skupiné mladych lidi).

- Kdyz se odreagujete, tak
se citite Iépe.

Rychle se roz¢ilit a nebyt
schopen se ovladnout.

Nevyhoda

- Nic se nenaucite.

— Dostanete Spatné
znamky.

- Ucitel se na vas nastve.

- MliZete byt pfistizeni.

— Ozndmi vas policii.

- Nasleduje soudni proces.

-V dlsledku toho mizete
jit do vézeni nebo
vykonavat verejné
prospésné prace.

- Hrozi riziko recidivy,
zejména v pripadé, Zze
byla akce,Uspésna”.

- Dlouhodobé disledky,
napf. pfi hledani prace.

— Dotknete se téch,
kdo s tim nemaji nic
spole¢ného.

— Druha osoba se rovnéz
roz¢ili, zejména kdyz
je rozrusend, a chce se
pomstit nebo vam to
oplatit.

- MUzete udélat néco, ceho
budete pozdéji litovat
a co uz mozna nepujde
napravit.

Zdroj: Petermann/Petermann 2007, str. 125, tabulka 14 (preklad J. Haydn).
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3.3.3 Pracovni material: Ledovec na obzoru

Model ledovce

Viditelna
je jen $picka ledovce.

Konflikty

T

Chovani
slova, ¢iny, fec téla

Viditelné

A

Neviditelné

Pocity Vnimani Vile
emoce stanoviska zameéry
nalady myslenky podnéty

schopnosti interpretace motivy
potieby cile

Jak vnimam
druhého?

Cojemujcilaco
je mljzamér?

Jaké pocity
a potreby u sebe
pozoruji?

Zdroj: Jugert et al. 2008, str. 211 (preklad J. H.)




3.3.4 Pracovni material: Burza hodnot

Poradi Poradi za
Mé poradi ve dvoiici malou
) skupinu

Poradi
za celou
skupinu

Osobni nezavislost,
samostatnost

Vysoky pfijem

Zajimavé povolani

Odpovédna pozice

Dobra pracovni atmosféra

Hodné ¢asu pro rodinu nebo
partnera

Pracovni jistota

Hodné volného ¢asu

Pruzna pracovni doba
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=L Profesniinformace, prace s informacemi ...



3.4.2 Pracovni material: Sito volby povolant:
Predbezné cviceni Il — Interview s lidmi z praxe

POVOLANI:
Jak jste ve svém povolani zacinali?

159

-
=
Q
)
[e]
<
=)
3
o
=
0]
=.
%

<

©
=
(e}
I
[ON
(%]
48

6'L 8'L L'L 9L Sill 7L

oL’L



o
~

o
=X
S
I
wv
2
5
IS}
=
3
[
n
o
ke
=
Qs
n
o
wv
5
o
2
3
Q
n
m
3

160

3.4.3 Pracovni material: Mé idedlni pracovni
prostredi

Priklad kola¢ového grafu priorit

Finan¢ni odména

AN

Vyhlidky na postup

7

Nezavislost

/ N

Pruzna pracovni doba Pestrost prace



3.4.4 Pracovni material: Pan prezident hleda
bodyguarda

UKoLY:

Skupina 1
Pan prezident hledd bodyguarda. Hldsit se mohou jen ti nejlepsi!

Nakreslete na plakat idealni télesnou straz (zenu nebo muze) a zapiste vlastnosti, které bo-
dyguard pottebuje ke spravnému vykonavani své prace.

Skupina 2
Hldsite se (jako skupina) na prdci bodyguarda — Opravdu chcete tuto prdci ziskat!

O misto zadate s vasim obrazkem (nakreslenym na plakatu) a zapsanymi vlastnostmi, které
ukazuji:,,Pro tuto praci se dokonale hodim!”

Skupina 3

Modelingovd agentura hledd modela/modelku pro médni prehlidku svétozndmého ndvrhdre.
Skvély odrazovy mistek ke kariére v modelingu!

Tym agentury namaluje, jak si svou modelku nebo modela predstavuje a jaké vlastnosti musi
mit.

Skupina 4
Chcete (jako skupina) udélat kariéru v modelingu.

O misto zadate s vasim obrazkem (nakreslenym na plakatu) a zapsanymi vlastnostmi, které
ukazuji: Jsem nejlepsi model ¢i modelka, jakého/jakou mizete sehnat!

Zdroj: Schabacker-Bock, Marlis/Marquard, Markus (2005): Von der Schule in den Beruf, Trainings-
material zur Berufsvorbereitung von Hauptschiilerinnen. Neu-Ulm.
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3.4.5 Pracovni material: Salat povolani — Poznavani
profesnich oblasti

PRIKLAD:
Ucitelka v matefské Skole Séfkuchaf Fyzioterapeut
ucitelské vzdélani vyucen univerzitni vzdélani
“;;ce ................. n awpovini ;;I‘esné cviéeﬂr;l" ..........
ucenl ................. n whmens ;;/;ioterapie """""""""""""
vychova pohostinstvi Ié¢ba

nakupovéni ucitelka fyzioterapeut
v mateiské skole

univerzitni vzdélani

univerzitni vzdélani

pohostinstvi
navrh menu uceni

péce i
vychova

télesné
cviceni

séfkuchar



3.5 Pracovni material pro ¢ast 1.5

Analyza potencialu

3.5.1 Pracovni material: Sito volby povolani —
Druha uroven: Oblasti schopnosti — Jaké jsou mé

dovednosti?

Fyzické schopnosti

Dusevni schopnosti

Socialni schopnosti

Psychické schopnost

télesny stav
zdravi

manualni zru¢nost
a obratnost

obratnost pazi

schopnost prace
ve vyskach

odolnost kize
hbitost
zdravé nohy
ostrost zraku
sluch

¢ich

hmat

koncentrace
presnost
kreativita
reakce

matematicky talent

i porozumeéni
© pokyniim

prostorova
predstavivost

technické nadani

fantazie -
vynalézavost

inovac¢ni schopnost

pamét na slova
adisla

pamét na tvary

. aobliceje

schopnost navazat
kontakt

tymovy duch

adaptace
a schopnost
integrace

organizacni talent

. otevfenost

empatie

schopnost zvladat
konflikty

trpélivost
vytrvalost
rozvaznost
samostatnost

poradkumilovnost

5 Cistota

. pesnost

dobré vystupovani
sebevédomi
spolehlivost

pile

dochvilnost
odhodlani

vyrovnanost

flexibilita

i npadseni
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3.5.2 Pracovni material: Mé portfolio

Mé osobnostni rysy,
mé prednosti

Mé hodnoty Preferované pracovni
podminky
Mé zajmy Mé dovednosti

Mé znalosti




Pracovni materialy pro &ast 1.5 1.6 1.7 1.8 1.9 .10
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Priloha 2: Analyza vzdélavacich zkusenosti

POPIS ZISKANYCH ZNALOSTi A KOMPETENCI

Ve sloupci,Nejdulezitéjsi oblasti kompetenci a znalosti” se uvadéji pouze odpovidajici oblasti
kompetenci a znalosti. Zde byste mél/a dat podrobné;jsi odpovédi na otdzku,Co jsem se nau-
¢il/a v dané oblasti kompetenci a znalosti?“ Pokud mate jesté k dispozici program kurzu (v pfi-
padé formalné schvdleného vzdélavani), mohl by vdm v odpovédi na tuto otdzku pomoci.

PRUBEH VZDELAVACICH ZKUSENOSTI
— Jaka byla délka a obsah pfislusnych vzdélavacich zkuSenosti?

— Jak byl organizovén ¢asovy pribéh kurzu, jak probihala cviceni, prakticka prace, odborné
praxe v podnicich apod.?

HODNOCENI VZDELAVACICH ZKUSENOSTI A VYSLEDKY
— Jaké ukoly jste musel/a plnit?

— Jak a kym byly vzdélavaci zkusenosti hodnoceny?

PRILEZITOST VZDELAVACI ZKUSENOSTI VYUZIT/UPLATNIT V POZDEJSI DOBE

— Mél/a jste uz prileZitost uplatnit to, co jste se naucil/a pfi praci a mimopracovnich aktivi-
tach? Pokud ano, o jaké pfilezitosti se jednalo?

— Mél/ajste uz pfilezitost, aby tyto vase vzdélavacich zkusenosti byly uznany?

— Jaké byste mél/a osobni pfipominky k uvedenému vzdélavani a z néj vyplyvajicim zku-
Senostem?

DOKUMENTY:
Jaké mate doklady o vzdélavacich zkusenostech?

— Ufedni dokumenty jako napftiklad diplomy, osvédceni, potvrzeni apod.

— dokumentace vykonané prace: domaci prace, planované a realizované projekty, pred-
nasky atd.



3.5.4 Pracovni material: Analyza potencialu:,Jaké

talenty ve mné dfimou?”

analyzovat

badat / bavit

cestovat / citit / cvicit

Cekat / ¢ist

dévat do poradku / dedukovat definovat
délit / diagnostikovat diskutovat / dodavat
silu / dohlizet dokoncovat / doporucovat
dosdhnout / dostat

editovat

financovat / formulovat / fotografovat
hrat / hrat na hudebni nastroj

chapat / chranit

identifikovat / ilustrovat / improvizovat
informovat / integrovat

kategorizovat / komunikovat kontaktovat
kontrolovat / koordinovat / koucovat
kreslit / kritizovat

lécit

malovat / manipulovat / mit odpovédnost
mluvit / monitorovat motivovat

nabizet / nalézat / napravovat / navrhovat
objevovat / obnovovat / odhadnout
odpovidat / opravovat / organizovat
ovlddat / ovliviiovat / oznamovat
péstovat / planovat / podniknout
podporovat / pochopit / pomahat
popisovat /poradit / posilovat

poslouchat / potkdavat / pouzivat
pozorovat / prezentovat / prodavat
produkovat programovat / pronajimat
propagovat / provozovat / pfedat
predpovidat pfedstavovat / predvidat
pfehravat / prekladat / presvédcovat
prevypravét / prevzit / pfipojit / pfipravovat
psat

rehabilitovat / renovovat / riskovat
rozhodovat / rozpoznavat / rozpustit
rozsitovat / rozvijet / rGst

resdit / fidit

sdilet / sefizovat / sestavovat

shrnout / shromazdovat / sjednocovat
skladat / sladit / slouzit / snizit

spojovat / starat se / stavét / stimulovat
svoldvat / systematizovat

sit / Skolit

tancit / testovat / tisknout / trénovat

tridit / tvarovat

ucit / udrzovat / ukazovat / uplatriovat
upominat / upravit / urcovat / usporadat
uvadét

vafrit / vazit / verbalizovat

vést interview / vést / vitat

vizualizovat / vyhénét / vyhravat
vyjadfovat / vyjedndvat / vykopat
vylep3ovat vynalézat / vypocitat
vypomahat vypracovat / vypravét
vyptdvat se / vyrdbét / vystavovat
vysvétlovat / vytvaret / vyzyvat / vzdélavat
zasobovat / zdobit / zdUraznovat zhodnotit
ziskat / zjistovat / zkoumat / zlepSovat
zpivat / zpovidat / zpracovavat / zvefejhovat

zvladnout / zvySovat
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PRIKLAD:

Dovednost: ,vést ostatni” (jina oznaceni této Cinnosti: fidit, organizovat ostatni, zajistovat pro-
voz, motivovat, radit). Tuto dovednost bych mohl/a vyuzit takto: (Uvedte pouze ty ¢innosti,
které pro vas pfipadaji v ivahu.)

—  mit na starosti novou knihovnu,

— vybirat penize na dobrou véc,

—  Vvést cirkevni skupinu k vybéru penéz na nové varhany,

— radit mladym lidem s volbou povolani,

— organizovat fotbalovy tym atd.

Dovednosti |ze rozdélit do Ctyr oblasti: lidé, stroje, data a ndpady. S témito kategoriemi jsou

spojeny konkrétni ¢innosti. Naptiklad:

—  Lidé: pfijimat pokyny, pomahat, slouzit, mluvit, davat tipy, bavit, pfesvédcovat, starat se,
ucit, vyjedndvat, trénovat.

— Ndstroje (stroje, materidl): vybalit, dodat material, provozovat, sefidit, uvést do provozu,
vyladit, udrZzovat, postavit, pracovat.

—  Cisla (data): kopirovat, porovnavat, vypoc¢itat, shromazdovat, analyzovat, koordinovat,
propojovat.

—  Ndpady (v abstraktnim smyslu, i uméleckém): vymyslet, vynalézt, rozvijet, planovat, pfipra-
vit navrh, byt tvirci, byt umélecky, hrat na hudebni nastroj, hrat, malovat, tancit atd.

Uéastnici sefadi své dovednosti podle kategorii.

S pomoci skolitele pak premysleji, v jakych povolanich jsou tyto dovednosti a kompetence
vyzadovany.
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3.5.5 Pracovni materia

Tabulka - tydenni plan
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Tabulka, ¢asova analyza:

Podil
Role /procento  10%
casu

20% 30%

40% 50% 60% 70-100%

matka

dcera

partnerka

vydélecné c¢inna osoba

spotiebitelka

obcanka

pritelkyné

sportovkyné

studentka/zakyné

zena v domacnosti

jiné:

jiné:

Hodnoceni podle poctu hvézdicek:

* *¥% *XX XXKKR ARKKKR
nespokojen/a castecne spokojen/a velmi vyjimecné
P spokojen/a poxel spokojen/a spokojen/a
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3.5.7 Pracovni material: Analyza pfedchozich
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5 \ .\
~ Analyza potenciélu




3.6 Pracovni material pro ¢ast 1.6
Moznosti vzdélani a volby povolani

3.6.1 Pracovni material: 1.6.1 Sito volby povolan

Treti Uroven: Pracovni podminky — Kdy, kde a s ¢im
bych chtél/a pracovat?

Sito volby povolani - Treti Groven: Pracovni podminky

Kdy Kde S ¢im
ve dne kanceldr lidé
V Noci zavod sport
Castecny Uvazek dilna rostliny
smény ucebna data
podle svého ¢asového planu hotel texty
pruzna pracovni doba restaurace chemikalie
systém stfidani sluzeb venku dfevo
stavenisté kov
zahrady a parky nastroje
ulice hudba
letisté pocitac
nadrazi papir
nemocnice keramika
obchod sklo
klze
hlina
plda
kdmen
stroje
plast
vozidla
elektronika

jemné nastroje
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3.6.2 Pracovni material: Cestovni mapa k povolani

Odjezd:

Prestup:

Spojent:

Cil:

Prestup:

Odjezd:

Pfijezd:

pN

Prestup:

Spojent:

Cil:

Prestup:

Zdroj: Jugendhaus Erfurter Brucke 2005, Anhang 18 (pfeklad J. Haydn).



3.6.3 Pracovni material: Pro a proti

Otéazka ano/ne:

Pro Proti

vyhody vhody

nehody ewhody
witkodobe disediy witkodobé disledky
dovhodobedisledky dovhodobé disledky
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v V4

3.6.4 Pracovni material: Genderove podminéné
priority?

V mé budouci préci je pro mé dulezité: osobni rozhodnuti skupinové rozhodnuti

vydélat hodné penéz

pfi praci se neuspinit

mit zajimavé ukoly

mit dobré pracovni vyhlidky

mit pracovni jistotu

mit dobré vzdélani

cestovat po svété

pracovat s lidmi

mit sympatické kolegy

pracovat samostatné




3.6.5 Pracovni material: Ma profesni identita

MODEL PETI PILIRU IDENTITY VYPRACOVAL HILARION G. PETZOLD (1993):
Identita (lat.: identitas = totoZnost) je chapdna jako jedine¢nost bytosti, zejména lidské.

Identita je jedine¢na osobnostni struktura lidské bytosti, kterd se zabyva otazkami ,kdo jsem
ja“,,s kym si vytvafim vztah’, kdo si vytvafi vztah ke mné* jak se mohu definovat” a,co ze mé
déla to, ¢im jsem”. Identita je celoZivotni proces a projevuje se ve vzhledu, mimice, gestech,
reci, fyzickych prednostech a nedostatcich a samoziejmé v obrazu sebe sama/sebehodnoceni,

pocitu ze sebe sama a vire ve vlastni osobu.
Rovnéz je dulezité si uvédomit, Ze identita se v prabéhu Zivota vyviji a méni (vyvoj identity,
krize identity). V priibéhu tohoto procesu se neustale vyhodnocuji poznatky ze sebe samého

(identifikace =,Jak vidim sam sebe?”) i z okolniho prostiedi (identifikace =,Jak mé vidi ostat-
ni?“), a tyto poznatky se bud' pfijimaji, nebo odmitaji.

Identita je tudiZ pojem, ktery trva v Case, ale zaroven se v pribéhu celého zivota neustéle vyviji
a méni.

MODEL PETI PILIRU IDENTITY PODLE H. G. PETZOLDA:

— télesny/fyzicky stav,

— socidlni sit/socialni vztahy,
— prace a vykon,

— materialni zabezpeceni,

— hodnoty.

Tyto pilife vytvafeji, podporuji a nesou (nebo také nikoli) identitu ¢lovéka.

V RAMCI POVOLANI NEBO VOLBY POVOLANI LZE TECHTO PET PILIRU VYKLADAT NASLE-
DOVNE:

Prvni pilif zahrnuje vie, co mé co do ¢inéni s télem a mysli (napf. zdravi, vykon, vzhled, sebe-
Ucta). Povolani miize byt tedy vybrano nebo odmitnuto, protoze se pracovni podminky zdaji
pfijemné nebo nepfijemné, protoze v ném je nebo neni dllezity vnéjsi vzhled atd.

Druhy pilit zahrnuje socialni vazby, vztahy a sité. Povolani mize byt zajimavé nebo nezajima-
vé, protoze napiiklad splfiuje nebo nesplriuje potfeby tohoto pilife nebo protoze ho pfijima ¢i
nepfijima rodina a/nebo pratelé atd.

Treti pilif zahrnuje praci nebo vykon (napf. uspokojeni z prace, Uspéch, ocekavani vykonu, ak-
tivitu atd.). Povolani mlze vypadat zajimavé nebo nezajimavé na zakladé ¢innosti jako takové;
muze byt povazovano za pfilis naro¢né nebo naopak za nedostate¢né naro¢né; maze nebo
nemusi slibovat pfilezitosti k povyseni a Uspéchu.

Ctvrty pilit zahrnuje materialni zabezpeceni (napf. pfijem, majetek, penize, jidlo, obleceni,
Zivotni potreby, postaveni atd.), ale také ekologické hledisko (napf. misto bydlisté, kulturni
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zazemi). Povolani mize byt vybrano nebo odmitnuto, protoze tyto jistoty nabizi ¢i nenabizi.

Paty pilit zahrnuje osobni hodnoty, normy a vize (napt. mordlka, etika, ndbozenstvi, laska, na-
déje, tradice, vira, otdzky ohledné smyslu Zivota). Rozhodovani o volbé povolani mize pro-
bihat i na tomto pozadi v zavislosti na tom, jak dulezity je pro jedince tento pilif v profesnim
kontextu (napf. moci pomahat ostatnim, zapojit se do,smysluplné” ¢innosti, vykonavat praci,
kterd je v souladu s mym moralnim stanoviskem, atd.).

PRIKLAD:
Povolani lékare se mize zdat zajimavé/muze byt zvoleno predevsim proto, Ze...
.. nejdulezitéjsi je snaha pomahat druhym (paty pilir).
.. moje matka/otec mé podporuji ve volbé Iékaiské profese (druhy piliF).
.. nejdulezitéjsi je postaveni a hmotné zabezpeceni (Ctvrty pilif).
.. ¢innost sama o sobé se zda byt atraktivni (tfeti pilir).

atd.



Vzor pro plakat:

1.Télo a mysl

2. Sociélni vztahy

3. Préce a vykon

4. Hmotné zabezpeceni

5. Hodnoty

povolani 7

povolani 1
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3.6.6 Pracovni material: Hledani prace jako projekt

Zkuste se na hledani prace podivat jako na projekt. Sbirejte dllezité informace na zékladé

nasledujicich otazek a naplanujte prvni kroky k realizaci projektu.

— Popiste projekt (davod, cile apod.).

— Jaké jsou argumenty pro realizaci projektu? Jaké pfilezitosti z néj mohou vyplynout?

— Jaké jsou argumenty proti realizaci projektu? S jakymi prekdzkami se mohu setkat? Co je
k realizaci jesté potieba, co jesté chybi?

— Co musim pro realizaci projektu udélat?

— Kdo by mé mohl pfi realizaci projektu podpofit?

— Jaké jsou prvni kroky projektu?

L C L

2. krok:

3. krok:

N (o]




Pracovni materialy pro &ast 1.6 1.7 1.8 1.9 .10
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3.7 Pracovni material pro ¢ast 1.7
Rozvoj socialnich dovednosti

3.7.1 Pracovni material: Uméni dobre naslouchat

KONVERZACNI TEMATA

—  Reknéte svému partnerovi ve dvojici, co jste délal/a minuly vikend.
— Reknéte svému partnerovi ve dvojici o svych koni¢kach a zalibach.
— Reknéte svému partnerovi ve dvojici, co jste si vzdy pFal/a délat (pFani, sny).

—  Reknéte svému partnerovi ve dvojici, co byste si ptal/a délat v den svych narozenin (nebo
co jste délal/a o svych poslednich narozeninach).

—  Reknéte svému partnerovi ve dvojici, co vas nedavno rozéililo.

—  Reknéte svému partnerovi ve dvojici, co vas nedavno potésilo.

DOBRE A SPATNE NASLOUCHANI
Spatné naslouchani

— Souhlasit se svym partnerem ve dvojici, ale divat se jinam a myslet na néco jiného.
— Misto naslouchani neustale mluvit o svych vlastnich podobnych zkusenostech.

— Dévat rady nebo ménit téma.

Dobré naslouchani

— Vénovat mluv¢imu pozornost, divat se na né&j, udrzovat o¢ni kontakt, davat najevo, ze
poslouchdm (ptikyvovanim, ,ano’, souhlasnym ,hm®).

— Ukazovat zdjem kladenim otazek jako napfiklad:,Co se stalo potom?”,,Jaké byly vase po-
city?”,,Jak vam pfitom bylo?”.

Zdroj: Jugert/Rehder/Notz/Petermann 2008, str. 101 (preklad J. Haydn).



3.7.2 Pracovni material: Triminutovy odborny
projev

1. Naslouchani misto ,zdlivodnovani a dokazovani”

183

-
=
Q
)
[e]
<
=)
3
o
=
0]
=.
%

<

©
=
(e}
I
[ON
(%]
48

6'L 8'L L'l

oL’L



w
~

P
[e)
N
<

Q.
w
o
Q.
Qi
3
2.
=
a
S
<
m
a
=]
o
w
=

184

3.7.3 Pracovni material: Cviceni v hodnoceni
ostatnich

1. Predstavte si, Ze stojite pted cleny velké spole¢nosti, ktera ma rlizna volna pracovni mista
v rliznych oblastech. Komise chce ziskat pfedstavu o dovednostech daného Zadatele v oblas-
tech, ve kterych by jej mohla zaméstnat, a proto vas pozada o popsani vasich silnych a slabych
stranek. Mate pét minut. Komise mudze klast otazky.

Hodnotici kritéria:

Ucastnik dobfe vyuziva pFidéleného &asu. Uéastnik umi presvédgit ostatni.
Ucastnik ptesvédéivé argumentuje. Ucastnik se drzi svého cile.
Ucastnik je vymluvny. Ucastnik uvazuje o dsledcich svého
Ucastnik umi reagovat na ostatni. chovani.

2. Jste zaméstnani u stavebni firmy. Kvlli vasemu plvodu kolegové neustale vtipkuji o vasi
0sobé, vasem chovani, ale také o typickém chovani ve vasi rodné zemi. Tyto vtipy vas obtézuiji.
Vas protéjsek je jednim z nejvétsich vtipalkl. O prestavce se zacnete bavit. Udéla opét vtip —
jak zareagujete? Skolitel pfevezme roli vtipalka.

Hodnotici kritéria:

Ucastnik se drzi faktG a nemluvi agresivné.  Ucastnik fesi konflikty.

Ucastnik navazuje na naméty svého Ucastnik je otevieny jingym nazoram.
komunikacniho partnera. Uéastnik nabizi konstruktivni kritiku.
Ucastnik mluvi o svych vlastnich zzamérech  Ucastnik se prosazuje.

a pocitech. Ucastnik prekonava odpor.

Ucastnik bere v Gvahu pocity a zajmy Ucastnik vyjadfuje své stanovisko.
ostatnich. Ucastnik se dokaze vyrovnat s prekazkami.
Uéastnik naslouchd a svého partnera

neprerusuje.

3. Pracujete v pecCovatelském domé jako osetiovatel nebo o3etfovatelka. Svou praci vykona-
vate svédomité. Pacientka naznacuje, ze s vasi praci neni spokojena. Opravdu nevite, co byste
jesté mohl/a udélat jinak. Nyni pfichazi na fadu rozhovor s pfibuznym pacientky, ktery na vas
pfimo zautodi a fekne, Ze nesouhlasi s tim, aby se o jeho matku staral cizinec (cizinka).
Skolitel pfevezme v pracovnim pohovoru roli xenofobniho pfibuzného.

Hodnotici kritéria jsou stejnd jako ve druhé situaci.

4. Pracujete jako ¢iSnik ¢i servirka v pohostinstvi. Jeden nepfijemny zdkaznik mluvi nezietelné

a je tézké mu porozumét. Piesto jste si jisty/3, ze jste si jeho objednavku zapsal/a spravné. Ted

si stézuje.

Skolitel pfevezme roli zakaznika.



3.8 Pracovni material pro ¢ast 1.8
Praktické skoleni

3.8.1 Pracovni material: Navstévy podnikU

PRAVIDLA CHOVANI PRI NAVSTEVE PODNIKU

Navstévu podniku organizuje:

Jeho/jeji pokyny je nutno dodrzovat.

Po navstéve skupina opousti spole¢né podnik a vraci se zpét do zafizeni, kde probihaji kurzy,

nebo do

VEZMETE PROSIM NA VEDOMI:

V tomto podniku jsme hosty!

Nase pfitomnost by neméla narusit provoz.

Ocekava se, Ze budeme zdvorili a Ze se budeme chovat slusné.
Davejte pozor na nebezpecnych mistech! Budte opatrni!

Zdroj: Braun/Hoffmann-Ratzmer/Lindemann/Mauerhof 2007, str. 169 (pieklad J. Haydn).
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9. Pokud ano, proc¢?

12. Potfebujete k vyuceni néjaké zvlastni dovednosti a/nebo fyzické schopnosti? Pokud ano,

uvedte prosim jaké.

17. Jak vypada typicky pracovniden (napf. pracovni doba, pfestavky, pravidelné ¢innosti, hlav-

ni misto vykonu prace)?

Dékuji vam za zajimavy rozhovor!
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3.8.2 Pracovni material: Priprava a nasledneé sledovani

pracovni staze

Pokyny pro kolaz
Vytvorte kolaz v souladu s témito pokyny.

Pfesny nazev povolani

Délka odborného vzdélani

PoZadované skolni vzdélani

© Typické ¢innosti

Pozadované dovednosti/osobni poZadavky

Fyzické pozadavky

Vyhody povolani

Nevyhody povolani

Hlavni pracovisté

. Nazev a adresa podniku

(v pfipadé potreby kontaktni osoba/pracovni

¢ zafazeni)




PRUZKUM - PRACOVNI STAZ

Provedte priizkum svého pracovniho mista v podniku, ve kterém pracujete.

Ddkladné seznameni s pracovnim mistem je velmi dllezité. Pripravili jsme vam proto otazky,

které mliZzete polozit svému nadfizenému nebo koleglim v préci.

Povolani:

1. Pozadavky:

— a) Jaké je pozadovano skolni vysvédceni?

2. Odborné vzdélani pro urcité povolani:

— a) Kolik u¢nt podnik kazdy rok zaméstnava?

— b) Jak dlouho trva vyuceni?

— ¢) Kde se nachazi odborna skola?
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3.8

3‘: — d) Pfipravuje podnik u¢né na zkousku?

:r_:%

§ — &) Kolik hodin u¢nové pracuiji, jak dlouhé jsou prestavky a kolik maji volna?

— f) Jakyjeplat u¢né v raznych Ietech behemuten?
3. Pozadavky (zaskrtnéte prosim odpovidajici moznost)
190
— Fyzicka sila |:| ano |:| stfedné |:| ne

Manudlni zru¢nost a obratnosi """"""""""""""""""""""""""" D ano D sedns Dne .........
Dlovhodobéstani |:| ao |:| dfedne |:|ne .........
Précevpodiepufpiedklony |:| o |:| sednd |:|ne .........
o D Lo D L Dne .........
Dobrysluch |:| ao |:| sfednd |:|ne .........
wgen D S D L Dne .........
e D L D L Dne .........
g D S D L Dne .........
Prace venku za kazdého poéas} """""""""""""""""""""""""" |:| o |:| dedne |:|ne .........
Préce pied obrazovkou |:| o |:| sfednd |:|ne .........
Komunikacnidovednosti |:| ano |:| dedns |:|ne .........
schopnostspoluprace |:| o |:| s |:|ne .........
Empate |:| ano |:| stfedné |:| ne
Tedvost |:| ao |:| dredne |:|ne .........
Dobré potitatové znalosti |:| o |:| sednd |:|ne .........

Jazykové dovednosti [ ]ano [ ] stredne [Ine




4. Napiste prosim, zda u¢ni pracuji s lidmi, stroji nebo nastroji:

Zdroj: Braun/Hoffmann-Ratzmer/Lindemann/Mauerhof 2007, str. 181 (preklad J. Haydn).
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3.8.3 Pracovni material: Jednodenni pracovni staz

Nazev podniku:




3.9 Pracovni material pro ¢ast 1.9

Hledani prace

3.9.1 Pracovni material: Motivacni dopis

Jméno a pfijmeni
Adresa
Tel: (uchazec)

Podnik

pan/Pani
Adresa Datum
Vazena pani/\;éieny pane
(Véc: Hreferenénl’ éfslo, funkce)
VY Vlyjadrete svij zdjem o podnik/inzerovanou pozici.

JA kdim podniku/pozice a ¢im byste mohl/a podniku/pozici prospét. Vyzdvih-
néte svou osobnost. Zaméfte se na podobnosti.

hovoru.

Se srde¢nym bozdravem

 Podpis

My Zd(raznéte vyhody spole¢né spoluprace. Zminte moznost pracovniho po-
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3.9.2 Pracovni material: Co nefikat v procesu
zadosti 0 misto

CHYBY V ZADOSTI O MISTO:

Nasledujicich chyb v Zadosti o misto se skute¢né dopustili absolventi univerzity, ktefi jsou
Casto presvédceni, ze jejich postupy pfi predkladani zadosti o misto jsou dokonalé:

— Poslu sviij Zivotopis do podniku e-mailem bez motivac¢niho dopisu (pouze stru¢ny e-mail,
ve kterém uvedu, Ze médm zajem pracovat pro dany podnik).

— Napisu motivacni dopis, ale jako osloveni pouziji neformalni zpGsob ,Dobry den pani/
pane ..

— Poslu e-mail do podniku s dotazem, jestli ma cenu uchazet se o misto a jestli je mozny
osobni rozhovor. Kdyz dostanu odpovéd, Ze Zaddost o misto mohu poslat kdykoli a Ze
pozvani k pohovoru zavisi na obsahu zadosti, uz se podniku znovu neozvu.

— V motiva¢nim dopisu napisu, Ze podnik povaZzuji za idealniho zaméstnavatele, ale zapo-
menu napsat, pro¢ bych mél/a byt idedlnim zaméstnancem pro tuto spole¢nost ja.

— Pred pohovorem si neovéfim, jaké sluzby/vyrobky podnik nabizi (toto je nezbytnd sou-
¢ast domdci pfipravy), a ptdm se na né az pfi pohovoru.

— Rozeslu 100 ,standardnich” Zadosti o misto a prekvapi mé, Zze nedostanu zadnou odpo-
véd. (Po takovém neuspéchu jsou uchazeci ¢asto presvédceni, Ze je nikdo nechce a Ze
nejsou na pracovnim trhu prace vlbec potieba atd.).

—  Pfi pracovnim pohovoru si feknu o nezvykle vysoky plat, aniz bych si nejprve zjistil, co je
v daném odvétvi obvyklé. (I kdybych souhlasil/a s nizsim platem, zaméstnavatel mé stej-
né nezaméstnd, protoze si bude myslet, Ze bych nebyl/a s platem spokojen/a a ze bych
zGstal/a jen do té doby, nez najdu lepsi/vyhodnéjsi pracovni nabidku.)

— Kdyz se personalni manazer zepta, jaké jsou mé slabé stranky, odpovim:,Slabé stranky,
jaké slabé stranky, mé napadaji jen silné stranky.” (Kazdy ¢lovék ma néjaké nedostatky,
a i kdyz je nechci viechny prozradit, mél/a bych byt na tuto otazku pfipraven/a a proka-
zat v odpovédi schopnost sebekritiky.)

— Po pracovnim pohovoru pozaduji uhradu cestovného, ackoli to nebylo pfedem dohod-
nuto. (Udéldm tim na zaméstnavatele $patny dojem a nemam tedy velkou $anci ziskat
v podniku néjaké misto ani v budoucnu.)



3.9.3 Pracovni material: Zamitnuti zadosti — Co

muzete udélat!

Pri¢iny zamitnuti

Co mohu udélat?

Formalni chyby:
Nespravnd forma dokumentt zadosti
0 misto.

Nedostatek kvalifika¢nich predpoklad:
Tato prace nebo povolani vyzaduje
dovednosti a znalosti, které (zatim) nemate.

Mezery v profesni kariére:

Ve vasem Zivotopisu jsou mezery v profesni :

kariéfe: Neuved|/a jste, co jste v té dobé
délal/a.

Nedostatek odbornych zkusenosti:
V tomto povolani mate malou praxi, nebo
jste predtim délal/a néco jiného.

Spatné znamky:

Znamky na vasem vysvédceni nejsou moc
dobré, zvlasté u predmétd, které jsou pro
dané odborné vzdéldvéni nebo danou
profesi dlilezité.

Zdroj: Arbeitsgemeinschaft Jugend und Bildung e.V. (2007): Absage - das kannst du tun. Arbeit-

sblatt 1 (preklad J. Haydn).
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Priciny zamitnuti

Co mohu udélat?

Formalni chyby:
Nespravnd forma dokument( Zadosti
0 misto.

Nedostatek kvalifika¢nich predpokladi:
Tato prace nebo povolani vyzaduje
dovednosti a znalosti, které (zatim) nemate.

Mezery v profesni kariére:

Ve vasem Zivotopisu jsou mezery v profesni |
¢ délal/a.

kariéfe: Neuved|/a jste, co jste v té dobé
délal/a.

Nedostatek odbornych zkusenosti:
V tomto povolani mate malou praxi, nebo
jste predtim délal/a néco jiného.

Spatné znamky:

Znamky na vasem vysvédcéeni nejsou moc
dobré, zvlasté u predmétd, které jsou pro
dané odborné vzdélavéani nebo danou
profesi dllezité.

Poradte se s ostatnimi; lidé ve svych

: vlastnich dokumentech ¢asto nevidi ty

nejzakladnéjsi chyby, nebo se jim libi néco,

i co se ostatnim vlbec nelibi.

Vsimejte si, co se u dané prace vyzaduje.
Pokud pozadavky nespliujete, ukazte,
jakym zpUsobem chcete své nedostatky
kompenzovat.

Pokuste se jasné vysvétlit, pro¢ mate ve své

profesni kariéfe mezery, a co jste v té dobé

Uvedte staze a brigady, abyste ukazal/a, ze
mate praktické zkuSenosti.

. Ukazte, Ze jste i pfesto vhodnym kandidatem
: adale se vzdélavate.

Zdroj: Arbeitsgemeinschaft Jugend und Bildung e.V. (2007): Mutig sein, selbst aktiv werden. Mate-

ridl (preklad J. Haydn).




3.9.4 Pracovni material: Skryty pracovni trh — Vase
osobni kontakty

Seznam kontaktnich osob

Ukoly

Jméno Naléhavé Dlouhodobé Navazani Do kdy Spinéno
kontaktni | kroky - udrzovani  kontaktuje : (datum) . (datum)
osoby, - kudrzeni  kontaktu - naléhavé pro :
pozndmka | kontaktu . soucasné

: : - hledani

. zaméstnani

napf.JanS. : ano- ano, viz dh’ve% konec tydne :

. pozvani ' : 5 :

{ navecefi
napf. Marie V. zavolat za 2

© aZ 3 mésice
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3.9.5 Pracovni material: Hledani prace

Pracovni inzerat - kontrolni seznam

PODNIK
Odvétvi?

Prace v kancelafi, mimo kancelar
¢i kombinace obojiho?

Dovednosti

(napf. navazovani spolecenskych kontakt()?

Vase pozndmky

ZADOST O PRACOVNI MISTO

Typ zadosti o pracovni misto
/pozadované dokumenty?




Novinovy pracovni inzerat (ze dne):

Zde vloZit inzerdt:
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3.9.6 Pracovni materidl: Pfiprava na pracovni
pohovor

BRAINSTORMING

Brainstorming je kreativni technika. Spontannim vyjadienim myslenek bez nepfiznivé kritiky
se vytvoria nashromazdi velké mnozstvi nazort na dany problém. Pfi brainstormingu ve sku-
piné (s asi péti az deviti osobami) se mohou Ucastnici svymi pfispévky vzdjemné povzbuzovat
v kombinovani riznych myslenek, takZze dochazi k synergickému efektu s vice vysledky.

Pravidla brainstormingu jsou nasleduijici:

Kritika je zakazana.
Kazdy napad je vitan. Cim vynalézavéjsi, tim lepsi.
Kazdy ucastnik by mél navrhnout co nejvice napadd.

Kazdy ucastnik smi pfebirat napady druhych a dale je rozvijet.

Mozné otazky pracovniho pohovoru (vybér)
Vypracovala Julia Zdrahal-Urbanek pro fadu semindi o tom, jak se Uspésné uchézet o praci
(,Erfolgreich bewerben*), Verband Wiener Volksbildung, 2003:

Pro¢ se uchdzite o praci v nasi spole¢nosti?

Co vas v pracovnim inzeratu oslovilo?

Co vas na této praci nejvice zajima?

Méte jiz konkrétni predstavu o tom, jaké ¢innosti byste mohl/a v naSem podniku vyko-
navat?

Co uz o nasem podniku vite?

Jak jste o nasem podniku dozvédéli?

Znate nase konkurenty?

Reknéte nam néco o sobé!

Jaké ¢innosti vas ve vasi soucasné praci bavi (nejvice zajimaji)?

Jak jste si vybral/a své soucasné povolani/vzdélavani?

Proc jste zménil/a své vzdélavani? / Proc jste formalné nedokoncil/a své vzdélani?

Mél/a jste ve Skole néjaké oblibené predméty?

Muzete ve své soucasné praci uplatnit, co jste se pfi svém vzdélavani naucili?

Proc jste odesel/odesla ze své prace v podniku XY? NEBO: Pro¢ chcete ukoncit sviij sou-
casny pracovni pomér?

Co se vém v posledni praci nejvice/nejméné libilo?

Kde se vidite za pét let?

Co od svého zaméstnavatele o¢ekavate?

Jaky by va3 zaméstnavatel nemél byt?



Na tuto praci se hlasi dvé sté lidi. Co byste nasemu podniku mohl/a v ptipadé prijeti na-
bidnout vy?

Cim se lisite od ostatnich kandidatG?

Jaké jsou vase silné stranky?

Jaké jsou vase slabé stranky?

Méte zdjem se dale vzdélavat? V jakych oblastech?

Je vade znalost angli¢tiny (nebo jiného ciziho jazyka) na takové urovni, abychom mohli
v tomto rozhovoru pokracovat anglicky?

Predstavte si, Ze jsem farmar z hor. Prodejte mi kreditni kartu.

Jak byste reagoval/a, kdyby zavolal zdkaznik a kritizoval v4$ pracovni vykon?
Cim se vyznacuje dobry XX (nazev jakékoli profese). Jaké schopnosti by mél mit?
Jak by vas popsali vasi soucasni kolegové?

S jakymi svymi vlastnostmi nejste spokojeni?

Pracujete rdd/a v tymu? Jaké pozici v tymu davéte prednost?

Jak reagujete ve stresovych situacich?

Jak fesite konflikty? Popiste situaci ve své praci, kdy jste se setkal/a s konfliktem.
Jaky plat v této praci ocekavate?

Kdy byste u nds mohl/a zacit pracovat?

Méate néjaké nakladné/¢asové narocné konicky?

Jaké jsou vase konicky/volnocasové aktivity/osobni zajmy?

Mate v planu mit déti?

Zvladnete sladit rodinu a povolani?

Chtél/a byste se na néco zeptat?

Doplnkové otazky:

Jak dlouho uz hledate praci?

V jakych podnicich uz jste se uchézel/a o praci?

Jaké jsou vase kratkodobé, sttednédobé a dlouhodobé profesni cile?
Jak si organizujete praci?

Jak zvladate hierarchické struktury?

Uvedte dva pfiklady, ve kterych jste prokézal/a vlastni iniciativu.
Pro¢ bychom vas méli pfijmout?

Jaky je vas az dosud nejvétsi uspéch?

Jste ochotni cestovat? Jsou pro vas pfijatelné casté sluzebni cesty?
Jste ochotni se kvli této praci prestéhovat?

Zucastnil/a jste se n&jakych mimoskolnich ¢innosti? Pokud ano, uvedte prosim jakych
(pro mladé lidi).

atd.
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3.9.7 Pracovni material: Moje zadost o zameéstnani

musi byt jedinecna

Z&dam o préci v pe¢ovatelskych sluzbach (o préci v oblasti obchodu, techniky, prodeje, pora-

denstvi) na pozici:

Ucnové musi splhovat nasledujici pozadavky:

Dobré znamky v




Napiste individudIni ¢ast svého motiva¢niho dopisu

Vazena pani/vazeny pane

Véc: Zadost o u¢iovské misto

Precetl/a jsem si v novinach / SlySel/a jsem na ufadu prace, ze va$ podnik bude pfisti rok
pfijimat ucné.

Pisu Vam, protoze bych mél/a zajem o uérovské misto.

V soucasné dobé jsem v ro¢niku skoly v a pristi léto Skolu

dokon¢im.
O tuto praci se zajimam, protoze / Myslim, Ze se pro tuto praci hodim, protoze

V ptiloze posilam sv(ij zivotopis, ve kterém muizete najit dalsi idaje.
Tésim se, Ze s Vami budu moci probrat svoji Zddost osobné.

Se srde¢nym pozdravem,

Prilohy:

Zdroj: Schabacker-Bock/Marquard 2005, str. 102/103. Pracovni listy, 13 a 14.
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Hledani prace




VERZE 2: ANALYZA RUZNYCH PRACOVNICH INZERATU

Popis metody:

U tohoto cviceni pracovni inzerdty z novin ¢i internetu pfipravi bud' skolitel, nebo jsou Gcast-
nici pozadani, aby si je béhem tydne pfipravili sami.

Ucastnici vytvofi malé skupiny po tfech az ¢tyfech ¢lenech. Kazda skupina dostane nékolik

(idedIné alespon deset) pracovnich inzeratd, nebo pouzije inzerdty, které si pfipravili sami
Geastnici. U¢astnici obdrzi nasledujici pokyny:

Jelikoz chceme zjistit, zda vase zajmy a kompetence odpovidaji pozadavkim uvedenym v pra-
covnich inzerdtech, usporadejte a analyzujte pracovni inzeraty podle nasledujicich hledisek:

1. Prezentace a zpUsob textu:

Inzerdty se mohou ve své vizudlni a jazykové Upraveé velmi lisit. Nékteré jsou formulovany vel-
mi tradi¢né, zatimco jiné pouzivaji moderni jazyk. Vizualni a jazykova prezentace firmy v pra-
covnich inzerdtech jiz néco vypovida o podnikové kultufe a o nabizeném pracovnim misté.
Muzeme z ni vyvodit mnoho informaci, napfiklad zda se hledaji spise mladsi nebo starsi pra-
covnici, konzervativné;jsi ¢i méné konzervativni lidé.

2. Cteni mezi radky jako dulezité dopliikové informace:

Zejména v komercni sféfe se pro spoustu ¢innosti a oblasti zaméstnanosti pouzivaji urcité
zavedené vyrazy, které ¢asto obsahuji vice informaci, nez by se na prvni pohled mohlo zdat.
Vyplati se proto rozebrat obsah pracovniho inzerdtu podrobnéji a diikladné zhodnotit, co
by urcity vyraz nebo vyjaddfeni mohly znamenat. Napfiklad vyraz ,velmi dynamické pracovni
prostfedi” mlze znamenat velkou fluktuaci, ,silna konkurence” muize zase svédcit o tézkych
¢asech pro zaméstnance spole¢nosti. U popisu ,0samély bojovnik ochotny zaméfit se na de-
taily” by mohlo jit o pozici,poskoka nebo dévéete pro véechno”.

3. Rozliseni mezi zdkladnimi a vitanymi pozadavky:

Pokud se podniky snazi ziskat ty ,nejlepsi” uchazece, inzerdty ¢asto obsahuji maximalni po-
zadavky. Dochazi k tomu ale docela casto v piipadé, kdy oddéleni lidskych zdrojl v podniku
nedostane z ndborového oddéleni odpovidajici pozadovany profil. Dale uvadime nékolik ob-
vyklych formulaci, které mohou byt uzite¢né pro rozlideni mezi zakladnimi a vitanymi kritérii.
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3.9
X
g Zékladni kritéria Vitana kritéria
>
el §
) .. jsou naprosto nezbytné... ... jsou vitané, ale ne nezbytné...
.. vyzadujeme... ... uvitdme zdjemce, ktefi...
.. maji pro tuto pozici rozhodujici vyznam | ... je vyhodné mit...
/ pro tuto pozici jsou vyzadovany...
.. musite dobre ovladat... ... bylo by velkym pfinosem...
206 .. musite byt schopni... ... méli byste byt otevreni...
o ’ e s S
.. samoziejmé musite mit... ... idedlné byste méli...
.. musite prokazat... ... by bylo vyhodou...
.. je zésadni, abyste... ... méli byste radi...
.. budete potvrzen/a / bude vdm ... zvazovat se budei X...
potvrzeno...

Kdyz jsou Ucastnici se svymi inzeraty hotovi, pfipichnou je na nasténku. Kazda mald skupina
potom predstavi vysledky své prace celé skupiné a vysvétli, jak chape obsah inzeratu. Ostatni
Ucastnici i Skolitel mohou doplnit dalsi mozna vysvétleni.




3.9.9 Pracovni material: Nacvicovani pracovnich
pohovord

VERZE 2:

Cil:

Ucastnici si na zkousku pfipravi a procvi¢i pracovni pohovor a dostavaji pfitom — na rozdil
od praxe - pravdivou a efektivni/konstruktivni zpétnou vazbu, kterou mohou vyuzit ve sku-
tecnych situacich pfi Zddani o pracovni misto. Cvi¢eni je sestaveno tak, aby si G¢astnici uvédo-
mili, Ze by se méli na pracovni pohovory pfipravit a Ze mohou pocitat s pomoci ostatnich (tj.
Skolitele a dalsich ucastnik(). Procvicovani pracovniho rozhovoru formou hrani roli by mélo
snizit nervozitu ve skutecné situaci. Kromé toho je dllezité, aby ucastnici zazili pracovni poho-
vor z pohledu personalniho manazera, a l1épe tak porozuméli zajm{m a pozadavkim téchto
manazerQ. Vyména roli a konkrétni zpétna vazba muize pomoci vyrovnat se hravym zplsobem
s negativnimi zkusenostmi. V tomto cviceni by se Ucastnici méli naucit, Ze oni jako uchazedi
0 zaméstnani jsou rovnéz partnery pro vyjednavani, a méli by proto vyjadfit své zajmy a po-
zadavky.

Popis metody:

Uéastnici vytvofi skupiny po tfech a rozdéli si role uchaze¢e o zaméstnani, personélniho ma-
nazera a kouce. Po urcité dobé by si méli role vyménit tak, aby kazdy z ucastnika sehrdl v pri-
béhu cviceni kazdou z roli. Vsichni Gcastnici tymu nyni sepiSou pracovni inzerat, na ktery se pfi
hrani roli prihlasi. U¢astnici mohou vyuzit i inzeraty, které nasli v novinach nebo na internetu.
Potom kazdy tym rozhodne, kdo v prvnim hrani roli pfevezme roli personalniho manazera
a kdo roli uchazece.

Personalni manazZefi dostanou inzerdty, aby si mohli pfipravit obsah rozhovoru. Vichni ¢le-
nové tymu se na své role pripravuji s pomoci kouce. Pfiprava zahrnuje vypracovani moznych
otazek a odpovédi.

Po jejich sepsani mize hrani roli zacit, prostfedi pro pracovni pohovor se upravi takto: Ke stolu
se naproti sobé pfistavi dvé Zidle a za Zidli uchazece se umisti dalsi Zidle. Prvni uchaze¢ odejde
z mistnosti, personalni manazer si sedne na své misto a kou¢ se posadi na Zidli umisténou
za zidli uchazece. Vsichni Ucastnici, ktefi se pfimo nepodileji na hrani roli, vytvofi kruh z Zidli
okolo scény, kde se odehrava pohovor. Jejich tkolem je peclivé sledovat rozhovor a po skon-
¢eni hry roli poskytnout zpétnou vazbu. Pak uchaze¢ vstoupi do mistnosti a uchazedi ve svych
rolich sehraji opravdovy pracovni pohovor, ktery by mél v tomto pfipadé trvat asi 10 minut.
Pokud se kou¢ domniva, ze je to vhodné, mUze rozhovor prerusit tim, ze polozi ruku na rame-
no zadatele a nazna¢i mu, jak by mél dal pokracovat:,Kdybych byl na vaSem misté, ted bych...".
Uchazec se mize sdm rozhodnout, jestli se chce jeho pokyny fidit. Po odehrani roli zlistanou
tito tfi ucastnici sedét a skolitelé se jich zeptaiji, jak ze svého pohledu rozhovor prozivali: Nej-
prve se zeptd uchazece, pak kouce a nakonec persondliniho manazera. Poté Gcastnici,scénu”
opusti (pozn.: Timto zpUsobem opusti role, které prevzali béhem hrani roli, vytvofi si odstup
od situace a lépe pfijmou zpétnou vazbu a reflexi situace.).
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Hrani roli se mUze také natacet.V tomto piipadé se nyni celd skupina mize podivat na nahrav-
ku. Pokud se hrani roli nenatacelo, poskytne zpétnou vazbu skupina, tedy vsichni tcastnici,
ktefi se dané hry pfimo nezucastnili, a to bezprostiedné po jejim ukonceni. U velkych sku-
pin doporu¢ujeme z ¢asovych divod( omezit zpétnou vazbu na tfi nebo ¢tyfi dobrovolniky.
U pracovnich pohovor( Ize posuzovat napiiklad tyto Ctyfi aspekty: sebeprezentaci uchazece,
odpovédi na otazky polozené persondlnim manazerem, fe¢ téla a vyvoj Urovné vztahu béhem
rozhovoru.

Jako posledni poskytuje zpétnou vazbu skolitel, ktery poukdze na pfipadna slepa mista, kte-
rych si skupina nevsimla. Po odehrani roli dostane uchaze¢ o zaméstnani sanci k zamysleni
nad tim, jak by mohl tohoto cvi¢eni nebo téchto zkugenosti vyuzit. U¢astnici musi dodrzovat
pravidla zpétné vazby a nesmi se dodate¢né ospravedIfovat.

Po vyméné roli se muze celé hrani roli opakovat.

Dal$i moznost —,Zabavna zZadost o misto”:

Ucastnici vytvoti malé skupinky, jejichz Gkolem je vytvofit firmy a sepsat pracovni inzeraty
na volna mista v téchto spole¢nostech. Pracovni mista, o ktera se potom ostatni Ucastnici mo-
hou uchazet, ve skute¢nosti neexistuji — jsou to spise legra¢ni prace jako napfiklad hodnotitel
bananl nebo nosic kabelek. AZ na tuto skutecnost se hrani roli odehraje podle vyse uvedené-
ho popisu. Vyhodou tohoto alternativniho cviceni je, Ze uvadi Gcastniky do tématu pracovnich
pohovord hravym a vtipnym zplsobem a zaroven je uci,pravidla” této zvlastni komunikacni
situace.



3.10 Pracovni material pro ¢ast 1.10
Konec kurzu

3.10.1 Pracovni material Cile a predsevzeti

1. Osobni cile:

Nejdlezité;jsi ukoly jsou:

2. Osobni predsevzeti:

Béhem nasledujicich (Sesti mésic(, deviti mésic, jednoho roku, dvou let — podle vaseho
vybéru) jsem se rozhodl|/a udélat pro mou préci toto:

Predsevzeti Termin splnéni Kritéria Uspéchu Pfinos pro skupinu
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