PSYCHODIAGNOSTIKA

Pavla Kremserova




POZADAVKY NA UKONCENI| PREDMETU

forma vyuky: prednaskové bloky (45 minut)
Cas: streda 14:00 — 14:50

metody hodnoceni: pisemny test

ukonéeni seminare: 80% ucast + odprezentovani ukoll




PSYCHODIAGNOSTIKA

aplikovana psychologicka disciplina, jejimz Ukolem je zjiSt'ovani a méreni
dusevnich vlastnosti, stavu a dalSich charakteristik individua

diagnostika znamena, ze stanovujeme diagnézu (psychicky stav jedince)

pro ziskani psychologické diagnozy, pouzivame psychodiagnostickou
metodu

psychodiagnosticka metoda je souhrn podnétu, kterou vyvolavame odezvu
u jedince, tuto odezvu mérime, sledujeme a posléze usuzujeme na
prislusny psychicky stav




VEDA A JEJi CILE

| .Deskripce (popis) a klasifikace (utfidéni) porozuméni zkoumanych jevl a objevd.
2. Explikace (vysvétleni) vyskytu jevu.
3. Predikce (predpovéd) dalsiho vyvoje jevu.

4. Ovlivnéni a ménéni jevu.

Podstatou diagnostiky je zjiSténi a popis stavu, problému, jevu, symptomu nebo syndromu a nékdy
také pricin, které tento stav, symptom ¢i syndrom zpusobily.

(Kohoutek)



DIAGNOSTICKY POSTUP

klinicky

postupy, které nejsou vazany prisnymi pravidly
nemaji statisticky zaklad

umoznuji lépe poznat konkrétni pripad

velmi odborny proces

testovy

standardizovany postup vysetreni

stejny podnétovy material a stejné podminky

odpovédi registrujeme predepsanym zpUsobem a pak vyhodnocujeme

neni k tomu potreba specialnich znalosti



METODOLOGICKE POZADAVKY

l. OBJEKT'VNOST — udava miru nezavislosti na vyzkumnikovi, mizeme zkreslit fakta napf. pri rozhovoru

Predpoklady pro objektivni posuzovani druhych osob jsou podminéné osobnosti posuzovatele napr. jeho tendencemi ke vztahovacnosti

Objektivita metody znamena, Ze zkoumana osoba nema nebo ma pouze minimalni moznost pusobit na vysledky ve vyhodném nebo pro
ni zadoucim sméru.
Objektivita metody je dana i nezavislosti vysledki na osobach, které je analyzuji a vyhodnocuiji. Rizni posuzovatelé tedy u objektivnich

testd dochazeji ke stejnym vysledkiam.

2. STANDARDNOST - identicka metoda pouzivana u rtznych osob za podminek pro vsechny osoby stejné

dodrzovani jednotné instrukce a postupu, stejné vyhodnocovani vysledk(i podle norem (Normy chapeme jako typické reakce prislusného

vzorku populace podle véku a pohlavi.)



METODOLOGICKE POZADAVKY

3. SPOLEHLIVOST (RELIABILITA) - stalost vysledku v &ase

Jestlize metodu opakujeme po néjaké dobé a ziskame UplIné jiné vysledky , pak je metoda malo spolehliva, pokud ovsem nedoslo ke zméné
zkoumané funkce samé

Lisi-li se retestované vysledky jen nepatrné od plivodniho testu, je jeho spolehlivost vysoka

Spolehlivost Ize zkoumat 3 zpusoby:
opakované uziti metody u stejnych osob (pokud se nezménila sledovana vlastnost)
srovnani vysledkd dvou ekvivalentnich forem metody (dvou forem dotazniku)

rozdéleni metody na 2 poloviny a nasledna korelace jejich vysledkd (vnitfni konzistence je dana mirou homogenity polozek)



METODOLOGICKE POZADAVKY

4 VALIDITA — udava nakolik metoda mé&Fi to, CoO mérit ma

Pritom vsak plati, Ze pomérné validni, byt i méné objektivni metoda je lepsi nez zcela objektivni, ale malo validni metoda.

Vétsinou musime ovérovat validitu empiricky. Lze tak ucinit porovnanim vysledkd méreni s néjakym vnéjsim kritériem spravnosti, o
kterém nepochybujeme (napr.s vykonem v praci).

5. REPREZENTATIVNOST - Reprezentativni vzorek by mél reflektovat charakteristiky populace, ze které vzorek
vybirame, resp. odliSnost vyzkumného souboru od populace by méla byt co nejmensi.

Reprezentativnost vybérového souboru je do znac¢né miry nezavisla na jeho velikosti, ale maly soubor vzhledem k velké populaci nebude
reprezentativni.

Reprezentativnost vyzkumného souboru zavisi nejen na velikosti zkoumané populace, ale také na jeji homogenité — ¢im je populace vice
heterogenni (vice riznoroda), tim vice odlisSnych podskupin obsahuje a tim vice osob je nutné do vybérového souboru zaradit, aby byla
kazda podskupina dostatecné zastoupena.



KLASIFIKACE
PSYCHODIAGNOSTICKYCH METOD




KLASIFIKACE
PSYCHODIAGNOSTICKYCH METOD

Klinické metody
Pozorovani
Rozhovor
Anamnéza

Analyza spontannich produkt




KLASIFIKACE
PSYCHODIAGNOSTICKYCH METOD

Testové metody
Vykonové testy
Testy inteligence
jednodimenzionalni testy
komplexni testy inteligence
Testy specialnich schopnosti a jednotlivych psychickych funkci
testy paméti
zkousky kreativity
zkousky parcialnich a kombinovanych schopnosti
testy dalSich schopnosti (technickych, verbalnich, matematickych a uméleckych)
neuropsychologické metody

Testy védomosti




KLASIFIKACE
PSYCHODIAGNOSTICKYCH METOD

Testy osobnosti
Projektivni testy
verbalni
grafické
testy volby
Objektivni testy osobnosti
Dotazniky
jednorozmérné dotazniky
vicerozmérné dotazniky
Posuzovaci stupnice
sebeposuzovaci stupnice

,,objektivni* posuzovaci stupnice

Pristrojové metody




POZOROVANI

Klinické metody




POZOROVANI

klinické metody zachycuiji jedince v jeho komplexnosti, jedinecnosti a celistvosti
jednou z nejdulezitéjSich metod pedagogické diagnostiky

jako samostatna diagnosticka metoda

pozorovani pri psychologickém vysetreni

Je to proces systematického sledovani a zaznamenavani projevl ditéte (popr.
ucitele) s cilem rozhodnout o optimalnim stavu.

Je zaméreno na projevy, které lze slyset, vidét, mérit.
Na zdkladé chovani vyvozujeme soudy, zavéry, které jsou tim kvalitnéjsi, ¢im je
pozorovani presnéjsi.

Typickou reakci ditéte mizeme vyvozovat az na zakladé opakovaného sledovani v
raznych situacich.



POZOROVANI

Podle doby trvani rozlisujeme:
pozorovani kratkodobé (napr. konflikt o prestavce)

pozorovani dlouhodobé (kratkodobé mize dat podnét k dlouhodobému "Pere se casto?")

Pozorovani muze byt
nahodné (prilezitostné)

systematické



POZOROVANI

Nahodné (volné):
jsme upoutani néjakym jevem
bezdécné pozorovani nepodléha zadnému pravidlu
nevime, co v situaci hledame, ceho si mame vsimat

Zaznamenavame vse




POZOROVANI

Systematické (zamérené):
je Fizeno, dano stanovenym schématem
soustrredéni na zvolenou oblast, ostatni neregistrujeme

vytvoreni zaznamového archu

aby byla zachovana exaktnost diagnostické metody, dodrzujeme zasady:
zasady planovitosti — dopredu se stanovi plan, obsah a postup pozorovani
zasady systematicnosti — pozorovani probiha soustavné a casové urcené

zasady presnosti a objektivity — vymezujeme kritérium pozorovani, nezavislost na osobé pozorovatele



POZOROVANI

* Pozorovani x interpretace




POZOROVANI

pozorovatel se zaméruje hlavné na:

mimiku
pantomimiku
gesta

rec

projevy emoci
socialni chovani
vztah k objektim

vztah k sobé




POZOROVANI

predpoklad dobrého pozorovatele:
zdravé smyslové organy
schopnost presného vnimani smysly (urcité zvuky v nas vyvolavaji jiné interpretace)
schopnost koncentrovat svou pozornost

schopnost konat primérené zavéry (vztah mezi objektivnimi zaznamy a subjektivnimi
usudky)

oprosténost od patickych stavi (alkohol, drogy, osobni problémy)

objektivni nahled na situaci

bezprostredné zaznamenat pozorovani (pozdéji je vzpominka mlhava, svédci)




POZOROVANI - UKOL

Vyfotografujte snimek pokoje, mista vaseho kamarada, pribuzného ¢i znamého.
MizZou byt maximalné 3 fotografie.

Na fotce oznacte zajimava mista, ktera néco vypovidaji o dotycném clovéku.
Minimalné 6 oblasti.

Prezentujte v 5 minutach osobnost clovéka pomoci fotografie.

Prezentace 6. 3. v seminari.




ANAMNEZA

Klinické metody




AMAMNEZA

zjist'ovani udaji z minulosti jedince, které maji vyznamny vztah k poznani
osobnosti

snazime od osoby ziskat data, ktera kategorizujeme, coz nam pomaha vysvétlit
stavajici stav

vétsinou se ziskava pomoci rozhovoru, kdy zaznam primo zapisujeme

pouzivaji se i predtisténa schémata




TYPY AMAMNEZ

rodinna anamnéza
obsahuje udaje o predcich
zachycujeme dédicné sklony k dusevnim porucham (schizofrenie, depresivita, ...)
osobni anamnéza
vztahuje se bezprostredné ke zkoumané osobé
autoanamnéza, subjektivni anamnéza — zdrojem informaci je subjekt sam

heteroanamnéza, objektivni anamnéza — informace podavaji jini lidé, vétsinou pribuzni,
spolupracovnici, znami, Iékarské zpravy, ...

obé anamnézy mohou byt zkreslené, jak subjektem, tak psychologem — dulezité si
ovérovat z vice zdroju



TYPY ANAMNEZ

medicinska anamnéza

obsahuje patologické projevy a vyvoj

zjiStuje prodélané nemoci v Sirokém pribuzenstvu i u klienta samotného
psychologicka anamnéza

ZjiSt'uje vyvoj osobnosti jako celku a zaméruje se na rizné oblasti, které mohou
osobnost ovliviovat




PSYCHOLOGICKA ANAMNEZA

Nukledrni rodina - Gplna/neutplna rodina, sourozenci, vztahy, vychovné klima, ekonomické
pomeéry

Emociondlni a intelektudlni vyvoj — mira citovych podnétu v détstvi, citové odpoutani od
rodiny, kdy zacal mluvit, sedét, chodit, prospéch ve skole, volba povolani

Vyvoj socidlnich vztah( — vztahy se spoluzaky, spolupracovniky, kamarady, vztah k autoritam,
vztahy v rodiné

Eroticko-sexudlni vyvoj — prvni zkusenosti, pozadavky na Zivotniho partnera, sexualni
identita, konflikty s partnerem/kou

Pracovni vyvoj — spokojenost s profesi, zmény zaméstnani, konflikty a reseni na pracovisti

Vyvoj postoji k hodnotam — Hierarchie hodnot, formovani, hodnot, zaliby, konicky, postoj ke
kulture, politice

Vyvoj abnormnich, hraniénich a patickych jevii — vyvoj abuzu (alkoholismus, nikotinismus,
kofeinismus, gambling aj.), pocatky a pribéh jevi



ANALYZA SPONTANNICH

PRODUKTU

Klinické metody




ANALYZA SPONTANNICH PRODUKTU

diagnostikuji se kresby ¢i malby, basné a literarni dila
deniky, dopisy, osobni dokumenty

diagnostika pisma — grafologie

jsou maximalné individualizované a proto maji klinicky charakter, nelze je
kategorizovat




ROZHOVOR

Klinické metody




ROZHOVOR

vvvvvv

vyzaduje zkusenost a praxi
vybornou reflexi poskytuje audiovizualni zdznam
typy:

primy rozhovor — zajima nas obsah vypovédi

neprimy rozhovor — klademe diraz na neobsahové aspekty




ROZHOVOR

dalsi typy:
larvovany rozhovor — vysSetrovana osoba si neuvédomuje, ze od ni ziskavame

informace

stresovy rozhovor — (forenzni psychologie) — vySetrovana osoba hovori soucasné se
skupinou examinatoru, kteri na ni psobi casto protikladné nebo zamérné rusi jeji
koncentraci




ROZHOVOR

Diagnostické interview délime:

nerizené — respondent ma volnost ve vybéru témat, rozhovor neni predem
programovan

rizené — examinator organizované ziskava informace

standardizovany rozhovor — postupujeme podle predem stanovenych schémat,
podobny jako dotaznik (osobni pristup u choulostivych témat)

castecné standardizovany rozhovor — zamér a cil je stanoven, nedodrzujeme presné
poradi otazek

volny rozhovor — ma cil, prostrredky k dosazeni vSak nejsou stanoveny




ROZHOVOR - FAZE

uvodni faze — navazani kontaktu, uvolnéni atmosféry, prohloubeni divéry,
,halazujeme® se na respondenta

jadro rozhovoru — zisk diagnostickych informaci, vyuziva rdznych postupt

zavér rozhovoru — uvolnéni tenze z probéhlého rozhovoru, uklidnéni,
navozeni dalsi spoluprace




ROZHOVOR - TECHNIKY

technika kladeni otazek — otevrené x uzavrené
proc? x jak?
typy otazek
primé — dotaz na konkrétni véc (Utracite zbytecné a cCasto?)

neprimé (nedirektivni) — ptame se opisem a pomalu se priblizujeme tématu (Mate
dojem, ze nékdy neodolate a koupite sice péknou, ale méné potrebnou véc?)

projektivni — identifikujeme klienta s jinymi lidmi (Co soudite o lidech, ktefi néco
koupi a neuvazuje moc o tom, zda véc potrebuiji?)




ROZHOVOR A POZOROVANI - UKOL

Vymyslete si vase osobni téma rozhovoru a osobnost, za kterou mluvite — 5
minut.

Rozdélte se do trojice. Vyberte jeden rozhovor ze 3, sdélte si obecné
informace. Jeden rozhovor povede, druhy bude dotazovany, treti je
pozorovatel.

Na rozhovor mate 5 minut.
Vymeénte si role a sdélte si dalSi zadani rozhovoru.

Napiste si zhodnoceni pozorovani a rozhovoru.Viz otazky na dalSim slidu.




ROZHOVOR A POZOROVANI - REFLEXE

Otazka pro respondenta

Jak jste se v prubéhu rozhovoru citili, jak jste situaci prozivali?

Otazka pro examinatora

Darilo se vam pouzivat nehodnotici jazyk a klast nesugestivni otazky?

Otazka pro oba aktéry rozhovoru

Jaky typ otazek (otevrené versus uzaviené, manipulativni otazky, otazky vedouci ke zjisténi
priciny problému apod.) byly v rozhovoru pouzity?

Jak by Slo informace ziskané v rozhovoru vyuzit pri nasledné intervenci?




