Pedagogicka evaluace

Kvalita Skoly a pedagogicka evaluace jako proces, pfistupy k
pedagogické evaluaci, typy pedagogickeé evaluace.

Kvalitou (vzdélavacich procesu, vzdélavacich instituci, vzdélavaci soustavy) se rozumi zadouci
(optimalni) aroven fungovani anebo produkce téchto procest ¢&i instituci, ktera miize byt pfedepsana
ur€itymi pozadavky (napf. vzdélavacimi standardy) a m{ize byt tudiz objektivné méfena a hodnocena.
Kvality nejlépe dosahneme tak, Ze zajistime vSechny procesy, které vedou ke konecnému vystupu a
aby byly v souladu s pozadavky, které jsou na né kladeny. Jde o Fizeni veSkerych procesu, které
probihaji ve Skole, neustalou snahu provadét vSechny procesy ve Skole s ohledem na kvalitu.

Ceska 8kolni inspekce funguije jako kontrolni organ $kol a $kolskych zatizeni. Jeji kritéria pro
hodnoceni a kontrolu kvality $kol vychazi ze SKOLSKEHO ZAKOVA a BILE KNIHY. CSI pravideln&
provadi hodnoceni a prib&zné kontroly $kol. Na webovych strankach CSl jsou vefejné k depozici
kritéria hodnoceni $kol. Je to sled na sebe navazujicich pozadavkd. Skola musi pravidelné& informovat
0 sveé vzdélavaci nabidce, pfijimacim Fizeni, poskytovat rovny pfistup ke vzdélavani.

ISO 9001 je systém fizeni kvaliry a byl vytvofen v roce 1987 (proSel nékolika inovacemi). Jedna se o
celosvétové uznavanou normu. Ceské Skoly vyuzivaji ttmér vyhradné normu CSN EN ISO 9001.

Oblasti kvality $koly:

1. Podminky ke vzdélavani (demografické, personalni, bezpeénostni a hygienické, ekonomické,
materialni)

2. Obsah a prabéh vzdélavani (SVP, plany vyuky, podparné vyukové materialy, realizace vyuky,
mimo vyukové aktivity)

3. Podpora $koly zaklim, spoluprace s rodici, vliv vzajemnych vztah( skoly, Zaka, rodi¢u a
dal$ich osob na vzdélavani (klima $koly, systém podpory Zakdm, zohlednéni individualnich
potfeb zaku, spoluprace s rodici, spoluprace s odpornymi institucemi a zfizovatelem)

4. vysledky vzdélavani zaka (hodnoceni vyuky, klicové kompetence, znalosti a dovednosti,
postoje, motivace, Uspésnost absolventl)

5. vedeni a Fizeni Skoly, kvalita personalni prace, dal$i vzdélavani ped. pracovnikl (strategie
fizeni, organizacni fizeni Skoly, pedagogické fizeni Skoly, profesionalita a rozvoj lidskych
zdroju, partnerstvi Skoly a externi vztahy)

6. Urovné vysledkd prace $koly, zejména vzhledem k podminkam vzdélavani a ekon. Zdrojam
(kvantitativni analyza, kvalitativni analyza)

Evaluace = fizené hodnoceni

Pedagogicka evaluace je proces systematického shromazdovani a analyzy informaci podle urcitych
kritérii za u€elem dalSiho rozhodovani. Evaluace by méla byt

systematicka, tzn. explicitné vymezena oblast a jeji struktura
e provedena spravné metodicky

e provadéna pravidelné

e fizena podle pfedem stanovenych kritérii

e pouzitelna pfi rozhodovani a dalSim planovani.

90% rodicu na prvnim stupni a 87% rodi€l na druhém stupni se citi byt dostate¢né informovano o
zivoté jejich ditéte ve Skole. 81% rodiCd na prvnim stupni a 84% rodi¢i na druhém stupni se nechce
aktivnéji zapojit do Skolniho Zivota. Pouze 42% rodi€¢t na prvnim stupni a 34% rodic¢t na druhém
stupni vnima Skolu jako instituci otevienou zménam. Podle uciteld spoluprace s vétsinou rodici
funguje. 94% ugitelu vyjadfuje nazor, Zze rodice by méli nést vétsi odpovédnost za prohfesky svych



déti. 90% ucitell by si pfalo, aby rodi¢e vice podporovali vzdélavani vlastnich déti a aby ve vétsi mire
respektovali praci ucitele. 80% ucitel by uvitalo, kdyby se rodi¢e aktivnéji zapojovali do déni ve Skole.
Vétsina ucitelll pocituje dostate¢nou podporu a respekt ze strany rodi¢u. Prali by si vSak, aby néktefi
rodiCe pfijali vétSi odpovédnosti za chovani svych déti.

RIZENi SKOLY o o

Vysledky hodnoceni uzsiho vedeni poukazuji na spokojenost uciteld, ale i na pluralitu nazorud. Ucitelé
vnimaji ze strany vedeni podporu jejich pro jejich vzdélavani a rozvoj a snahu vedeni zlepSovat kvalitu
pracovniho prostfedni a podminek pro praci.

UROVEN VYSLEDKU PRACE SKOLY e

Rodic¢e se vyjadiuji k prezentaci Skoly pomérné pozitivné, pfesto jsme zaznamenali urcité podnéty,
které by mohly pfispét k celkovému vylepSeni. Podnéty se tykaly astéjsi aktualizace, prezentace
Uspéch skoly, vyuzivani stranek ke komunikaci akci, termind, pomucek. Néktefi rodice by uvitali i
podstranku tfidy. Rodi€e na prvnim stupni ocefiovali moznost pfihlasky do druziny pfes web.

Pedagogicka evaluace také zjistuje, porovnava a vysvétlujte data charakterizujici stav, kvalitu,
fungovani, efektivnost Skol, ¢asti nebo celku vzdélavaciho systému. Zahrnuje hodnoceni vzdélavacich
procesu, hodnoceni vzdélavacich projektd, hodnoceni vzdélavacich vysledkl, hodnoceni uéebnic aj.

Pedagogicka evaluace se zabyva zejména metodami, kterymi Ize kvalitu a efektivitu vzdélavani
objektivné hodnotit, méfit a porovnavat.

Predmétem zkoumani pedagogické evaluace jsou oblasti:
e evaluace vzdélavacich potreb (co potfebuji subjekty vzdélavani)

e valuace vzdélavacich program( (analyza vzdélavacich programa, projektd, plant pro
(mimo)Skolni vzdélavaci zafizeni)

e evaluace edukacnich prostredi

e evaluace vyuky

e evaluace vzdélavacich vysledki

e evaluace na zakladé standardi

e evaluace Cinnosti a produktivity Skol
Evaluace je

e Teoreticky pfistup, podle néhoz vsechny ped. jevy mohou byt hodnoceny, pracuje s koncepty
kvality a efektivnosti

e Metodologie — soubor nastroju a konvenci k jejich aplikaci pro Gcely realizace pristupu

e Proces — soubor aktivit zajiStovanych institucionalni a organizacni infrastrukturou vyzkumu,
kterymi se realizuje pfistup pomoci metodologie; zamérfuje se na monitorovani a méreni jevd

Kritéria evaluace
e jsou vymezena explicitné a odsouhlasena
e jsou stanoveny specifické oblasti priorit zalozené na vymezenych cilech
e jsou formulovany indikatory vykonu
Evaluacni plan
e je strukturovany

e je dana jasna odpovédnost



e jsou definovany explicitni vztahy s cili
e vyzaduje detailni planovani
Metody
e jsou systematické
e presné urCené zdroje dat
e pouzit reprezentativni vzorek
e evaluacni nastroje odpovidaji metodam pouzitym pro sbér dat
e systematicka analyza dat
e vypracovani zpravy.
Typy pedagogické evaluace:

Autoevaluace = vnitini evaluace je proces systematického sbéru dat a analyzy informaci za ucelem
vytvoreni soudll o hodnotach zaloZzenych na spolehlivych dikazech. Autoevaluace Skoly je soustavny
proces hodnoceni, ve kterém Skola (Skolské zafizeni) shromazduje udaje o vSech hlavnich aspektech
fungovani skoly (z hlediska naplfiovani kurikula, vzdélavacich vysledkt, $kolniho klimatu aj.), které se
vyhodnocuiji pro ucel zlepSeni fungovani a efektivity Skolského (vzdélavaciho) zafizeni. Poskytuje
zpétnou vazbu o kvalité a urovni dosazenych cilt vzhledem k projektovanym cilim. Provadi se
pomoci rliznych technik (ankety, dotazniky, sociometrické testy, srovnavaci didaktické testy, analyzy
kurikularnich dokumentu Skoly aj.) Autoevaluace je provadéna pracovniky Skoly

8kolni inspekce CSI (organ Ministerstva $kolstvi, mladeze a télovychovy MSMT). Ta hodnoti prabéh,
podminky a vysledky vzdélavani zaka a studentl, jsou-li v souladu se vzdélavacimi programy, je-li
dosahovano stanovenych vzdélavacich cilt a zdali je dodrzovan Skolsky zakon. Vysledkem $kolni
inspekce je zvefejnéni inspekéni zpravy, ktera hodnoti komplexné dané vzdélavaci zafizeni. Inspekce
muze navstivit Skolu na zakladé svého planu, ale také na zakladé stiznosti ¢i na popud zfizovatele.
Komplexnim hodnocenim vzdélavani se kromé CSI zabyvaji CERMAT (Centrum pro zji§tovani
vysledkt vzdélavani) NUOV (Narodni ustav odborného vzdélavani) a VUP (Vyzkumny Ustav
pedagogicky).

Priklad autoevaluacni Cinnosti uCitele v praxi.

e cil autoevaluace: ZlepSeni kvality organizace Skoly => ZlepSeni kvality poskytovaného
vzdélavani umoznuje reflektovat svoji praci a tedy si lépe stanovovat viastni cile a volit
prostfedky k jejich naplnéni PFinos pro: Zaky Ucitele Skolu CSI Zfizovatele Rodice

Kolegium — neformalni setkavani ucitelt, zpravidla k danému tématu. Nejde o pravidelné svolavané
porady. Mizou byt projednavany napfiklad vysledky dotaznikového Setfeni mezi rodici, s vedouci
Skolniho stravovani feSeni jednotlivé problematické body, problematika zajmovych krouzkd apod.
Zavéry nejsou vedeny ve formé zapisu, ale jsou ihned uplathiovany ve vyucovani a jsou zakladany do
Modrych knih.

Pedagogické rady — formalnéj$i organizace a postupy (napf. hlasovani). Probiha 4 krat ro¢né.
Obsahem byva prospéch zaku, predpisy, zavéry z feditelskych porad apod.

Dotazniky — postoj zakl ke Skole, postoj rodic ke Skole, hodnoceni Skoly pedagogy

Vyrocni zprava o vysledcich pedagogickeho pUsobeni a Vlastni pusobeni Skoly = zhodnoceni prace
Skoly ve Skolnim roce, plnéni cild SVP

Diskuse, pohovor se zaky — vysledek pedagogického pusobeni, jak Zaci rozumi/nerozumi, pro¢ se
nestihlo, co se libilo/nelibilo (pribé&zné v hoding)

Testy, pisemné prace, provérky — zjisténi urovné védomosti a dovednosti, schopnost aplikovat u€ivo
(prubézné, dle tematickych planu)



Vzajemné hospitace, audio nebo videonahravka, rozbor hodiny — zjisténi kvality vyu€ovaciho
procesu, metody, vystupovani, feCové schopnosti ...

Dotaznik hodnoceni uéitele zakem — zpétna vazba ucitel/zak

Portfolio — komplexni osobni rist (studium, pfispévky do odborného tisku, osvédceni, nejlepsi prace
svych zaku, uspéchy v soutézich, zavérec¢né prace atd.)



