VEDENI EDUKACNIHO A
PSYCHOEDUKACNIHO ROZHOVORU



Edukace - definice

Cinnost prostfednictvim které uéitel instruuje /edukuje
rodice, ktery se udi.

Proces edukace md t¥i stupné:

Predani .
: Pochopeni
informace
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Cile edukace

Pochopeni
Vyvojovych specifik, disledkd vychovnych pftistupU, dodrzovani
hygienickych ndvykd, stravovacich zvyklosti,...
Predchdzeni obtizim
V chovdni, prozivdani, mysleni ditéte i rodice samotného
Vyrovndvdni se s obtizemi
V jejich pocatcich i pribéhu
Posilovdni vhodného
Prostfednictvim ozrfejmovdni pozitivnich dopadu, poskytnuti
ocenéni,...
ZLkvalitnéni zivota

Ditéte, rodice, rodiny jako celku



Proces edukace
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Proces edukace dle zdmeérnosti

Nepfimy/ nezdmérny
Ucitel rodici pfeddvd informace o zpUsobu vychovy, pfistupu k

ditéti, reseni konfliktnich situaci atd. nzadmérné — svym chovdnim,
vystupovdnim, mluvou, vztahovdnim se k ditéti....

Pfimy /zadmérny
Nefizeny
Informace jsou preddvdny nepfimou cestou — vytvorenim

knihovnicky v MS, vyvésenim na ndsténku, ¢ldnkem ve skolnim
casopisu, vyvésenim informace na strdnky MS

Rizeny

Ucitel aktivné a cilené preddvd informace prostrednictvim
individudlniho rozhovoru, tfidni schizky, uspordddni predndsky,...



Proces edukace dle stupnu prevence

Primdrni (rodiny v normé, bez problémd)

Prevence pripadnych obtizi, zdravy vyvoj posilujici opatreni

Sekunddrni (rodiny ohroZené, s poédinajicimi obtizemi)

Ovlivnéni védomosti, dovednosti, postoju zabranujicich
komplikacim /vedoucich ke zlep3eni stavu

Tercidrni (rodiny s obtiZemi, i zavaznymi, v pokrodilém stadiu)

Labrdnéni zhorseni, zlepseni kvality zivota, postupnd sanace



Proces edukace — ve zkratce

Posouzeni

Odhad Urovné dovednosti, védomosti, ndvyku, postojo,
edukacnich potreb

Pldnovdni a pfiprava

Stanoveni cil0, volba formy a metody, pomice, zbUsobu
vyhodnoceni

Realizace
Motivace, preddni informaci, procvi¢ovdni, upevinovdani,
ovérovdni pochopeni, vyuziti ziskanych informaci v praktickém
Zivote

Vyhodnoceni

Zhodnoceni cilu, prdce rodice i ucitele



1. Posouzeni

Urceni oblasti edukace
Na zdkladé vyjadreni rodice, pozorovdni ulitele, vyjadreni dalsich
odbornikd (kolegové, socidlni pracovnik, psycholog, psychiatr,...)
Dilezité informace o rodici ovliviujici proces edukace

Schopnost a motivace ucit se, ndzory na vychovu a jeji
praktikovdni, vék, vzdéldni, postoj k
ditéti /pedagogovi/vzdé&lavani/sobé samému, zdravotni a
psychicky stav

Nezanedbatelné aspekty poouzeni:
Spoluprdce v tymu

Konstantni ovérovdni platnosti, Uplnosti, pravdivosti, sprdvnéh
pochopeni situace a danych informaci



2. Planovdni a priprava — proces |

Proce

Co chci zménit, éeho chci dosdhnout

Koho?
V ¢éem je rodic¢ specificky (pohlavi, vék, vzdélani, zdravotni a
psychicky stav, kognitivni schopnosti,...)
Co?
Co bude obsahem edukace
Jake

Jaké formy a metody prfeddni informaci ucitel zvoli tak, aby
odpovidaly potfebdm a specifikim rodice



2. Pladnovdni a pfFiprava — proces |l

Kdy?
Jaké bude Casové rozmezi, rozsah, posloupnost,...
Kdo?

Kdo z tymu (pfip. jinych odbornik() je nejvhodnéjsi osobou
pro edukaci o dan problematice

Kde?
V jakych prostordch a situaci bude edukace probihat
S jakym vysledkem?

Jak budou stanovené cile hodnoceny a jaké ndstroje k tomu
budou uzity



2. Pldnovadni a priprava
stanoveni cilu

CIL = o&ekdvany vysledek uéitelovy edukaéni snahy

CIL = zména ve védomostech, dovednostech, postojich,
navycich & hodnotové orientaci rodice zpusobeny vlivem
edukace a provdzeni

PFi stanovovani cilU je dulezité ridit se metodou SMART

(viz prezentace Teoretické zdklady vedeni rozhovoru)



3. Realizace
FAze realizace

Motivace — vyvoldni zdjmu
Expozice - sezndmeni s novymi informacemi

Fixace — prvotni opakovdni a upevnovdni osvojenych
poznatku, postupu, ndvyku

Diagnostika — ovérovdni ziskanych znalosti

Aplikace — rodi¢ uzivd osvojené informace v praxi



3. Realizace
Struktura rozhovoru

Sezndmeni s cilem a obsahem rozhovoru

Lopakovdni drive probraného &i rozbor splnéni
zadaného domdciho Ukolu

Sezndmeni s novymi informacemi

Shrnuti podstatnych bodu pripadné zaddani ,,domdciho
ukolu” (studium informacnich materidlU, snaha o relaizaci
probraného v praxi,...)

Sezndmeni s tématem pfristiho rozhovoru



4. Hodnoceni

Formativni

Individudlni a individualizované
Prubézné
Cil:
ovéreni aktudlnich znalosti, dovednosti, zmény,
pokroku
Detekce nedostatku
Poskytovdni zpétné vazby

Posilovdn motivace k dosazeni vytycenych cilU



4. Hodnoceni

Sumativni

Zhodnoceni nauceného a dopadu na bézny Zivot a
fngovdni

Sebeevaluace uditele



Nejcastéjsi divody vedouci k nedosazeni cilG

Nespravny odhad potieb ditéte /rodiée /rodiny
Nevhodné /nerediné stanovené cile

Nevhodné zvoleny zpUsob edukace
Neprfiméreny casovy pldn

Nedostatek poskytnutych informaci

Neefektivni komunikace.....



Moznosti realizace edukace




Moznosti realizace edukace
—

o Individualni konzultace

- RodiCovska schuzka

o Prednaska

1 Odkaz na prednasku

7 Nastenka

- Casopis

o Blok v ramci besidky, spolecneé akce
1 Sekce na webovych strankach



Ukoly ucitele a mozné obtize v

- ﬁrﬁbéhu edukacniho procesu




Predpoklady pro kvalitni edukaci
na strané ulitele

Dostatecnd teoretickd znalost problematiky

Idedlné i praktické zkusenosti v prdci s problematikou
Dostatecné rozvinuté komunikacni dovednosti
Dovednost namotivovat rodice ke spoluprdci

Ochota rodiné pomoci

Osobnostni predpoklady
Odpovédnost
Empatie
Vlidné jedndni

Trpélivost



Ukoly uéitele p¥i edukaci

Diagnostikovat problém, ktery je tfreba edukaci
napravit /zvlddnout

Ljistit Oroven znalosti a dovednosti rodice (ve vztahu k oblasti
edukace)

Poskytnuti potfebnych informaci
Rozvoj dovednosti pro zvlddnuti problému

,Provdzeni v prﬁbéhu ces’ry“ (edukace by neméla byt jednordzova

zdlezitost a v idedlnim pripadé by se nemélo jednat se pouze o Ustni
preddni informace, ale méla by se davat i vyzadovat pribéznd zpétnd
vazba)

Poskytnout edukacéni materidly ¢i odkaz na odbornika



Prekdazky brzdici kvalitni edukaci

Ze strany ucitele:

Podcenovdni vyznamu edukace

Ignorovadni potreb a specifik rodiny
Podcenovdni vyznamu tymové a mezioborové
spoluprdce

Nedostateénd priprava

Volba nevhodného prostredi



Prekdazky brzdici kvalitni edukaci

Ze strany rodice:
Osobnost

Jazykovd/ etnickd /kulturni bariéra
Popreni potreby byt edukovdn
Odmitnuti odpovédnosti

Mald motivace ke zméné

Negativni postoj k pedagogovi/kolskému systém



Nespoluprdce/ obtiznd spoluprdce

Lze rozpoznat na zdkladé nasledujicich faktoru:
Rozvoj komplikaci
Zhorseni problémd
Nedosazeni oéekdvanych vysledkl
Nedodrzovdni terminU setkdni

DUkazy svédcici o nedodrzovdni dohodnutého pldnu
postupu



Jak rozpoznat nedostateéné znalosti rodice

Lze rozpoznat na zakladé nasledujicich faktoru:
Nepresné provdadéni pokyni
Spatnd interpretace Fe&eného
Nevhodné chovdni

rezignace



