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Pojem motivace patii mezi pojmy, které teoretici oznacuji jako hypotetické konstrukty. J. Nuttin (1987, s.1403 n.) chape
motivaci jako hypoteticky proces, jehoz podstatnym znakem je zamétovani a energetizace chovani. Motivace dava chovani
jednotu a vyznam a strukturuje spolu s kognitivnimi procesy pohyby tak, ze vykazuji smysluplné aktivity. Podle P. G.
Zimbarda (1983, s. 344) motivaci nikdo nikdy nevid¢l, je to pojem vyjadiujici urcité zavéry z toho, co je pozorovano, totiz z
toho, ze chovani sméfuje k dosazeni urcitych cili, ze probihd s

1 urcitou silou (Gsilim), Ze ¢lovek proziva touhy a chténi. Podle H. Heckhausena (1980, s. 25 n.)

1je motivace motivovani jednani uritym motivem. Motivace je proces, ktery voli mezi

riznymi moznostmi jednani, zaméfuje jednani na dosazeni motivacné specifickych cilovych stavil a na cesté k tomu je udrzuje
v chodu. Jednoduseji: motivace ma vysvétlit cilovou zaméfenost jednani. . .Motivace ma vysvétlit volbu mezi riznymi
moznostmi jednani, mezi riznymi moznostmi vjemovych danosti a obsahy mysleni, jakoz 1 intenzitu a trvani zalozeného
jednani a tim dosazenych vysledki

Funkci motivace je uspokojovani potieb individua, vyjadiujicich n¢jaké nedostatky v jeho socialnim a fyzickém byti. V tomto
smyslu pak motivace zajist'uje celné chovani, udrzujici

I vitalni a socialni funkce individua. Motivace se uplatituje i v organizaci chovani, individuum

Lje motivovano k dosahovani odmén a vyhybani se trestim. V tomto smyslu je motivace

klicovym psychologickym fenoménem, chovani, ale i postoje lidi se organizuji kolem

ur¢itych motivi, které tak proptijcuji chovani psychologicky smysl. Porozumét chovani

Idruhého ¢lovéka znamenad identifikovat motivy tohoto chovani, porozumét hodnotové - orientaci osobnosti.

., Motivace je jntrapsychicky progces Ete v ma syilj.zdroj ve. vnitini a vnéjsi situaci individua. Pojem motivace nam pomaha
i/ﬂ/svettlllt mng)%e projevy ¢ OXa%l 1131.’ x1rs>tluje ce\l,a']fa a teorii motivace ! ) P

- teorie zajimajici se obsahovouu strankuu co ¢loveéka motivuje,

- teorie zajimajici se o procesualni stranku (jak motivy pisobi na chovani lidi) .- Behaviordlni teorie (motivace je zdrojem
usili dosahnout piijemnych dasledka urcitého ,

chovéni nebo snahou vyhnout se neptijemnému), .

- Humanisticky pristup (specificky lidska motivace vychazi ze snahy prekrocit souc¢asny stav vlastni existence tim, ze ¢lovek
realizuje své vyvojové moznosti), | - Kognitivni pristup (klade diraz na vyznam poznéavacich procest pro chovani ¢lovéka, "
zpracovani informaci je logickym dasledkem shromazdéni nutnych poznatki a 4

; vysledného rozhodnuti ¢lovéka. .

f Hlavni znaky struktury motivace (Pardel, Boros, 1975):
= aktivace chovani (pudy, instinkty, potieby apod.),
ﬁé@f{pgfwgﬁ6g{g9vdm’, ktera dava obsahovou a hodnotovou napli aktivaci (postoje, zdjmy, hodnoty), zde mé velky vyznam

= cilevéedomost neboli usili doséhnout cile (viile, aspirace, uspéch).

Motivace chovani ¢lovéka miize vychazet:
- ptevazné z vnitinich pohnutek, z vnitini potieby,
= pievazné z vnéjsiho popudu (incentivum).

Potieby se projevuji pocitem vnitiniho nedostatku nebo piebytku, ktery vznikne pii naruSeni rovnovazného stavu
(homeostazy) organismu. Mohou byt vrozené nebo naucené.

Incentivy jsou vnéjsi podnéty, jevy, udalosti. Maji schopnost vzbudit a vétSinou i uspokojit potieby ¢lovéka. Mohou byt
pozitivni 1 negativni.

Motiv vznika kdyzZ je aktualizovéana potieba. Je to diivod, pro ktery ¢lov€k zacina jednat ur€itym zplisobem. Motivy se
vytvareji ve vzajemné interakci potieb a incnetiv a jsou v bezprostiednim vztahu k chovani ¢lovéka. Motivem muze byt
vSechno, co ¢lovéka aktivizuje, co je bezprostiedni pti¢inou jeho ¢innosti nebo jednani(potieby, zajmy, hodnoty, myslenky,
cile).

Riizné potteby clovéka neexistuji izolovane, nezavisle na sob&. Vytvareji mezi sebou slozité hiearchicky uspotradané vztahy v
ramci struktury jeho osobnostni hiearchie potieb.

Vyvojovym zékladem jsou potieby primarni (fyziologické), jez jsou vlastni nejenom



: Cloveku, ale 1 dal§im zivoc¢ichiim (potfeba potravy, tepla, vyhybani se bolesti, sexualni

rpotfeba apod.). Charakteristické pro néje, ze jsou vrozené. frPotieby sekundarni (psychické) se vytvareji v pribéhu
ontogeneze. Jsou charakteristické pro '~ ¢lovéka a jejich rozvoj je podminén predevsim spolecenskymi faktory. Podl¢haji
vlivim

uceni a patii mezi n¢ vétSina socialnich potieb, potfeby poznani, seberalizace a dalsi (LokSova, Loksa, 1999).

Odborna literatura nejcastéji uvadi Maslowovu hiearchii potieb, ktery za zdkladni potieby poklada potieby fyziologické
potieby (k nim fadi i potfebu bezpeci), teprve pozdéji v ontogenezi vznikaji potieby "vyssi", v nichz se upeviiuje predevsim
vazba jedince na socidlni podminky jeho existence (potieby styku, ndlezeni, ...). vyvojové nejvyssi jsou potreby "ristu", které
tvoii komplex organizovany kolem potieby seberealizace. Jde v podstaté o néasledujici systém potieb:

potreby sebeaktualizace (realizovat plné sviij produktivni a tviiréi potencial) potreby sebeocenéni a ucty, uznadni, prestize,
"motivy ja" potreby ndlezeni a lasky (prijeti druhymi, pratelstvi) potieby jistoty (bezpeci, ochrany, péce, pomoci) fyziologické
potreby (potravy, napoju, spanku, odpocinku, sexu, utulku a dalsi)

Hiearchie potfeb - teorie ERG (podle angl Existence, Relateness, Growth).

Riist Osobni rozvoj, sebeticta, uspokojeni a naplnéni zZivota Vztahy kontakt s lidmi, ldska, pratelstvi, soutéz Existence
Materialni potreby: Potrava, tekutiny, penize

Na zaklad¢ individuélni hiearchie potieb vznika motivacni zaméfeni osobnosti cloveka.
Projevuje se fixaci na urcity typ incentiv = téch, které nejlépe odpovidaji struktuie potieb - a
zvysenou pohotovosti ve sméru uspokojovani potieb dominantnich.

Poznani motivaéniho zaméfeni konkrétniho jednotlivce umoziuje pfimérené ho motivovat a optimalné plisobit na rozvoj nebo
zménu struktury jeho motivace chovéani nebo uceni.



Zdroje motivace ucebni ¢innosti:
- poznavaci potieby, - socialni potieby
- vykonov¢ potieby.

Hlavni zpisoby motivovani

Vnitini motivace - ¢lovek vykonéava urcitou ¢innost jen kvili ni samé, aniz by ocekaval

jakykoliv vnéj$i podnét, ocenéni, pochvalu nebo jinou odménu. Vnéjsi motivace piedstavuje situaci, kdy jedinec nekona z
vlastniho zajmu, ale pod vlivem vnéjSich motivacnich €initeld. Chovani motivované vné&j§imi motivacnimi ¢initeli je ve své
podstaté instrumentalni je nastrojem pro dosazeni néjakych vnéjSich motivacnich Cinitelti (odmény nebo vyhnuti se trestu).
Vnéjsi motivy, plisobici ve vztahu k dané ¢innosti jako externi Cinitele implantované mezi jinymi lidmi, obvykle neptedstavuji
podstatnou charakteristiku vykonu ¢lovéka pti feSeni tikolti. Pokud je vSak jejich postaveni ve struktufe motivacnich Cinitela
vyrazné, mohou negativné ovlivnit vnitini ikolovou motivaci a nasledné vést k snizeni urovné jeho vykonu pfi feseni tikolil
(napf. zaci s prevladajici vn€j$i motivaci k uceni projevuji o mnoho vyssi uzkost, horsi ptizptisobeni Skolnimu prostredi, mensi
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sebevédomi a niz$i schopnost vyrovnat se s neuspéchem ve Skole nez zaci s prevladajici vnitini motivaci k uceni.

Druhy vnéjsi motivace a regulace chovani 1. Externi regulace - vztahuje se k chovani iniciovanému vylu¢né extérnimi
motivacnimi Ciniteli, napt. odménou nebo hrozbou trestu. Externi regulace predstavuje tu formu vnéj$i motivace, ktera
vychazi z vnitinich zdroji osobnosti ¢lovéka nejméné.

2. Regulace pasivné pievzatd - jednd se o motivaci zvenku pfevzatou, ale vnitiné neakceptovanou regulaci chovani. Vychazi z
internalizovanych pravidel chovani podminénych néjakou sankci nebo odménou.

3. Identifikovana regulace - vznikd pokud pfijmeme danou hodnotu za svou a identifikujeme se s poZadovanym chovanim,
takze danou ¢innost vykonavame mnohem ochotnéji.

4. Integrovana regulace - predstavuje vyvojoveé nejvyssi formu vnéjsi motivace. Je jiz plné integrovana do osobnosti jedince,
pfislusny vnéjsi motivacni Cinitel je asimilovéan s ostatnimi z4jmy, hodnotami a potfebami jedince. Vnitini motivace a
integrovana motivace maji obsahové odli$nosti. Vnitini motivaci charakterizuje zajem o ¢innost samotnou, zatimco pro
integrovanou vngjsi regulaci je typické, ze Cinnost je pro danou osobnost dilezita z hlediska vysokého hodnoceni
potencidlnich vysledki.

Jestlize jedinec akceptuje jako primarni vnitini motivacni orientaci, preferuje volbu novych, komplexnich, ménicich se a
naro¢nych ukoli. Pokud akceptuje jako primarni vnéjsi motivacni orientaci, preferuje jednoduché tukoly s predpovéditelnym
feSenim, dominuje u né¢j snaha dosahnout prostrednictvim dané ¢innosti vnéjsich cilt.

Motivaci jednani zabezpec€uji motivy .Motivy jsou bezprostiedni Cinitelé, kteti vyvolavaji, fidi a integruji chovani. Vnitini
soucasti motivu je napéti, na kterém zavisi vznik i smér aktivity organismu. Vnitini stav napéti zpravidla vznika ze dvou
pfi¢in: - na zakladé potieb ¢loveka

- na zakladé ukolu, které dostava nebo si zadava.

Socialni ptistup k motivaci jedince dé€li motivy na tfu zdkladni okruhy: - vnitfni motivy = konam proto, ze sam chci,

- vn&jsi nebo socidlni motivy - kondm proto, ze mi to nékdo natidil, nebo ze mi na nékom zalezi,
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- interiorizované socialni motivy = uvédoméni si, ze moje ¢innost pro spole¢nost zaroven urcuje hodnotu mé osobnosti.

Motivace a tvorivost Vnéjsi a vnitini motivace hraje vyznamnou roli ve vyvojovych procesech tvorivosti osobnosti. Klicovou roli ma
piredev§im motivace jako Cinitel podporujici snahu a ochotu rozvijet vlastni tvoiivé schopnosti. Tvorivost se nej¢astéji projevuje v
podminkach vnitini motivace vykonu (ve stavu motivace vyvolané reakcemi jedince na vniti'ni charakteristiky ukolu - ne vnéjSimi
Ciniteli), zatimco vnéjsi motivace muZe puisobit na tvorivy vykon negativné. Ve specifickych piipadech ov§em i socialni vnéjsi
motivace podporuje rozvoj tvorivosti.
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