Aplikovane metody socialni
psychologie

Socialni prostredi Skolni tfidy a Skoly



Myslenkovy experiment

° Predstavte si restauraci, do ktere obvykle
I chodite

°* Co se o ni vubec da rict?

°* Co se vam v ni libi a nelibi?

° Co z toho je pro vas osobné dulezité?

°* Co ztoho je — podle vas — dulezité pro
ostatni, kteri tam chodi s vami?

* Zkuste se dohodnout ti, co myslite stejnou
restauraci na bodech 2-4

* Porad je to ta stejna a pro vas osobne prijemna
restaurace?



Jak to tedy je?

Konkretni Clovek v socialnim prostredi
- (mikro — mezo — makro)
Jeho vnimani tohoto prostredi
- (Lewin, Bronfenbrenner atd.)
Jeho interpretace a komunikace socialni reality (...)
Otazka zmeény v Case (individualnim i skupinovéem)

Udalosti, sdilené vyznamy udalosti
situace...

,,Jé“ ,,My“

vypoved’ o pocitech, udalostech...




Teoreticka vychodiska

° uceni a chovani zaku neni pouze
individualni zalezitosti
° je ovlivhovano mikrosocialnim
prostredim, v nemz se zaci pohybuiji
(prostredi konkretni skoly, konkretniho
ucitelskeho sboru, konkrétni skolni tridy a
konkrétni skupine vrstevniku s niz se zak Ci
zakyne kamaradi, na Jejiz minéni da atp.)
* dalsi info: viz http://klima.pedagogika.cz/



I Praktické vyuziti poznatku
(ramec)

° uspesna prace v prostredi konkréetni skoly,
I predpoklada nejmene tri relativne samostatne
cinnosti:

- ziskat dostateCne teoretické znalosti o
socialne-psychologickych jevech, ktere se ve
skolstvi vyskytuji

- umet diagnostikovat klima skolni tridy, klima
skoly, prip. klima ucitelskeho sboru

- umet (na zaklade zjistenych skuteCnosti)
navrhnout a provést vhodnou intervenci, ktera
by pomohla jak zakum, tak ucitelim.



ProcC se zajimat o socialni
prostredi?

skola (trida) jako prostredi (mj.)
- vyvojove psychologicky pohled
- socialni uceni (...)

prozivani tohoto prostredi zakem (mj.)
- vliv na vykon
- vliv na dalSi vzdélavaci drahu (...)

metody — postoje (autori mluvi o percepcich) k
ruznym aspektum Skolniho (socialniho) prostredi;
soucasné pristupy k postojum akcentuji zejména
prvek hodnoceni




Socialni klima

* Socialni klima — metafora, ktera se pokousi
I postihnout individualng-emotivni i socialni
rozmer institucionalniho vzdelavani
(kurikulum i skryte kurikulum)

* Poprve pouzito J. Withallem (1949) ve studii
The development of a technique for the
measurement of social-emotional climate in
clasroom (Journal of Experimental Education,
17, s. 347-361)



Klima vs. kultura

* ,,Vyzkum klimatu skoly je prosté levobockem
vyzkumu klimatu organizace a vyzkumu

efektivity vzdélavani.”“ (Andersonova, 1982: 368).

- skola jako soucCast vzdelavaciho systemu je predevsim
formalni organizaci;

- vnimani reditele a jeho stylu vedeni jako jedné kliCovych
promennych socialniho klimatu;

- akcent na vykon zaka Ci studenta, Ci vykon zaka a jeho
ovlivnéni efektivitou ucitelovy prace

- pozitivni klima skoly bylo nakonec potvrzeno jako jedna
z charakteristik ,efektivnich skol”

° Kultura — etnograficky pristup, idiograficky pristup

- napf. Prazska skupina Skolni etnografie



Terminologickeé otazky

experti uzivaji pri popisu a rozboru socialne-
psychologickych jevu ve skole ruzné terminy:

* prostredi, klima, atmosféra, charakter, étos (celé
Skoly, ucitelskeho sboru, jedne tridy, vyuky v dané
tride, komunikace v dane tride).

° pripojuji i ruzné pfivlastky (edukacni, ucebni,
vyukovy, socialni, psychosocialni, socialne-
psychologicky, socialné-emocionalni atd.)

* v literature dnes existuji v dané oblasti desitky
terminu (vice nez 60)



Vyvoj do soucasnosti

* rozlisuje socialne-psychologické jevy ve skole podle
rozsahu, menlivosti, délky trvani, obecnosti. (Mares,
Lasek, 1990/91, Mares, Krivohlavy, 1995):

* prostredi je nejobecnegjsi termin, netyka se
Jenom aspektu socialne-psychologickych.

* termin atmosfera ma pomerne uzky rozsah.
Vyjadruje promenlivost a kratkée trvani.

°* Termin socialni klima oznacuje jevy
dlouhodobé. Jsou typické pro danou tfidu a daného
ucitele (Skolu, zaméstnance, zaky) po nekolik mesicu Ci
let



Teoreticke otazky

* Klima ve tride nelze pochopit izolovane od
environmentalnich, socialne-psychologickych,
sociologickych a kulturnich souvislosti.

° Priklady ruznych taxonomii, které se snazily
usporadat do urcitych hierarchickych
souvislosti:



Pr. 1 - Rozlisuje Ctyri
hierarchickeé urovne
dle Tagiuri (1968) a Anderson (1982)

4. kultura

1. ekologie

charakteristika budovy, v niz se vyuka

odehrava

2. prostredi (milieu)

charakteristiky ucitelti (délka praxe,
platové zafazeni, ap.)

zaku (vék, pohlavi, socialni status,
ap.)

3. socialni systém (skupinové

charakteristiky)

vztahy mezi kliCovymi uCastniky
socialni komunikace

podil na rozhodovani

prilezitost k u€asti na socialnim déni
ve skupine

hodnoty a hodnotoveé systemy, jez
ucastnici povazuji za vyznamneé
ucCitelova zaangazovanost na rozvoji
zaku

dUraz na kooperaci

duraz na Cinnosti souvisejici se
skolou

oCekavani ucastniku

jasnost a konzistentnost cilU



Faktory klimatu a efektivita vyuky

(Creemers, Reezigt in Freiberg, 1999: 31)

efektivita Skoly
|

Klima skoly
Fyzikalni prostfedi Skoly
Socialni systém Skoly
Vnitfni prostredi Skoly
Ocekavané chovani ucitele /

Efektivita Skoly — faktory
Kvalita
Cas na uceni
Prilezitost udit se

A

vysledky Zaka
A
Klima tridy e
Fyzikalni prostredi tfidy (rektivita tridy ~ faktory
Socialni systém tfidy < > Sas na uéeni

Vnitfni prostredi tfidy

Ocekavané vysledky 2aku PileZitost ucit se

A

Vysledky vyuky
kofnitivni
afektivni

Motivace zaku

A

Postoje
Socialni zazemi




Teoretické urovne uvazovani

* Celkem nejmeéné pet teoretickych urovni:

- Prvni je droven ekologicka a lide jsou v ni pfitomni spise
zprostredkovane (prostredi Skolni budovy, ucebny,
laboratore, studovny atd., tedy prostor, v nichz zaci a
ucitelé ziji cast svého zivota, vyucCuji a uci se).

- Druha je uroven jedincu (jednotlivych ucitelu,
jednotlivych zaku atp.).

- Treti je uroven malych socialnich skupin (skolni tfidy
avp.).

- Ctvrta je uroven veétsich socialnich skupin (klima skoly).

- Pata je uroven velkych socialnich skupin, napr. uroven
skolstvi dane zeme, zvlastnosti jeji kultury.



Teoreticky ramec pro vykum
klimatu u zaku, rodicu, ¢Ci
prislusniki komunity
(Stevens, Sanchez in Freiberg, 1999: 126)

efektivita skoly

Klima Skoly

A
v

Vyukové prostredi Administrativa

Vyukovy proces Skola jako &len komunity

Komunikace

Bezpecénost ve Skole

- N

Vnimani klimatu rodici Vnimani klimatu komunitou




Typologie pristupu ke klimatu

podle stupné skoly

podle typu Skoly

podle koncepce vyuky

podle zvlastnosti Zaku

podle zvlastnosti ucitelu

podle zvlastnosti vyuCovacich predmétu

podle zvlastnosti prostredi, v nemz se vyuka odehrava

podle zvlastnosti komunikace, ktera zprostredkovava socialni
kontakt



I Soucasne pristupy ke zkoumani

klimatu tridy (1. cast)

Sociometricky pristup. Objektem studia je skolni trida jako
socialni skupina, nikoli ucitel.

Organizacneé-sociologicky pristup. Objektem studia je
Skolni tfida jako organiza¢ni jednotka a uditel jako fidici
pracovnik.

Interakcni pristup. Objektem studia je Skolni trida a ucCitel.
Zajimame se o interakce mezi ucitelem a zaky v prubéhu
vyucovaci hodiny.

Pedagogicko-psychologicky pristup. Objektem studia je
skolni tfida a ucitel. Zajima nas spoluprace ve tfide,
kooperativni uéeni v malych skupinach.



I Soucasne pristupy ke zkoumani
klimatu tridy (2. cast)

* Skolné-etnograficky pfistup. Objektem studia je Skolni
I trida, ucCitele a cely prirozeny zivot skoly.
* Vyvojove psychologicky pristup. Objektem studia je
zak jako osobnost a skolni trida jako socialni prostredi, v
nemz se ma osobnost rozvijet.

* Socialne-psychologicky a environmentalisticky
pristup. Objektem studia je Skolni tfida chapana jako
prostredi pro uceni, zaci dane tridy a vyucuijici, kteri v
této tfidé pusobi. (aktualni podoba klimatu, preferovana
podoba klimatu).



Metody zkoumani klimatu

Pozorovani

Rozhovory (individualni, focus groups)
Sociometrie

Nominachi techniky

Posuzovaci skaly

Dotazniky



I Dotazniky (trida) — pr.
I CES - Classroom Environment Scale

* standardizovana metoda (normy i pro ceskou
I populaci) 5
* distribuovana IPPP CR vcC. zacviku
* formy
- aktualni (formulace otazek se tykaji soucasnosti)
- preferovana (stejny obsah otazek, formulace se
tyka ,chteneého” stavu — Pral(a) bych si, aby...)
* stav

- porovnani s normou
- porovnani variant



Dotazniky (trida) — priklad (CES)

Skaly: uéitelova pomoc, orientace zaku, vztahy mezi zaky, zajem
o vyuku, klid a poradek, jasnost pravidel

Dotaznik CES - forma A

(Classroom Environment Scale)

0 Autofi: E.J. Trickkett (Yale University), R.H. Moos (Stanford University) 1973, B.J. Fraser (Western
Australian Institute of Technology) 1982

0 Pieklad a aprava: J. Lasek (Pedagogickd fakulta VSP v HradciKralové), J. Mare§ (Lékaiska fakulta UK v
Hradci Kralové) 1988

Jméno zZaka/zakyné: Skola:
Trida: Obec:
Ucitel/ucitelka: Dnes$ni datum:

Nevypliujte, dokud nedostanete pokyn!

1. Zaci z nasi tiidy vkladaji do $kolni prace pomémé dost usili, energie. Ano -Ne

2. Z4ci se v nasi tiid€ navzajem dobfe znaji, védi o sob¢ dost véci. Ano -Ne

3. Tento ucitel (tato ucitelka) s ndmi malokdy diskutuje o vé€cech, v nichz bychomAno - Ne |I
potfebovali poradit, pomoci.

4.V nasi tiidé vénuji zaci vice ¢asu debatovani o mimoskolnich vécech, nez debatdm o| Ano - Ne |I
ucivu a uceni.




Dotazniky (trida) — priklad
v (ICEQ)

Skaly: Personalizace, Participace, Nezavislost, Bad
Diferenciace

y y

ani,

Dotaznik ICEQ
(Individualized Classroom Environment Questionnaire)

0 Autofi : A. J. Rentoul, B.J. Fraser 1979
0 Preklad a modifikace : Jifi Mare$ a Jan MareS 1995

tida: identifikace:

chlapec - divka

Navod k odpovidani:

Odpovida se Ciselng, pfidélovanim bodu. Nejde tedy o znamkovani jako ve Skole!

moZzné odpovédi

Casto obcas tézko fici malokdy vibec ne
5 4 3 2 1

1. UCitel se vénuje v8em Zakum, mluvi se vSemi z nasi tfidy. 12 3 4 5
2. Kdyz se pfi hodiné o né¢em debatuje, Zzaci se neboji fici svij

vlastni nazor. 1 2 3 4 5
3. Je to ugitel, kdo rozhoduje o tom, kde bude ktery zak sedét. 1 2 3 4 5
4. Kdyz Zaci nasi tfidy narazi na urcity problém, radéji si pfectou

feSeni v uCebnici, nez aby hledali feSeni sami, udélali si néjaky 1 2 3 4 5

pokus.

5. Z&ci rozdilné vykonnosti dostavaji u nas rozdilné obtizné ukoly. 1 2 3 4 5




I Dotazniky (trida) - sociometrie

* sociopreferencni vztahy (Kdo s kym ve tride
proti komu)

* ,Na oslavu narorozenin bych pozval(a)...”

* jednoducha a elegantni metoda

° puvodné vyvinuta pro jiny ucel (psychoterapie)

°* neanonymni, citliva na spolupraci
dotazovanych, naroCna na prezentaci
ziskanych dat a praci s vysledky

°* moznost ,zaneseni’ tematu do tridy



Dotazniky (trida) - SORAD

* Sociometricko-Ratingovy Dotaznik (SORAD)
* originalni Ceska metoda (VI. Hrabal)

* Siroce pouzivana

* cesky manual

° (sympatie, vliv, konflikty)

°* Imenny seznam tridy, skala 1-5



