Krizové situace v rodiné, linky bezpeci
Vypracovala: Petra Cubotiova

Krizové situace v rodiné
Hledani vyznamu slov

Cil: Zaci si maji uvédomit vyznam pojmii, moZnost nesouladu v rodiné a zavaznost situace,
kdy se tyto dvé oblasti propoji.

Ro¢nik: 7.

Pojmy opérné: rodina, nasili, domov, rozvod

Pojmy nové: asertivita, mimika, domadci nasili, linka davéry

Metoda: skupinova prace (skupiny zaka po Ctyfech), nasledny kolektivni rozbor
Casova dotace: 10 min. (samostatna prace zaki), 10 minut (skupinova diskuze a zapis na
tabuli)

Popis aktivity: Na tabuli ucitel napise nasledujici pojmy: asertivita, domov, mimika, obét’,
domaci nasili, rozvod, linka davéry.

Ukol: K pojmiim napsanym na tabuli Zaci rozdéleni do skupin b&hem 10 minut pfipoji vlastni
definici ¢i vyjadieni pojmu, popt. asociace, ktera se jim s danym pojmem spojuje.

Po uplynuti stanovené doby nasleduje diskuze o vyznamu jednotlivych slov a zaci s pomoci
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k pojmiim na tabuli.

Linky duvéry

Cil: seznamit zaky s existenci linek divery, s jejich fungovanim, moznostmi kontaktu linek
davéry apod.

Roc¢nik: 7.

Pojmy opérné: anonymita, ml¢enlivost, telefonickd pomoc
Pojmy nové: linka davéry, krizova intervence,

Casova dotace: 25 min.

Otazka: co je to linka divéry a kdo na ni vétSinou vola?
Linka davéry - poskytuje krizovou intervenci ve forme telefonické pomoci, nebo ve formée
osobnich navstév. Moznost ziistat v anonymité.

Ukol: Po piedteni textu diskuze se zaky o informacich z textu — rozbor jednotlivych bodii za
asistence ucitele.

ETICKY KODEX

pracovnika linky davéry a pracovisté linky divéry.

1. Linka duvéry umoznuje bezprostfedni telefonicky kontakt s klienty a kvalifikovanou
pomoc klientim v tisni.



2. Pracovnik LD aktivné klientovi naslouchd, hovoii s nim a neomezuje ho v jeho
svobod¢ vyjadieni.

3. Nabizena pomoc se netyka jen prvniho kontaktu, plati po celou dobu krizového stavu
a informuje i o moZnostech nasledné péce, pfipadné¢ je se souhlasem klienta
zprostifedkovava.

4. Pomoc pracovnika LD spociva predevSim v poskytnuti podpory klientovi a v jeho
zplnomocnéni k vlastnimu feSeni jeho problémil a sndSeni jeho starosti.

5. Povinnosti pracovnika LD je zachovédvat naprostou mlcenlivost a respektovat
anonymitu klienta i pracovnika. Pokud tato pravidla v naléhavych piipadech porusi,
klienta o tom informuje. Zpravu pro organy ¢inné v trestnim fizeni a soudy miize
podavat pouze vedouci LD nebo jim povéteny pracovnik na jejich pisemné vyzadani
a se souhlasem klienta. Je naprosto nepfipustné nahravat hovory na LD.

6. Na klienta nesmi byt vykonavén jakykoliv natlak, ktery se tyka piresvédceni,
nabozenstvi, politiky nebo ideologie.

7. Pracovnik LD nesmi pouzivat LD k uspokojovani svych obchodnich, sexualnich,
emocionalnich, nabozenskych aj. potieb ¢i ptani.

8. Pracovnik LD prochazi pted zapocetim sluzby vybérem a akreditovanym vycvikem
organy Ceské asociace pracovnikil linek davéry, jejichZ vysledkem jsou schopnosti,
vlastnosti, védomosti a dovednosti odpovidajici potiebam prace na LD. Po celou dobu
prace na LD vystupuje jako ¢len tymu, ma k dispozici supervizi a podporu. Supervize
jeho préce je pro néj povinna.

9. Pomoc na LD je dosazitelna nepietrzité nebo v daném ¢asovém limitu. Pracovnik LD
se v pritb¢hu sluzby nesmi zabyvat ¢innostmi, které ho odvadéji od prace na LD.

Tento eticky kodex byl prijat snémem Ceské asociace pracovnikii linek diivéry
ktery se konal 20. 10. 1998 v Hradci Kralove.

Nasledujici text obsahuje informace o konkrétnich linkéch daveéry spolu s telefonnim
kontaktem. Uc¢itel miZe zvazit vyvéSeni ve tfidé na nasténce apod.

KRIZOVE PSYCHOSOCIALNI SLUZBY V CESKE REPUBLICE

Piehled telefonnich kontaktii na pracovisté poskytujici krizovou psychosocialni pomoc: linky
diivéry, krizové a poradenské linky, krizova centra a centra krizové intervence (stav k 23. zari
2002).



BLANSKO
Charitni linka divéry 800 100 108 nonstop

BRNO

Linka nadéje 547 212 333 nonstop

Krizova linka Centra pro zneuzivané a tyrané déti SPONDEA 541 235 511 nonstop
Modra linka 549 241 010

Krizové centrum 547 192 078

CESKA LIiPA
Linka davéry 487 853 210

CESKE BUDEJOVICE
Linka davéry 387 313 030 nonstop

HAVIROV
Linka dtvéry 596 410 888 nonstop

HODONIN
Linka divéry 518 341 111

HRADEC KRALOVE
Linka dtvéry 495 273 259 nonstop
Krizova linka ambulance pro drogové zavislosti 495 515 907, 602 163 739

CHEB
Linka dtvéry 354 438 777

CHRUDIM
Krizova linka Détského krizového centra 469 623 899
Détské krizové centrum 469 623 899

KARVINA
Linka dtvéry 596 318 080 nonstop

KLADNO
Linka davéry 312 684 444 nonstop

KOPRIVNICE
Linka diivéry 655 811 800

KROMERIZ
Linka davéry 573 331 888 nonstop

KUTNA HORA
Linka dtvéry 327 511 111
Centrum krizové intervence 327 511 701, 327 515 144

LIBEREC
Linka davéry 485 106 464 nonstop

MARIANSKE LAZNE
Kontaktni a krizové centrum KOTEC 354 620 750

MLADA BOLESLAV
Linka diivéry SOS 326 741 481

MOST
Linka duSevni tisné 476 701 444



NACHOD
Linka pro tebe 491 428 188

OLOMOUC
Linka davéry 585 414 600 nonstop
Centrum krizové intervence 585 223 737, 585 223 453

OPAVA
Linka divéry 800 120 612, 553 616 407
Centrum krizové pomoci — kontaktni a poradenské centrum 553 718 487

OSTRAVA
Linka divéry 596 618 908
Krizové centrum pro déti a rodinu 596 123 555, 596 115 822

PARDUBICE
Linka nadé&je 466 500 075
Krizové centrum AD 466 510 160

PiSEK
Linka davéry 382 222 300
Krizové centrum ARKADA 382 211 300

PLZEN

Linka dtivéry a psychologické pomoci 377 462 312 nonstop

Linka détské pomoci 377 260 221, 603 444 192

Krizové centrum Regionalniho institutu dusevniho zdravi 377 462 314

PRAHA

Linka davéry RIAPS 222 580 697 nonstop

Linka bezpeci 800 155 555 nonstop

Linka dtavéry Centra krizové intervence 284 016 666 nonstop
Linka duvéry Détského krizového centra 241 484 149 nonstop
Linka divéry Diakonie 222 514 040

Gay-linka pomoci 222 514 040

DONA - linka pomoci obétem domaciho nasili 251 511 313 nonstop
Ruzova linka pro déti 272 736 263

Linka pro rodic¢e Linky bezpeci 283 852 222

Senior telefon 222 221 771 nonstop

Otevfena linka armady 220 210 200, 220 210 255

HELP LINE AIDS 224 915 564

Narodni linka prevence AIDS 800 144 444

Linka pomoci SAP (Spole¢nost AIDS pomoc) 224 8§14 284
Poradenskd linka K-CENTRUM 283 872 186

Poradenskd linka PREV-CENTRUM 233 355 459
Poradenska linka Spole¢nosti pro studium sekt 257 314 646
Nadorova telefonni linka 224 920 935

Krizové centrum RIAPS 222 586 768

SOS centrum Diakonie 222 511 912

Centrum krizov¢ intervence 284 016 110

Détské krizové centrum 241 480 511

Krizové centrum Linky bezpeci 266 727 953

Krizové centrum pro studenty 283 880 816

PRACHATICE
Linka duvéry 388 310 147
Krizové a kontaktni centrum 388 310 147



PREROV
Linka davéry 581 207 900 nonstop
KAPPA — kontaktni a krizové centrum 581 207 901

PRIBRAM
Linka davéry 318 631 800

ROKYCANY
Linka davéry pro déti a mladez 371 722 111

SVITAVY
Linka duvéry 461 541 541
Krizové centrum KROK 461 532 604

SOKOLOV
Linka nadé&je 352 622 962

TREBON
Poradenska linka k problematice drogovych zavislosti CITADELA 384 722 227

TRINEC
Krizové centrum 558 321 076, 606 123 013

USTi NAD LABEM

Linka davéry 475 600 789 mnonstop

Krizova linka pomoci Centra krizové intervence 475 603 390
Centrum krizové intervence 475 603 390

USTi NAD ORLICI
Linka dtvéry 465 524 252

VIMPERK
Linka dtvéry 388 414 140
Krizové a kontaktni centrum 388 414 140

VLASIM
Linka duvéry Strediska kiest'anské pomoci mladym v krizi EXODUS 317 844 481 nonstop

VSETIN
Linka davéry 571 413 300 nonstop
Krizové centrum pro Zeny a déti 571 421 062

ZLIiN
Linka SOS 577 431 333 nonstop
Krizové centrum DOMEK 577 242 786, 606 818 818

ZNOJMO
Linka nadéje 515 220 202




