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Slovem management muzeme

ale take skupinu podnikovych

Tudiz na jedné stran€ jde o oznaceni
a na strané€ druhé¢ o oznaceni

, ktere tyto
funkce :




Slovem muzeme oznacit rizeni, ale
takeé skupinu podnikovych ridicich pracovnikui.
Tudiz na jedné strané jde o oznaceni funkce a
na strané druhé o oznaceni

skupiny lidi,

které tyto funkce




Pojem management
zahrnuje zejmena tyto
roviny (J. 1)




Reditel

Obr. 19 Funkéni struktura




H.Koontz a H.Weihrich

»vianagement vytvareni
urcitého prostredi, ve kterém jednotlivci
pracuji spolecné ve skupinach a




Ad. C)obor studia — edborna
disciplina
Management se charakterizuje jako
soubor

pristupu,
nazoru,
doporuceni,
principu,
technik,
metod

jichz vyuzivaji




S.P. Robins definuje tuto
rovinu jako

,Management je ‘
oblast studia, ktera 4—
se vénuje l

‘\
stanoveni postupi, ﬁ
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Formovani managementu jako védy




Napi.: ,Managementem muzeme rozumeét proces systematického
provadéni vSech manazerskych funkci a efektivniho uziti vSech
zdroju podniku ke stanoveni a dosazeni podnikovych cilii.

ManazZerskymi budeme rozumét

(J.T.,11)




Management jako proces




HISTORIE MANAGEMENTU — MANAGEMENT VE
VYVOJI

Management je neustale
provérovan realnym zivotem trzni
ekonomiky

.Management se vyvijel pod tlakem teorie i praxe a jeho
mysSlenkové pohledy se ¢asto vraci do minulosti.




KLASIFIKACE MYSLENKOVYCH PROUDU MANAGEMENTU




Jeji rozvoj Ize
zasadit do
pocatecnich let
20. stoleti a je
charakterizovana __
triumviratem
klasiku

managementu :




planovani v makro i
mikroekonomickém
méritku, Sirokym
rozvinutim iniciativnich
metod, metody stanoveni
cili, vybér a wurcovani
manazerskych talentu,
lidska strana podniku




: projev snahy o
Sirokou spoluucast
zaméstnancu na
rizeni,vytvareni
partnerskych vztahu
v podniku, snaha a
Zajem neustale
zvySovat kvalifikaci
délniku




rozsahlé  vyuzivani
automatizace,
kancelarni techniky,
zavadéni  pruznych
vyrobnich systému,
nastup automatizace
a robotizace,
telekomunikacni
rozZvoj.







VEDECKE RIZENI

Frederic Winslow Taylor ( 1856 — 1919):

Ve své praci
,Rizeni dilen® (1903) nazyva T. svij
predkladany systém rizeni ,,systémem
ukolu ,,




ZASADY VEDECKEHO
RIZENI

» exaktnost misto ustalenych navyku, které si
prinaseji délnici

» harmonie mezi délniky misto vzajemnych
konfliktu a rozporu

»  spoluprace misto individualnich postupu,
které kazdy délnik doposud utajoval

> maximalni  produktivita  prace
organizovana vedenim misto dosavadniho
chaosu

maximalni vykon, se kterym je nutno sladit
také hmotnou odménu




SPRAVNI RIZENI

Tento pojem je spjat s osobou
Fayolova se stava jednim ze
zakladnich teoretickych Kkonstrukci
se
zduvodnénim
. Jeho vymezeni

platilo celou polovinu stoleti(Henri
Mintzberg  nové). Zatimco Taylor vénoval
pozornost jednotlivym délnikum a rizeni dilen,




FUNKCE SPRAVY.

1. — stanoveni cili a postupi jek jich
dosahnout,

e — zabezpecCeni hmotnych i
lidskych zdroju, pripadné podminek pro
vykonavani planovanych ¢innosti

3. — pridélovani ukolu podrizenym
4. — slad’ovani ¢innosti pracovniku
58S. — provérovani souladu planu a

skuteCnosti v€etné prijmuti prislusnych opatreni




PRINCIPY USPESNE SPRAVNI CINNOSTI :

prace a specializace zabezpecuje efektivnost rizeni
vyvazena pravomoc a zodpovédnost vedoucich pracovniki
dodrzovani pracovni discipliny

dodrzovani principu jediného vedouciho

jednotnost rizeni — pro kazdy cil ma byt jen jeden plan
podrizeni individualnich zajmi zajmiam organizace
spravedlivé odménovani

princip centralizace — centralni misto vedeni a kontroly

=oke ey B g B

hierarchicka linie nadrizenosti a podrizenosti zaméstnancu
10. poradek —lidé a zdroje maji byt v€as na spravném misté
11. rovnost v jednani — spravné jednani vedoucich

vuci podrizenym

12. stabilita zaméstnancu ve funkcich i v praci

13. podnécovani iniciativy vSech zaméstnancu

14. spoluprace ve skupinach




BYROKRATICKA ORGANIZACE RIZENI

Max Weber se snazil postihnout

typ administrativni
organizace,

,4‘1&&




SEST PRINCIPU BYROKRATICKE
ORGANIZACE

1. délba prace je zakladem organizace

2. presné definovat prava a povinnosti
kazdého pracovnika

3. v kazdé organizaci musi fungovat soustava
pravidel popisujicich fungovani organizace,
kterou tvori normy, popisy ¢innosti a instrukce,
jak pracovat,

4. vedouci pracovnik ridi neosobné¢ a
spravedlivé

5. prace je sluzba, ve které je nutno dodrzovat
presné vymezena pravidla

6. vedouci pracovnik je povinen vytvaret
podminky poradku, stability fungovani
byrokratické organizace a zajisStovat jeji
efektivnost.




PROFIL A OSOBNOST
MANAZERA

cilem vyuzit specialistu, odborniku
k dosazeni stanoveného cile.

K dosazeni se predpokladaji urcité
vlastnosti vrozené a ziskané. Mezi
vrozené predpoklady pro
manazerskou praci, patri

temperament a inteligence.




ovliviiuje celou skupinu vlastnosti nezavislou
na obsahu a sméru osobnich sklonu. Nejde o
to, jak dobre cClovék svoji praci vykonava,
nybrz o celkovy styl jeho prozivani a chovani.
Rozvoj charakteru zacCina v détstvi a vyrazné

jej formuluje vliv_okoli, rozviji se socialni

schopnosti. Je to uméni porozumét tomu, co si

jini mysli, mini, rikaji, uméni
predavat jinym viastni myslenky a
pocity.




jsou vrozené a daji se édstecné
meénit_vychovou.

Patfi sem  napr. schopnost Kklast

otazky, objevovat a resSit problémy.
S tim souvisi takoveé vlastnosti, jako
napr.: sila predstavivosti, zdravy
usudek, schopnost ucinné
komunikace, socialni schopnosti.




Podle J.S.Livingstona mizeme kvality uspéSného vedouciho

pracovnika vyjadrit ve trech vzajemné se prolinajicich rovinach :
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MANAZERSKE
VILASTNOSTI

VROZENE ZISKANE ZNALOSTI
: A DOVEDNOSTI

”

EKONOMICKA TEORIE

POTREBA TEORIE PODNIKANT

MmiT MoOC

SOCIALNE PSYCHOLOGICKE
ZNALOSTI

uMENT veiTiT sE

DO & % 3 §

SPOLUPRACOVNIKU

DOBRA TELESNA A DUSEVNI
KONDICIEE

Viastnosti idealniho manazZera







MANAZERSKE
DOVEDNOSHTH

. DOVEDNOSTI KONCEPCNI - management treti linie
[I. DOVEDNOSTI LIDSKE - management druhé linie
[II. DOVEDNOSTI TECHNICKE - management prvni linie




rozumime schopnost koordinovat a integrovat vSsechny pro

zajmy a aktivity organizace.Jde o schopnost vidét instituci

jako komplexni celek s navazujici vyvojovou posloupnosti
s vizionarskymi




Jiny prikiad druhu a rozsahii
manazerskych dovednosti a
jednotlivych urovni :

Obr.3.3: PoZadavky na dovednosti jednotlivych manaZerskych drovni




ROLE MANAZERA

ktery také definoval tfi skupiny manazerskych roli .

INTERPERSONALNI ROLE

Vedouci
Koordinator

INFORMACNI ROLE

Rozsévac
Mluvci
ROZHODOVACI ROLE

Zachrance
Alokator
Vyjednavac




REPREZENZTANT : KOORDINATOR :

VEDOUCI :




INFORMACNI ROLE







(J.T./1128)

CINNOST A VLASTNOSTI :

HASIC
PANIKAR
HNIDOPYCH
FANTASTA
CESTOVATEL
BYROKRAT
MRTVY BROUK




Rozmer manazerske prace

1. KONFLIKTNOST CIiLU
2. PRACE S NEJISTOTOU A RIZIKEM

3. ODPOVEDNOST ZA VYSLEDKY
KONFLIKTNOST CILU

4. PRACE SE VSEMI SVERENYMI ZDROJI

5. PRACE PROSTREDNICTVIM DRUHYCH LIDI
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