Komunikacni formy
sluchové postizenych

,,S/ysen/ oc1ma je velmi delikatni umeni,
J/mz muze bystré a pozorne oko podle

gbu rtd slyset i to, co mluvi kterakoliv
oso

J.Bulwer, Philocophus, 1648




Odezirani

» specificka forma vizudlni percepce reci

s vnimani ordlni mluvy zrakem a jeji chdapani
podlle pohybi dst, mimiky tvdre, vyrazu oci,
gestikulace rukou i celého téla (Sovdk, 1965)

s dovednost jedince vnimat mluvenou rec zrakem
a pochopit tak obsah sdéleni nejen podle
pohybu ust, ale i podle mimiky obliceje, vyrazu
ocCi, gestikulace rukou, celkovych postoju téla,

situacnich faktord a kontextu obsahu
miuveneho. (Krahulcova, 2002)




= je odhadovdni vyslovovanych slov z pohyb
mluvidel - rtd, zubd, jazyka, licnich svald

» odezrit Ize v nejlepsim 30% fonematické
informace reci

= nemize nikdy zcela nahradit sluch a je
vhimano jako jeho nedokonala ndhrada

= pri odezirdni je treba znat a dodrZovat celou
radu pravidel, vytvaret vhodne podminky a
prizpusobit se situaci




Podminky odezirdni
Vnesi podminKy odezirdni

a) dokonaly a neprerusovany zrakovy kontakt
b) osvetleni

¢) vzdadlenost mluvici osoby

d) rec, jeji tempo a rytmus

e) zpusob vyslovnosti mluviciho
f) momentalni situace

g) znalost tématu hovoru

h) dalsi zdroje hluku (TV, radio)




a) zrakovy kontakt
- soucdsti nonverbdlni komunikace a je potrebny
pri jakémkoli rozhovoru

- odvrdceni pohledu od komunika¢niho partnera
béhem jeho promluvy miZe plsobit jako nezdjem o
jeho informace.

- je pro neslysici zdkladnim predpokladem vzdjemného
dorozumivani.

b) osvetleni

- idedlni je denni rozptylené svétlo

- obli¢ej mluvici osoby by mél byt natoceny proti
zdroji svétla

- zdroj svétla je zavisly na umisténi budovy jak
z hlediska svétovych stran, tak i lokalnich
podminek (Gzkd ulice, vysoké domy, apod.),
velikost oken a orientace mistnosti.

- $patné svételné podminky mohou totiz zplisobovat tnavu,
vycerpanost

- centrdlni osvétleni celé mistnosti je vhodnéjsi nez bodové
osvétleni pracovniho ¢i jidelniho s#olu




c) vzdalenost mluvici osoby
- nedoslychavi - 1-1,5m
- téZce sluchové postizeni - 4m

- vzdy je vsak ddna individudIné, zavisi na véku i na
zkusenostech mluvicich a OdZZIr'GJICICh | na stupni
osveétleni

- v pripadé, Ze je odezirani doplriovano znakovym
jazykem, muze byt ods’rup i vetsi

- odpovidajici vyskova droven hlavy mluviciho a
odezirajiciho (Il u déti lll)

- mluvidla odezirand shora pusobi potize i zkusenym
OdZZIr'GJICIm

- pri komunikaci u stolu je dopor'ucovana pozice
naproti sobé nebo v dhlu 90°, 1. ,pres roh"

- dva slysici a jeden neslysici : neslysici na jedne
strané stolu a naproti nému jeho slysici partneri




d+e) reé, jeji rytmus a tempo a zpusob
artikulace mluviciho
- jakakoli nespravnad artikulace z’réiuje odezirani
- artikulace by méla byt mirné zvyraznénd, ne vsak na
ukor pr/rozenasf/ mirné zpomalena a pecliva

- artikulacni pohyby muze lehce zménit ZvyKacka,
cigareta ci fidlo v ustech nebo siroky usmev béhem
hovoru, ¢emuz je nutné se vyvar'ova’r

- rychlé nebo naopak pomalé tempo reci i dokonce
slabikovani pusobi negativné na moznost odezirdni

- je treba délat pauzy, které Cleni vypovéd’ na logické
celky

- rytmus reci nema byt monoténni

- spravné frazovani

- del$i véty se muZou ¢lenit do kratsich celkt po 3 az 5
slovech




Vnitrni podminky odezirani

vhitrni predpoklady pro Uspésné odezirdni u kazdého
Cloveka jiné
- rozdily mohou byt napriklad ve zpracovani informaci

v centralni nervové soustave a v daldich fazich
(myslenkové ¢innosti)

nekteri lidé (bez ohledu na stav sluchu) maji problémy
s prevdadénim vizudinich symboli do pojmd, coZ
nesouvisi se stupném inteligence

Ze ruzni lidé budou v odezirdni i za stejnych vnéjsich
podminek rizné Gspésni




n vnitrni psychické a somatické podminky
trvalejsiho i aktudlniho razu

- momentdlni zdravotni stav

- stav zraku

- hemoc a bolesti

- Unava

- pozornost

- emocCni a motivacni stranka

- mira uspoko jeni potreb

- pozitivni citovy kontakt

- postreh a pohotovost

- pamet’

- vrozené predpoklady pro rozvoj dorozumivacich
dovednosti




Stupné odezirani

= rozlisujeme 1ri stupné odezirdni, které na sebe pos’rul:mé navazujia
kazdy musi projit nejprve stupnem nizsim, aby se mohl dostat ke stupni

vv/

vysSimu

a) odezirani ideovizudlni, globdini, pasivni, primarni

- iaC/b’/n/’ obraz je spojen s predstavou, nikoliv s artikulovanym
slovem

- dité slova jesté neznd, vnima slovo sluchem (dle stupné
sluchového postizent), sleduje mluvici osobu, jeji tvdr, vyraz
obli¢eje s artikulujicimi mluvidly a md moznost si znovu obsah
slova ovérit na hracce nebo obrdzku, ktery mu ukazujeme

- jednoduchad vstupni forma odezirani,

- je prirozenou a G¢innou pripravou na globdlni vyucovani mluvené
reci.




b) odezirani vizudalne-fonetické, technicke, lexikalni

tohoto stupné dosahuje sluchové postizené dité Ci
jedinec @ 1) kdyz zacind mluvit, v obdobi vyvozovani

hldsek a slov

2) na zacdatku metodického nacviku odezirani
u ohluchlych

uziva se pri artikulacnich cvi¢enich zamérenych na
izolované prvky, na slabiky a skupiny hldsek, pri
zdokonalovani artikulace, pri ndcviku novych a obtiznych
slov, kde je dulezité_i vizudlné-technické zapamatovani




¢) odezirani ideativni, rozumové, integralni

zdkladem je pozndvat facialni formu mluveného slova,
ulozit do zrakové paméti globdlni obraz slova nebo
celé véty a z celku usuzovat na vyznam, obsah
vypovédi

pochopi-li jedinec celkovy obsah vypovédi, muZe pak
doplnit to, co nelze odezrit

odezirani tak dostdva komplexni a konecnou formu




/

Slozky odeziradni

Dvé zakladni slozky odezirani :
- technicka a psychicka slozka

1) technicka slozka

- viditelnost hlasek :
a) samohldsky

- dominuji svou viditelnosti

- jsou dobre vnimatelné

- jsou kostrou vizudlni ¢dsti mluvy

- Tvori v eském jazyce zhruba 407% vsech hldsek
(viz graf 1) a proto jsou oznacované jako “body
opticke opory.,

- lisi se od sebe jen velikosti celistniho dhlu,
zaokrouhlenim cr zaostrenim tvaru ust, pohybem
Jazyka dopredu nahoru nebo dozadu nahoru




m Graf 1 : Vyskyt hlasek v ceském jazyce
v procentech (Janotovd, 1999, str.12)
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b) souhlasky

- jejich odezirani (viz graf 2) je pro rozpoznadni slov
mnohem dulezitéjsi nez odezirdni samohldsek

G6raf 2 : Rozdéleni hlasek podle jejich obtiznosti pri odezirani
v procentech (Janotovd, 1999, str.13)
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= co se tyce viditelnosti a rozpoznatelnosti souhldsek,
vzdfemné se v podobnych dstnich obrazech pohlcuji a
déli se na zdkladé typickych vizudlnich obrazi a
typickych artikulaénich pohybl do_kinematickych
skupin

= kinem
- jednoduchy mluvné pohybovy dtvar, zrakem
odligitelny od jinych mluvné pohybovych Gtvard
- jednomu kinému neodpovida jediny foném, ale
nékolik fonémd.
- je jich dvandct : pét pro samohlasky

(”a'a,“' ”e,é“, ”'II ’ ”OIO ’ ”ulu )
sedm pro souhldsky




1. .p,b.m" - bilabidlni kiném,

2. .fV"' - labiodentalnikiném,

3. .t.d.nt.d 1" - lingvoalveoldarni kiném,

4. ,s,z,cr" - kinem ostrych sykavek,

5..52,C" - kiném fupych sykavek,

6. .I",.r",.j" - lingvoalveoldrni a
vibracni kiném

7..k",.q" - veldrni kiném

*,h", .ch" a veldrni .n" nemaji vibec svij kiném
- hejsou viditelné

body optické opory - ne jen samohlasky, ale i
souhlds ky bilabidlni, labiodentdini a nékteré
alveoldrni (m-a-y, -0-s-ad)




b) psychicka slozka odezirani
(logické doplriovini netplnych dstnich obrazii a kombinacni schopnosti)

= napomdhd tomu, aby mohly byt doplfiovany mezery, nedostatky a
nedplnost dstnich obrazu, a to tak, aby mohl vzniknout srozumitelny,
smysluplny celek

- ten, kdo odezird, spolumluvi s tim, kdo k nému mluvi, tzn., Ze ten,
kdo spolumluvi, tak i spolumysli ©

- viivy dnavy, pozornosti, postrehu, pohotovosti, paméti, stresu,
nervozity, motivace a aktualniho psychického stavu jedince

- odezirdni reCi je az desetkrdt ndrocnejsi psychicky proces nez
bezné naslouchani zvukoveé mluvené reci

- obsahové (logické) doplriovdni mezer v nelplnych dstnich obrazech
a kombinacni schopnosti

- pravidelna cviceni a procvi¢ovani !




Metody odezirani

a) metoda cisteho odezirani
- nedochadzi zde k zadné pomoci

- v bézné konverzaci je takrka nepouzitelna

- pouziva se ji pouze pri ndcviku izolovanych
slov, kdy je vsak zapotrebi véechny hlasky
.zviditelnit",

- pri praktickém vyuziti této metody vznika prilis
mnoho mezer, které Ize jen téZko doplnit myslenim,
logickymi vztahy




b) metoda s prilezitostnou, ¢astecnou pomoci

= jakdkoliv minimadlni pomoc sluchové postizenému
béhem odezirdni, ktera mtze mit podobu psanou nebo
pouzijeme prstovou abecedu.

- Z napsaného se mohou doplnit mezery v Ustnich
obrazech a na zdkladé toho dojde k lepsimu porozumeéni

- u tézce sluchové postizenych déti je zapotrebi
soucasné procvicovat artikulaci slova, dale vyuzit
znakového jazyka, ktery ndm pomtze porozumét
sdélovanému a toto dop/nit jeste psanou podobovu.




c) metoda odezirani se systematickou pomoci

- u neslysicich déti, které nemaji odeziraci
schopnosti

- u MR déti
Metody usnadnujici odezirani

a) prstova abeceda (daktylotika, daktylni rec ci
daktylni abeceda)

b) fonemické posunkové kody
1. Hand - Mund systém
2. Cued Speech (kodovana mluva)
3. Chirografie




1 Hand-Mund systém

- je manudlné-oralni system, ktery byl vytvoren
ddnskym reditelem dstavu pro neslysici

6. Forchhammerem

- obsahuje radu poloh pohybu ruky, které doplriyji

nepostrehnutelné pohyby mluvide/ a doprovazeji tak
mluvenou rec

2. Cued speech
- vytvoren v USA O. Cornettem
- tvori ho 8 rdznych tvardruky pro souhldsky a 6
riznych umisténi ruky u obli¢eje pro samohldsky
- jeden a tentyz tvar ruky odpovidd tém
souhlaskam, které |ze navzajem jasné rozlisit

odezirdnim (pro .m, T, f* existuje jeden spolecny
tvar ruky)




3. chirografie
- systém manudlné-fonologickych znakd

- byl rozpracovan v Polsku B. Szepankowskim,
na zdkladé zkusenosti O. Cornetta

- obsahuje osm prstovych poloh, které jsou
nazvdny chirémy a odpovidaji osmi skupinam
souhldsek

- devdtad neutrdlni poloha, kterad je vyuZzivana ve
slabikdch a vyrazech zacinajicich samohlaskou




Typologie odezirajicich

a) typ vizudlni
- vizudlni obraz mluveného vyvold u této skupiny
odezirajicich predstavu i/ napsaného slova (véty),
z psané podoby se dopliiuje mezery zrakového vjemu
a tvori vyznamovy mluvni celek .

b) typ motoricky
- na zdkladé zrakového vjemu dstnich obrazu mluvy si
tento typ odezirajiciho zpritomnuje Ainestetické
predstavy reci. Tento typ spolumluvi.

c) typ smiseny
- tento typ reprezentuje asociace obou sméert
v rizném poméru.




a) typ totdini
- vychazi obvykle z celkového tstniho obrazu a
soustred’'uje se vic ha obsahovou strdanku
komunikace.

b) typ parcialni
- vychazi vice z detaill Ustniho obrazu a klade vétsi
dliraz na technickou sloZku odezirani.

c) typ smiseny
- je pokladan za /dedini typ pro odezirdni. Pozornost
Se pri ném zaméruje na porozumeni ve smyslu
obsahovém, ale sou¢asné i na ¢asti optickych
obrazl, ¢imz se zvétsuje pohotovost i presnost
odezirani.




Metodika nacviku odezirani

odezirdni neni bohuzel komunikacni schopnost, kterou lze
ziskat spontanné nebo pouze praktickou ¢innosti

pravidelny, peclivy, systematicky a dlouhodoby vycvik

dkoly metodického postupu: stanoveni obtiznéjsich
ukolu, zbystrovani pozornosti a stimulace komunikacni
schopnosti

musi se rozliSovat ndacvik odezirdni u malych deti, které
se jiz se sluchovym postizenim narodily nebo ho ziskaly
béhem raného vyvoje nebo nacvik odezirani u jedincu,
kteri ohluchli az behem dospélosti.

nuthou podminkou ke zvladnuti sprdvného odezirani je
spravny rozvoj zrakového vnimani




skupiny metodik nacviku odezirani

a) metodika nacviku odezirani u prelingvalnée
tezce sluchoveé postizenych deti a
mladistvych

- téZce sluchové postizeny je orientovan na
vizudlni vjemy ©

- maji mnohem mensi schopnost kombinovat,
jejich slovnik ma mensi rozsah a jejich mysleni
v celcich je vlivem preferovaného znakového
jazyka jinak strukturovdano ®




b) metodika ndacviku odezirdni u postlingvdlné tézce
sluchoveé postiZzenych deti a mladeze
- dosazeny jazykovy vyvoj v dobé ztraty sluchu
- diileZité je vénovat pozornost predevsim technické
sloZce odezirdni, ndsledné nebo kombinované je treba
zacit s cvicenim zamérenym na doplriovani mezer
rozumovou, psychickou cinnosti

¢) metodika ndacviku odezirani u dospélych tezZce
sluchové postizenych
- odezirdni je prakticky jedinym zplsobem udrzeni
kontaktu s okolnim svétem
- re€ se zacina postupné deformovat, nebot’ se neslysi
- nau¢i-li se 500 slov, mlze se timto zplsobem celkem
dobre domluvit.




Vyznam zraku pro odezirdni

pro neslysiciho je jedinou vhimaci cestou, kierou se miiz
dorozumivat s ostatnimi (odezirani i sledovani znakové r
uskutecnuje na zdkladé zrakovych vjemu)

ev.
ecl se

dobrd funkce zrakového analyzdtoru je jednou z nejdilezitéjsich
vhitrnich podminek pro technickou slozku odezirani.

dilezité je rozpoznat zrakovou vadu u sluchové postizeného co
nejdrive a vénovat tomu dostateénou pozornost

se spravnou funkci zrakového analyzatoru souvisi i:
schopnost prostorového vnimani, prostorové orientace a
odhad vzddlenosti

- spolecné ovliviiuji schopnost odezirat




= U refrakénich vad

AV )

se i pti korekci brylemi, predevsim pri dlouhodobém
pretézovani, zvysuje Unava zraku.

tato dnava se mize pri celodennim soustredéném odezirdni
projevit:

- pdlenim oci,

- bolestmi na ocnim pozad/,
- bolestmi hlavy,

- celkovou unavou nebo

- Zzhorsenym videnim.

= v pripadé strabismu nebo amblyopie (poruchy binokularniho
vidéni) vznikaji problemy s:

- vnimdnim pohybl rtl pfi odezirdni ¢i navdzdnim zrakového
kontaktu




Rozvoj zrakového vnimani

- vyhleddvani stejnych barev, stejnych tvaru
- pozorovani délky a velikosti

- vyuziti détskych her - pexeso, kvarteto, domino
k vyhleddvani stejnych obrazku a posilovani zrakoveé
pameti.

- neuplné obrdzky- vyhleddvani co chybi

- ndcvik a rozvoj zrakového kontaktu, zrakové-
motoricka cviceni




Pomocné artikulacni znaky (PAZ)

znacky pomadhajici pri hldskové komunikaci
pouzivaji se pri rozvijeni zvukové stranky mluvené
recCi sluchove postizenych deti
poaporuyji spravnou artikulaci prislusnych hldsek
jejich pocet odpovida poctu hldsek mluveného
narodniho jazyka
vztahuji se k fonémim x daktylni znaky ke grafémim
PAZ upozornuji na :
a) spravnou polohu mluvide/ (jazyk, tvaru Ust)
b) na specifiku vydechového proudu (pocit tepla,
chladu, narazu, mékkého hlas.zacatku)
c) na chveni mluvide/ pri tvoreni znélych souhldsek,
atd.




= SP déti se s PAZ seznamuji v MS

= jedna ruka zndzornuje PAZ a druhéa ruka
odhmatava vibrace nebo kontroluje vydechovy
proud

s PAz splniuji pozadavek multisenzorialniho
vnimani - zrak, hmat, zbytky sluchu

» dalSi fce. PAZ : optickd analyza a syntéza
slova, podpora zapamatovdni jeho struktury,
presné pochopeni jeho gramatické struktury




