Otazky ke zkouSce z predmeétu
Rozvoj sociokulturnich a manazerskych
dovednosti:

Varianta: Prosinec 2009

Co je to emocionalni inteligence?

Vysvétlete sedm navykvadeich osobnosti.

Jaky je rozdil mezi etikou charakteru a etikou osmhi?

Jaky je rozdil mezi logickymi a emocionalnimi argmty, a jakym zfisobem bychom
je meli vkladat do nasSeho projevu?

Co jsou to oprawné namitky a jakym zZisobem bychom nasnm¢li reagovat?
Jaké znate metody zvladani namitek?

Vysvétlete pojmy rovina obsahu a rovina vztatkfurpluveném projevu.
Vysvétlete principy a postugityistupiové metody vyjednavani.

Vysvétlete principy a postup metodyidaciného seminka (vyjednavani).

10 Z jakych bod by se ndl skladat kontrolni seznam préipravu na vyjednavani?
11.Jaky je rozdil mezi takzvanym tvrdym a&kkym vyjednavanim?
12.Vysvétlete metodu principialniho vyjednavani

13.Vysvétlete pojem BATNA.

14.Vysvétlete princip vyhra-vyhra.

15.K ¢emu nam mohou slouzitipryjednavani otazky? Jakeé druhy otazek znate?
16.Jaky je rozdil meziizenim a vedenim lidi?

17.Jaké znate Urowwvidcovstvi a co je proéncharakteristické?

18.Jakeé jsou znakyidci 4. arovrg?

19.Co pati mezi dilezité kvality manazZeratnvce?

20.Jakeé jsou charakteristikyagci zangrenych na principy?

21.Jaké znate druhy pracovnich skupin ve Skolstvi?

22.Vysvétlete pojem horizontalni klika.

23.Jaké znaky jsou charakteristické pro pracovni tym?

24.Co jsou to profesni role a co jsou tymové rdievgtvéareni tymi?

25.S jakymi tymovymi rolemi pracuje Belbin test? (vyjmenujte)
26.Charakterizujte tymoveé role vyhledavadroji a monitor vyhodnocova

27.V jakych fazich probiha vyvoj tymu?

28.Kdo je to sponzor tymu?

29.Jaké znate styly vedeni tymu? Charakterizujte je?

30.Nacem zavisi styly vedeni tymu?

31.Které faktory ovliwvuji zdravotni stav zaéstnand a manazei?

32.Cim je zpisoben syndrom vytteni?

33.Co je to biofilni kultura? Co brani prosazeni Hidfzmeny vzdlani?

34.Co znamenaji v pojeti profesora Smajse pojmy ,dmhga“ a ,teti matka“?
35.Co je to ndjemni smlouva se Zemi a co je obsahghojeodu 77?

36.Jakeé jsou negativni vlivy nez@stnanosti pro jednotlivce a pro spiiest?
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